
Inovação e 
o Futuro do 
Trabalho

PESQUISA

A pesquisa analisa como as empresas 
estão incorporando tecnologias e 
práticas de inovação e como percebem 
os impactos dessas mudanças na gestão 
de pessoas e no futuro do trabalho.

83,4%
Afirmam que
têm dificuldade

não têm16,6%

Apenas 37,8% não 
tiveram este problema

Desejam manter 

Desejam reduzir

14,5%

6,2%

Não sabem

18,1%
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Escassez de talentos 
limita a inovação 
nas empresas

Empresas já perdem 
oportunidades por conta das 
dificuldades de contratação

Inovação e automação 
aumentam a produtividade 
e reduzem custos, mas exigem 
qualificação da equipe

   Sua empresa está 
  preparada para o 
 futuro do trabalho?

das empresas se sentem 
confiantes quanto ao futuro

se dizem 
pessimistas

se dizem 
neutros

Um futuro otimista

Empresários enfrentam 
escassez de talentos e 
aumento da exigência 
por qualificação.

Desafios para contratação:

70,2%

36,6%

36,0%

28,0%

21,1%

11,2%

5,6%

Falta de qualificação

Benefícios/Outras
fontes de renda

Falta de experiência

Alta rotatividade

Custo elevado

Concorrência com
 empresas maiores

Outros

Igual

Um pouco maior

Muito maior 20,2%

33,7%

32,1%

7,8%

6,2%

Menor

Não sabem

62,2%
das empresas já deixaram de 
inovar por falta de equipe qualificada

Exigência de qualificação 
hoje versus 5 anos atrás:

Pretendem aumentar
sua equipe

Impacto na inovação:

Futuro do trabalho

Implementação 
de inovação

Adoção de automação

Principais impactos
da automação

61,1% Apesar das dificuldades na 
contratação, a maioria das 
empresas projeta ampliar 
suas equipes.

Empresas querem crescer e contratar, 
mas a dificuldade de encontrar 
profissionais qualificados se intensifica 
com as novas exigências do mercado.

Mais digital

Mais técnico

Mais multifuncional 37,8%

25,4%

16,1%

14,5%

6,2%

Mais estratégico

Não sabem

O que se espera do  
profissional do futuro:

Redução de custos

Redução de
tarefas repetitivas

Aumento de
produtividade 73,6%

 65,1%

44,3%

31,1%

18,9%

17,9%

4,7%

1,9%

Maior qualificação
 da equipe

Redução de postos
de trabalho

Criação de 
novas funções

Sem impacto
significativo

Outros

O que as empresas 
precisam para o futuro

Principais desafios enfrentados 
pelas empresas

não implementaram27,5%

72,5%
das empresas implementaram 
inovações relevantes nos 
últimos 2 anos

54,9%

55,9%

27,4%

16,6%

empresas automatizaram 
processos nos últimos
 2 anos

53,4%

49,2%

46,1%

45,6%

44,0%

Capacitação
em tecnologia

Consultoria
em inovação

Capacitação
da equipe

Crédito para
modernização

Apoio na gestão
de pessoas

Diante da escassez de talentos, 
quem investe em inovação e 
pessoas não está apenas 
sobrevivendo - está construindo 
o futuro do seu negócio.

Dificuldade para contratar:

https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2026/05/INOVACAO-E-O-FUTURO-DO-TRABALHO-NAS-MPE-CAPIXABAS.pdf

