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Uso Interno

O estudo

Segmentacdo de Publico

com Criacdo de Personas

MEI no CadUnico

Qual é o objetivo do estudo?

Identificar agrupamentos de  MEI
/43 - -
@ registrados no CadUnico com
caracteristicas semelhantes e construir

personas representativas desses grupos.

Quem realizou o estudo?
g
/ NPGC' da UGE
do Sebrae Nacional

Qual o recorte geografico?

Brasil
Regido como caracteristica no

modelo

Nota’: Nicleo de Pesquisa e Gestdo do Conhecimento (NPGC) da Unidade de Estratégia e Transformacéo (UGE).
Nota®: Fotografia do Cartdo CNPJ em 25/02/2026. Os niimeros refletem a situacdo nessa data.

PN 1 searac

Qual o publico-alvo?

(MEI) cujo responsavel pelo CNPJ estd
registrado no Cadastro Unico.

'Q Microempreendedores Individuais
A\sxa
[—\

Qual a fonte dos dados?

g Cadastro Unico: pessoas registradas em 12/2025.
= Atendimentos Sebrae: 2020/01 a 2025/12.
Cartdo CNPJ/RFB: 25/02/20262.

Qual filtro foi aplicado?

Aih Pessoas com 18 anos ou mais.

e
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Uso Interno aE —
s T e T . SEBRAE
Grandes humeros: Cadastro Unico (CadUnico) e MEI e 552

Universo CadUnico

0000 . . : [ : :
mvn‘ +95 milhoes ﬁ 41,7 milhoes g 57,2% ﬁ\oh: 77,9% responsaveis pela 45% das familias 14,4% das familias
: pessoas cadastradas de familias registradas 54,3 milhdes sdo mulheres familia sdo mulheres cadastradas no PBF? possuem BPC*

Universo MEI Atendimento Sebrae (2020-2025)

MEI Total MEI no CadUnico lemcada3

MEI no CadUnico foi atendido pelo Sebrae

16,6 milhdes 4,6 milhoes
(ativos, inaptos e suspensos) MEI com registro no CadUnico
ituacs M b do CNPJ 2 1,6 mitno 3,0 mitnes
Situacdo Cadastral omento abertura do de  atendidos nao atendidos
Ativas 3,2 milhdes  69,7% Abertura Abertura 0
Pré-CadUnico Pés-CadUnico 33,9% 66,1%
Inaptas 1,3 milhdo 30,2% g

3 em cada 10 MEI
. ~ . H [))
o ] e Suspensas  8.160 mil 0,2% dez/2025

o 1,9 milhao (43,2%) 2,6 milhoes (56,8%)
Programas Sociais

TR X.

38,1% sao de familias beneficiarias do PBF

Perfil Produtivo*
BPC 5,4% sé&o de familias beneficiarias do BPC
40,9% 6,4% Servigos Comeércio Industria
1,8 milhdes 294 mil 53,9% 26,0% 10,0%

*Inferior a 10% :Construgéo (9,6% ) e Agropecuaria (0,5%) . . .
N0t63: Programa Bolsa Familia (PBF). A gnallse do cresamgnto dosﬂatendlmentos requer cautela, dado que
.. ~ . multiplos fatores podem influencia-lo )
Nota% Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC). T — :
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Uso Interno )‘\.i‘ SEB__RAE

Clusterizacao:

e Agrupa individuos com caracteristicas semelhantes

* Permite identificar padroes

Neste estudo: agrupamento de MEI registrados no CadUnico.

a b

y 4 y A ﬂ
) O o ‘_3 O O -
= O O o tr O ®9
o % O\
o o
zrg a @) Aplica¢do do zg a @ Analise dos -
© o) O O algoritmo i o) @) @ clusters
53 o 53 O ﬂ

Grau de instrugao X Grau de instrugao X
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Resultados
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SEBRAE
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Uso Interno

Analise descritiva dos dados (a) Sexo (b) Raga/Cor

60%

P [ ) SEBRAE

63,5%

4.615.196 =) 4 555.409
. N3o foram . .
MEl registrados jjizagos Ml MEI registrados u o
no CadUnico “Sem informacio” no CadUnico
(59.787). 20%
i 20%
Sexo
0% 0%

Maior proporgao de MEI mulheres (55,7%).

Feminino Masculino Branco Néo Branco

Raca/Cor (c) Grupo etario (d) Grau de Instrucao
52,6% :

Maior proporgao de Nao Brancos (63,5%). 51,4%

40% 40%

Grupo Etario

26,7%
Maior proporc¢do de MEI adultos (52,6% na faixa de 21,8% - 21,9%
20% 16,1%
30 a 49 anos). 9.4% -
0%
~ 3 0% 5 ‘ sdi
Gl‘au de |nStI‘LIQaO Jovens Adultos Prateado Séniores ! Fyndgﬁfcrnttal Fucnodnimzpsal En%‘EOmn;Edm
. 4 . . IﬂCOmpEU ......................
51’4% possuem EnSIno Medlo Completo OU maIS. _._._._._._._._._._._._._._.._'; _________________________________ I ..................................................
(e) Regiao i (f) Local
o = 47,5% i 2 59,
Regiao i 90% et
A (g 40% !
47,5% residem na regido Sudeste e 23,3% no :
i 60%
Nordeste. 23.3% |
20% !
14,0% ! S0
Local 9,0% :
T 5 7,5%
92,5% residem em local Urbano. ~ R - SE
° 0%
Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Urbano Rural

Nota 1: A categoria ndo brancos engloba pessoas pretas, pardas, amarelas e indigenas.
Nota 2: Para a faixa etaria, foram adotadas as seguintes referéncias: Jovens (18 a 29 anos), Adultos (30 a 49 anos), Prateados (50 a 59 anos) e Séniores (60 anos ou mais).
Nota 3: Até Fundamental incompleto: inclui analfabetos com ensino fundamental incompleto. Ensino médio completo ou mais: inclui ensino médio completo e ensino superior incompleto ou mais. Nota técnica da metodologia adotada.
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https://sebraepr.sharepoint.com/:w:/r/sites/UGE-NA/Documentos%20Compartilhados/Dados%20UGE/Ci%C3%AAncia%20de%20Dados/2026/%5B08%5D%20Estudos%20Cad%C3%9Anico/%5B01%5D%20Cria%C3%A7%C3%A3o%20de%20personas%20-%20Universo%20MEI%20no%20Cad%C3%9Anico/%5B02%5D%20Relat%C3%B3rio/Metodologia%20-%20Vari%C3%A1vel%20de%20Educa%C3%A7%C3%A3o/Nota%20t%C3%A9cnica%20-%20Metodologia%20da%20Vari%C3%A1vel%20de%20Educa%C3%A7%C3%A3o%20do%20Cad%C3%9Anico.docx?d=wc17b040656114d269f0c7abf8c354046&csf=1&web=1&e=8vXsQF

Usolnterno, i o “. SEB=RAE
Analise descritiva dos dados =2

(g) Estrutura do Domicilio (h) Tamanho da familia
Estrutura do Domicilio” o — sshoe 51,0%
Maior proporcdo de MEI Sem indicio de e 47,4% -
precariedade (52,6%). 40%
Tamanho da familia 20 i .
Maior proporcao de MEI pertencentes a
sy 9 0% . 0%
familias com 3 ou mais pessoas (51,9%). sem Precério ; Até 2 3 ou mais
pr‘:ce‘nii‘gda%e | pessoas pessoas
PB.F2 ) ) _._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._._4_._._._._._._._._._._.? ................ ( j_)_B_P_C_ ........................................
Maior proporcao de MEI que nao recebem : 53l
PBF (59,4%) 60% : 00% =
BPC2 40% 40,6% : 60%
93,6% dos MEI ndo sdo de familias com . .
BPC. .
o ! 0%
o : Nao recebe Recebe BPC

Ndo recebe Recebe PBF BPC
PBF

Nota': A analise da estrutura do domicilio foi realizada por meio da construgédo de um indicador de precariedade. Para sua elaboragao, utilizou-se um conjunto de varidveis binarias que capturam
diferentes dimensdes de privagao habitacional, seguindo a metodologia do MDS, veja aqui. Trata-se de uma das dimensdes que compdem a analise da vulnerabilidade das familias, e, considera-se, neste
estudo, uma proxy para ela. Caracteristicas como adensamento do domicilio, inadequagao de materiais de piso e parede, auséncia ou inadequagéao de abastecimento de agua, banheiro, esgotamento
sanitario, coleta de lixo e acesso a eletricidade. Para cada domicilio classificado como particular permanente ou improvisado, os indicadores foram somados e, nesta aplicagao, os casos com pelo menos
uma inadequacgéao foram classificados como “Precario”, enquanto aqueles sem nenhuma ocorréncia foram classificados como “Sem indicio de precariedade”.

Nota’: Programa Bolsa Familia (PBF) e Beneficio de Prestagcdo Continuada (BPC).
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https://wiki-sagi.mds.gov.br/home/DS/Cad/I/IN083

Usolnterno, i o “. SEB=RAE
Analise descritiva dos dados =
(k) Situacao Cadastral (1) Setor de Atividade

80%
60%

69,9%

53,9%

40%

Situacao Cadastral

25,9%
Maior proporcao de MEI com CNPJ ativo 0%
(69,9%). 9,5% 10,1%
o 0,5%
Setor de Atividade .o Daropecuéria Comerclo CondtrugBo Inddstrls Serviges
O setor de Servicos representa 53,9%, (m) Tempo de CNP)J (n) Abertura apé6s o CadUnico

. - 0
seguido pelo Comércio 25,9%. c0% 60% 57.0%

54,6%
45,4%

Tempo de CNP)J’
Maior proporcao de MEI estabelecidos
(54,6%).

40%

20%

0%

Abertura apés o CadUnico

» N&o abriu ;D&brélijapés
% apos adUnico

57,0% abriu o MEI apds a entrada no Nascente/Inicial Estabelecida CadUnico

CadUnico. (o) Atendimento Sebrae

65,9%

Atendimento Sebrae 60%

34,1% foram atendidos pelo Sebrae entre

2020 e 2025. o 34,1%

- -

Nota 1: O tempo de CNPJ é classificado em duas categorias conforme Pesquisa GEM: iniciais 0%
e nascentes (até 3,5 anos de CNPJ) e estabelecidas (mais de 3,5 anos de CNPJ). Néo Cliente Cliente
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Uso Interno

FU 1 seorac

Clusters

10 Clusters

1

4 grandes
grupos

859015 |
e, LI
|

Empreendedores maduros, com negocios
consolidados e abertos antes do Cadastro Empreendedoras mulheres.
Unico.
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Uso InternoCGlusters e Personas - Grupo A o . o M8 B2
Emereendedores maduros, com negocios consolidados e abertos antes do Cadastro Unico. -

. 583.336
MEI maduros e experientes

12,8% dos MEI no CadUnico

Maria Aparecida

Mulheres

Persona do M. g
Cluster Al ‘ ‘ 80 (%)

60 (%)

Cliente

Adultos Sebrae

Séniores e prateados
Estabelecidos e 3
MEI aberto antes do CadUnico. Sanicres

20 (%)
0.(%)

Servigos

“Sempre trabalhei assim, mas hoje o jeito
antigo ja nado esta funcionando como antes.”

583.336
MEI no CadUnico

; Persona do Cluster Al:

Sudeste/

sul Comércio

CNPJ

ativo Estabelecida

Abriu apés
Cad.

* destaque para Séniores (42,4%) e Prateados (33,9%). Estdao concentradas no Sudeste
277.926 (53,9%), com CNPJ inapto/suspenso (58,2%) e negdcios abertos antes do Cadastro Unico
MEI no Cad Unico do total de MEI no cluster (83,5%), ja estabelecidos (92,5%). Atuam principalmente no Comércio (49,2%), ndo

1

1

1

1

: ‘
i Predominam mulheres (55,3%), ndo brancas (66,6%) e de perfil mais maduro, com
1 i
1

1

1

1

apresentam precariedade na moradia (79,9%) e nao sao clientes do Sebrae (74,2%).
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uso IntermnoGlusters e Personas - Grupo A

Emereendedores maduros, com negécios consolidados e abertos antes do Cadastro Unico.

MEI maduros com vulnerabilidade

socioeconOmica

Adultos e Prateados estabelecidos

MEI aberto antes da entrada no CadUnico

atuantes no setor de Servigos e
situacao de moradia precaria.

“Hoje esta dificil manter o negécio como antes.”

MEI no CadUnico

Persona do Cluster A2:

92.020

do total de MEI no cluster.

Adultos

Séniores

Sudeste/
Sul

Nao
brancos 1

6

CNPJ
ativo

FU 1 seorac

Mulheres
00 (%) Precario
80 (%)
0 (%)
Cliente
Sebrae
Servigos
Comeércio
Estabelecida
Abriu apos

Cad.

Distribuicdo equilibrada entre homens (51,6%) e mulheres (48,4%), com predominancia de
nao brancos (73,5%) e adultos (59,4%), seguidos por prateados (22,5%). Atuam
principalmente em Servigos (66,9%), concentrados no Sudeste (55,9%) e em condigdes
precarias de moradia (91,5%). Possuem CNPJ inapto/suspenso (80,9%), com negdcios
estabelecidos (96%) e abertos antes do Cadastro Unico (86,1%). Em sua maioria, ndo sdo

clientes do Sebrae (79,5%).

Sebrae Nacional — UGE | Segmentagdo do Publico com Cria¢do de Personas: MEI no CadUnico




usointemo  Clusters e Personas - Grupo B Y scirac
k —
Empreendedoras Mulheres -

666.244

14,6% dos MEI no
CadUnico

MEI fragilizada

Juliana

Mulheres
Nao

Persona do
Cluster B1

" ‘ Precario
100 (%)

80 (%)

60 (% Cliente

Adultos Sebrae

40 (%)

Mulheres nao brancas e adultas
Negodcio estabelecidos
mas com CNPJ inapto ou suspenso.

20 (%)
0,(%)

Séniores Servigos

Sudeste/

Sul Comércio

666.244
MEI no CadUnico

Persona do Cluster B1:

183.495

MEI no CadUnico do total de MEI no cluster.

CNPJ

ativo Estabelecida

Abriu apos
Cad.

Predominam mulheres (75,4%), ndo brancas (76,6%) e adultas (76,0%), com
negdcios estabelecidos (92,1%) e majoritariamente abertos apés o Cadastro Unico
(58,5%). Atuam em Servigos (65,0%), com CNPJ inapto/suspenso (70,0%),
concentradas no Sudeste (54,6%). Em geral, ndao apresentam precariedade na
moradia (67,7%) e ndo sao clientes do Sebrae (74,7%).
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Uso Interno

MEI com vulnerabilidade territorial

Clusters e Personas - Grupo B
Empreendedoras Mulheres

Ana Paula

Persona do
Cluster B2

Mulher nordestina nao branca,
com empresa estabelecidae
condicao de moradia precaria.

Persona do Cluster B2:

158.962

MEI no CadUnico do total de MEI no cluster.

FU 1 seorac

586.492

12,9% dos MEI no
CadUnico

Mulheres

Nao

brancos 100 ( Precario

Cliente

Adultos Sobrae

Séniores Servicos

Sudeste/

Sul Comeércio

CNPJ

ativo Estabelecida

Abriu apds
Cad.

Predominam mulheres (65,9%), adultas (59,5%) e nao brancas (80,0%),
concentradas no Nordeste (62,5%). Destaca-se a presenca de beneficiarias do
PBF (65,7%) e precariedade habitacional (80,5%). Possuem CNPJ ativo (77,9%),
atuam principalmente em Servigos (58,6%), com negdcios estabelecidos (82,1%)
e abertos antes do Cadastro Unico (72,3%). Ndo s3o clientes Sebrae (57,9%)
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Uso Interno

Clusters e Personas - Grupo B
Empreendedoras Mulheres

MEI com alta vulnerabilidade
produtiva

Camila

Persona do
Cluster B3

Mulher nao branca
com sinais de precariedade em sua moradia e
MEI nascente/inicial.

"Comecei meu negoécio para melhorar de
vida, mas nao sei se vai dar certo"

Persona do Cluster B3:

216.336
MEI no CadUnico

JTY] seimae

462.405

10,1% dos MEI no
CadUnico

Mulheres

Nao

brancos 100 (%) Precario

80 (%)

60 (%) Cliente

Adultos Sebrae

40 (%)
20 (%)
0,(%)

Séniores Servigos

Sudeste/

Comércio
Sul

CNPJ

ativo Estabelecida

Abriu apés
Cad.

Mulheres (68,8%), adultas (53,5%) e ndao brancas (90,6%), com presenca relevante
de jovens (37,9%). Beneficiarias do PBF (73,1%) e com precariedade (90,7%).
Negdcios iniciais (93,4%), abertos apés o Cadastro Unico (95,6%), com CNPJ ativo
(98,7%). Atuam em Servigos (59,7%) e Comércio (22,9%), no Sudeste (47,6%) e
Nordeste (20,3%). N3o sao clientes do Sebrae (84,4%).
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usointemo  Clusters e Personas - Grupo B PN Y scirac
\ —
Empreendedoras Mulheres -

199.990
4,4% dos MEI no

MEI Potencial atividade
CadUnico

Paula

Mulheres

Persona do .. T Prcar

Cluster B4 s
Adultos o Cliente
Sebrae
Mulher branca
beneficiaria do PBF
com MEI estabelecido. , .
Séniores Servigos
"Meu negdcio ja foi melhor, mas hoje é dificil
organizar tudo"
Sudeste/ Comércio

Sul
................................................................... .

! Cluster 199.990
. B4 MEI no CadUnico

Persona do Cluster B4:

CNPJ

o Estabelecida

Abriu apos
Cad.

Predominam mulheres (68,1%), brancas (79,6%) e adultas (66,2%), concentradas
85.378 no Sudeste (56,6%). Possuem CNP) inapto/suspenso (81,3%), atuam no
oo Comércio (62,6%) e ndo sao clientes do Sebrae (75,1%). Apresentam
do total de MEI luster.
MEI'no CadUnico ototatde no ctuster | precariedade habitacional (71,6%) e negdcios estabelecidos (96,8%), abertos
e e e e ek e e e e e e ek ek e e a e ek ke e ket ek ke ke ] ‘ antes dO Cadastro Unico (73'7%).
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usointemo  Clusters e Personas - Grupo C PN Y scirac
‘ —
Empreendedores Homens -

Cluster 621.118

MEI empreendedor inicial 13,6% dos MEI no CadUnico

An d ré Mulheres
bvgr?:os 100 (%) Precario
Persona do ?; 0 (%)
Cluster C1 S
Homem néao branco
MEI nascente/inicial
aberto apés entrada no Cadastro Unico. Séniores Servigos

"Eu comecei meu negocio, mas ainda estou 3‘
aprendendo como crescer" Sudeste/

Sul
621.118
MEI no CadUnico

Persona do Cluster C1:

Comércio

CNPJ

i Estabelecida
ativo

Abriu apés
Cad.

Predominam homens (76,6%), ndo brancos (78,7%) e adultos (46,0%),
com presenca de jovens (35,9%), no Sudeste (54,3%) e Nordeste
283.119 (23,3%). Possuem CNPJ ativo (97,5%), atuam em Servicos (60,8%) e

. nao sao clientes do Sebrae (83,0%). Ndo apresentam precariedade
MEI no CadUnico (74,2%) e tém negdcios iniciais (88,3%), abertos ap6s o Cadastro Unico
e e m i m i m i m i m e m e mim e mmim i — i | (86,6%).
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usointemo  Clusters e Personas - Grupo C PN Y scirac
\ —
Empreendedores Homens -

276.546

MEI empreendedor formalizado 6,1% dos MEI no

CadUnico

Carlos Vinicius
_ Mulheres
= Nao _

Pe rsona do f ) brancos 100 (%) Precério
80 (050)
Cluster C2 B

Adultos N ggg?;:

Homem branco adulto do Sudeste/Sul o

MEI com CNPJ ativo
dos setores de Servicos e Construcao.

Séniores Servigos

“Trabalho nao falta sempre, mas também nao
é garantido todo més.” —_—

Sul Comércio

CNPJ

ativo Estabelecida

Abriu apos
Cad.

Predominam homens (85,7%), brancos (100%) e adultos (56,2%), com presenca
de jovens (29,5%), no Sudeste (56,8%) e Sul (25,4%). Possuem CNPJ ativo
(92,9%), atuam em Servigos (51,6%) com destaque para Construgao (18,5%) e
nao sdo clientes do Sebrae (86,1%). Nao apresentam precariedade (65,6%) e
tém negdcios iniciais (68,3%), abertos apés o Cadastro Unico (74,6%).

Persona do Cluster C2:

126.448

MEI no CadUnico do total de MEI no cluster.
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usointeno  Clusters e Personas - Grupo D P\ Y segrae
Clientes Sebrae =

Cluster 601.912

D1 13,2% dos MEI no CadUnico

Fernanda

Mulheres

Nao

Persona do brancos 100 (%) Precario
Cluster D1 o

Cliente

Adultos Sebrae

Mulher branca adulta do Sudeste/Sul
cliente do Sebrae |
com CNPJ atiVO. Séniores

“Meu negocio esta comecando a dar certo,
agora eu quero crescer de verdade.” | Suest

601.912
MEI no CadUnico
Predominam mulheres (84,5%), brancas (80,3%) e adultas (55,9%), no

! 1

! 1

! 1

! 1

! 1

1 - ;
i Persona do Cluster D1: : Sudeste (49,2%) e Sul (27,2%). Possuem CNPJ ativo (99,6%), atuam em
1 - :
! :

! 1

! 1

1

Servigos

Comércio

CNP‘J Estabelecida
ativo
Abriu apos
Cad.

Servicos (63,4%) e Comércio (21,1%) e sao clientes do Sebrae (75,1%).
115.221 A o o o

i N3do apresentam precariedade (69,4%) e tém negdcios iniciais (79,8%),
MEI no CadUnico do total de MEI no cluster. abertos ap6s o Cadastro Unico (76,5%).
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usointerno  Clusters e Personas - Grupo D Y ] sesrae
Clientes Sebrae =

Cluster 281.687

D2 6,2% dos MEI no

MEI atendido em consolidagao :
CadUnico

Diego Mulheres

Nao

brancos 100 (%) Precério

Persona do
Cluster D2

Cliente

Adultos Sebrae

Homem nao branco, adulto ou jovem
cliente do Sebrae,
com negocio nascente ou inicial e CNPJ ativo. Shitonm

Servigos

“Ja comecei e estou correndo atras, agora

Sul Comeércio

preciso fazer o negocio crescer de verdade.” Sudeste

281.687
MEI no CadUnico

Persona do Cluster D2:

CNPJ

ativo Estabelecida

Abriu apés
Cad.

Predominam homens (83,4%), ndao brancos (90,8%) e adultos (52,2%), com
presenca de jovens (27,1%), no Sudeste (44,0%) e Centro-Oeste (13,9%).

75.519 Possuem CNPJ ativo (97,1%), atuam em Servigos (50,2%) e sao clientes do
* Sebrae (75,1%). Ndo apresentam precariedade (64,7%) e tém negdcios
MEI no CadUnico do total de MEI no cluster. iniciais (70,3%), abertos apés o Cadastro Unico (73,9%).
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Consideracoes Finais




CoOfisideracoes finais Y] seimac

Maria Aparecida

Persona do Cluster A1

Os 2 clusters de
“Empreendedores
maduros” representam

Adultos e Prateados estabelecidos

0, éni -
18'9A’ d?S MEI no Senlolls'es ebp:'at(.e;dos MEI aberto antes da entrada no CadUnico
CadUnico. szl ecl ?s € atuantes no setor de Servigos e
MEI aberto antes do CadUnico. situago de moradia preciria.

Juliana Ana Paula hd Camila
Os 4 clusters de
“Empreendedoras Persona do Cluster B1 Persona do Cluster B2 Persona do Cluster B3
Mulh

Mulheres” representam Milheres fEs enease ailiias Mulher nordestina ndo branca, Mulher ndo branca benefi:iér?; ZLa:;'a:

o, Negécio estabelecidos com empresa estabelecida e com sinais de precariedade em sua moradia e MEI leci

. mas com CNPJ inapto ou suspenso. condicao de moradia precaria. MEI nascente/inicial. m t :
42,0cﬁddOS MEI no 5 N co estabelecido.

adUnico.

André Carlos Vinicius
Os 2 clusters de
Empreendedores

Homens representam

Persona do Cluster C1 Persona do Cluster C2

Homem néo branco Homem branco adulto do Sudeste/Sul
19'7% dos MEI no MEI nascente MEI com CNPJ ativo
CadUnico aberto apés entrada no Cadastro Unico. dos setores de Servigos e Construgo. Ao todo, as dez personas abrangem cerca

‘Q‘. de 1,6 milhdo de MEI no Cadastro Unico, o
=% que corresponde a 35,4% do total de MEI
no CadUnico.

@

Fernanda Diego

=

Os 2 clusters de
Clientes Sebrae
representam 19,4% dos

Persona do Cluster D1 = Persona do Cluster D2

Mulher branca adulta do Sudeste/Sul

s . Homem nao branco, adulto ou jovem
MEI no CadUnico. cliente do Seb’rae cliente do Sebrae,
com CNPJ ativo. com negécio nascente ou inicial e CNPJ ativo.

* SM = Salarios Minimos
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Usa Interno A\.ﬁ SEB__RAE

" Principais Desafios
" Regularizacdao do CNPJ
" Maior acesso a redes de apoio.

" AcoOes Sebrae Sugeridas

Busca ativa em territdrios vulneraveis
Apoio a formalizacao

Capacitacao em gestao e uso de tecnologias
Apoio para acesso a crédito

Fortalecimento de redes de apoio.

" Politicas Publicas Sugeridas
" Politicas publicas de regularizacdo e acesso a crédito com protecao social
= Capacitacdes produtivas via CadUnico e integracdo com politicas de habitacdo
® Qualificacdo e apoio a familia.

disponibilizado um conteudo
exclusivo para cada cluster e personal
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Realizacao /

O estudo é um produto do Nucleo de Pesquisa e Gestao do
Conhecimento (NPGC) da Unidade de Estratégia
Transformacao do Sebrae Nacional.
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