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Pesquisa de Monitoramento

A 46° edicdo da pesquisa de Monitoramento dos Pequenos Negdcios, realizada entre 02 e 27 de
janeiro, desempenha um papel importante na abordagem de questdes impactantes para 0s
pequenos negocios. A analise abrange uma avaliacao do desempenho de 2025, passando por
aspectos como faturamento, ocupacao € acesso ao crédito. Para o ano de 2026, foram
iIdentificadas tanto as expectativas quanto os desafios que as empresas enfrentardo, juntamente
com o0s planos de investimento. A partir dessas informacoes, € possivel tracar cenarios gue auxiliam
as peguenas empresas na tomada de decisdes.

Além de destacar os desafios enfrentados pelos empreendedores, a pesquisa fornece informacoes
vallosas que contribuem para o desenvolvimento de estratégias e solucoes eficazes, atendendo as
necessidades dos empresarios.

Os resultados desta edicao tém o potencial de orientar programas de apolio e outras inicliativas
destinadas a fortalecer o segmento das micro e pequenas empresas, Impulsionando o crescimento
economico, a Inovacao e a resilieéncia em um ambiente empresarial em constante transformacao.



Metodologia

Amostra

373 clientes do Sebrae

RS atendidos em 2025.

Nivel de confianca de
95% e margem de erro
5%.

Coleta

De O5a?2/de
janeiro via web

Meétodo

Pesquisa quantitativa, com
coleta de dados através de
um questionario
estruturado.
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Percepcao dos empreendedores

sobre 2025

%

47 O avaliam 2025 como um ano melhor que 2024, possivelmente influenciados
pelo progresso nas obras de reconstrucdao do Plano Rio Grande e pelo crescimento das
exportacdes e da producao industrial no inicio do ano.

32% relataram que 2025 foi mais desafiador do que 2024. Muitos pequenos
negdcios Iimpactados nas enchentes — que ainda demandavam reconstrugcdo -
continuaram a sentir o impacto no desempenho dos negdcios. Além disso, a estiagem de
2025 também deve ter contribuido para diminuir a atividade em cadeias relacionadas ao
agronegocio e comércio, afetando a demanda e pressionando ainda mais esses
empreendimentos.

%

l 5 O conseguiram manter suas operagdes em um patamar consistente, apesar da
recuperacao do estado. Para os entrevistados 2025 foi percebido como um periodo
semelhante a 2024, sem variacdes significativas de desempenho.

%

6 O n3o conseguiram determinar se 2025 foi melhor, pior ou igual a 2024,
refletindo a incerteza gerada por um ambiente empresarial em constante
mudancga.

Entre os entrevistados, 47% consideram
que 2025 foi um ano melhor que 2024.
Essa melhora pode estar relacionada ao
avanco das obras de reconstrucao
realizadas por meio do Plano Rio Grande,
que injetou recursos significativos na
recuperacao de infraestrutura e estimulou

setores como construcdo e comércio.
Outros fatores que podem ter contribuido
iIncluem o aumento das exportagcdes no
primeiro trimestre de 2025 e a retomada
gradual oF producao industrial,
especialmente no segmento de maquinas e
equipamentos.




Percepc¢ao por setor sobre 2025

41%

Pior que ano anterior _25% Os dados indicam que 2025 ainda foi

percebido como um ano desafiador para os
Sl pequenos negdcios do Rio Grande do Sul,
especialmente no setor de Comércio que

2% concentra a maior avaliacdo de piora em
e YW o - 5024 refletindo o5 impactos
519% persistentes da catastrofe climatica ocorrida

no estado.

18%

: Por outro lado, os setores de Industria e
lgual ao ano anterior _14% : ~ :
Servicos apresenta uma percepgcao mais
12% positiva, com a maioria dos empreendedores

avaliando 2025 como melhor que o ano
anterior, sinalizando maior capacidade de

N3o Sabe - 6% adaptacao, retomada gradual da atividade
economica e resiliencia do setor.

6%

6%

Comeércio ‘ Industria Servicos



Fatores que impactaram
os negocios em 2025

A reducao do poder de compra dos clientes foi o principal impacto sobre os
pequenos negdcios gauchos em 2025. O aumento do custo de vida e os efeitos
econdbmicos pos enchentes impactam o consumo, afetando diretamente o
faturamento das empresas.

No ambiente empresarial, diversos elementos afetam as
organizagdes, influenciando sua trajetdria e definindo seus
resultados. Segundo os empreendedores, certos fatores
exerceram uma influéncia consideravel nos desafios
enfrentados ao longo de 2025. Entre eles, podemos destacar:

O aumento dos custos de matéria-prima e insumos pressionou as margens de
lucro dos pequenos negdécios no Rio Grande do Sul. Dificuldades logisticas e
elevacdo de precos ao longo da cadeia produtiva exigem ajustes constantes
para manter a sustentabilidade financeira.

Reducao do poder de compra dos clientes

Aumento dos custos (matéria-prima/insumos)

A dificuldade para atrair novos clientes reflete um cenario de consumo mais Dificuldade para conquistar novos clientes
cauteloso e competitivo. A retracdao da demanda e o aumento da concorréncia,
especialmente no ambiente digital, limitaram o crescimento dos pequenos Falta de recurso financeiro
negocios gauchos.

Reduc¢éo de clientes

A falta de recursos financeiros dificulta a manutencdo e a expansao dos
pequenos negdcios. A escassez de capital de giro e a necessidade de acesso ao
crédito impactam no planejamento e organizagao financeira dos negdcios. Falta de m&o de obra qualificada

Taxas de juros elevadas

A reducdo da base de clientes impactou negativamente o volume de vendas e a Endividamento do negdcio
previsibilidade de receitas. Esse cenario pode estar associado a retracdo do

N : Falta de controle financeiro do negécio
consumo e as mudangas no comportamento dos consumidores no estado.

Falta de planejamento do negdcio
As taxas de juros elevadas encareceram o crédito e limitaram a capacidade de

investimento dos pequenos negdécios. Para muitos empreendedores gauchos, o N&o teve nada que impactou negécio W 3%
alto custo do financiamento pode ter dificultado a recuperacao e o crescimento
em 2025.

Nota: pergunta de multipla escolha



Fatores que impactaram
os hegocios em 2025

A falta de mao de obra qualificada dificulta a operacdo e a expansao dos
pequenos negdcios gauchos. A escassez de profissionais, aliada as mudancas O fatores de destaque evidenciam que 0s

no mercado de trabalho apds os eventos climaticos. pequenos negdcios enfrentaram, em 2025, um

O endividamento do negécio compromete a saudde financeira de muitos cenario de elevada pressao economica, marcado

pequenos negocios, reduzindo a capacidade de investimento e aumentando pela retracao do consumo, aumento de custos,
a vulnerabilidade econdmica. Em 2025, parte dos empreendedores ainda

iy o . n restricdes financeiras e desafios internos de
enfrentou dividas acumuladas, principalmente devido aos eventos climaticos.

gestdo. Somados aos impactos persistentes dos

A falta de controle financeiro adequado dificulta a gestdo do fluxo de caixa e eventos climaticos fazem estes elementos

a tomada de decisdes. Em um cenario de instabilidade econdmica, essa . .

fragilidade aumenta os riscos para a sustentabilidade dos pequenos negdcios. reforcarem a necessidade de agoes coordenadas
de apoio, capacitacao e acesso a recursos,

A falta de planejamento segue sendo um item que limita a capacidade dos

empreendedores de antecipar riscos e se adaptar as mudangas do mercado. > .

Em um contexto de incertezas econdmicas, essa deficiéncia impacta na sustentabilidade dos empreendimentos no

organizag&o dos negdcios. estado.

fundamentais para fortalecer a resiliéncia e a

Nota: pergunta de multipla escolha



Principais desafios para os negocios

Planejamento do negdcio (vendas)

Controle financeiro do negécio

Buscar recursos financeiros (crédito)

Falta de mao de obra qualificada

Reduzir os custos de operacdo (matéria-prima)
Oferta de produto ou servi¢co diferenciados
|dentificar novos fornecedores (diversificar)
Reconstrucdo do negécio

A saude mental da equipe

Atraso na entrega de insumos/matéria prima

Nota: pergunta de multipla escolha
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Acesso a

o ® 60% dos empreendedores afirmam nao ter buscado crédito para seus
C red Ito em 2025 negdécios em 2025. Enquanto 40% procuraram financiamento e, desses,

60% buscaram através de linhas emergenciais.

Principais bancos acessados:

Sim
40% 51% Sicredi

13% Banco do Brasil

12% Sicoob

11% Caixa Econémica Federal

10% ltau

8% Banrisul

8% Bradesco

NETe
60%




Destino dos financiamentos obtidos

Pagamento de dividas

Compra de estoque ou matéria-prima

Compra de maquinas e equipamentos

Despesas com reforma/obras civis

Capital de giro 4% - ) | I

Nota: Pergunta de multipla escolha.



Expectativas
para 2026

1.Expectativa para os negocios

2.Expectativa para ocupacao de pessoas

3. Planos para abertura de novos negocios
4.Intencao de buscar financiamento

5. Expectativa de realizar investimentos no negocio




Expectativa para
0os hegocios em 2026

65%
61%
Y

52%

£{0)7

5%

3%
A

34%

5% 40

3% 3% | ° 4%
AR G A e

2023 2024 2025 2026

- Manter - Reduzir - Encerrar

aa

As projecdes para 2026 indicam forte otimismo
entre os entrevistados (91%). A expansdo dos
negécios € prioridade para 61%, enquanto 30%
adotam uma estratégia de estabilidade. Em menor
escala, 5% consideram reduzir suas operacdes e 4%
avaliam o encerramento das atividades.



Expectativa para ocupacgao de
pessoas Nos hegocios

46% A5% 45%

Em 2026, a ocupacdo de pessoas nNos
pequenos negdcios reflete otimismo com
cautela. A expansao do quadro de
colaboradores se mantém estavel e elevada
(45%), enquanto estratégias de reducdo

14%

13%

12% permanecem residuais, indicando confianca
% 6/0 5% 5% 6% 40/ no futuro aliada a planejamento responsavel.

% R ;
‘. ‘ O comportamento ao longo do periodo
2023 2024 2025 2026 analisado sugere que os empreendedores
. : o priorizam crescimento sustentavel, evitando

.Aumentar . Manter . Reduzir Nao possui Substituir : >

colaboradores colaboradores mMovimentos bruscos de expansao ou

retracao.




Apesar do otimismo em relacdo ao ano, as
Incertezas e desafios enfrentados pelos
pequenos Nnegocios ainda sao
significativos. No entanto, uma parcela
dos empreendedores planeja iniciar um

novo negocio em 2026.




Finalidade dos financiamentos:

Capital de Giro  Aquisicdo de méaquinas
e equipamentos

Pagamento Inovacao
de dividas

Reformas / Energiag
obras renovavels




Expectativa de realizar investimentos no negocio
em 2026

68%

AREAS DE

fazer

INVESTIMENTO investimento




Para nao esquecer

e 47% dos empreendedores avaliaram 2025 como melhor que 2024, impulsionado pela retomada gradual da atividade econémica; ainda assim, uma
parcela relevante percebeu o0 ano como desafiador.

e A reducao do poder de compra dos clientes e o aumento dos custos de insumos foram os principais fatores negativos, impactando diretamente o
faturamento e a sustentabilidade dos negécios.

o A falta de recursos, o endividamento e as altas taxas de juros limitaram a capacidade de investimento e exigiram maior foco na gestao do fluxo de
caixa.

* Planejamento do negdcio, controle financeiro e busca por crédito aparecem como os principais gargalos, reforcando a necessidade de capacitacao
gerencial.

e Em 2025, os financiamentos foram destinados principalmente ao pagamento de dividas e a manutencao das operacoes.

61% pretendem expandir suas atividades, enquanto 30% optam por manter o nivel atual, indicando estratégias mais estruturadas e prudentes.
A intencdo de aumentar o nUmero de colaboradores (45%) se mantém elevada, mas sem movimentos bruscos, refletindo foco em crescimento

sustentavel.
68% dos empreendedores planejam investir em 2026, principalmente em marketing, novos produtos e maquinas e equipamentos.
A maioria ndo pretende buscar financiamento, mas entre os que planejam fazé-lo, o foco estda em capital de giro, aquisicdo de maquinas e

pagamento de dividas.



Caracteristicas da Amostra

Agronegdcio :
3% : Pequena Empresa
. 21%

Industria

26%

Servicos
43%

Comeércio Microempresa
28% : 48%



Informagoes complementares sobre o

universo empresarial do RS

Empresas por porte e setor

Média e Grande
6%

MEI
49%

Microempresa
38%

Industria

Pequena Empresa 20%

7%

1%
Servicos
51%

Total de empresas RS:
1.639.803

Comércio
28%

Fonte: https://datasebraeindicadores.sebrae.com.br
Consulta em 27/01/2026 (dados de 24/01/2026)

Agropecuaria

Empregos por porte e setor

Microempresa
28%

Média e Grande
42%

Agropecuaria
Pequena Empresa 2%
30%

Servicos

35% IndUstria

35%

Total de empregos RS:
2.329.885

Comércio
28%


https://datasebraeindicadores.sebrae.com.br/resources/sites/data-sebrae/data-sebrae.html#/Empresas
https://datasebraeindicadores.sebrae.com.br/resources/sites/data-sebrae/data-sebrae.html

Informagoes complementares sobre o

universo empresarial do RS

PIB do estado: PIB por setor
R$ 581,284 bilhdes

Adm. Publica  Agropecuaria
13% 15%

IndUstria
24%

Comércio e Servicos Participacao das MPES no PIB
48% do estado : 37./%

Fonte: https://datasebraeindicadores.sebrae.com.br/resources/sites/data-sebrae/data-sebrae.html#



https://datasebraeindicadores.sebrae.com.br/resources/sites/data-sebrae/data-sebrae.html

Equipe Técnica:

Gestao Estratégica:
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Guilherme de Azevedo Rodrigues



