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Uso da IA

nos Pequenos Negocios

¢ MEDIAS E GRANDES LIDERAM EM CONHECIMENTOS DE IA ¢

4 MGE SAO MAIORIA NO USO DA IA PARA APOIO NOS NEGOCIOS ¢

MPE MEI

46% 42%

USOS E FINALIDADES DA IA

MGE

Analise de Dados

Marketing e Divulgagdo 51%

46%

Comunicagao

42%

MPE

Marketing e Divulgagdo 59%

Comunicagao 39% Q

Anaélise de Dados 30%

o

MEI

Marketing e Divulgacado

Comunicagdo 31%

Q

27%

\ Produtividade

é o maior beneficio entre as Médias e Grandes empresas

V.8 Produtividade

7.1:y4 Economia de Tempo

Novuas ldeias

Economia de Tempo

é o0 maior beneficio entre as MPE

2754 Economia de Tempo

yh 8 Produtividade

Novuas ldeias

v— Geracgao de Nouas ldeias

é o0 maior beneficio entre os MEI

v

Novuas ldeias

7255 Economia de Tempo

158 Produtividade

MAIORES DIFICULDADES ENTRE OS PEQUENOS NEGOCIOS

W& Seguranca/Privacidade
MGE 35% de dados
MPE Nao saber como aplicar

a lA no negocio

Ndo saber como aplicar
MEI . .
a |A no negocio

Mais informacoes em datasebrae.com.br
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Fonte: Uso da IA nos Pequenos Negdcios. Sebrae, 2025.

Notas: MGE = Média e Grande Empresa
MPE = Micro e Pequena Empresa
MEI = Microempreededor Individual



