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Introdução 
 
Esta pesquisa realizada na área do centro comercial de Belém/PA, tem como objetivo 

principal, identificar o contexto sócio econômico vivenciado pelos vendedores ambulantes que 

trabalham na região, para fins de montar estratégias de ações a serem desenvolvidas com o 

público. 

Com base em técnicas estatísticas apropriadas para análise dos dados, principalmente 

estatística descritiva, frequências e cruzamento entre variáveis, o relatório apresenta a análise 

geral e específica dos resultados. 

As definições dos blocos de perguntas do questionário estão agrupadas e dispostas na 

estrutura deste relatório, apresentado em quatro capítulos, na seguinte ordem: 

O primeiro, apresenta os principais aspectos metodológicos referentes à pesquisa, como 

a preparação para a coleta dos dados, os procedimentos de campo, universo entrevistado, 

período do levantamento e controle de qualidade dos dados. 

O segundo capítulo aborda o perfil e caracterização do público quanto as variáveis: 

Sexo, faixa etária, estado civil, renda familiar, nível de instrução, número de filhos e pessoas 

por domicílio. 

O terceiro apresenta a análise dos indicadores do perfil empreendedor quanto a situação 

de trabalho anterior, tempo que trabalha como ambulante, horas de trabalho diária, faturamento 

bruto, vantagens, dificuldades e satisfação na atividade. 

E o quarto traz o registro, cadastro e formalização juntos alguns órgãos fiscalizadores 

da atividade, seguridade, capacitação e busca de informações ou orientação junto ao 

SEBRAE/PA. 
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Principais aspectos metodológicos, preparação para a coleta dos dados, 

procedimentos de campo, universo entrevistado, período do 

levantamento e controle de qualidade dos dados 

 

CAPÍTULO I 

Metodologia e especificações 
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Metodologia e especificações 
 
Para a execução do estudo, foram priorizados os eixos de investigação conforme 

sugerido no termo de referência e contrato da prestação de serviço. Assim buscou-se reunir e 

organizar dados em três momentos distintos, com o objetivo de quantificar e qualificar o perfil 

e informações socioeconômicas dos ambulantes, como segue:  

 

O primeiro momento correspondeu à consolidação, através de observação in loco, dos 

limites da área de abrangência do estudo definida pelo SEBRAE/PA. 

Têm-se como parâmetro inicial e delimitação, as seguintes áreas de abrangência do 

estudo: Avenida Presidente Vargas, Rua Santo Antônio, Frutuoso Guimarães, Boulevard 

Castilho França, Avenida Portugal e Senador Manoel Barata. 

Na área delimitada, foram criados 19 eixos de pesquisa de acordo com o endereço e 

perímetro/limite de abrangência, conforme descrição abaixo:  

1. Avenida Portugal: Entre Rua 15 de Novembro e Rua João Diogo 

2. Rua Senador Manoel Barata: Entre Avenida 16 de Novembro e Avenida Presidente 

Vargas 

3. Rua Conselheiro João Alfredo: Entre Avenida Portugal e Travessa Frutuoso 

Guimarães 

4. Avenida Boulevard Castilho França: Entre Travessa Frutuoso Guimarães e Avenida 

Portugal 

5. Rua 15 de Novembro: Entre Travessa Ocidental do Mercado e Travessa Frutuoso 

Guimarães 

6. Travessa Campos Sales: Entre Avenida Boulevard Castilho França e Rua 13 de Maio 

7. Travessa Padre Eutíquio: Entre Avenida Boulevard Castilho França e Rua Riachuelo 

8. Travessa Frutuoso Guimarães: Entre Rua Gaspar Viana e Rua Ó de Almeida 

9. Rua Santo Antônio: Entre Travessa Frutuoso Guimarães e Avenida Presidente Vargas 

10. Rua 13 de Maio: Entre Avenida Portugal e Travessa Frutuoso Guimarães 

11. Rua 28 de Setembro: Entre Travessa Frutuoso Guimarães e Avenida Presidente 

Vargas 

12. Travessa 7 de Setembro: Entre Rua 15 de Novembro e Rua Senador Manoel Barata 

13. Avenida Presidente Vargas: Entre Rua Santo Antônio e Rua Ó de Almeida 

14. Espaço da Palmeira: Esquina com Rua 28 de Setembro 
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15. Praça Barão do Guajará: Entre Rua Santo Antônio e Rua 28 de Setembro 

16. Praça das Mercês: Entre Rua Santo Antônio e Rua Gaspar Viana 

17. Avenida Boulevard Castilho França (Calçada do Complexo Ver-o-Peso): Entre 

Travessa Frutuoso Guimarães e Avenida Portugal. 

18. Avenida Presidente Vargas: Esquina com Avenida Aristides Lobo 

19. Avenida Boulevard Castilho França: Entre Travessa Frutuoso Guimarães e Avenida 

Portugal 

Ressalta-se que estão excluídas do estudo as áreas do complexo Ver-o-Peso, da Feira e 

Espaço Cultural da Praça da República, galerias, shopping populares e ambulantes itinerantes 

e sem estabelecimento fixo (barracas). 

Figura 1. Delimitação da área de abrangência do estudo 

 
 

 

No segundo momento foi realizada a contagem dos estabelecimentos (barracas) 

existentes na área de abrangência do estudo sendo identificadas para controle e criação das rotas 

de coleta de dados. Para isso a equipe de supervisores e coordenados realizaram o 

reconhecimento e adequado encadeamento, através de observação direta e perceptiva nas áreas 
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alvo do estudo, com o objetivo de cadastrar as ruas, quadras e endereços, conferindo, fazendo 

as inclusões ou exclusões na planilha de arrolamento/anotações, que posteriormente foi 

utilizada pela equipe de campo quando da realização da coleta das informações (terceiro 

momento). 

Nessa etapa foram contados 1.663 estabelecimentos, dos quais 1.337 em 

funcionamento, 55 fechados e 271 fora de operação, em reforma ou abandonados, conforme 

especificado na tabela 1 que apresenta o detalhamento das entrevistas, segundo as ruas e eixos 

do estudo. 

 

No terceiro momento foi aplicada a coleta dos dados, obedecendo aos critérios a seguir: 

Orientação e treinamento 

Realização de atividade preparatória/reunião, com a participação da equipe de campo, 

supervisores e coordenadores. De modo geral, essa atividade teve o objetivo de informar sobre 

o levantamento, discutir o planejamento, definir a estratégia de campo, orientar e treinar os 

entrevistadores. 

Para o treinamento foi utilizado um manual de orientação da equipe de campo, que 

conteve instruções, que visam orientar o trabalho, auxiliando na correta aplicação do 

questionário de forma a garantir a precisão dos dados coletados e sendo formulado de acordo 

com o formulário da pesquisa. 

 

Entrevistado/respondente 

O proprietário do estabelecimento (barraca), ou aquele que estiver trabalhando no local 

como filho(a) ou esposo(a), foi o responsável por responder a pesquisa. 

Será considerado ambulante/camelô a pessoa que exerce sua atividade em local fixo, 

vendendo produtos ou serviços nas vias públicas definidas pelo estudo, seja de maneira habitual 

ou eventual. 

 

Tática de coleta 

A aplicação do formulário foi realizada através de visita do local de trabalho, de forma 

pessoal, face a face. Somente nos casos julgados necessários pela coordenação do trabalho o 

formulário pode ser preenchido em outro lugar, e previamente agendado. 

Caso o local de trabalho esteja fechado na ocasião da visita, será feito um contato com 

os demais ambulantes “vizinhos” sobre o melhor horário para retorno. 
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O grupo da pesquisa foi formado por doze pesquisadores de campo, dois supervisores 

de área e um coordenador geral, totalizando um grupo de 15 pessoas. 

A coleta de campo foi realizada de segunda-feira a sábado, de 08h:00min às 17h:00min 

como segue: 

1ª etapa: Pesquisa de observação e contagem, nos dias 14, 18 e 19 de agosto de 2025; 

2ª etapa: Pesquisa de campo, 25 de agosto a 16 de setembro de 2025. 

Concomitante a aplicação do formulário, foi utilizada a lista de arrolamento/anotações 

das ruas, a qual apresentou o resumo das situações identificadas nas áreas e controle dos casos 

onde não se faça possível à realização do cadastramento, indicando a necessidade ou não de 

retorno do pesquisador no período previsto para a realização dos trabalhos. As recusas de 

informações e estabelecimentos fechados também foram cadastradas. 

Especificamente para os casos de recusas, ausências prolongadas do entrevistado, 

dificuldades de abordagem ou outros problemas, a realização do cadastramento foi efetivada 

pelo coordenador da equipe, utilizando estratégia de sensibilização. 

 

Instrumento de coleta 

Para o levantamento das informações necessárias ao conhecimento da realidade social, 

ocupacional e das condições de trabalho dos ambulantes, foi feito um formulário estruturado de 

acordo com os objetivos do estudo e elaborado pela equipe de técnicos do SEBRAE/PA. 

A equipe técnica realizou, 02 dias antes do início da coleta definitiva dos dados, o pré-

teste do instrumento para a verificação da facilidade de compreensão dos termos utilizados e 

perguntas formuladas, bem como, a adequação das questões e das alternativas pré-codificadas 

do instrumento. 

A coleta de dados foi feita por aplicativo com a utilização de tablet, o que possibilitou a 

gravação do áudio das entrevistas, localização e acompanhamento simultâneo das entrevistas. 

 

Conferência e controle de qualidade 

A execução do campo da pesquisa foi realizada de forma criteriosa, com o cumprimento 

de procedimentos metodológicos referentes à constituição da equipe de coleta, treinamento, 

estrutura e organização logística de campo.  

O formulário, depois de preenchido, foi revisto pela coordenação/supervisão que fez a 

verificação, checagem, crítica e consistência, observando possíveis erros de preenchimento, 

coerência dos dados coletados, ou dados ausentes que precisam ser completados. 
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Identificação da equipe de trabalho 

Todo pessoal de campo foi devidamente identificado e credenciado para a realização de 

suas atividades e identificada, através de crachás, para a realização da pesquisa. 

O modelo de lista de anotações (folha de ocorrências de campo), crachá para 

identificação da equipe de campo e arrolamento (planilha de anotações) encontra-se anexo a 

esse documento. 

 

Leitura e processamento dos dados 

No estudo foi utilizado o método descritivo para a execução da leitura e interpretação 

dos dados coletados, com inclusão de gráficos, tabelas e quadros. 

Na criação do banco de dados e no cruzamento entre variáveis foram utilizadas técnicas 

estatísticas e recursos de informática. Os dados foram tabulados nos programas SPSS 

(StatisticPackage for Social Sciences) e Excel. 

 

Número de entrevistas 

Foram entrevistados 1.140 ambulantes, ou seja, 83,9% do total (1.359) possíveis. As 

justificavas para não ter alcançado o público total de ambulantes estão relacionadas aos 

seguintes fatos: Estabelecimentos fechados (43), recusas em participar do estudo (77) e (99) 

casos de estabelecimentos comerciais pertencentes a um mesmo proprietário, que dispõem de 

até 3 pontos comerciais e identificado que uma única pessoa, atende nos pontos, haja visto, que 

sempre esses pontos estão localizados ao lado ou na frente do ponto comercial principal. Esses 

casos foram mais comuns nas Ruas João Alfredo, Padre Eutíquio e Santo Antônio e na Praça 

Barão do Guajará. A tabela 1, a seguir demonstra, por área e eixos de estudo, o número de 

ambulantes a serem entrevistados e o alcançado pela pesquisa. 
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ESTUDO DO PERFIL DE AMBULANTES DO CENTRO COMERCIAL DE BELÉM 

Tabela1. Detalhamento das entrevistas, segundo as ruas e eixos do estudo 

Áreas e eixos do estudo 

Pesquisa de observação Pesquisa de campo 

T
O
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A
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u

n
ci

o
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d

o
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ec

h
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o
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 d
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 d
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io
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o
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 d

e 
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R
ef

o
rm

a 

Av. Boulevard Castilho França 170 164 6  181 160 3 18   

Avenida Portugal 74 72 2  79 78 1 0    

Avenida Presidente Vargas 85 85   84 79 1 1 3   

Espaço da Palmeira 338 63 12 263 313 43 10 5 0 255 

Praça Barão do Guajará 54 39 7 8 57 23 2  13 19 

Praça das Mercês 8 8   18 18      

Rua 13 de Maio 88 86 2  84 74 2 5 3   

Rua 15 de Novembro 38 38 0  42 42      

Rua 1º de Março     3 3     

Rua 28 de Setembro 2 2   12 12      

Rua Conselheiro João Alfredo 281 277 4  254 197 5 14 38   

Rua Padre Prudêncio 3 3   6 6      

Rua Santo Antônio 137 131 6  126 101 5 8 12   

Rua Senador Manoel Barata 52 49 3  43 39 1 1 2   

Travessa 7 de Setembro 61 58 3  60 51 2 1 6   

Travessa Campos Sales 88 84 4  83 63 3 11 6   

Travessa Frutuoso Guimarães 60 60 0  66 52 5 5 4   

Travessa Padre Eutíquio 124 118 6  122 99 3 8 12   

TOTAL 1.663 1.337 55 271 1.633 1.140 43 77 99 274 
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Principais conceitos e definições para o cálculo dos indicadores 

Trabalharemos a seguir algumas definições, por considerar fundamental para a 

compreensão e interpretação do estudo em ênfase. 

 

Média aritmética: Medida estatística de tendência central. Sendo calculada pelo 

quociente entre a soma dos valores de um conjunto e o número total de valores e serve, neste 

trabalho, para indicar o indicador médio, considerando as proporções encontradas em cada 

variável numérica. É calculada usando-se a seguinte fórmula: 

 

Sendo, 

∑: Símbolo de somatório. Indica que temos que somar todos os termos, desde a 

primeira posição (i=1) até a posição N 

xi: valor na posição i no conjunto de termos 

N: quantidade de termos 

 

Desvio-padrão: Medida estatística de dispersão. É a média quadrática dos desvios ou 

afastamentos dos valores de um conjunto em relação à média aritmética desses valores e serve 

para verificar a padronização do indicador de uma determinada variável. É calculado usando-

se a seguinte fórmula: 

 

Sendo, 

∑: Símbolo de somatório. Indica que temos que somar todos os termos, desde a 

primeira posição (i=1) até a posição n 

xi: valor na posição i no conjunto de dados 

MA: média aritmética dos dados 

n: quantidade de dados 

 

Faturamento bruto: Valor que o empreendimento recebe pelas vendas de produtos ou 

prestação de serviços em um determinado período de apuração, ou seja, é o resultado da soma 

de todas as vendas realizadas em um determinado período. 
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Registro fotográfico do trabalho. 

O arquivo de registro fotográfico será enviado em arquivo em pdf, em razão do serviço 

de e-mail que limitar o envio do arquivo com limite de até 25 MB. 
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Perfil e caracterização quanto as variáveis: Sexo, faixa etária, estado 

civil, renda familiar, nível de instrução, número de filhos e pessoas por 

domicílio. 

CAPÍTULO 2 

Perfil e caracterização 
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CAPÍTULO II: Perfil e classificação socioeconômica dos ambulantes 

 
Destaques: 

• Para o total de entrevistas percebe-se que a atividade de ambulantes é em sua 

maior parte 755 (66,2%) exercida pelos homens; 

• Apresenta predominância por pessoas, acima de 41 anos de idade 812 (71,2%), 

com nível de escolaridade médio 651 (57,1%), se declaram solteiro/as 572 

(50,2%); 

• 957 (83,9%) dos lares são chefiados pelos ambulantes; 

• 197 (17,3%) não possuem filhos; 

• Em média 3,5 pessoas residem por domicílio; 

• A médio do rendimento familiar ficou em torno de R$ 3.133,86 

• 257 (22,6%) dos ambulantes vivem com até de R$ 1.518,00. 
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2.1. Sexo e grupo de idade 

As mulheres compõem 385 (33,8%) dos ambulantes e os homens 755 (66,2%); entre 17 

a 24 anos, estão 75 (6,6%), 253 (22,2%) têm entre 25 e 40 anos, 321 (28,2%) estão na faixa 

entre 41 e 50, 291 (25,5%) têm entre 51 e 60 anos e 200 (17,5%) 60 anos ou mais. A idade 

média dos ambulantes é de 48 anos. 

 

2.2. Escolaridade 

Segundo o presente estudo, 21 (1,8%) dos ambulantes que não tiveram acesso à 

educação formal, os que não foram além do 1o grau completo, somam 390 (34,2%). Do universo 

pesquisado, 651 (57,1%) estudaram até o segundo grau completo ou não, 40 (3,5%) declararam 

ter ensino superior incompleto e outro 38 (3,3%) concluíram o ensino superior. 

 

2.3. Município de origem 

Dos entrevistados pela pesquisa 1.002 (87,9%) são residentes no município de Belém, 

98 (8,6%) são oriundos de Ananindeua, 33 (2,9%) moram em Marituba e 07 (0,6%) declararam 

que são de outros municípios. 

 

2.4. Estado Civil 

Em relação à situação matrimonial ou conjugal, a maioria dos ambulantes 572 (50,2%) 

se declaram solteiro/a, 91 (8,0%) amigados/morando junto. Outros 371 (32,5%) são unidos em 

casamento formal, divorciado/as 40 (3,5%), em união estável 37 (3,2%) e viúvo/as 29 (2,5%).   
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Gráfico 1. Perfil dos ambulantes (Em percentual) 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Tabela 2. Perfil dos ambulantes do Centro Comercial de Belém 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

Gênero   

Masculino 755 66,2 

Feminino 385 33,8 

Faixa etária (em anos)   

17 a 24  75 6,6 

25 a 40 253 22,2 

41 a 50 321 28,2 

51 a 60 291 25,5 

61 ou mais 200 17,5 

Escolaridade   

Analfabeto 7 0,6 

Não frequentou a escola, sabe ler e escrever 14 1,2 

Ensino fundamental incompleto 262 23,0 

Ensino fundamental completo 128 11,2 

Ensino médio incompleto 181 15,9 

Ensino médio completo 470 41,2 

Ensino superior incompleto 40 3,5 

Ensino superior completo 38 3,3 

Município de residência   

Belém 1002 87,9 

Ananindeua 98 8,6 

Marituba 33 2,9 

Benevides 7 0,6 

Estado civil   

Solteiro/a 572 50,2 

Casado/a 371 32,5 

Divorciado/a 40 3,5 

Viúvo/a 29 2,5 

Amigado/a - Morando junto 91 8,0 

União estável 37 3,2 

TOTAL 1.140 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

 

 

 

 

 

 



 

                                                               20 

 

 

2.5. Chefe de família 

 

Para caracterizar o chefe de família, foi adotado o conceito que “abrange a pessoa 

responsável por liderar, tomar decisões e ser o principal provedor econômico do núcleo familiar, 

assumindo um papel central no sustento, segurança e bem-estar emocional dos demais membros 

da família”. 

O levantamento constatou que 957 (83,9%) ambulantes chefiam seus lares. A tabela 3 

apresenta as referidas informações e mostra que as mulheres são a pessoa de referência em 285 

(74,0%) dos lares onde residem e entre os homens esse indicador é de 672 (89,0%). 

Assim como avança no mercado de trabalho, a mulher assume cada vez mais o papel 

de responsável pela família. Entre as chefes femininas, 184 (64,6%) são solteiras, 253 

(88,8%) têm filhos, 207 (72,6%) têm idade acima de 41 anos, em relação ao nível de 

instrução 188 (66,0%) estudaram o ensino médio incompleto ou completo e em termos de 

renda familiar, recebem em média cerca de R$2.500,00 por mês. 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Tabela 3. É chefe de família 

(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Segmentos 

Variáveis 

Sim Não Total 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 957 83,9 183 16,1 1.140 100,0 

Gênero        

Masculino 672 89,0 83 11,0 755 100,0 

Feminino 285 74,0 100 26,0 385 100,0 

Faixa etária (em anos)       

17 a 24  27 36,0 48 64,0 75 100,0 

25 a 40 198 78,3 55 21,7 253 100,0 

41 a 50 280 87,2 41 12,8 321 100,0 

51 a 60 272 93,5 19 6,5 291 100,0 

61 ou mais 180 90,0 20 10,0 200 100,0 

Grau de instrução       

Sem instrução  21 100,0    21 100,0 

Fundamental 356 91,3 34 8,7 390 100,0 

Médio 530 81,4 121 18,6 651 100,0 

Superior 50 64,1 28 35,9 78 100,0 

Renda familiar (em SM)       

Até 1  228 88,7 29 11,3 257 100,0 

Mais de 1 a 2 394 85,1 69 14,9 463 100,0 

Mais de 2 a 3 140 83,8 27 16,2 167 100,0 

Mais de 3 a 5 95 84,1 18 15,9 113 100,0 

Mais de 5 a mais 36 67,9 17 32,1 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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2.6. Número de filhos 

 

Os dados da pesquisa demonstram que 197 (17,3%) dos ambulantes não têm filhos, 228 

(20,0) têm apenas um filho(a), 544 (47,7%) possuem dois ou três, 133 (11,7%) têm quatro ou 

cinco filhos(as) e 38 (3,3%) possuem seis a mais filhos(as). A soma do número de filhos(as) é 

2.345 o que resulta em uma média 2,1 de filhos por ambulante. 

 

Tabela 4. Número de filhos 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Não 

possui 
1 2 ou 3 4 ou 5 6 ou mais 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

TOTAL 197 17,3 228 20,0 544 47,7 133 11,7 38 3,3 1.140 100,0 

Gênero                        

Masculino 114 15,1 150 19,9 364 48,2 95 12,6 32 4,2 755 100,0 

Feminino 83 21,6 78 20,3 180 46,8 38 9,9 6 1,6 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  59 78,7 10 13,3 6 8,0       75 100,0 

25 a 40 69 27,3 71 28,1 105 41,5 8 3,2    253 100,0 

41 a 50 38 11,8 72 22,4 166 51,7 38 11,8 7 2,2 321 100,0 

51 a 60 17 5,8 52 17,9 163 56,0 44 15,1 15 5,2 291 100,0 

61 ou mais 14 7,0 23 11,5 104 52,0 43 21,5 16 8,0 200 100,0 

Estatísticas do número de filhos 

Respostas 

válidas 
Total filhos Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 2.345 2,1 0 9 1.56 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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2.7. Número de pessoas que moram no domicílio 

 

A pesquisa identificou que 4.041 pessoas residem nos lares dos ambulantes, o que 

significa que há, em média, 3,5 pessoas por domicílio.  

Os domicílios unipessoais, ou seja, com apenas um morador representa 68 (6,0%) dos 

ambulantes. 

 

Tabela 5. Número de pessoas que moram no domicílio 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Mora 

sozinho 
2 3 4 5 ou mais 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n

tu
al

 

TOTAL 68 6,0 276 24,2 277 24,3 270 23,7 249 21,8 1.140 100,0 

Gênero                        

Masculino 40 5,3 184 24,4 173 22,9 189 25,0 169 22,4 755 100,0 

Feminino 28 7,3 92 23,9 104 27,0 81 21,0 80 20,8 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  3 4,0 9 12,0 21 28,0 17 22,7 25 33,3 75 100,0 

25 a 40 12 4,7 58 22,9 69 27,3 66 26,1 48 19,0 253 100,0 

41 a 50 14 4,4 81 25,2 74 23,1 78 24,3 74 23,1 321 100,0 

51 a 60 17 5,8 67 23,0 72 24,7 74 25,4 61 21,0 291 100,0 

61 ou mais 22 11,0 61 30,5 41 20,5 35 17,5 41 20,5 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  4 19,0 4 19,0 9 42,9 3 14,3 1 4,8 21 100,0 

Fundamental 27 6,9 104 26,7 77 19,7 87 22,3 95 24,4 390 100,0 

Médio 34 5,2 151 23,2 170 26,1 157 24,1 139 21,4 651 100,0 

Superior 3 3,8 17 21,8 21 26,9 23 29,5 14 17,9 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  29 11,3 73 28,4 71 27,6 52 20,2 32 12,5 257 100,0 

Mais de 1 a 2 23 5,0 117 25,3 114 24,6 108 23,3 101 21,8 463 100,0 

Mais de 2 a 3 5 3,0 31 18,6 40 24,0 50 29,9 41 24,6 167 100,0 

Mais de 3 a 5 3 2,7 22 19,5 30 26,5 30 26,5 28 24,8 113 100,0 

Mais de 5 a mais 1 1,9 9 17,0 7 13,2 14 26,4 22 41,5 53 100,0 

Estatísticas do número de pessoas que moram no domicílio 

Respostas 

válidas 
Total pessoas Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 4.041 3,5 1 20 1,82 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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2.8. Renda Familiar 

 

A pesquisa contém informações sobre os rendimentos familiares, permitindo avaliar o 

nível de bem estar dos usuários, na medida em que o acesso a bens e serviços básicos ainda 

depende quase que exclusivamente do nível de rendimento atingido pelas famílias. O valor 

médio do rendimento familiar na pesquisa ficou em torno de R$ 3.133,86. Entretanto, 257 

(22,5%) dos ambulantes vivem com valores de até de R$ 1.518,00, correspondente ao salário 

mínimo atual. 

Quanto à faixa salarial familiar referente aos 1.140 entrevistados obtivemos o seguinte 

resultado: 257 (22,5%) ganham menos de 1 salário; 463 (40,6%) ganham mais de 1 a 2 salários; 

167 (14,6%) mais de 2 a 3 salários mínimos, 113 (9,9%) mais de 3 a 5, 53 (4,6%) ultrapassam 

5 salários por mês e 87 (7,6%) recusaram ou não informaram o rendimento familiar. 

 

 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
 

 

 

 

22,5

40,6

14,6

9,9

4,6

7,6

18,5

42,5

16,6

12,1

5,3 5,0

30,4

36,9

10,9

5,7
3,4

12,7

Até 1 + de 1 a 2 + de 2 a 3 + de 3 a 5 + de 5 Não informou

Gráfico 3: Renda familiar (em salário mínimo), segundo o gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)

Total Masculino Feminino



 

                                                               25 

 

Tabela 6. Renda familiar (Em salário mínimo) 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Até 1 
+ de 1 a 

2 

+ de 2 a 

3 

+ de 3 a 

5 
+ de 5 

Não 

informou 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
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so
lu

to
 

P
er
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al

 

A
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so
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to
 

P
er

ce
n

tu
al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n
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al

 

A
b

so
lu

to
 

P
er

ce
n
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al

 

TOTAL 257 22,5 463 40,6 167 14,6 113 9,9 53 4,6 87 7,6 1.140 100,0 

Gênero                           

Masculino 140 18,5 321 42,5 125 16,6 91 12,1 40 5,3 38 5,0 755 100,0 

Feminino 117 30,4 142 36,9 42 10,9 22 5,7 13 3,4 49 12,7 385 100,0 

Faixa etária (em anos)               

17 a 24  12 16,0 27 36,0 13 17,3 9 12,0 9 12,0 5 6,7 75 100,0 

25 a 40 61 24,1 100 39,5 37 14,6 25 9,9 11 4,3 19 7,5 253 100,0 

41 a 50 69 21,5 120 37,4 52 16,2 34 10,6 18 5,6 28 8,7 321 100,0 

51 a 60 54 18,6 132 45,4 44 15,1 30 10,3 9 3,1 22 7,6 291 100,0 

61 ou mais 61 30,5 84 42,0 21 10,5 15 7,5 6 3,0 13 6,5 200 100,0 

Grau de instrução                           

Sem instrução  10 47,6 9 42,9 1 4,8    1 4,8    21 100,0 

Fundamental 100 25,6 157 40,3 49 12,6 39 10,0 11 2,8 34 8,7 390 100,0 

Médio 144 22,1 266 40,9 102 15,7 63 9,7 29 4,5 47 7,2 651 100,0 

Superior 3 3,8 31 39,7 15 19,2 11 14,1 12 15,4 6 7,7 78 100,0 

Estatísticas da renda familiar 

Respostas 

válidas 
Renda total Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.053 R$ 3.299.954,00 R$ 3.133,86 R$ 700,00 R$ 20.000,00 2.037,65 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Situação de trabalho anterior, tempo que trabalha como ambulante, horas 

de trabalho diária, faturamento bruto, vantagens, dificuldades e 

satisfação na atividade. 

CAPÍTULO 3 

Perfil do empreendedor 
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CAPÍTULO III: Perfil do empreendedor 

 
Destaques: 

• Antes de exercer atividade de ambulantes do Centro Comercial, 512 

trabalhadores (44,9%) trabalhavam como empregados com carteira assinada no 

setor privado ou público. Ainda, considerando a atividade exercida 

anteriormente, 1.051 (92,2%) ambulantes estavam em situação de ocupação na 

PEA (Pessoa economicamente ativa) com o maior contingente de autônomos 

informais 485 (42,5%). 

• Mudar de profissão para sair da informalidade é o interesse de 428 (37,5%) 

ambulantes, entretanto, apenas 99 (8,7%) tem o desejo de retornar ao último 

trabalho exercido antes da atual ocupação. 

• O tempo médio de trabalho na área do Centro Comercial é de 220 meses, mais 

ou menos 18 anos e com carga horária média 8h dia. 

• A média do faturamento bruto informada por 990 ambulantes foi de R$ 3.526,05. 

Assim para o conjunto de 1.140 ambulantes estimou-se o faturamento bruto 

mensal em R$ 4.019.697,00 (Quatro milhões dezenove mil e seiscentos e 

noventa e sete reais). 

• Os produtos com maior predominância de comercialização são as peças de 

vestuário masculino e feminino, bebidas não alcoólicas (águas, sucos e 

refrigerantes), alimentação diversificada, serviços e acessórios para celular. 

• A renda e faturamento diário, a autonomia e a liberdade de trabalhar pelos 

próprios meios ou vontade, além da flexibilidade de horário e dia de trabalho 

são as principais vantagens na atividade segundo os ambulantes. 

• O estudo demonstra elevado contentamento com a atividade ou ramo de negócio 

desenvolvido pelos empreendedores, a grande maioria 916 (80,3%) se declarou 

muito satisfeito/a ou satisfeito/a. 

• As principais dificuldades enfrentadas na atividade estão relacionadas a falta de 

estrutura, condições de trabalho e abandono da área comercial e sujeira, o clima 

causado pelo sol forte, pela chuva e a falta de infraestrutura básica (banheiros). 
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3.1. Possuía vínculo empregatício com carteira assinada 

A pesquisa mostrou que a população de ambulantes com empregados com carteira 

assinada no setor privado ou público antes da informalidade representa (44,9%) do contingente, 

o que corresponde a 512 trabalhadores. Nas principais ruas e vias do estudo, o percentual de 

empregados com carteira assinada ultrapassava os 40,0% da população, atingindo, em alguns 

casos, mais da metade dessa população, como na Avenida Presidente Vargas (53,2%), Rua 

Senador Manoel Barata (59,0%), Travessa Campos Sales (52,4%) e Travessa Frutuoso 

Guimarães (55,8%).  

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Tabela 7. Antes do atual trabalho, possuía vínculo empregatício com carteira assinada   
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 512 44,9 628 55,1 1.140 100,0 

Via/Eixos             

Avenida Boulevard Castilho França 71 44,4 89 55,6 160 100,0 

Avenida Portugal 26 33,3 52 66,7 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 42 53,2 37 46,8 79 100,0 

Espaço da Palmeira 21 48,8 22 51,2 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 8 34,8 15 65,2 23 100,0 

Praça das Mercês 11 61,1 7 38,9 18 100,0 

Rua 13 de Maio 35 47,3 39 52,7 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 17 40,5 25 59,5 42 100,0 

Rua 1º de Março 1 33,3 2 66,7 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 6 50,0 6 50,0 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 82 41,6 115 58,4 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 1 16,7 5 83,3 6 100,0 

Rua Santo Antônio 44 43,6 57 56,4 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 23 59,0 16 41,0 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 21 41,2 30 58,8 51 100,0 

Travessa Campos Sales 33 52,4 30 47,6 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 29 55,8 23 44,2 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 41 41,4 58 58,6 99 100,0 

Tempo de trabalho na área       

Até 5 anos 134 51,0 129 49,0 263 100,0 

De 6 a 10 anos 76 42,7 102 57,3 178 100,0 

De 11 a 20 anos 124 50,2 123 49,8 247 100,0 

De 21 a 30 anos 98 38,4 157 61,6 255 100,0 

De 31 anos a mais 80 40,6 117 59,4 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON             

Sim 377 42,8 503 57,2 880 100,0 

Não 135 51,9 125 48,1 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 7. Antes do atual trabalho, possuía vínculo empregatício com carteira assinada   
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 512 44,9 628 55,1 1.140 100,0 

Gênero       

Masculino 362 47,9 393 52,1 755 100,0 

Feminino 150 39,0 235 61,0 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  27 36,0 48 64,0 75 100,0 

25 a 40 95 37,5 158 62,5 253 100,0 

41 a 50 140 43,6 181 56,4 321 100,0 

51 a 60 133 45,7 158 54,3 291 100,0 

61 ou mais 117 58,5 83 41,5 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  8 38,1 13 61,9 21 100,0 

Fundamental 162 41,5 228 58,5 390 100,0 

Médio 298 45,8 353 54,2 651 100,0 

Superior 44 56,4 34 43,6 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  108 42,0 149 58,0 257 100,0 

Mais de 1 a 2 212 45,8 251 54,2 463 100,0 

Mais de 2 a 3 80 47,9 87 52,1 167 100,0 

Mais de 3 a 5 58 51,3 55 48,7 113 100,0 

Mais de 5 a mais 20 37,7 33 62,3 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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3.2. Situação de ocupação antes da informalidade 

A pesquisa encontrou 1.051 (92,2%) pessoas, que antes de trabalhar como ambulantes, 

desenvolviam outras atividades e se inseriam na categoria PEA (Pessoa economicamente ativa) 

e outros 89 (7,8%) fora dela - sendo 37 (3,2%) donas-de-casa, 44 (3,9%) exclusivamente 

estudantes, 4 (0,4%) aposentados ou viviam de renda e 4 (0,4%) informaram outras ocupações. 

Entre os inseridos na PEA, o maior contingente foi de autônomos informais 485 

(42,5%), assalariados do setor privado 442 (38,8%), assalariados do setor público 58 (5,1%), 

empregados domésticos 23 (2,0%), empregados que ganhavam por produção 20 (1,8%), 

proprietários de empresas 5 (0,4%) e desempregados 18 (1,6%). 

 

 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Tabela 8. Situação de ocupação antes da informalidade 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

Alternativas 

Respostas 

Total 
Gênero 

Masculino Feminino 
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PEA 1.051 92,2 731 96,8 320 83,1 

Trabalho por conta própria 485 42,5 339 44,9 146 37,9 

Empregado assalariado do setor privado 442 38,8 331 43,8 111 28,8 

Empregado assalariado do setor público 58 5,1 35 4,6 23 6,0 

Empregado(a) doméstico(a) 23 2,0    23 6,0 

Empregado e ganhava por produção 20 1,8 10 1,3 10 2,6 

Desempregado 18 1,6 14 1,9 4 1,0 

Proprietário de empresa 5 0,4 2 0,3 3 0,8 

NÃO PEA 89 7,8 24 3,2 65 17,0 

Estudante 44 3,9 21 2,8 23 6,0 

Dona de casa 37 3,2    37 9,6 

Aposentado 3 0,3    3 0,8 

Vivia de renda/pensionista/benefício 1 0,1    1 0,3 

Outra 4 0,4 3 0,4 1 0,3 

Total 1.140 100,0 755 100,0 385 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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3.3. Tempo de trabalho na área do Centro Comercial de Belém 

Quando perguntados sobre o tempo de trabalho na área do Centro Comercial de Belém, 

263 (23,1%) dos entrevistados responderam até 5 anos, 178 (15,6%) de 6 a 10 anos, 247 (21,7%) 

entre 11 a 20 anos e 452 (39,7%) trabalham na área há mais de 21 anos. 

O tempo médio de permanência na área do Centro Comercial é de 220 meses, com 

variações significantes por gênero: 168 meses entre as mulheres e 246 meses entre os homens. 

 

 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Tabela 9. Tempo de trabalho na área (em anos) 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Até 5 6 a 10 11 a 20 21 a 30 
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TOTAL 263 23,1 178 15,6 247 21,7 255 22,4 197 17,3 1.140 100,0 

Via/Eixos                         

Av. Boulevard Castilho França 19 11,9 26 16,3 29 18,1 41 25,6 45 28,1 160 100,0 

Avenida Portugal 11 14,1 12 15,4 16 20,5 19 24,4 20 25,6 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 22 27,8 15 19,0 18 22,8 12 15,2 12 15,2 79 100,0 

Espaço da Palmeira 13 30,2 4 9,3 8 18,6 11 25,6 7 16,3 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 1 4,3 2 8,7 5 21,7 9 39,1 6 26,1 23 100,0 

Praça das Mercês 3 16,7 3 16,7 4 22,2 3 16,7 5 27,8 18 100,0 

Rua 13 de Maio 19 25,7 15 20,3 14 18,9 18 24,3 8 10,8 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 14 33,3 6 14,3 7 16,7 9 21,4 6 14,3 42 100,0 

Rua 1º de Março 1 33,3    1 33,3    1 33,3 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 5 41,7 1 8,3 2 16,7 3 25,0 1 8,3 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 56 28,4 28 14,2 37 18,8 42 21,3 34 17,3 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 1 16,7 1 16,7 2 33,3    2 33,3 6 100,0 

Rua Santo Antônio 29 28,7 22 21,8 23 22,8 16 15,8 11 10,9 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 5 12,8 3 7,7 15 38,5 7 17,9 9 23,1 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 7 13,7 10 19,6 17 33,3 15 29,4 2 3,9 51 100,0 

Travessa Campos Sales 22 34,9 6 9,5 11 17,5 16 25,4 8 12,7 63 100,0 

Trav. Frutuoso Guimarães 10 19,2 11 21,2 13 25,0 12 23,1 6 11,5 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 25 25,3 13 13,1 25 25,3 22 22,2 14 14,1 99 100,0 

Possui cadastro na SEDCON               

Sim 169 19,2 118 13,4 189 21,5 228 25,9 176 20,0 880 100,0 

Não 94 36,2 60 23,1 58 22,3 27 10,4 21 8,1 260 100,0 

Estatísticas do tempo de trabalho na área (em anos) 

Respostas válidas Média em anos Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 18 1 60 13,18 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 9. Tempo de trabalho na área (em anos) 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Até 5 6 a 10 11 a 20 20 a 30 
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TOTAL 263 23,1 178 15,6 247 21,7 255 22,4 197 17,3 1.140 100,0 

Gênero             

Masculino 127 16,8 113 15,0 166 22,0 184 24,4 165 21,9 755 100,0 

Feminino 136 35,3 65 16,9 81 21,0 71 18,4 32 8,3 385 100,0 

Faixa etária (em anos)                         

17 a 24  65 86,7 10 13,3        75 100,0 

25 a 40 91 36,0 78 30,8 66 26,1 18 7,1    253 100,0 

41 a 50 61 19,0 49 15,3 102 31,8 94 29,3 15 4,7 321 100,0 

51 a 60 30 10,3 26 8,9 47 16,2 88 30,2 100 34,4 291 100,0 

61 ou mais 16 8,0 15 7,5 32 16,0 55 27,5 82 41,0 200 100,0 

Grau de instrução                         

Sem instrução  1 4,8    7 33,3 7 33,3 6 28,6 21 100,0 

Fundamental 42 10,8 40 10,3 73 18,7 127 32,6 108 27,7 390 100,0 

Médio 184 28,3 124 19,0 152 23,3 111 17,1 80 12,3 651 100,0 

Superior 36 46,2 14 17,9 15 19,2 10 12,8 3 3,8 78 100,0 

Renda familiar (em SM)                         

Até 1  68 26,5 34 13,2 50 19,5 59 23,0 46 17,9 257 100,0 

Mais de 1 a 2 101 21,8 66 14,3 108 23,3 99 21,4 89 19,2 463 100,0 

Mais de 2 a 3 33 19,8 34 20,4 34 20,4 41 24,6 25 15,0 167 100,0 

Mais de 3 a 5 25 22,1 22 19,5 25 22,1 27 23,9 14 12,4 113 100,0 

Mais de 5 a mais 15 28,3 10 18,9 11 20,8 10 18,9 7 13,2 53 100,0 

Estatísticas do tempo de trabalho na área (em anos) 

Respostas válidas Média em anos Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 18 1 60 13,18 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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3.4. Tipo de produto ou serviço comercializado 

A comercialização de produtos e oferta de serviços na área do Centro Comercial pelos 

ambulantes apresenta diversidade e variedade à população. Entretanto com predominância de 

peças de vestuário masculino e feminino, bebidas não alcoólicas (águas, sucos e refrigerantes), 

alimentação diversificada, serviços e acessórios para celular.  

Vale ressaltar que em três vias do Centro Comercial, Conselheiro João Alfredo, Travessa 

Campos Sales e Santo Antônio há predominância da comercialização de roupas/vestuário 

diversos.  

 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 7: Tipo de produto ou serviço comercializado
(Em % - Resposta espontâena e única)
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Tabela 10. Tipo de produto ou serviço comercializado 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

Alternativas 

Respostas 

Total 
Gênero 

Masculino Feminino 
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Roupas (Vestuário) 295 25,9 161 21,3 134 34,8 

Bebidas: águas, sucos, refrigerantes e/ou 

bebidas alcoólicas 
105 9,2 62 8,2 43 11,2 

Alimentação sucos, salgados, pastéis, pizza, 

biscoito caseiros etc 
98 8,6 51 6,8 47 12,2 

Serviços de consertos (celular, relógio, etc.) 98 8,6 90 11,9 8 2,1 

Acessórios para celular 82 7,2 69 9,1 13 3,4 

Alimentos frutas /verduras-fruteiro/ água coco 73 6,4 62 8,2 11 2,9 

Importados diversos 54 4,7 42 5,6 12 3,1 

Óculos e acessórios 50 4,4 38 5,0 12 3,1 

Alimentação refeições e prato feito / 

Tradicional 
46 4,0 22 2,9 24 6,2 

Acessórios pessoais e bijuterias (cordão, 

pulseiras, bolsas, carteira, bonés, chapéus etc) 
38 3,3 28 3,7 10 2,6 

Alimentação comida típicas regionais 26 2,3 15 2,0 11 2,9 

Calçados 20 1,8 18 2,4 2 0,5 

Doces / bombons / balas / guloseimas 14 1,2 10 1,3 4 1,0 

Artesanato 13 1,1 6 0,8 7 1,8 

Eletrônicos 9 0,8 7 0,9 2 0,5 

Jornais e revistas 8 0,7 8 1,1    

Serviços (carimbos, chaveiros, etc) 6 0,5 5 0,7 1 0,3 

Guarda chuva e sombrinha 6 0,5 5 0,7 1 0,3 

Roupa íntima (lingerie/baby doll) 5 0,4 1 0,1 4 1,0 

Cama, mesa, banho 5 0,4 2 0,3 3 0,8 

Brinquedos 4 0,4 1 0,1 3 0,8 

Produtos de higiene pessoal e perfumaria 4 0,4 1 0,1 3 0,8 

Outros produtos 81 7,1 51 6,8 30 7,8 

Total 1.140 100,0 755 100,0 385 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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3.5. Principal vantagem na atividade de ambulante 

Os entrevistados foram questionados a respeito de quais seriam as principais vantagens 

na atividade de ambulante. A renda e faturamento diário foi a citação com maior número de 

menções 367 (32,2%), seguida pela autonomia e liberdade de trabalhar pelos próprios meios ou 

vontade própria citada por 341 (29,9%),  flexibilidade de horário e dia de trabalho 275 (24,1%), 

contato face a face (direto) com o cliente/fluxo de clientes 39 (2,5%), retorno garantido do 

investimento 23 (2,0%), outras resposta foram citadas por 56 (4,9%), ainda 34 (93,0%) disseram 

que não existe vantagem na atividade e 15 (1,3%) dos entrevistados não responderam a essa 

questão. 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 8: Principal vantagem na atividade de ambulante
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 11. Principal vantagem na atividade de ambulante 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

Alternativas 

Respostas 

Total 
Gênero 

Masculino Feminino 
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Renda e faturamento diário 367 32,2 252 33,4 115 29,9 

Autonomia e liberdade 341 29,9 234 31,0 107 27,8 

Flexibilidade de horário e dia de trabalho 275 24,1 176 23,3 99 25,7 

Contato face a face (direto) com o 

cliente/Fluxo de clientes 
29 2,5 18 2,4 11 2,9 

Retorno garantido do investimento 23 2,0 12 1,6 11 2,9 

Outras citações 56 4,9 35 4,6 21 5,5 

Não há nenhuma vantagem 34 3,0 20 2,6 14 3,6 

Não sabe/não informou 15 1,3 8 1,1 7 1,8 

Total 1.140 100,0 755 100,0 385 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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3.6. Horas trabalhadas por dia 

Em relação as horas trabalhadas diariamente 73 (6,4%) dos entrevistados afirmaram 

trabalhar até 5h, para 107 (9,4%) ambulante o limite é de 6 horas/dia, outros 127 (11,1%) 

trabalham 7h/dia e a maioria 833 (73,1%) trabalham acima de 8h ou mais, diariamente. 

A pesquisa indica que os ambulantes da área do Centro Comercial de Belém gastam em 

média 8h de trabalho por dia. 

 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 9. Horas trabalhada por dia
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 12. Horas trabalhadas por dia 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 
Total 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 
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TOTAL 73 6,4 107 9,4 127 11,1 450 39,5 383 33,6 1.140 100,0 

Via/Eixos                         

Av. Boulevard Castilho França 6 3,8 21 13,1 9 5,6 74 46,3 50 31,3 160 100,0 

Avenida Portugal 2 2,6 10 12,8 10 12,8 22 28,2 34 43,6 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 5 6,3 6 7,6 6 7,6 30 38,0 32 40,5 79 100,0 

Espaço da Palmeira 2 4,7 5 11,6 5 11,6 15 34,9 16 37,2 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 0   0   1 4,3 12 52,2 10 43,5 23 100,0 

Praça das Mercês 2 11,1 1 5,6 2 11,1 6 33,3 7 38,9 18 100,0 

Rua 13 de Maio 4 5,4 9 12,2 8 10,8 29 39,2 24 32,4 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 5 11,9 6 14,3 9 21,4 8 19,0 14 33,3 42 100,0 

Rua 1º de Março      1 33,3 2 66,7    3 100,0 

Rua 28 de Setembro 1 8,3 1 8,3 3 25,0 5 41,7 2 16,7 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 13 6,6 8 4,1 21 10,7 84 42,6 71 36,0 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 0   1 16,7 1 16,7 1 16,7 3 50,0 6 100,0 

Rua Santo Antônio 12 11,9 9 8,9 18 17,8 44 43,6 18 17,8 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 1 2,6 2 5,1 4 10,3 18 46,2 14 35,9 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 4 7,8 8 15,7 8 15,7 17 33,3 14 27,5 51 100,0 

Travessa Campos Sales 5 7,9 10 15,9 5 7,9 26 41,3 17 27,0 63 100,0 

Trav. Frutuoso Guimarães 6 11,5 2 3,8 7 13,5 19 36,5 18 34,6 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 5 5,1 8 8,1 9 9,1 38 38,4 39 39,4 99 100,0 

Tempo de trabalho na área             

Até 5 anos 21 8,0 24 9,1 38 14,4 106 40,3 74 28,1 263 100,0 

De 6 a 10 anos 11 6,2 12 6,7 18 10,1 75 42,1 62 34,8 178 100,0 

De 11 a 20 anos 15 6,1 26 10,5 25 10,1 90 36,4 91 36,8 247 100,0 

De 21 a 30 anos 19 7,5 29 11,4 21 8,2 102 40,0 84 32,9 255 100,0 

De 31 anos a mais 7 3,6 16 8,1 25 12,7 77 39,1 72 36,5 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON                         

Sim 53 6,0 80 9,1 101 11,5 341 38,8 305 34,7 880 100,0 

Não 20 7,7 27 10,4 26 10,0 109 41,9 78 30,0 260 100,0 

Estatísticas das horas trabalhada por dia 

Respostas válidas Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 8,1 3 12 1,66 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 12. Horas trabalhadas por dia 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 
Total 

Segmentos 

Variáveis do perfil 
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TOTAL 73 6,4 107 9,4 127 11,1 450 39,5 383 33,6 1.140 100,0 

Gênero             

Masculino 42 5,6 77 10,2 77 10,2 309 40,9 250 33,1 755 100,0 

Feminino 31 8,1 30 7,8 50 13,0 141 36,6 133 34,5 385 100,0 

Faixa etária (em anos)                         

17 a 24  9 12,0 6 8,0 14 18,7 28 37,3 18 24,0 75 100,0 

25 a 40 10 4,0 17 6,7 36 14,2 99 39,1 91 36,0 253 100,0 

41 a 50 22 6,9 31 9,7 27 8,4 132 41,1 109 34,0 321 100,0 

51 a 60 12 4,1 29 10,0 26 8,9 122 41,9 102 35,1 291 100,0 

61 ou mais 20 10,0 24 12,0 24 12,0 69 34,5 63 31,5 200 100,0 

Grau de instrução                         

Sem instrução  2 9,5 1 4,8 3 14,3 6 28,6 9 42,9 21 100,0 

Fundamental 28 7,2 36 9,2 41 10,5 152 39,0 133 34,1 390 100,0 

Médio 37 5,7 64 9,8 74 11,4 267 41,0 209 32,1 651 100,0 

Superior 6 7,7 6 7,7 9 11,5 25 32,1 32 41,0 78 100,0 

Renda familiar (em SM)                         

Até 1  22 8,6 29 11,3 29 11,3 82 31,9 95 37,0 257 100,0 

Mais de 1 a 2 31 6,7 42 9,1 54 11,7 183 39,5 153 33,0 463 100,0 

Mais de 2 a 3 7 4,2 18 10,8 15 9,0 80 47,9 47 28,1 167 100,0 

Mais de 3 a 5 7 6,2 6 5,3 9 8,0 50 44,2 41 36,3 113 100,0 

Mais de 5 a mais 3 5,7 7 13,2 6 11,3 24 45,3 13 24,5 53 100,0 

Estatísticas das horas trabalhada por dia 

Respostas válidas Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 8,1 3 12 1,66 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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3.7. Dias trabalhados durante a semana 

A grande maioria dos ambulantes, 870 (76,3%), trabalham de forma integral, ou seja, 

de segunda a sábado.  

 

 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 10. Dias trabalhados durante a semana
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 13. Dias trabalhados durante a semana 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 
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TOTAL 5 0,4 32 2,8 205 18,0 870 76,3 28 2,5 1.140 100,0 

Via/Eixos                         

Av. Boulevard Castilho França 1 0,6 4 2,5 30 18,8 110 68,8 15 9,4 160 100,0 

Avenida Portugal 3 3,8 6 7,7 12 15,4 49 62,8 8 10,3 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas    5 6,3 19 24,1 50 63,3 5 6,3 79 100,0 

Espaço da Palmeira    1 2,3 15 34,9 27 62,8    43 100,0 

Praça Barão do Guajará    1 4,3    22 95,7    23 100,0 

Praça das Mercês       1 5,6 17 94,4    18 100,0 

Rua 13 de Maio    5 6,8 12 16,2 57 77,0    74 100,0 

Rua 15 de Novembro    1 2,4 6 14,3 35 83,3    42 100,0 

Rua 1º de Março        3 100,0    3 100,0 

Rua 28 de Setembro       3 25,0 9 75,0    12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 1 0,5 2 1,0 29 14,7 165 83,8    197 100,0 

Rua Padre Prudêncio       2 33,3 4 66,7    6 100,0 

Rua Santo Antônio    2 2,0 27 26,7 72 71,3    101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata       3 7,7 36 92,3    39 100,0 

Travessa 7 de Setembro    1 2,0 16 31,4 34 66,7    51 100,0 

Travessa Campos Sales    2 3,2 7 11,1 54 85,7    63 100,0 

Trav. Frutuoso Guimarães       6 11,5 46 88,5    52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio    2 2,0 17 17,2 80 80,8    99 100,0 

Tempo de trabalho na área             

Até 5 anos 1 0,4 12 4,6 40 15,2 206 78,3 4 1,5 263 100,0 

De 6 a 10 anos 2 1,1 4 2,2 27 15,2 139 78,1 6 3,4 178 100,0 

De 11 a 20 anos    5 2,0 52 21,1 187 75,7 3 1,2 247 100,0 

De 21 a 30 anos    7 2,7 51 20,0 189 74,1 8 3,1 255 100,0 

De 31 anos a mais 2 1,0 4 2,0 35 17,8 149 75,6 7 3,6 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON                         

Sim 3 0,3 23 2,6 155 17,6 679 77,2 20 2,3 880 100,0 

Não 2 0,8 9 3,5 50 19,2 191 73,5 8 3,1 260 100,0 

Estatísticas dias trabalhados durante a semana 

Respostas válidas Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 5,8 3 7 0,55 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 13. Dias trabalhados durante a semana 
(Resposta única – Em números absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 
Total 
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TOTAL 5 0,4 32 2,8 205 18,0 870 76,3 28 2,5 1.140 100,0 

Gênero             

Masculino 3 0,4 13 1,7 130 17,2 586 77,6 23 3,0 755 100,0 

Feminino 2 0,5 19 4,9 75 19,5 284 73,8 5 1,3 385 100,0 

Faixa etária (em anos)                         

17 a 24  1 1,3 4 5,3 9 12,0 60 80,0 1 1,3 75 100,0 

25 a 40 1 0,4 6 2,4 41 16,2 200 79,1 5 2,0 253 100,0 

41 a 50    10 3,1 59 18,4 244 76,0 8 2,5 321 100,0 

51 a 60 1 0,3 7 2,4 57 19,6 216 74,2 10 3,4 291 100,0 

61 ou mais 2 1,0 5 2,5 39 19,5 150 75,0 4 2,0 200 100,0 

Grau de instrução                         

Sem instrução     1 4,8 1 4,8 17 81,0 2 9,5 21 100,0 

Fundamental 3 0,8 7 1,8 71 18,2 301 77,2 8 2,1 390 100,0 

Médio 2 0,3 22 3,4 117 18,0 493 75,7 17 2,6 651 100,0 

Superior    2 2,6 16 20,5 59 75,6 1 1,3 78 100,0 

Renda familiar (em SM)                         

Até 1  3 1,2 10 3,9 42 16,3 196 76,3 6 2,3 257 100,0 

Mais de 1 a 2    10 2,2 82 17,7 357 77,1 14 3,0 463 100,0 

Mais de 2 a 3    6 3,6 36 21,6 123 73,7 2 1,2 167 100,0 

Mais de 3 a 5 1 0,9 4 3,5 19 16,8 87 77,0 2 1,8 113 100,0 

Mais de 5 a mais       6 11,3 43 81,1 4 7,5 53 100,0 

Estatísticas dias trabalhados durante a semana 

Respostas válidas Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

1.140 5,8 3 7 0,55 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                               46 

 

 

3.8. Grau de satisfação com a atividade ou ramo de negócio 

Verifica-se elevado contentamento com a atividade ou ramo de negócio desenvolvido 

pelos empreendedores, a grande maioria 916 (80,3%) se declarou muito satisfeito/a ou 

satisfeito/a. O índice de insatisfação alcançou 117 (10,2%) dos ambulantes e 107 (9,4%) se 

declarou nem satisfeito/a, nem insatisfeito/a. 

O índice de satisfação é mais elevado na Avenida Boulevard Castilho França (86,3%), 

Rua Conselheiro João Alfredo (87,8%) e Rua Santo Antônio (87,1%). 

 

 
 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 11: Grau de satisfação com a atividade ou ramo de negócio
(Em % - Resposta estimulada e única)
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Tabela 14. Grau de satisfação com a atividade ou ramo de negócio 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 
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TOTAL 184 16,1 732 64,2 107 9,4 104 9,1 13 1,1 1.140 100,0 

Via/Eixos                         

Av. Boulevard Castilho França 22 13,8 116 72,5 12 7,5 8 5,0 2 1,3 160 100,0 

Avenida Portugal 3 3,8 47 60,3 13 16,7 14 17,9 1 1,3 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 3 3,8 58 73,4 11 13,9 6 7,6 1 1,3 79 100,0 

Espaço da Palmeira 4 9,3 28 65,1 1 2,3 10 23,3    43 100,0 

Praça Barão do Guajará 3 13,0 16 69,6    3 13,0 1 4,3 23 100,0 

Praça das Mercês 12 66,7 4 22,2 1 5,6 1 5,6    18 100,0 

Rua 13 de Maio 12 16,2 49 66,2 6 8,1 4 5,4 3 4,1 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 6 14,3 30 71,4 3 7,1 3 7,1    42 100,0 

Rua 1º de Março    1 33,3 1 33,3 1 33,3    3 100,0 

Rua 28 de Setembro    9 75,0 2 16,7 1 8,3    12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 51 25,9 122 61,9 15 7,6 8 4,1 1 0,5 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio    5 83,3    1 16,7    6 100,0 

Rua Santo Antônio 17 16,8 71 70,3 7 6,9 6 5,9    101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 7 17,9 21 53,8 5 12,8 6 15,4    39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 4 7,8 29 56,9 10 19,6 7 13,7 1 2,0 51 100,0 

Travessa Campos Sales 11 17,5 37 58,7 8 12,7 6 9,5 1 1,6 63 100,0 

Trav. Frutuoso Guimarães 8 15,4 32 61,5 4 7,7 8 15,4    52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 21 21,2 57 57,6 8 8,1 11 11,1 2 2,0 99 100,0 

Tempo de trabalho na área             

Até 5 anos 35 13,3 182 69,2 26 9,9 15 5,7 5 1,9 263 100,0 

De 6 a 10 anos 31 17,4 115 64,6 12 6,7 19 10,7 1 0,6 178 100,0 

De 11 a 20 anos 46 18,6 154 62,3 21 8,5 25 10,1 1 0,4 247 100,0 

De 21 a 30 anos 37 14,5 166 65,1 27 10,6 22 8,6 3 1,2 255 100,0 

De 31 anos a mais 35 17,8 115 58,4 21 10,7 23 11,7 3 1,5 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON                         

Sim 138 15,7 562 63,9 86 9,8 83 9,4 11 1,3 880 100,0 

Não 46 17,7 170 65,4 21 8,1 21 8,1 2 0,8 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 

 

 

 

 



 

                                                               48 

 

Tabela 14. Grau de satisfação com a atividade ou ramo de negócio 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do perfil 
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TOTAL 184 16,1 732 64,2 107 9,4 104 9,1 13 1,1 1.140 100,0 

Gênero             

Masculino 131 17,4 482 63,8 68 9,0 69 9,1 5 0,7 755 100,0 

Feminino 53 13,8 250 64,9 39 10,1 35 9,1 8 2,1 385 100,0 

Faixa etária (em anos)                         

17 a 24  9 12,0 50 66,7 8 10,7 6 8,0 2 2,7 75 100,0 

25 a 40 51 20,2 169 66,8 17 6,7 16 6,3 0   253 100,0 

41 a 50 49 15,3 219 68,2 27 8,4 23 7,2 3 0,9 321 100,0 

51 a 60 42 14,4 181 62,2 27 9,3 33 11,3 8 2,7 291 100,0 

61 ou mais 33 16,5 113 56,5 28 14,0 26 13,0 0   200 100,0 

Grau de instrução                         

Sem instrução  3 14,3 12 57,1 4 19,0 1 4,8 1 4,8 21 100,0 

Fundamental 58 14,9 259 66,4 30 7,7 40 10,3 3 0,8 390 100,0 

Médio 106 16,3 413 63,4 63 9,7 61 9,4 8 1,2 651 100,0 

Superior 17 21,8 48 61,5 10 12,8 2 2,6 1 1,3 78 100,0 

Renda familiar (em SM)                         

Até 1  31 12,1 170 66,1 30 11,7 23 8,9 3 1,2 257 100,0 

Mais de 1 a 2 65 14,0 305 65,9 43 9,3 43 9,3 7 1,5 463 100,0 

Mais de 2 a 3 33 19,8 105 62,9 13 7,8 16 9,6    167 100,0 

Mais de 3 a 5 30 26,5 65 57,5 7 6,2 8 7,1 3 2,7 113 100,0 

Mais de 5 a mais 9 17,0 38 71,7 4 7,5 2 3,8    53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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3.9. Faturamento Bruto 

Para o conjunto dos 1.140 ambulantes têm-se faturamento bruto mensal estimado em 

R$ 4.019.697,00 (Quatro milhões dezenove mil e seiscentos e noventa e sete reais). 

Para se calcular a estimativa do faturamento bruto para o conjunto de 1.140 ambulantes, 

adotamos a MÉDIA, que é uma medida estatística de tendência central. A média é obtida 

somando todos as respostas válidas e dividindo a soma pelo número de pessoas. Ressaltamos 

que a média do faturamento bruto informada por 990 ambulantes foi de R$ 3.526,05 e totalizou 

R$ 3.490.788,00 (Três milhões quatrocentos e noventa mil e setecentos e oitenta e oito reais). 

Do conjunto de entrevistados 53 deles, representado por 4,6% apresentam faturamento 

bruto de até R$ 1.500,00 por mês, 585 (51,3%) faturam mais de R$ 1.500,00 até R$ 3.000,00 

por mês, 194 correspondendo a 17,0% têm faturamento bruto de mais de R$ 3.000,00 até R$ 

5.000,00, 136 (11,9%) faturam acima de R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00 e outros 22 (1,9%) dos 

ambulantes tem mensalmente um faturamento bruto acima de R$ 10.000,00. 

Ressalta-se que 150 (13,2%) dos ambulantes entrevistados preferiram não informar o 

faturamento durante a realização da entrevista. 

 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Tabela 15. Faturamento bruto mensal 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

 Alternativas/Respostas 

Total 

Segmentos 

Variáveis do perfil 
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TOTAL 53 4,6 585 51,3 194 17,0 136 11,9 22 1,9 150 13,2 1.140 100,0 

Via/Eixos                 

Av. Boulevard Castilho França 5 3,1 93 58,1 32 20 20 12,5 1 0,6 9 5,6 160 100,0 

Avenida Portugal 6 7,7 37 47,4 13 16,7 7 9    15 19,2 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 3 3,8 49 62 11 13,9 5 6,3    11 13,9 79 100,0 

Espaço da Palmeira 5 11,6 18 41,9 4 9,3 4 9,3    12 27,9 43 100,0 

Praça Barão do Guajará    6 26,1 6 26,1 4 17,4 3 13 4 17,4 23 100,0 

Praça das Mercês    16 88,9 1 5,6 1 5,6       18 100,0 

Rua 13 de Maio 5 6,8 41 55,4 9 12,2 8 10,8 3 4,1 8 10,8 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 1 2,4 21 50 9 21,4 2 4,8 2 4,8 7 16,7 42 100,0 

Rua 1º de Março       2 66,7       1 33,3 3 100,0 

Rua 28 de Setembro    4 33,3 3 25 2 16,7    3 25 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 14 7,1 83 42,1 35 17,8 41 20,8 5 2,5 19 9,6 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio    3 50 1 16,7       2 33,3 6 100,0 

Rua Santo Antônio 3 3 46 45,5 22 21,8 8 7,9 1 1 21 20,8 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 1 2,6 20 51,3 6 15,4 4 10,3 2 5,1 6 15,4 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 3 5,9 33 64,7 7 13,7 5 9,8    3 5,9 51 100,0 

Travessa Campos Sales 1 1,6 35 55,6 8 12,7 10 15,9 2 3,2 7 11,1 63 100,0 

Trav. Frutuoso Guimarães 2 3,8 24 46,2 8 15,4 6 11,5 1 1,9 11 21,2 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 4 4 56 56,6 17 17,2 9 9,1 2 2 11 11,1 99 100,0 

Tempo de trabalho na área               

Até 5 anos 14 5,3 111 42,2 45 17,1 33 12,5 6 2,3 54 20,5 263 100,0 

De 6 a 10 anos 8 4,5 81 45,5 38 21,3 24 13,5 3 1,7 24 13,5 178 100,0 

De 11 a 20 anos 11 4,5 133 53,8 38 15,4 35 14,2 5 2 25 10,1 247 100,0 

De 21 a 30 anos 12 4,7 143 56,1 43 16,9 26 10,2 6 2,4 25 9,8 255 100,0 

De 31 anos a mais 8 4,1 117 59,4 30 15,2 18 9,1 2 1 22 11,2 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON                             

Sim 36 4,1 431 49 154 17,5 112 12,7 19 2,2 128 14,5 880 100,0 

Não 17 6,5 154 59,2 40 15,4 24 9,2 3 1,2 22 8,5 260 100,0 

Estatísticas do Faturamento bruto mensal 

Respostas válidas 
Total 

(Estimado com base na 

média para o público de 

1.140 ambulantes) 

Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

990 R$ 4.019.697,00 R$ 3.526,05 R$ 1.000,00 R$ 20.000,00 2.683,45 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 15. Faturamento bruto mensal 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 
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TOTAL 53 4,6 585 51,3 194 17 136 11,9 22 1,9 150 13,2 1.140 100,0 

Gênero               

Masculino 33 4,4 387 51,3 135 17,9 103 13,6 15 2 82 10,9 755 100,0 

Feminino 20 5,2 198 51,4 59 15,3 33 8,6 7 1,8 68 17,7 385 100,0 

Faixa etária (em anos)                             

17 a 24     25 33,3 15 20 13 17,3 6 8 16 21,3 75 100,0 

25 a 40 11 4,3 124 49 34 13,4 39 15,4 4 1,6 41 16,2 253 100,0 

41 a 50 15 4,7 162 50,5 61 19 36 11,2 7 2,2 40 12,5 321 100,0 

51 a 60 15 5,2 162 55,7 54 18,6 30 10,3 2 0,7 28 9,6 291 100,0 

61 ou mais 12 6 112 56 30 15 18 9 3 1,5 25 12,5 200 100,0 

Grau de instrução                             

Sem instrução  2 9,5 12 57,1 2 9,5 1 4,8    4 19 21 100,0 

Fundamental 19 4,9 209 53,6 72 18,5 39 10 5 1,3 46 11,8 390 100,0 

Médio 31 4,8 337 51,8 111 17,1 77 11,8 10 1,5 85 13,1 651 100,0 

Superior 1 1,3 27 34,6 9 11,5 19 24,4 7 9 15 19,2 78 100,0 

Renda familiar (em SM)                             

Até 1  20 7,8 170 66,1 19 7,4 2 0,8    46 17,9 257 100,0 

Mais de 1 a 2 22 4,8 274 59,2 87 18,8 44 9,5    36 7,8 463 100,0 

Mais de 2 a 3 7 4,2 69 41,3 41 24,6 36 21,6 1 0,6 13 7,8 167 100,0 

Mais de 3 a 5 2 1,8 39 34,5 30 26,5 33 29,2 4 3,5 5 4,4 113 100,0 

Mais de 5 a mais    3 5,7 10 18,9 18 34 16 
30,

2 
6 11,3 53 100,0 

Estatísticas do Faturamento bruto mensal 

Respostas 

válidas 

Total 
(Estimado com base na 

média para o público de 

1.140 ambulantes) 
Média Mínimo Máximo Desvio padrão 

990 R$ 4.019.697,00 R$ 3.526,05 R$ 1.000,00 R$ 20.000,00 2.683,45 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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3.10. Dificuldades enfrentadas no local de trabalho 

Os ambulantes foram questionados a respeito das principais dificuldades enfrentadas no 

dia-a-dia no local de trabalho. A falta de estrutura, condições de trabalho, abandono da área 

comercial e sujeira são os problemas mais comuns, sendo relatado por 473 (41,5%) dos 

ambulantes. Em seguida foi citado a falta de proteção do sol forte e da chuva com 334 (29,3%) 

das citações, a falta de infraestrutura básica (banheiros) 231 (20,3%), insegurança / violência / 

roubos e assaltos 185 (16,2%) e a falta de acesso a recursos, incentivo, valorização e políticas 

públicas 113 (9,9%). 

O problema da falta de padronização das barracas / um local fixo / ter que armar e 

desarmar barraca foi mencionado principalmente pelos ambulantes que trabalham nas ruas 

Conselheiro João Alfredo e Santo Antônio. 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 13: Dificuldades enfrentadas no dia a dia no local de trabalho
(Em % - Resposta espontânea e múltipla)
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Tabela 16. Dificuldades enfrentadas no dia a dia no local de trabalho 
(Resposta múltipla – Em número absoluto e percentual) 

Alternativas 

Respostas 

Total 
Gênero 

Masculino Feminino 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

Falta de estrutura, condições de trabalho e 

abandono da área comercial/sujeira 
473 41,5 308 40,8 165 42,9 

Clima (sol forte, calor, chuva) 334 29,3 224 29,7 110 28,6 

Falta de infraestrutura básica (banheiros) 231 20,3 132 17,5 99 25,7 

Insegurança / violência 185 16,2 127 16,8 58 15,1 

Falta de acesso a recursos, incentivo, valorização 

e políticas públicas 
113 9,9 77 10,2 36 9,4 

A padronização das barracas / um local fixo / ter 

que armar e desarmar barraca 
85 7,5 60 7,9 25 6,5 

Crise econômica 69 6,1 37 4,9 32 8,3 

Fiscalização 68 6,0 54 7,2 14 3,6 

Regulamentação da atividade junto aos órgãos 

públicos 
64 5,6 45 6,0 19 4,9 

O baixo fluxo de pessoas / pouca clientela / 

movimento fraco 
54 4,7 34 4,5 20 5,2 

O transporte público para se deslocar para o 

trabalho 
48 4,2 26 3,4 22 5,7 

Concorrência de outros ambulantes 41 3,6 18 2,4 23 6,0 

Concorrência de lojistas 15 1,3 5 0,7 10 2,6 

Poluição sonora / sem fiscalização para música 

alta 
15 1,3 14 1,9 1 0,3 

Discriminação da população e/ou lojistas 12 1,1 7 0,9 5 1,3 

Alto custo do produto adquirido 11 1,0 4 0,5 7 1,8 

O fluxo de carros / trânsito de veículos na área 

comercial 
11 1,0 7 0,9 4 1,0 

Dificuldade com fornecedores 6 0,5 5 0,7 1 0,3 

Outras respostas 63 5,5 44 5,8 19 4,9 

Nenhuma 75 6,6 52 6,9 23 6,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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3.11. Desejo de retornar ao último trabalho 

 Diante da perspectiva de retomar ao trabalho anterior, 909 (79,7%) dos ambulantes 

consideram não mudar da atividade ou ramo de ocupação, por outro o retorno ao trabalho 

anterior é o desejo de 99 (8,7%) dos ambulantes. Ressalta-se que 132 (11,6%) nunca exerceram 

outra atividade de trabalho.  

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 14: Desejo de retornar ao último trabalho
(Em % - Resposta espontãnea e única)
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Tabela 17. Desejo de retornar ao último trabalho 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas 

Total 

Sim Não 

Este e o 

primeiro 

trabalho 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to
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ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 99 8,7 909 79,7 132 11,6 1.140 100,0 

Via/Eixos                 

Avenida Boulevard Castilho França 14 8,8 127 79,4 19 11,9 160 100,0 

Avenida Portugal 11 14,1 47 60,3 20 25,6 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 10 12,7 57 72,2 12 15,2 79 100,0 

Espaço da Palmeira 2 4,7 40 93,0 1 2,3 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 2 8,7 16 69,6 5 21,7 23 100,0 

Praça das Mercês 1 5,6 15 83,3 2 11,1 18 100,0 

Rua 13 de Maio 4 5,4 60 81,1 10 13,5 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 2 4,8 37 88,1 3 7,1 42 100,0 

Rua 1º de Março    2 66,7 1 33,3 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 1 8,3 9 75,0 2 16,7 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 20 10,2 163 82,7 14 7,1 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio    6 100,0    6 100,0 

Rua Santo Antônio 4 4,0 81 80,2 16 15,8 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 5 12,8 33 84,6 1 2,6 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 5 9,8 38 74,5 8 15,7 51 100,0 

Travessa Campos Sales 6 9,5 52 82,5 5 7,9 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 5 9,6 39 75,0 8 15,4 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 7 7,1 87 87,9 5 5,1 99 100,0 

Tempo de trabalho na área         

Até 5 anos 32 12,2 215 81,7 16 6,1 263 100,0 

De 6 a 10 anos 18 10,1 138 77,5 22 12,4 178 100,0 

De 11 a 20 anos 16 6,5 202 81,8 29 11,7 247 100,0 

De 21 a 30 anos 22 8,6 197 77,3 36 14,1 255 100,0 

De 31 anos a mais 11 5,6 157 79,7 29 14,7 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON                 

Sim 67 7,6 711 80,8 102 11,6 880 100,0 

Não 32 12,3 198 76,2 30 11,5 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 17. Desejo de retornar ao último trabalho 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas 

Total 

Sim Não 

Este e o 

primeiro 

trabalho 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
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al
 

TOTAL 99 8,7 909 79,7 132 11,6 1.140 100,0 

Gênero         

Masculino 65 8,6 610 80,8 80 10,6 755 100,0 

Feminino 34 8,8 299 77,7 52 13,5 385 100,0 

Faixa etária (em anos)                 

17 a 24  8 10,7 54 72,0 13 17,3 75 100,0 

25 a 40 22 8,7 198 78,3 33 13,0 253 100,0 

41 a 50 28 8,7 248 77,3 45 14,0 321 100,0 

51 a 60 22 7,6 240 82,5 29 10,0 291 100,0 

61 ou mais 19 9,5 169 84,5 12 6,0 200 100,0 

Grau de instrução                 

Sem instrução  1 4,8 19 90,5 1 4,8 21 100,0 

Fundamental 30 7,7 312 80,0 48 12,3 390 100,0 

Médio 62 9,5 511 78,5 78 12,0 651 100,0 

Superior 6 7,7 67 85,9 5 6,4 78 100,0 

Renda familiar (em SM)                 

Até 1  29 11,3 204 79,4 24 9,3 257 100,0 

Mais de 1 a 2 41 8,9 370 79,9 52 11,2 463 100,0 

Mais de 2 a 3 15 9,0 131 78,4 21 12,6 167 100,0 

Mais de 3 a 5 8 7,1 93 82,3 12 10,6 113 100,0 

Mais de 5 a mais 3 5,7 40 75,5 10 18,9 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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3.12. Tem interesse em mudar de profissão para sair da informalidade   

Movidos pela insatisfação com o mercado e a pela busca de melhor qualidade de vida, 

o estudo mostra o desejo de 428 (37,5%) dos ambulantes de mudar de profissão para sair da 

informalidade. Esse indicador é mais evidente entre os ambulantes que trabalham na área até 5 

anos 115 (43,7%) e jovens com até 24 anos, 47 (62,7%). 

  
 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 15: Tem interesse em mudar de profissão para sair da 

informalidade
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 18. Tem interesse em mudar de profissão para sair da informalidade   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 428 37,5 712 62,5 1.140 100,0 

Via/Eixos             

Avenida Boulevard Castilho França 66 41,3 94 58,8 160 100,0 

Avenida Portugal 37 47,4 41 52,6 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 27 34,2 52 65,8 79 100,0 

Espaço da Palmeira 11 25,6 32 74,4 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 7 30,4 16 69,6 23 100,0 

Praça das Mercês 2 11,1 16 88,9 18 100,0 

Rua 13 de Maio 33 44,6 41 55,4 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 21 50,0 21 50,0 42 100,0 

Rua 1º de Março    3 100,0 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 5 41,7 7 58,3 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 61 31,0 136 69,0 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 3 50,0 3 50,0 6 100,0 

Rua Santo Antônio 38 37,6 63 62,4 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 17 43,6 22 56,4 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 21 41,2 30 58,8 51 100,0 

Travessa Campos Sales 24 38,1 39 61,9 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 18 34,6 34 65,4 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 37 37,4 62 62,6 99 100,0 

Tempo de trabalho na área           

Até 5 anos 115 43,7 148 56,3 263 100,0 

De 6 a 10 anos 85 47,8 93 52,2 178 100,0 

De 11 a 20 anos 84 34,0 163 66,0 247 100,0 

De 21 a 30 anos 90 35,3 165 64,7 255 100,0 

De 31 anos a mais 54 27,4 143 72,6 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON             

Sim 293 33,3 587 66,7 880 100,0 

Não 135 51,9 125 48,1 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 18. Tem interesse em mudar de profissão para sair da informalidade   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 428 37,5 712 62,5 1.140 100,0 

Gênero       

Masculino 299 39,6 456 60,4 755 100,0 

Feminino 129 33,5 256 66,5 385 100,0 

Faixa etária (em anos)         

17 a 24  47 62,7 28 37,3 75 100,0 

25 a 40 111 43,9 142 56,1 253 100,0 

41 a 50 107 33,3 214 66,7 321 100,0 

51 a 60 112 38,5 179 61,5 291 100,0 

61 ou mais 51 25,5 149 74,5 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  6 28,6 15 71,4 21 100,0 

Fundamental 141 36,2 249 63,8 390 100,0 

Médio 251 38,6 400 61,4 651 100,0 

Superior 30 38,5 48 61,5 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  103 40,1 154 59,9 257 100,0 

Mais de 1 a 2 179 38,7 284 61,3 463 100,0 

Mais de 2 a 3 67 40,1 100 59,9 167 100,0 

Mais de 3 a 5 44 38,9 69 61,1 113 100,0 

Mais de 5 a mais 18 34,0 35 66,0 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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Registro, cadastro e formalização junto à alguns órgãos fiscalizadores da atividade, 

seguridade, capacitação e busca de informações ou orientação junto ao SEBRAE/PA. 

CAPÍTULO 4 

Registro, formalização e capacitação 
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CAPÍTULO IV: Registro, formalização e capacitação 

 

Destaques: 

• 880 (77,2%) dos ambulantes entrevistados declararam que possuem cadastro 

junto SEDCON – Secretaria de Secretaria de Desenvolvimento Econômico; 

• A burocracia quanto as exigências documentais e a própria alta de interesse do 

ambulante são os principais fatores que dificulta o cadastro junto a SEDCON; 

• Do grupo de 260 (23,8%) ambulantes sem cadastro, 204 afirmaram que tem 

interesse na regulamentação junto a SEDCON; 

• O registro empresarial de Microempreendedor Individual (MEI) é de posse de 

um pequeno número de ambulantes, 302 (26,5%). Entre os 838 ambulantes que 

não possuem registro, a formalização da atividade é de interesse de 413 (49,3%). 

• 505 (44,3%) ambulantes afirmaram que não possuem interesse em realizar 

nenhum curso de capacitação. Entre os que manifestaram interesse os cursos 

mais citados foram: Computação, gestão de negócios, técnicas de vendas, 

atendimento ao cliente, empreendedorismo e finanças. 

• A contribuição social é exercida por apenas 212 (18,6%) dos ambulantes; 

• 988 (86,7%) ambulantes nunca mantiveram contato com o SEBRAE/PA. 

• Entre os que já buscaram o SEBRAE/PA, as principais razões foram para 

regularizar ou receber informações sobre o cadastro do Microempreendedor 

Individual ou realizar/buscar informações sobre curso de capacitação. 
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4.1. Possui cadastro na SEDCON 

Quanto ao tema cadastro junto a Secretaria de Desenvolvimento Econômico – 

SEDCON, 880 (77,2%) dos ambulantes entrevistados declararam que possuem cadastro junto 

ao órgão e 260 (22,0%) responderam que não possuí. 

A irregularidade no licenciamento da atividade, a maior incidência está junto aos 

ambulantes que exercem o comércio de produtos nas ruas Boulevard Castilho França, 

Presidente Vargas, 13 de maio, 15 de novembro e Padre Eutíquio. 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 16: Possui cadastro na SEDCON , segundo o gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 19. Possui cadastro na SEDCON 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er
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n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
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ce
n
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al
 

TOTAL 880 77,2 260 22,8 1.140 100,0 

Via/Eixos             

Avenida Boulevard Castilho 

França 
104 65,0 56 35,0 160 100,0 

Avenida Portugal 69 88,5 9 11,5 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 52 65,8 27 34,2 79 100,0 

Espaço da Palmeira 42 97,7 1 2,3 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 22 95,7 1 4,3 23 100,0 

Praça das Mercês 15 83,3 3 16,7 18 100,0 

Rua 13 de Maio 38 51,4 36 48,6 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 28 66,7 14 33,3 42 100,0 

Rua 1º de Março 2 66,7 1 33,3 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 8 66,7 4 33,3 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 167 84,8 30 15,2 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 3 50,0 3 50,0 6 100,0 

Rua Santo Antônio 90 89,1 11 10,9 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 28 71,8 11 28,2 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 43 84,3 8 15,7 51 100,0 

Travessa Campos Sales 56 88,9 7 11,1 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 41 78,8 11 21,2 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 72 72,7 27 27,3 99 100,0 

Tempo de trabalho na área       

Até 5 anos 169 64,3 94 35,7 263 100,0 

De 6 a 10 anos 118 66,3 60 33,7 178 100,0 

De 11 a 20 anos 189 76,5 58 23,5 247 100,0 

De 21 a 30 anos 228 89,4 27 10,6 255 100,0 

De 31 anos a mais 176 89,3 21 10,7 197 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 19. Possui cadastro na SEDCON 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er
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n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er
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n
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A
b
so
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to

 

P
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TOTAL 880 77,2 260 22,8 1.140 100,0 

Gênero       

Masculino 572 75,8 183 24,2 755 100,0 

Feminino 308 80,0 77 20,0 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  48 64,0 27 36,0 75 100,0 

25 a 40 169 66,8 84 33,2 253 100,0 

41 a 50 262 81,6 59 18,4 321 100,0 

51 a 60 239 82,1 52 17,9 291 100,0 

61 ou mais 162 81,0 38 19,0 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  15 71,4 6 28,6 21 100,0 

Fundamental 299 76,7 91 23,3 390 100,0 

Médio 503 77,3 148 22,7 651 100,0 

Superior 63 80,8 15 19,2 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  190 73,9 67 26,1 257 100,0 

Mais de 1 a 2 339 73,2 124 26,8 463 100,0 

Mais de 2 a 3 138 82,6 29 17,4 167 100,0 

Mais de 3 a 5 91 80,5 22 19,5 113 100,0 

Mais de 5 a mais 44 83,0 9 17,0 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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4.2. (Para quem não possui cadastro) Porque não possui cadastro na SEDCON 

Para os ambulantes, sem licenciamento de atividade, o fator que mais dificulta o 

cadastro junto a SEDCON é a burocracia do órgão quanto a exigência e dificuldades para 

conseguir a licença correspondendo a 48 (18,5%) das menções citadas; em seguida vem a falta 

de interesse do próprio ambulantes 45 (17,3%); por falta de tempo 31 (11,9%), por não 

existirem vagas disponíveis para novos cadastros 27 (10,4%), a desorganização do órgão/não 

estão cadastrando 23 (8,8%) e por falta de conhecimentos/informações/ orientações 16 (6,2%). 

As demais citações encontram-se expostas no gráfico 16 e tabela 20. 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Muita burocracia / dificuldades de conseguir

Por não ter interesse / sem interesse

Por não ter ido procurar / por falta de tempo

Não há vagas disponíveis para novos cadastros

Desorganização do órgão/não estão cadastrando

Por falta de conhecimentos/informações/

orientações

Por conta do ramo de serviço, não é realizado

cadastro/ramo de alimentação

O processo está em andamento

Espaço alugado

A SEDCON não dá oportunidade aos ambulantes/

relação ambulantes e órgão

Por estar recente trabalhando na área do Centro

Comercial

Cadastro foi realizado, mas nunca obteve reposta

do órgão

Remanejamento constante realizado pela

Prefeitura

Por motivos pessoais

Não há pontos disponíveis / não há espaços

Por falta de efetuar o pagamento da taxa

Não informou

Gráfico 17: (Para quem não possui cadastro) - Porque não possui cadastro na 

SEDCON
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 20. (Para quem não possui cadastro na SEDCON) 

Porque não possui cadastro na SEDCON 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Alternativas 

Respostas 

Total 
Gênero 

Masculino Feminino 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
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al
 

Muita burocracia / dificuldades de conseguir 48 18,5 32 17,5 16 20,8 

Por não ter interesse / sem interesse 45 17,3 32 17,5 13 16,9 

Por não ter ido procurar / por falta de tempo 31 11,9 25 13,7 6 7,8 

Não há vagas disponíveis para novos cadastros 27 10,4 19 10,4 8 10,4 

Desorganização do órgão/não estão cadastrando 23 8,8 20 10,9 3 3,9 

Por falta de conhecimentos/informações/ 

orientações 
16 6,2 5 2,7 11 14,3 

Por conta do ramo de serviço, não é realizado 

cadastro/ramo de alimentação 
16 6,2 11 6,0 5 6,5 

O processo está em andamento 11 4,2 10 5,5 1 1,3 

Espaço alugado 10 3,8 7 3,8 3 3,9 

A SEDCON não dá oportunidade aos 

ambulantes/ relação ambulantes e órgão 
8 3,1 4 2,2 4 5,2 

Por estar recente trabalhando na área do Centro 

Comercial 
7 2,7 3 1,6 4 5,2 

Cadastro foi realizado, mas nunca obteve reposta 

do órgão 
5 1,9 5 2,7   

Remanejamento constante realizado pela 

Prefeitura 
4 1,5 4 2,2   

Por motivos pessoais 3 1,2 1 0,5 2 2,6 

Não há pontos disponíveis / não há espaços 2 0,8 2 1,1   

Por falta de efetuar o pagamento da taxa 2 0,8 1 0,5 1 1,3 

Não informou 2 0,8 2 1,1   

 Total 260 100,0 183 100,0 77 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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4.3. (Para quem não possui cadastro) Teria interesse em se cadastrar na 

SEDCON 

Apesar dos fatores que dificultam a regulação da atividade junto as SEDCON, dos 260 

ambulantes que não possuem o cadastro, 204 (78,5%) deles afirmaram que tem interesse na 

regulamentação. 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 18: (Para quem não possui cadastro) Teria interesse em se cadastrar na 

SEDCON , segundo o gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)

Sim, tem interesse no cadastro Não tem interesse no cadastro
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Tabela 21. (Para quem não possui cadastro na SEDCON) 

Teria interesse em se cadastrar na SEDCON 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 204 78,5 56 21,5 260 100,0 

Via/Eixos             

Avenida Boulevard Castilho 

França 
42 75,0 14 25,0 56 100,0 

Avenida Portugal 7 77,8 2 22,2 9 100,0 

Avenida Presidente Vargas 19 70,4 8 29,6 27 100,0 

Espaço da Palmeira 1 100,0    1 100,0 

Praça Barão do Guajará 1 100,0    1 100,0 

Praça das Mercês 3 100,0    3 100,0 

Rua 13 de Maio 33 91,7 3 8,3 36 100,0 

Rua 15 de Novembro 14 100,0    14 100,0 

Rua 1º de Março 1 100,0    1 100,0 

Rua 28 de Setembro 3 75,0 1 25,0 4 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 23 76,7 7 23,3 30 100,0 

Rua Padre Prudêncio 2 66,7 1 33,3 3 100,0 

Rua Santo Antônio 8 72,7 3 27,3 11 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 7 63,6 4 36,4 11 100,0 

Travessa 7 de Setembro 6 75,0 2 25,0 8 100,0 

Travessa Campos Sales 4 57,1 3 42,9 7 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 8 72,7 3 27,3 11 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 22 81,5 5 18,5 27 100,0 

Tempo de trabalho na área       

Até 5 anos 74 78,7 20 21,3 94 100,0 

De 6 a 10 anos 47 78,3 13 21,7 60 100,0 

De 11 a 20 anos 51 87,9 7 12,1 58 100,0 

De 21 a 30 anos 19 70,4 8 29,6 27 100,0 

De 31 anos a mais 13 61,9 8 38,1 21 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 

 
 
 
 



 

                                                               69 

 

Tabela 21. (Para quem não possui cadastro na SEDCON) 

Teria interesse em se cadastrar na SEDCON 
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 204 78,5 56 21,5 260 100,0 

Gênero       

Masculino 141 77,0 42 23,0 183 100,0 

Feminino 63 81,8 14 18,2 77 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  17 63,0 10 37,0 27 100,0 

25 a 40 73 86,9 11 13,1 84 100,0 

41 a 50 49 83,1 10 16,9 59 100,0 

51 a 60 39 75,0 13 25,0 52 100,0 

61 ou mais 26 68,4 12 31,6 38 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  5 83,3 1 16,7 6 100,0 

Fundamental 70 76,9 21 23,1 91 100,0 

Médio 118 79,7 30 20,3 148 100,0 

Superior 11 73,3 4 26,7 15 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  53 79,1 14 20,9 67 100,0 

Mais de 1 a 2 97 78,2 27 21,8 124 100,0 

Mais de 2 a 3 23 79,3 6 20,7 29 100,0 

Mais de 3 a 5 17 77,3 5 22,7 22 100,0 

Mais de 5 a mais 7 77,8 2 22,2 9 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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4.4. Possui registro de CNPJ ou formalização como MEI 

De acordo com portal do empreendedor o primeiro requisito fundamental para a 

formalização do MEI e ó faturamento bruto anual de do máximo R$ 81.000,00 (oitenta e um 

mil reais). Os resultados da pesquisa, mostra que essa exigência seria atendida por 880 

ambulantes que atuam na área do Centro Comercial de Belém. 

Entretanto a formalização da atividade com registro empresarial junto aos órgãos 

governamentais é de posse de 302 (26,5%) ambulantes, ou seja, possuem registro de 

Microempreendedor Individual (MEI). 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 19: Possui registro de CNPJ ou formalização como MEI , segundo o 

gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)

Sim, possui registro Não possui registro
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Tabela 22. Possui registro de CNPJ ou formalização como MEI   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 302 26,5 838 73,5 1.140 100,0 

Via/Eixos       

Avenida Boulevard Castilho 

França 
34 21,3 126 78,8 160 100,0 

Avenida Portugal 15 19,2 63 80,8 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 13 16,5 66 83,5 79 100,0 

Espaço da Palmeira 17 39,5 26 60,5 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 11 47,8 12 52,2 23 100,0 

Praça das Mercês 4 22,2 14 77,8 18 100,0 

Rua 13 de Maio 11 14,9 63 85,1 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 7 16,7 35 83,3 42 100,0 

Rua 1º de Março    3 100,0 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 1 8,3 11 91,7 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 59 29,9 138 70,1 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 1 16,7 5 83,3 6 100,0 

Rua Santo Antônio 31 30,7 70 69,3 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 19 48,7 20 51,3 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 15 29,4 36 70,6 51 100,0 

Travessa Campos Sales 20 31,7 43 68,3 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 12 23,1 40 76,9 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 32 32,3 67 67,7 99 100,0 

Tempo de trabalho na área             

Até 5 anos 73 27,8 190 72,2 263 100,0 

De 6 a 10 anos 47 26,4 131 73,6 178 100,0 

De 11 a 20 anos 72 29,1 175 70,9 247 100,0 

De 21 a 30 anos 64 25,1 191 74,9 255 100,0 

De 31 anos a mais 46 23,4 151 76,6 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON             

Sim 266 30,2 614 69,8 880 100,0 

Não 36 13,8 224 86,2 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 22. Possui registro de CNPJ ou formalização como MEI   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 302 26,5 838 73,5 1.140 100,0 

Gênero       

Masculino 214 28,3 541 71,7 755 100,0 

Feminino 88 22,9 297 77,1 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  16 21,3 59 78,7 75 100,0 

25 a 40 70 27,7 183 72,3 253 100,0 

41 a 50 90 28,0 231 72,0 321 100,0 

51 a 60 90 30,9 201 69,1 291 100,0 

61 ou mais 36 18,0 164 82,0 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  2 9,5 19 90,5 21 100,0 

Fundamental 81 20,8 309 79,2 390 100,0 

Médio 180 27,6 471 72,4 651 100,0 

Superior 39 50,0 39 50,0 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  42 16,3 215 83,7 257 100,0 

Mais de 1 a 2 121 26,1 342 73,9 463 100,0 

Mais de 2 a 3 54 32,3 113 67,7 167 100,0 

Mais de 3 a 5 45 39,8 68 60,2 113 100,0 

Mais de 5 a mais 24 45,3 29 54,7 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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4.5. (Para quem não possui registro) Teria interesse em registrar o 

empreendimento como MEI 

Entre os 838 ambulantes que não possuem registro do empreendimento como 

Microempreendedor Individual, a formalização da atividade é de interesse de 413 (49,3%). 

 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 20: (Para quem não possui registro) Teria interesse em registrar o 

empreendimento como MEI, segundo o gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)

Sim, tem interesse no registro Não tem interesse no registro
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Tabela 23. (Para quem não possui MEI) 

Teria interesse em registrar o empreendimento como MEI   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 413 49,3 425 50,7 838 100,0 

Via/Eixos       

Avenida Boulevard Castilho 

França 
77 61,1 49 38,9 126 100,0 

Avenida Portugal 25 39,7 38 60,3 63 100,0 

Avenida Presidente Vargas 29 43,9 37 56,1 66 100,0 

Espaço da Palmeira 12 46,2 14 53,8 26 100,0 

Praça Barão do Guajará 7 58,3 5 41,7 12 100,0 

Praça das Mercês 4 28,6 10 71,4 14 100,0 

Rua 13 de Maio 41 65,1 22 34,9 63 100,0 

Rua 15 de Novembro 15 42,9 20 57,1 35 100,0 

Rua 1º de Março 1 33,3 2 66,7 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 8 72,7 3 27,3 11 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 65 47,1 73 52,9 138 100,0 

Rua Padre Prudêncio 1 20,0 4 80,0 5 100,0 

Rua Santo Antônio 29 41,4 41 58,6 70 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 10 50,0 10 50,0 20 100,0 

Travessa 7 de Setembro 13 36,1 23 63,9 36 100,0 

Travessa Campos Sales 17 39,5 26 60,5 43 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 15 37,5 25 62,5 40 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 44 65,7 23 34,3 67 100,0 

Tempo de trabalho na área       

Até 5 anos 96 50,5 94 49,5 190 100,0 

De 6 a 10 anos 62 47,3 69 52,7 131 100,0 

De 11 a 20 anos 87 49,7 88 50,3 175 100,0 

De 21 a 30 anos 94 49,2 97 50,8 191 100,0 

De 31 anos a mais 74 49,0 77 51,0 151 100,0 

Possui cadastro na SEDCON             

Sim 285 46,4 329 53,6 614 100,0 

Não 128 57,1 96 42,9 224 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 23. (Para quem não possui MEI) 

Teria interesse em registrar o empreendimento como MEI   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 413 49,3 425 50,7 838 100,0 

Gênero       

Masculino 299 55,3 242 44,7 541 100,0 

Feminino 114 38,4 183 61,6 297 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  29 49,2 30 50,8 59 100,0 

25 a 40 103 56,3 80 43,7 183 100,0 

41 a 50 116 50,2 115 49,8 231 100,0 

51 a 60 109 54,2 92 45,8 201 100,0 

61 ou mais 56 34,1 108 65,9 164 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  5 26,3 14 73,7 19 100,0 

Fundamental 154 49,8 155 50,2 309 100,0 

Médio 237 50,3 234 49,7 471 100,0 

Superior 17 43,6 22 56,4 39 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  96 44,7 119 55,3 215 100,0 

Mais de 1 a 2 176 51,5 166 48,5 342 100,0 

Mais de 2 a 3 55 48,7 58 51,3 113 100,0 

Mais de 3 a 5 42 61,8 26 38,2 68 100,0 

Mais de 5 a mais 18 62,1 11 37,9 29 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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4.6. Conhece os benefícios e obrigações de ser MEI 

Em relação aos principais benefícios como o acesso a direitos previdenciários, 

condições favoráveis de acesso a serviços bancários e financiamentos, além das obrigações de 

ser um Microempreendedor Individual é de conhecimento de 524 (46,0%) dos ambulantes. 

As informações de benefícios e obrigações de ser MEI é de maior conhecimento entre 

os ambulantes que se encontram cadastrados junto a SEDCON 433 (49,2%) e homens 371 

(49,1%). 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 21: Conhece os benefícios e obrigações de ser MEI, segundo o 

gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)

Sim, conhece Não conhece



 

                                                               77 

 

Tabela 24. Conhece os benefícios e obrigações de ser MEI   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 524 46,0 616 54,0 1.140 100,0 

Via/Eixos             

Avenida Boulevard Castilho 

França 
67 41,9 93 58,1 160 100,0 

Avenida Portugal 26 33,3 52 66,7 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 30 38,0 49 62,0 79 100,0 

Espaço da Palmeira 28 65,1 15 34,9 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 15 65,2 8 34,8 23 100,0 

Praça das Mercês 8 44,4 10 55,6 18 100,0 

Rua 13 de Maio 24 32,4 50 67,6 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 16 38,1 26 61,9 42 100,0 

Rua 1º de Março 1 33,3 2 66,7 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 4 33,3 8 66,7 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 92 46,7 105 53,3 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 4 66,7 2 33,3 6 100,0 

Rua Santo Antônio 53 52,5 48 47,5 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 21 53,8 18 46,2 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 31 60,8 20 39,2 51 100,0 

Travessa Campos Sales 36 57,1 27 42,9 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 24 46,2 28 53,8 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 44 44,4 55 55,6 99 100,0 

Tempo de trabalho na área       

Até 5 anos 121 46,0 142 54,0 263 100,0 

De 6 a 10 anos 80 44,9 98 55,1 178 100,0 

De 11 a 20 anos 125 50,6 122 49,4 247 100,0 

De 21 a 30 anos 115 45,1 140 54,9 255 100,0 

De 31 anos a mais 83 42,1 114 57,9 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON             

Sim 433 49,2 447 50,8 880 100,0 

Não 91 35,0 169 65,0 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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 Tabela 24. Conhece os benefícios e obrigações de ser MEI   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 524 46,0 616 54,0 1.140 100,0 

Gênero       

Masculino 371 49,1 384 50,9 755 100,0 

Feminino 153 39,7 232 60,3 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  23 30,7 52 69,3 75 100,0 

25 a 40 129 51,0 124 49,0 253 100,0 

41 a 50 165 51,4 156 48,6 321 100,0 

51 a 60 134 46,0 157 54,0 291 100,0 

61 ou mais 73 36,5 127 63,5 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  6 28,6 15 71,4 21 100,0 

Fundamental 131 33,6 259 66,4 390 100,0 

Médio 333 51,2 318 48,8 651 100,0 

Superior 54 69,2 24 30,8 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  87 33,9 170 66,1 257 100,0 

Mais de 1 a 2 211 45,6 252 54,4 463 100,0 

Mais de 2 a 3 85 50,9 82 49,1 167 100,0 

Mais de 3 a 5 70 61,9 43 38,1 113 100,0 

Mais de 5 a mais 31 58,5 22 41,5 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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4.7. Cursos de capacitação que tem interesse em fazer 

Dos 1.140 ambulantes entrevistados, 635 deles manifestaram interesse em realizar 

algum curso de capacitação profissional para o desenvolvimento de suas atividades empresárias 

ou em uma especialidade. Os cursos mais citados foram: Computação 90 (7,9%), gestão de 

negócios 83 (7,3%), técnicas de vendas 70 (6,1%), atendimento ao cliente 54 (4,7%), 

empreendedorismo 50 (4,4%) e finanças (4,4%). 

Por outro lado, 505 que representa 44,3% da população de ambulantes, não tem interesse 

em realizar nenhum curso.  

 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 22: Cursos de capacitação que tem interesse em fazer
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 25. Cursos de capacitação que tem interesse em fazer 
(Resposta múltipla – Em número absoluto e percentual) 

Alternativas 

Respostas 

Total 
Gênero 

Masculino Feminino 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to
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er
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tu
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A
b
so

lu
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P
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n
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Computação 90 7,9 48 6,4 42 10,9 

Gestão de negócios 83 7,3 47 6,2 36 9,4 

Técnicas de venda 70 6,1 49 6,5 21 5,5 

Atendimento ao cliente 54 4,7 30 4,0 24 6,2 

Empreendedorismo 50 4,4 31 4,1 19 4,9 

Finanças 50 4,4 27 3,6 23 6,0 

Técnico em administração 48 4,2 26 3,4 22 5,7 

Manipulação de alimentos 47 4,1 23 3,0 24 6,2 

Curso de idiomas (inglês/espanhol) 43 3,8 27 3,6 16 4,2 

Marketing pessoal e divulgação 38 3,3 27 3,6 11 2,9 

Não tem um curso específico 32 2,8 24 3,2 8 2,1 

Técnico em manutenção de celulares 27 2,4 23 3,0 4 1,0 

Gastronomia 25 2,2 10 1,3 15 3,9 

Mecânica (carros/motos) 17 1,5 17 2,3   

Eletricidade / eletricista 16 1,4 15 2,0 1 0,3 

Eletrônica / eletrodomésticos 15 1,3 15 2,0    

Corte e costura 14 1,2     14 3,6 

Maquiagem/ cosméticos/estética 12 1,1     12 3,1 

Vigilante / segurança / agente de 

portaria 
8 0,7 7 0,9 1 0,3 

Outros 88 7,7 61 8,1 27 7,0 

Nenhum curso de capacitação 505 44,3 354 46,9 151 39,2 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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4.8. Paga previdência social para garantir aposentadoria 

A contribuição social, que garante aposentadoria, auxílio doenças, entre outros 

benefícios, é exercida por apenas 212 (18,6%) dos ambulantes e 928 (81,4%) responderam que 

não contribuem. 

Ressalta-se que os 200 ambulantes com idade superior a 61 anos, 176 (88,0%) não 

pagam a taxa de seguridade social. 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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Gráfico 23: Paga previdência social para garantir aposentadoria, segundo o 

gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)
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Tabela 26. Paga previdência social para garantir aposentadoria   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to
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A
b
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TOTAL 212 18,6 928 81,4 1.140 100,0 

Via/Eixos             

Avenida Boulevard Castilho 

França 
24 15,0 136 85,0 160 100,0 

Avenida Portugal 8 10,3 70 89,7 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 13 16,5 66 83,5 79 100,0 

Espaço da Palmeira 13 30,2 30 69,8 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 8 34,8 15 65,2 23 100,0 

Praça das Mercês 1 5,6 17 94,4 18 100,0 

Rua 13 de Maio 10 13,5 64 86,5 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 7 16,7 35 83,3 42 100,0 

Rua 1º de Março 1 33,3 2 66,7 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 1 8,3 11 91,7 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 39 19,8 158 80,2 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 1 16,7 5 83,3 6 100,0 

Rua Santo Antônio 22 21,8 79 78,2 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 14 35,9 25 64,1 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 9 17,6 42 82,4 51 100,0 

Travessa Campos Sales 16 25,4 47 74,6 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 10 19,2 42 80,8 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 15 15,2 84 84,8 99 100,0 

Tempo de trabalho na área       

Até 5 anos 40 15,2 223 84,8 263 100,0 

De 6 a 10 anos 37 20,8 141 79,2 178 100,0 

De 11 a 20 anos 53 21,5 194 78,5 247 100,0 

De 21 a 30 anos 51 20,0 204 80,0 255 100,0 

De 31 anos a mais 31 15,7 166 84,3 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON             

Sim 181 20,6 699 79,4 880 100,0 

Não 31 11,9 229 88,1 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 26. Paga previdência social para garantir aposentadoria   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 212 18,6 928 81,4 1.140 100,0 

Gênero       

Masculino 154 20,4 601 79,6 755 100,0 

Feminino 58 15,1 327 84,9 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  3 4,0 72 96,0 75 100,0 

25 a 40 54 21,3 199 78,7 253 100,0 

41 a 50 64 19,9 257 80,1 321 100,0 

51 a 60 67 23,0 224 77,0 291 100,0 

61 ou mais 24 12,0 176 88,0 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  2 9,5 19 90,5 21 100,0 

Fundamental 57 14,6 333 85,4 390 100,0 

Médio 129 19,8 522 80,2 651 100,0 

Superior 24 30,8 54 69,2 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  26 10,1 231 89,9 257 100,0 

Mais de 1 a 2 99 21,4 364 78,6 463 100,0 

Mais de 2 a 3 30 18,0 137 82,0 167 100,0 

Mais de 3 a 5 22 19,5 91 80,5 113 100,0 

Mais de 5 a mais 16 30,2 37 69,8 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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4.9. Já buscou o SEBRAE/PA para obter orientações, informações, cursos e 

consultoria 

A grande maioria, 988 (86,7%) dos ambulantes nunca mantiveram contato com a sede 

em Belém do Serviço Brasileiro de Apoio às Micros e Pequenas Empresas – SEBRAE/PA. 

Entre os que já buscaram o SEBRAE/PA as principais razões foram para regularizar ou 

receber informações sobre o cadastro do Microempreendedor Individual, realizar algum curso 

de capacitação, buscar informações sobre planos de negócios e orientações e consultoria sobre 

o empreendimento. 

 

 
Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
 

 

 

 

 

 

 

 

13,3 13,8 12,5

86,7 86,2 87,5

Total Masculino Feminino

Gráfico 24: Já buscou o SEBRAE/PA para obter orientações, informações, 

cursos e consultoria, segundo o gênero
(Em % - Resposta espontânea e única)

SIM NÃO
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Tabela 27. Já buscou o SEBRAE/PA para obter orientações, informações, cursos e 

consultoria   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do cadastro 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 152 13,3 988 86,7 1.140 100,0 

Via/Eixos             

Avenida Boulevard Castilho 

França 
24 15,0 136 85,0 160 100,0 

Avenida Portugal 9 11,5 69 88,5 78 100,0 

Avenida Presidente Vargas 10 12,7 69 87,3 79 100,0 

Espaço da Palmeira 9 20,9 34 79,1 43 100,0 

Praça Barão do Guajará 10 43,5 13 56,5 23 100,0 

Praça das Mercês 2 11,1 16 88,9 18 100,0 

Rua 13 de Maio 5 6,8 69 93,2 74 100,0 

Rua 15 de Novembro 4 9,5 38 90,5 42 100,0 

Rua 1º de Março 1 33,3 2 66,7 3 100,0 

Rua 28 de Setembro 1 8,3 11 91,7 12 100,0 

Rua Conselheiro João Alfredo 26 13,2 171 86,8 197 100,0 

Rua Padre Prudêncio 0   6 100,0 6 100,0 

Rua Santo Antônio 11 10,9 90 89,1 101 100,0 

Rua Senador Manoel Barata 6 15,4 33 84,6 39 100,0 

Travessa 7 de Setembro 5 9,8 46 90,2 51 100,0 

Travessa Campos Sales 8 12,7 55 87,3 63 100,0 

Travessa Frutuoso Guimarães 6 11,5 46 88,5 52 100,0 

Travessa Padre Eutíquio 15 15,2 84 84,8 99 100,0 

Tempo de trabalho na área       

Até 5 anos 38 14,4 225 85,6 263 100,0 

De 6 a 10 anos 13 7,3 165 92,7 178 100,0 

De 11 a 20 anos 39 15,8 208 84,2 247 100,0 

De 21 a 30 anos 36 14,1 219 85,9 255 100,0 

De 31 anos a mais 26 13,2 171 86,8 197 100,0 

Possui cadastro na SEDCON             

Sim 125 14,2 755 85,8 880 100,0 

Não 27 10,4 233 89,6 260 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Continua 
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Tabela 27. Já buscou o SEBRAE/PA para obter orientações, informações, cursos e 

consultoria   
(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Segmentos 

Variáveis do perfil 

Alternativas 

Respostas Total 

Sim Não 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

TOTAL 152 13,3 988 86,7 1.140 100,0 

Gênero       

Masculino 104 13,8 651 86,2 755 100,0 

Feminino 48 12,5 337 87,5 385 100,0 

Faixa etária (em anos)             

17 a 24  6 8,0 69 92,0 75 100,0 

25 a 40 30 11,9 223 88,1 253 100,0 

41 a 50 46 14,3 275 85,7 321 100,0 

51 a 60 50 17,2 241 82,8 291 100,0 

61 ou mais 20 10,0 180 90,0 200 100,0 

Grau de instrução             

Sem instrução  1 4,8 20 95,2 21 100,0 

Fundamental 32 8,2 358 91,8 390 100,0 

Médio 98 15,1 553 84,9 651 100,0 

Superior 21 26,9 57 73,1 78 100,0 

Renda familiar (em SM)             

Até 1  23 8,9 234 91,1 257 100,0 

Mais de 1 a 2 65 14,0 398 86,0 463 100,0 

Mais de 2 a 3 23 13,8 144 86,2 167 100,0 

Mais de 3 a 5 16 14,2 97 85,8 113 100,0 

Mais de 5 a mais 12 22,6 41 77,4 53 100,0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 

Conclusão 
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Tabela 28. Quais de orientações, informações, cursos e consultoria que buscou no SEBRAE/PA 

(Resposta única – Em número absoluto e percentual) 

Alternativas 

Respostas 

Total 
Gênero 

Masculino Feminino 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

A
b
so

lu
to

 

P
er

ce
n
tu

al
 

Regularizar / informações / pagar / cadastrar o MEI 40 26,3 29 27,9 11 22,9 

Para fazer curso 32 21,1 23 22,1 9 18,8 

Planos de negócios / abrir o próprio negócio / 

microempreendedor / emprenhadoríssimo. 
17 11,2 10 9,6 7 14,6 

Orientações sobre cursos ofertados 17 11,2 11 10,6 6 12,5 

Em busca de informações, orientações, consultoria 

sobre o empreendimento/ramo de negócio 
17 11,2 12 11,5 5 10,4 

Para assistir palestras sobre empreendedorismo 7 4,6 6 5,8 1 2,1 

Sobre direitos / benefícios da pessoa autônoma 4 2,6 3 2,9 1 2,1 

Avaliação de negócios 2 1,3 1 1,0 1 2,1 

Sobre a aposentadoria 2 1,3 2 1,9    

Treinamento de vendas 2 1,3     2 4,2 

Em busca de empréstimo 2 1,3 1 1,0 1 2,1 

Em busca de orientações sobre a COP 30 2 1,3 2 1,9    

Sobre gestão financeira 1 0,7 1 1,0    

Sobre valores a serem pagos pelo local de trabalho 1 0,7 1 1,0    

Em busca de isenção 1 0,7     1 2,1 

Para retirar carteira de manipulação de saúde 1 0,7     1 2,1 

Declaração do imposto de renda 1 0,7     1 2,1 

 TOTAL 152 100,0 104 100,0 48 
100,

0 

Fonte: Formulário de pesquisa estruturada 2025 
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V3.FORMULÁRIO – AMBULANTES – 2025 

 
 
Nome do Entrevistado: _____________________________________________________________ 
Endereço de residência: _________________________________   Bairro:____________________ 
Município: ____________________________   Estado:____________________________________ 
Nome do Negócio:_____________________________    
Endereço ou local do empreendimento: _______________________________________________ 
Logradouro do ponto do ambulante: _________________________________________________ 
(O pesquisador que deve observar e anotar esse logradouro) 
 

1. Gênero (RU): (   ) Masculino   (   ) Feminino   (   ) Não Binário 

2. Estado civil (RU): (   ) Solteiro   (   ) Casado   (   ) Divorciado   (   ) Viúvo    (   ) outro 

3. Faixa etária - Qual sua idade?: ____________ 

4. Escolaridade (RU): 
(   ) Analfabeto 
(   ) Não frequentou a escola, sabe ler e escrever 
(   ) Ensino fundamental incompleto 
(   ) Ensino fundamental completo 
(   ) Ensino médio incompleto 
(   ) Ensino médio completo 
(   ) Ensino superior incompleto 
(   ) Ensino superior completo 
(   ) Pós-graduação incompleta 
(   ) Pós-graduação completa 

 

5. É chefe de família?   (   ) Sim   (   ) Não 
6. Número de filhos: __________ 
 
7. Número de pessoas que moram no seu domicílio: ________________ 
 
8. Faixa de renda familiar:____________________ SM - Salário-mínimo 
 

 
P1. Antes de experimentar o trabalho informal (ambulante), você possuía vínculo empregatício 

com carteira de trabalho assinada?   (   ) Sim   (   ) Não 

P2. Qual era a sua situação de ocupação antes da informalidade? (RU) 

(   ) Empregado assalariado do setor público 
(   ) Empregado assalariado do setor privado 
(  ) Empregado e ganhava exclusivamente por produção 
(   ) Trabalho por conta própria 
(   ) Proprietário de empresa 
(   ) Empregado (a) doméstico (a) 
(   ) Dona de casa 
(   ) Aposentado 
(   ) Estudante 
(   ) Vivia de renda/pensionista/benefício social 
(   ) Desempregado 

(   ) Outra. Qual?_______________ 

P3. Há quanto tempo (em anos) você trabalha como ambulante aqui na área comercial? 
Anote: _____________ 
 

I - INFORMAÇÕES GERAIS: 

II – Perfil Empreendedor 
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P4. Qual tipo de produto/serviço você comercializa? (Resposta única e espontânea – Não leia 
as alternativas) 
(   ) Eletrônicos 
(   ) Roupas (Vestuário) 
(   ) Calçados 
(   ) Brinquedos 
(   ) Alimentação comida típicas regionais 
(   ) Alimentação refeições e prato feito / Tradicional 
(   ) Alimentação sucos, salgados, pastéis, pizza,etc 
(   ) Produtos de higiene pessoas e perfumaria 
(   ) Acessórios pessoais e bijuterias (cordão, pulseiras, bolsas, etc) 
(   ) Artigo de decoração 
(   ) Serviços de reparos e ajustes de vestuário  
(   ) Acessórios para celular 
(   ) Artesanato 
(   ) Alimentos frutas /verduras-fruteiro/ água coco  
(   ) Bebidas: águas, sucos, refrigerantes e/ou bebidas alcoólicas 
(   ) Óculos e acessórios 
(   ) Serviços de consertos (celular, relógio, etc.) 
(   ) Serviços (carimbos, chaveiros, etc) 
(   ) Guarda chuva e sombrinha 
(   ) Importados diversos 
(   ) Jornais e revistas 
(   ) Outro. Qual?_____________________ 
 

P5. Para você qual a principal vantagem na atividade de ambulante?  (Resposta única e 
espontânea – Não leia as alternativas) 
(1.) Renda e faturamento diário 
(2.) Flexibilidade de horário e dia de trabalho 
(3 ). Autonomia e liberdade  
(4.) Retorno garantido do investimento 
(5.) Baixo investimento para montagem da atividade ou ramo de negócio 
(6.) Oferta de produtos e serviços voltados para as necessidades especificas dos clientes 
(7.) Contato face a face (direto) com o cliente 
(8.) Outra (Anote) _____________________________________________________ 
 
P6. Em me dia, quantas horas voce  trabalha por dia aqui na a rea comercial exercendo essa   
atividade ou ramo de nego cio? 
Anote: ________em horas 
 
P7. Geralmente quantos dias por semana voce  trabalha aqui na a rea comercial 
Anote: ________nu mero de dias 
 
P8. Voce  diria que esta  satisfeito/a ou insatisfeito/a com a atividade ou ramo de nego cio de ambulante? 
1. Muito satisfeito/a 
2. Satisfeito/a 
3. Nem satisfeito, nem insatisfeito 
4. Insatisfeito/a 
5. Muito insatisfeito/a 
6. Na o sabe/Na o informou 
 
P9. Qual o seu faturamento (R$) bruto mensal em média:______________________ 
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P10. Qual (is) a (s) sua (s) dificuldade (s) enfrentada (s) no dia a dia relacionadas no seu local 
de trabalho? E qual outra dificuldade?  E qual outra? (RM -Resposta de múltipla escolha) 
(   ) Alto custo do produto adquirido 
(   ) Clima (chuva, ventos, sol forte, entre outros) 
(   ) Concorrência de lojistas 
(   ) Concorrência de outros ambulantes 
(   ) Crise econômica 
(   ) Dificuldade com fornecedores 
(   ) Discriminação da população e/ou lojistas 
(   ) Fiscalização 
(   ) Insegurança / violência 
(   ) Falta de infraestrutura básica (banheiros) 
(   ) Falta de estrutura, condições de trabalho e abandono da área comercial 
(   ) Regulamentação da atividade junto aos órgãos públicos 
(   ) Falta de acesso a recursos, Incentivo, valorização e políticas públicas 
(   ) Nenhuma 
(   ) Outra. Qual?_________________________ 
 
P11. Tem desejo de retornar ao último trabalho? (   ) Sim  (   ) Não  (   ) Este é o meu primeiro 
trabalho 
 
P12. Você tem interesse em mudar de profissão para sair da informalidade? (   ) Sim   (   ) Não 
 
 

III – REGISTRO. FORMALIZAÇÃO E CAPACITAÇÃO 

 
P13. Você possui cadastro na Prefeitura, na SECON? (   ) Sim ... pule P14   (   ) Não 
P13.1. Se NÃO, por quê? _______________________ 
P13.2. Se NÃO. Você teria interesse em se cadastrar na Prefeitura, na SECON? (   ) Sim   (   ) 
Não 
P14. Você possui registro de CNPJ, formalização com MEI?  (  ) Sim  ... pule P15      (  ) Não 
P14.1. Se NÃO. Você teria interesse registra seu empreendimento como MEI? (   ) Sim   (   ) Não 
P15. Você conhece os benéficos e obrigações de ser MEI? (   ) Sim     (   ) Não 
 

P16. Quais os cursos de capacitação que você tem interesse em fazer? (RM - Resposta 
múltipla) 
1. Computação 
2. Marketing pessoal e divulgação 
3. Empreendedorismo 
4. Gestão de negócios 
5. Técnicas de venda 
6. Atendimento ao cliente 
7. Finanças 
8. Manipulação de alimentos 
9. Outros (Anote) _____________________________________ 
10. Nenhum curso de capacitação 
 
P17. Atualmente você paga previdência social para garantir a sua aposentadoria? 
(   ) Sim   (   ) Não 

 
P18. Você já buscou o SEBRAE/PA para obter orientações, informações, cursos ou 
consultorias? 
(   ) Sim. Qual(is)? ________________________________________________________________ 
(   ) Não.  
 
Data: ____/____/______                                   Assinatura: ________________________________ 
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Folha de arrolamento/controle 

 

PERFIL DOS AMBULANTES DO CENTRO COMERCIAL DO MUNICÍPIO DE BELÉM/PA 

PLANILHA DE ARROLAMENTO/ANOTAÇÕES 

PESQUISADOR/A 
NÚMERO 

DA ROTA 
PONTO INICIAL PERÍMETRO 

    

Nome da rua 

Situação 

Perímetro 
Nome do 

entrevistado 
Anotações 

R
ec

u
sa

 

E
st

ab
el

ec
im

en
to

 

fe
ch

ad
o

 

1. 1 2    

2. 1 2    

3. 1 2    

4. 1 2    

5. 1 2    

6. 1 2    

7. 1 2    

8. 1 2    

9. 1 2    

10. 1 2    

 

 


