
RESULTADOS
RELATÓRIO DE

PESQUISA DE SATISFAÇÃO COM VISITANTES

18 a 20 de julho de 2025

RORAIMODA E BELEZA



VISÃO GERAL

364 RESPOSTAS

PÚBLICO ESTIMADO:
5.000 PESSOAS

RORAIMODA E BLZ

BOA VISTA



364
RESPONDENTES

COMO FICOU SABENDO DO

EVENTO:

Redes
Sociais

Televisão
Indicação
de Amigos

Mídia
Impressa

Outros

107

10

161

9

77



ORGANIZAÇÃO DO EVENTO:
FEEDBACK SOBRE A

Ótimo Bom Regular Ruim

268

92

4 0



PRODUTOS E SERVIÇOS
FEEDBACK SOBRE O ATENDIMENTO DE EXPECTATIVAS DOS

EXPOSITORAS

SIM
99%

NÃO
1%



ORGANIZAÇÃO

DIVERSIDADE DE EXPOSITORES

LOCALIZAÇÃO/ACESSIBILIDADE

DIVULGAÇÃO

NENHUMA

OUTROS

FUTURAS EDIÇÕES DA RORAIMODA E

BLZ

ÁREAS DE MELHORIA PARA

35

43

103

10

137

364
RESPONDENTES

36



47%
NÃO

53%
SIM

AÇÕES DO SEBRAE
PARTICIPAÇÃO ANTERIOR EM

364
RESPONDENTES



QUANTO VOCÊ RECOMENDARIA O SEBRAE
PARA UM AMIGO?

EM UMA ESCALA DE 1 A 10, 

1 10
9,6



DESTAQUES

NÚCLEO DE ESTUDOS E PESQUISAS
UNIDADE DE GESTÃO ESTRATÉGICA E INTELIGÊNCIA - UGE

Um dos dados mais relevantes revelados pela pesquisa é que 47% dos visitantes do
Roraimoda e Beleza nunca haviam participado de ações promovidas pelo SEBRAE. Esse
número evidencia o alcance do evento para além do público tradicional, ampliando o
reconhecimento da marca e demonstrando o potencial de atração de novos públicos. Isso
representa uma excelente oportunidade de f idelização e expansão do relacionamento
institucional.

A experiência dos visitantes com os expositores foi extremamente positiva: 99%
afirmaram que os produtos e serviços apresentados atenderam suas expectativas. Esse
indicador revela o alinhamento entre a curadoria do evento e os interesses do público,
refletindo diretamente na qualidade percebida da programação e na relevância das
soluções apresentadas pelos empreendedores locais.

A pesquisa também apontou um forte índice de aprovação institucional: os visitantes
atribuíram nota média de 9,6 (em uma escala de 0 a 10) quando perguntados sobre o
quanto recomendariam o SEBRAE a um amigo. Esse resultado reflete não apenas a
satisfação com o evento, mas também o fortalecimento da imagem do SEBRAE como
uma instituição confiável, relevante e presente na vida dos empreendedores.


