
RESULTADOS
RELATÓRIO DE

PESQUISA DE SATISFAÇÃO

AMAZONTECH

4 a 6 de setembro de 2025



VISÃO GERAL

BOA VISTA

444 RESPOSTAS

AMAZONTECH 2025



VOCÊ PARTICIPOU?
EM QUAL DIA DO EVENTO 

04/09/2025 (QUINTA-FEIRA)       

05/09/2025 (SEXTA-FEIRA)

06/09/2025 (SÁBADO)

44% 

27% 29% 



CONHECIMENTO TÉCNICO E DOMÍNIO DO
ASSUNTO?

EM UMA ESCALA DE 1 A 10, COMO VOCÊ AVALIA O 

1 10
9,5



CARGA HORÁRIA E PONTUALIDADE?
EM UMA ESCALA DE 1 A 10, COMO VOCÊ AVALIA A

1 10
9,5



ESCLARECIMENTO DE DÚVIDAS? 
EM UMA ESCALA DE 1 A 10, COMO VOCÊ AVALIA O 

1 10
9,6



EM UMA ESCALA DE 1 A 10, COMO VOCÊ AVALIA A

1 10
9,6

HABILIDADE PARA LIDAR COM
CONFLITOS/DIFERENÇAS DE OPINIÃO?



EM UMA ESCALA DE 1 A 10, COMO VOCÊ AVALIA O 

1 10
9,5

ATENDIMENTO DO EVENTO?



EM UMA ESCALA DE 1 A 10, COMO VOCÊ AVALIA O 

1 10
9,6

ATENDIMENTO PRESTADO PELO SEBRAE?



EM UMA ESCALA DE 1 A 10, COMO VOCÊ AVALIA O 

1 10
9,6

SATISFAÇÃO GERAL DO EVENTO?



ACESSO AO EVENTO?
POR QUAL CANAL VOCÊ TEVE 

157

194

40

37

19

41

104

57

WHATSAPP - MARKENTING CLOUD      

INSTAGRAM

LOJA SEBRAE

UNIDADE DE ATENDIMENTO

RÁDIO

TV

AMIGOS E FAMILIARES

OUTRA         
    



EVENTO SEBRAE?
GOSTARIA DE PARTICIPAR DE OUTRO

272

245

187

112

78

7

CURSOS      

PALESTRAS

OFICINAS

CONSULTORIAS

NÃO TENHO INTERESSE 

OUTRA



UNIDADE DE GESTÃO
ESTRATÉGICA E

INTELIGÊNCIA - UGE

NÚCLEO DE ESTUDOS E PESQUISAS


