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Mato-Grossense



Por que essa pesquisa
foi realizada?
O SEBRAE/MT quis mapear o perfil empreendedor mato-grossense para 
identificar suas motivações, dificuldades e necessidades, visando aprimorar 
soluções de capacitação, consultoria e apoio. Isso porque empreender no 
Brasil — e especialmente em Mato Grosso — envolve obstáculos como 
burocracia, carga tributária alta, concorrência acirrada e acesso restrito a 
crédito.

1.115 entrevistas por telefone com empresários e trabalhadores.

Classificação por portes: MEI, Microempresa (ME), Empresa de 
Pequeno Porte (EPP), médias e grandes empresas.

Coleta de dados sobre gênero, idade, escolaridade, renda, 
motivações e dificuldades enfrentadas no ambiente de negócios.

Como foi feita a pesquisa



 Análise geral:

Conheça os diferentes perfis 
de empreendedores em Mato Grosso

Empreendedores vs. Não Empreendedores

Faixa etária:
• Empreendedores: mais frequentes entre 45 e 54 anos (36,4%).
• Não empreendedores: maioria entre 35 e 44 anos (35,7%).

Escolaridade:
• 25,1% dos empreendedores possuem superior completo, contra 

5,6% dos não empreendedores.

Renda:
• 60% dos empreendedores ganham acima de 3 salários mínimos.
• Entre não empreendedores, mais de 60% recebem até 2 salários.

Percepção e Sonhos:
• Empreendedores sonham mais em viajar pelo mundo (19,8%).
• Não empreendedores priorizam conquistar a casa própria 

(26,3%).
• Medo de fracassar não é um fator decisivo para nenhum dos 

grupos.

A pesquisa identificou perfis distintos de empreendedores no estado, 
variando conforme o porte do negócio, o tempo de atividade, as 
motivações para empreender e os desafios enfrentados. De 
microempreendedores individuais a empresários de grandes empresas, 
cada grupo apresenta características, aspirações e pontos de melhoria 
específicos. A seguir, o panorama detalhado de como esses perfis se 
comportam e moldam o cenário empreendedor mato-grossense.



Perfil dos Empresários com e sem CNPJ

Formalização:
• 71,1% possuem CNPJ, com 80% deles ativos 

há mais de 3 anos e meio.
• Quem não formaliza cita ausência de 

necessidade (47,4%) ou custo (15,8%).

Motivação para empreender:
• 78,4% empreenderam por oportunidade, e 

não por necessidade.
• Entre os informais, 46,4% empreenderam 

por necessidade.

Estrutura e Faturamento:
• Empresários sem CNPJ: 90% têm no 

máximo 1 empregado.
• Formalizados faturam mais — 10,1% 

faturam entre R$ 60 mil e R$ 360 mil 
anuais.

Canais de Venda:
• Ambos preferem ponto fixo, mas 

formalizados usam mais a internet.
• Informais optam por vendas diretas, porta a 

porta ou em casa.

Inovação:
• 82,1% dos informais acreditam que seus 

produtos são novidade para o cliente.
• Formalizados tendem a atender clientes 

físicos e jurídicos.

Setores de Atuação:
• Principalmente serviços ao consumidor 

(varejo, alimentação, etc.), indústria de 
transformação e serviços para empresas.

Sonhos:
• Informais: casa própria e renda estável.
• Formalizados: viajar e expandir negócios.



Perfil dos Empresários MEI

Gênero e Idade:
• 60,2% são homens, 37,5% mulheres.
• Maioria entre 30 e 49 anos.

Escolaridade:
• 63,1% têm ensino médio completo.
• 20,3% superior incompleto ou mais.

Atuação:
• 60% atuam em estabelecimento físico, 34% 

em casa ou no cliente.

Motivações para se formalizar:
• 55,5% precisavam de renda.
• 44,5% buscaram independência ou 

oportunidade.

Antes de ser MEI:
• Quem precisava de renda era informal.
• Quem buscava oportunidade, CLT.

Impacto da Formalização:
• 74% dizem que ajudou a aumentar as 

vendas.

Renda:
• Quem buscava oportunidade tem maior 

faixa de renda.

Principais Capacitações Necessárias:
• Controle financeiro (40% / 30,8%).
• Gestão de crédito e uso de redes sociais.

Serviços mais usados no Portal do 
Empreendedor:
• Pagamento mensal e declaração anual.



Perfil dos Empresários ME e EPP

Tempo de Atividade:
• Empresas entre 5 e 10 anos predominam.

Motivação:
• EPP: conhecimento na área (mais de 50%).
• ME: necessidade de aumentar a renda.

Ocupação Anterior:
• ME: CLT ou informal.
• EPP: maior parte ex-MEI.

Formalização:
• 80% das empresas já nasceram com CNPJ.

Ajuda para Formalização:
• EPP: mais contadores envolvidos.
• ME: muitos sem ajuda.

Renda Extra:
• Mais comum entre ME, indicando 

dificuldade de sustento exclusivo pelo 
negócio.

Escolaridade:
• EPP: 46,4% têm ensino superior.
• ME: 26,2%.

Capacitação Prioritária:
• Marketing e gestão financeira.

Principais Dificuldades:
• Competição e carga tributária.
• ME enfrenta mais dificuldade em conquistar 

clientes.



Conclusão
A pesquisa revelou que a formalização dos negócios em Mato Grosso está 
diretamente ligada a maior faturamento, estrutura e presença de mercado. 
MEIs e informais buscam, sobretudo, renda imediata, enquanto empresas 
de maior porte atuam com foco em oportunidade e experiência. Controle 
financeiro, marketing e gestão permanecem como as principais 
necessidades em todos os perfis. Embora reconheçam a importância dos 
pequenos negócios, médias e grandes empresas ainda mantêm baixa 
colaboração com esse segmento — uma oportunidade estratégica a ser 
melhor explorada.

Perfil das Médias e Grandes Empresas

Setores:
• Predomínio no comércio.
• Grandes: também na indústria (20,9%).
• Menor presença em tecnologia.

Parcerias:
• Apenas 28,3% fazem parcerias com 

pequenos negócios, embora 98% 
reconheçam sua importância.

Melhorias Necessárias:
• Marketing, vendas e gestão financeira.
• Sustentabilidade ainda não é foco.

Tempo de Experiência:
• 65% dos grandes empresários têm mais de 

10 anos de experiência.
• 75% das médias empresas, entre 5 e 20 

anos.

Principais Desafios:
• Competição, mais sentida pelas médias 

empresas (30,9%).
• Para as grandes, o desafio diminui à medida 

que a empresa se consolida.




