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ADEQUAGAO AO PRIMARY FARM ASSURANCE (PFA) DO
GLOBALG.A.P.

1. Tema

Producao e Qualidade

2. Subtema

Gestao da Qualidade

3. Categoria de servigo

Acesso a servicos de terceiros

4. Tipo de servi¢o / instrumento

Consultoria Tecnoldgica / Acesso a Servico Tecnolégico

5. Modalidade

Presencial

6. Publico-alvo

Produtor Rural

7. Setor indicado

Agronegécios

8. Macrossegmento

Producao agricola de frutas e hortalicas

9. Descrigcao

ETAPA 01 | ALINHAMENTO DA PROPOSTA

Realizar reunido de abertura junto a empresa demandante, para nivelamento sobre
0 escopo do trabalho, alinhamento sobre os requisitos do programa Primary Farm
Assurance (PFA), protocolo GLOBAL.G.A.P.; validagao do planejamento e do
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cronograma de execugao dos servigos e definigdo dos responsaveis pelo
acompanhamento dos servigos por parte da empresa demandante. No momento da
reunido, deve ser explicado ao produtor rural que o principal objetivo da PFA é
atender as demandas dos mercados locais ou regionais.

ENTREGA ETAPA 01:

Documento contendo os responsaveis pela prestagdo do servigo, o escopo do
servico, o cronograma das atividades e outros aspectos acordados entre as partes,
assinado pela empresa demandante.

ETAPA 02 | DIAGNOSTICO

A avaliagao é realizada utilizando um subconjunto dos requisitos do principal padrao
GLOBALG.A.P.. A avaliacao deve ser realizada por terceiros aprovados pela
GLOBALG.A.P., serdo avaliados requisitos basicos sobre seguranga do alimento,
rastreabilidade, meio ambiente (incluindo biodiversidade) e saude, seguranga e
bem-estar dos trabalhadores, por meio dos seguintes mecanismos, quando
aplicaveis:

¢ Inspecao interna nas unidades de producéao (propriedades) e unidade(s) de
manipulacao de produtos pés-colheita, através da aplicacéo de lista de
verificagao do PFA do GLOBALG.A.P.

e Regulamento Geral do PFA do GLOBALG.A.P.

e Requisitos especificos aplicados ao processo de producdo em avaliacao.
Serdo avaliados os seguintes topicos principais:

Seguranca do alimento;

Rastreabilidade;

Aplicagao de fertilizantes;

Gestao da agua;

Manejo integrado de pragas e protecio de plantas;
Colheita e atividades basicas pés-colheita;

Higiene;

Saude, seguranca e bem-estar dos trabalhadores;
Gestao de residuos e poluicao, reciclagem e reutilizacao;
Procedimento de reclamacées e procedimento de retirada/recall;
Documentacéo interna.

A avaliagao tem uma abordagem gradual, tendo o PFA 3 niveis, basico,
intermediario e avancado. Cada produtor registrado no sistema de certificagédo
GLOBALG.AP recebe um numero de identificacdo GLOBALG.AP de 13 digitos
(neste caso, um numero PFA — PFA-N). Dessa forma os produtores poderao
controlar o acesso aos dados e o direito de privacidade dos relatérios de avaliagao.

ENTREGA ETAPA 02:
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Relatério da avaliacdo apontando as evidéncias identificadas e os requisitos nao
atendidos.

Plano de agao e cronograma do desenvolvimento das ag¢des necessarias para
adequacéao das instalagbes e processos conforme protocolo do PFA do
GLOBALG.A.P.

Como o PFA é um solugao primaria, que tem como principal objetivo ser uma
ferramenta de capacitacao, ndo sendo uma certificacao, o produtor em
conformidade aos requisitos, ao final da avaliagédo, recebe apenas uma carta de
conformidade.

ETAPA 03 | SENSIBILIZAGAO

Sensibilizacao e orientagdo nos requisitos do PFA pode ser intercalado com
consultorias de adequacéo, incluindo os aspectos previstos no check list de
verificagao do PFA e utilizando como base as informacdes da avaliacao realizada.

Nota: A orientagao deve ser dada para todos os proprietarios, gestores e
colaboradores.

ENTREGA ETAPA 03:

Relatoério contendo os registros das atividades de sensibilizagdo e/ou orientagao
realizadas.

ETAPA 04 | CONSULTORIA PARA ADEQUAGAO

Com base no resultado da avaliagao (Etapa 02), realizar consultoria para
fornecimento de informagdes técnicas para adequacao dos processos de producao
da empresa demandante ao protocolo PFA do GLOBALG.A.P., incluindo visitas
técnicas, monitoramento e acompanhamento da implantagdo das medidas
propostas no plano de acgao.

Revisdo e acompanhamento do plano de acao da avaliagao, revisdo de
procedimentos, se necessario, para que a empresa aumente seu nivel de
conformidade aos requisitos do PFA do GOLBALG.A.P.

ENTREGA ETAPA 04:

Relatoério final com contendo atividades executadas, evidéncias de monitoramento,
plano de agao atualizado, resultados obtidos (inclusive com registros fotograficos),
oportunidades de melhoria, recomendacdes, conclusdes e, se for o caso, as nao
conformidades ainda identificadas, orientando a empresa na implementacao das
acdes corretivas necessarias, assinado pela empresa demandante.

10.Beneficios e resultados esperados

Destinado principalmente como uma ferramenta de orientagéo, o programa PFA é
mais adequado para produtores de pequena escala e emergentes que nao
cumprem formalmente nenhum requisito de seguranga dos alimentos ou ainda nao
conseguem obter a certificacdo GLOBALG.AP IFA completa.
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O programa PFA pode ajudar os produtores a progredir rumo a certificagdo em seu
proprio ritmo e também é adequado para pequenos produtores que buscam acesso
a mercados locais. Os produtores ndo sao obrigados a progredir rumo a certificagao
IFA e podem ser reavaliados para o PFA sempre que necessario, desde que nao
retrocedam nos niveis do PFA.

O PFA v6 oferece opcgdes de avaliacado para produtores individuais, produtores
multilocais e grupos de produtores. Atualmente, esta disponivel apenas para a
categoria de produtos de frutas e hortalicas. O PFA contém trés niveis (Inicial,
Intermediario e Avangado) e possui uma lista de requisitos mais curta do que a IFA,
tornando a solugao mais acessivel aos pequenos produtores.
Com uma abordagem gradual, as avaliagbes bem-sucedidas resultam em uma carta
de conformidade que pode facilitar o acesso aos mercados locais e regionais.
Trazendo os seguintes beneficios:
¢ desenvolver uma agricultura segura e sustentavel, produzindo alimentos
seguros e rastreaveis;
e estar em conformidade com um referencial (GLOBALGAP) reconhecido
internacionalmente;
e aumentar a eficiéncia da gestédo e dos processos agricolas;
e implantar método de identificacao e rastreabilidade simples e confiavel,
e abrir novos canais de comercializagdo nos mercados locais/regionais;

11.Estrutura e materiais necessarios

12.Responsabilidade da empresa demandante

1. Aprovar a proposta do Sebrae, valores e condigbes de pagamento.

2. Conhecer e validar a proposta de trabalho, o escopo das etapas e as entregas da
prestadora de servico.

3. Disponibilizar agenda prévia para visitas, reunides, capacitagoes e atividades
propostas pela prestadora de servicgo.

4. Fornecer informagdes técnicas necessarias sobre os processos, produtos ou
servigos executados a prestadora de servigo para o desenvolvimento do trabalho.
5. Disponibilizar um responsavel para acompanhar a prestadora de servico em toda
a execucao do trabalho previsto.

6. Comprometer-se com a execucgao das orientacdes e melhorias propostas na
consultoria.

7. Avaliar o servigco prestado.

13.Responsabilidade da prestadora de servigo

1. Realizar reunido para alinhamento e apresentacao das atividades previstas na
proposta;
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2. Analisar a demanda e as informacdes fornecidas pela empresa;

3. Elaborar proposta, escopo de trabalho, cronograma das etapas do trabalho,
agendas de reunides e demais atividades, sendo necessario validar com a empresa
demandante;

4. Fornecer as entregas previstas, validadas pela empresa demandante, ao Sebrae;
5. Cumprir com as obrigagbes previstas no Regulamento do Sebraetec.

14.Perfil desejado da prestadora de servigo

Equipe técnica com formagao em nivel superior completo pertinente a area
relacionada com o ambito do protocolo PFA. Ser empresa homologada pelo
GLOBALG.A.P (VB ou CB).

15.Pré-diagnodstico

Faz-se necessario o levantamento das seguintes informacdes, quando do
recebimento da demanda:

1. escopo de produgao da propriedade e definicdo de quais produtos serédo
contemplados pela consultoria;

2. caracteristicas da producéao agricola - area (hectares) de producgao, produgao
coberta (estufa) e producéo nao coberta;

3. Possui alguma certificacdo? Se sim, qual?

4. Quantas unidades de manipulagdo de produtos pds-colheita/packing house estéao
contempladas no processo de produgao??

5. A(s) unidade(s) de manipulacao de produtos pés-colheita/packing house, caso
exista(m), possui(em) alguma certificagao de segurancga alimentar?

6. Os produtos sao comercializados diretamente pela empresa demandante ou por
meio de cooperativa?

16.Observacoes

1. Na impossibilidade desta ficha técnica ser aplicada presencialmente, ela podera
ser aplicada de forma remota (ferramentas de videoconferéncia, ligagbes
telefbnicas, aplicativos de mensagens e/ou e-mails). No momento da contratagéo a
empresa demandante devera ser comunicada que parte do servico ou a
integralidade dele, quando aplicavel, acontecera de forma remota. Além disso, o
alinhamento do formato do atendimento deve ser feito na Etapa 01 entre a empresa
demandante e a prestadora de servigo tecnoldgico;

2. Na impossibilidade de as entregas serem assinadas fisicamente pela empresa
demandante, elas poderao ser validadas via assinatura digital, aceite eletrénico ou
e-mail, em que a empresa demandante devera manifestar o aceite e encaminhar
para a prestadora de servigo tecnoldgico, e esta devera incluir o comprovante de
validagdo da empresa demandante nas entregas para o registro do atendimento;

3. Os valores dos honorarios apresentados devem incluir todas as despesas com
impostos e encargos sociais, conforme legislacao tributaria em vigor, que possa
incidir sobre o objeto da proposta;
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4. Despesas adicionais com terceiros ficam a cargo exclusivo da empresa
demandante e devem ser previamente autorizadas por ele durante a validagao da
proposta de trabalho;

5. A prestadora de servigo nao pode ser responsabilizada por erros de terceiros
contratados pela empresa demandante.

17.Pre¢o maximo sugerido

R$ 5.000,00

HISTORICO DE ALTERAGOES

Responsavel

http://datasebrae.com.br/wp-
content/uploads/2025/07/ADEQUACAO-
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