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OBJETIVO

ANÁLISE DOS RESULTADOS DOS INDICADORES DO PPR  E METAS 

MOBILIZADORAS 2025 NAS REUNIÕES DE LIDERANÇAS CONFORME 

RITUAIS DE MONITORAMENTO
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Definição: Variação percentual do faturamento dos Pequenos Negócios 
atendidos nos Projetos e Processos executados pelo Sebrae RS

Área Responsável: GCS

CONSIDERAÇÕES:

Até o momento:

➢ 4 Projetos mensurados

➢ 144 clientes pesquisados
➢ Polo Gastronômico (Regional Norte)
➢ Conexão Saúde Metropolitana Clínicas II (Regional Metropolitana)
➢ Conexão Saúde Metropolitana Fornecedores II (Regional Metropolitana)
➢ Conexão Saúde Metropolitana Laboratórios II ((Regional Metropolitana)

Previsão:

➢ Faltam mensurar 58 Projetos com o indicador de 
faturamento até Dezembro/25 



Confidencial

Definição: Mensurado para projetos de atendimento, com objetivos 
relacionados aos fatores críticos das cadeias produtivas e vocações 
regionais, vinculados aos programas “Impulsionar Negócios” e 
“Conexões Corporativas” alocados nas Regionais

Área Responsável: GCS

CONSIDERAÇÕES:

Até o momento:

➢ 8 indicadores alcançados

➢ 4 Projetos mensurados

➢ 144 clientes pesquisados

Previsão:

➢ Faltam mensurar 147 indicadores de 101 Projetos até 
Dezembro/25 
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Definição: Número de pequenos negócios (MEIs , MEs , EPPs e 
Produtores Rurais) atendidos por meio da metodologia SBDC 

Área Responsável: GCS

CONSIDERAÇÕES:

➢ 53  Assessores de Negócios

➢ 3.700  Termos de Adesão Assinados

➢ 2.930  Termo + Diagnóstico + Plano de Ação

➢ 137 Clientes Mensurados com 97 clientes com 
aumento de faturamento

➢ R$ 654.360,00 em aumento de faturamento
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Definição: Percentual de Pequenos Negócios com garantia do FAMPE 
que foram atendidos após terem obtido a garantia do fundo em uma 
operação de crédito

Área Responsável: GCS

CONSIDERAÇÕES:

➢ 1.512 clientes acessaram o FAMPE 

➢ +75% comparado ao ano passado

➢ 415 clientes atendidos de Nov/24 até Mai/25

➢ 59 clientes atendidos com produtos após o FAMPE

➢ Está em construção o Plano de Ação com as Regionais 
e GRC para atendimento a estes clientes
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Definição: Percentual de microempresas (ME) e empresas de 
pequeno porte (EPP) atendidas (market share) pelo Sebrae no ano

Área Responsável: GRC

CONSIDERAÇÕES:

Top 3 Consumo

Leis e Normas: 
➢ Blogpost Recadastramento Anual da Receita Estadual: o que sua 

empresa precisa saber!
➢ Blogpost Planejamento Estratégico: transforme desafios em 

oportunidades 
➢ Leis e Normas: Blogpost Os 5 direitos do consumidor que todo 

empreendedor precisa conhecer

Ranking I Temáticas [Atendimentos Digitais]
     1. Marketing e Vendas
     2. Inovação
    3. Leis e Normas 
    4. Finanças

Inicio de 2 Tri com bem menos tração > Cliente consome menos 
conteúdo / consultoria
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Definição: Percentual de Microempreendedores Individuais (MEI) 
atendidos (market share) pelo Sebrae no ano

Área Responsável: GRC

CONSIDERAÇÕES:

Top 3 Conteúdos Leis e Normas: 

➢ Blogpost Cartão MEI: benefícios exclusivos para 
Microempreendedores Individuais

➢ Leis e Normas: Blogpost Recadastramento Anual da 
Receita Estadual: o que sua empresa precisa saber!

➢ Leis e Normas: Blogpost MEI: Como o lucro do seu 
negócio precisa ser declarado no Imposto de Renda

➢ Manter a Recorrência, pois haverá queda atendimento 
(pela sazonalidade)
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Definição: Percentual de pequenos negócios distintos atendidos 
mais de uma vez em relação ao total de pequenos negócios 
atendidos no ano-calendário

Área Responsável: GRC

CONSIDERAÇÕES:

Top 3 Conteúdos

➢ Inovação: E-BOOK TENDÊNCIAS DE IA PARA 
ATENDIMENTO AO CLIENTE E ANÁLISE DE DADOS 
(Código do produto: 15318)

➢ Marketing e Vendas: E-BOOK REPOSICIONAMENTO DE 
MARCA: UMA NOVA FASE PARA SEU NEGÓCIO (Código 
do Produto: 15160)

➢ Leis e Normas: Os 5 direitos do consumidor que todo 
empreendedor precisa conhece

➢ Quando avaliado a Recorrência para o MEI, a 
contribuição da News Sebrae MEI é bastante expressiva, 
com um total de 49926 atendimentos em 2025.



Confidencial

Definição: Grau de recomendação do Sebrae pelo cliente

Área Responsável: GRC

CONSIDERAÇÕES:

➢ Aumento gradativo

➢ Ações com Especialistas das cadeias que sempre tem 
muitos promotores.

➢ Retorno WhatsApp

➢ Produtos que eram exclusivos para PJ agora temos 
alguns para PF (pois vieram detratores desta origem)

➢ 121.881 pesquisas disparadas

➢ 3.492 respostas

➢ 3% de taxa de conversão
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Definição: Número de pequenos negócios (MEIs , MEs , EPPs e 
Produtores Rurais) e Pessoas Físicas  atendidas por meio de produtos 
contidos no portfólio de Startups

Área Responsável: GI

CONSIDERAÇÕES:

➢ Parcerias estratégicas ampliadas (GRCC, GCS, GMKT, 
GGS, Regionais, Instituto Caldeira, Rampa, Aliança 
Empresarial) e fortalecimento das redes de inovação

➢ Portfólio StartupRS aprimorado com soluções mais 
aderentes

➢ Apoio a ~20 Startup Weekends no RS em 2025 com 
maior engajamento regional e presença em eventos

➢ Planejamento e execução coordenados das iniciativas, 
potencializando a descentralização em alinhamento as 
diretrizes estaduais e nacionais (Ex: Inova Pampa)

➢ Necessário revisar meta em Julho
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Definição: Número de municípios em situação de calamidade 
atendidos com ações de políticas públicas do Sebrae RS

Área Responsável: GDTE

CONSIDERAÇÕES:

➢ Cidade Empreendedora Calamidade, PDDE e 
Credenciamento;

➢ 11 municípios com PDDE;

➢ 7 municípios com credenciamento;

➢ 4 contratos do Cidade Empreendedora assinados e 
mais 12 municípios tramitando contrato.
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Definição: Percentual de municípios atendidos pelo Sebrae, dedicados 
a criar e implementar uma agenda de desenvolvimento por meio da 
melhoria do ambiente de negócios, do fomento ao empreendedorismo 
e da dinamização da economia local. (3 eixos do CE)

Área Responsável: GDTE

CONSIDERAÇÕES:

➢ 20 municípios com atendimento em 3 eixos;

➢ 37 municípios com atendimento em 2 eixos;

➢ 104 municípios com atendimento em 1 eixo.
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Definição: Percentual de estudantes de ensino fundamental, médio e 
superior atendidos pelo Sebrae no ano

Área Responsável: GDTE

CONSIDERAÇÕES:

➢ 40% com o Cidade Empreendedora

➢ 27% com os Gibis

➢ 16% com o Dinolândia

➢ Em junho iniciam as ações com o Desafio Liga Jovem
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Definição: Cobertura de pessoas participantes de grupos sub-
representados (mulheres e 60+) entre os clientes atendidos pelo 
Sebrae em relação à população

Área Responsável: GCS

CONSIDERAÇÕES:

➢ Indicador com mensuração Trimestral

➢ O indicador tem como objetivo comparar a proporcionalidade 
de públicos pertencentes a grupos sub-representados (mulheres 
e 60+) atendidos pelo Sebrae em relação às suas respectivas 
populações.
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Definição: Cumprimento das entregas programadas para 2025, no 
escopo da inciativa estratégica “PROGRAMA SEBRAE EM REDE”

Área Responsável: GRC/GPTIP 

CONSIDERAÇÕES:

1º Semestre
➢ App – em fase de conclusão - “Validação da solução de 

Dados” e “Publicação do Painel”. Previsto para 06/06 
(corresponde a 3% da meta do programa).

➢ Amei Unio – essa semana estão acontecendo os treinamentos 
e comunicados. Entra em produção dia 09/06 (corresponde a 
5% da meta do programa).

2º Semestre
➢ E-commerce – integrações em desenvolvimento. Migração 

prevista para agosto.

➢ Portal – aguardando orientações do Sebrae NA. Entrega do 
plano de projeto prevista para dezembro.

➢ FOCO – realizada etapa de diagnóstico. Em fase de 
elaboração dos planos de ação e grupos de trabalho. Entrega 
do plano de projeto prevista para dezembro.
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CSN
R$ 67.478.667

CSN
R$ 79.126.562

Op. Crédito
R$ 21.000.000

Base de Cálculo
R$ 271.845.593

Base de Cálculo
R$ 298.294.802

R$ 339.324.260
Total das Receitas

R$ 398.421.364
Total das Receitas

Limite Mín.
R$ 331.195.316 

Limite Máx.
R$ 412.748.994

Original 2025 Ajustado 2025

Análise da Variação do Plano - Limite de 15%

Variação Atual

Original R$ 271.845.593

Ajustado R$ 298.294.802

Var. R$ R$ 26.449.209

Var. % 9,73%

Orçamento ainda 

pode crescer

R$ 14.327.630
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Análise da Execução Orçamentária - 2025



Confidencial

Análise da Execução Orçamentária - 2025
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Análise da Execução Orçamentária – 2025 – Excluído Nova Sede
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Análise da Execução Orçamentária – 2025 – Excluído Nova Sede
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Análise da Execução Orçamentária – 2025
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Análise da Execução Orçamentária – 2025
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Análise da Execução Orçamentária – 2025 – Despesa por Programa

Programas 
Receita Prevista 

Ajustada

Receita 

Executada

Diferença 

Despesa

% Execução 

Despesa

Impulsionar Negócios R$ 27.542.565 R$ 3.512.339 -R$ 24.030.226 13%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 6.149.457 R$ 108.254 -R$ 6.041.203 1,8%

Empresas Beneficiadas R$ 21.393.108 R$ 3.404.085 -R$ 17.989.023 15,9%

Cliente 360 R$ 21.734.330 R$ 5.338.027 -R$ 16.396.303 25%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 3.276.980 R$ 1.460.765 -R$ 1.816.215 44,6%

Empresas Beneficiadas R$ 18.457.350 R$ 3.877.262 -R$ 14.580.088 21,0%

Conexões Corporativas R$ 5.732.446 R$ 675.169 -R$ 5.057.277 12%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 4.394.000 R$ 310.714 -R$ 4.083.286 7,1%

Empresas Beneficiadas R$ 1.338.446 R$ 364.455 -R$ 973.991 27,2%

Move + Vendas R$ 5.668.434 R$ 413.306 -R$ 5.255.128 7%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 2.816.660 -R$ 2.816.660 0,0%

Empresas Beneficiadas R$ 2.851.774 R$ 413.306 -R$ 2.438.468 14,5%

Impulso Tecnológico R$ 4.009.874 R$ 1.197.719 -R$ 2.812.155 30%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 3.859.874 -R$ 3.859.874 0,0%

Empresas Beneficiadas R$ 150.000 R$ 1.197.719 R$ 1.047.719 798,5%

Cidades e Territórios Empreendedores R$ 2.100.000 R$ 474.393 -R$ 1.625.607 23%

Empresas Beneficiadas R$ 2.100.000 R$ 474.393 -R$ 1.625.607 22,6%

Total Geral R$ 66.787.649 R$ 11.610.954 -R$ 55.176.695 17,4%

Programas
Despesa Prevista 

Ajustada

Despesa 

Executada

Diferença 

Despesa

% Execução 

Despesa

Cliente 360 R$ 65.779.027 R$ 16.904.273 -R$ 48.874.754 26%

Impulsionar Negócios R$ 64.662.073 R$ 9.195.012 -R$ 55.467.061 14%

Impulso Tecnológico R$ 24.433.553 R$ 5.484.597 -R$ 18.948.956 22%

Conexões Corporativas R$ 13.825.928 R$ 1.871.975 -R$ 11.953.953 14%

Move + Vendas R$ 13.640.285 R$ 2.546.685 -R$ 11.093.600 19%

Educação que Transforma R$ 10.659.700 R$ 1.548.691 -R$ 9.111.009 15%

Cidades e Territórios Empreendedores R$ 6.200.000 R$ 801.288 -R$ 5.398.712 13%

Conecta Tech R$ 2.903.000 R$ 355.056 -R$ 2.547.944 12%

Plural R$ 995.000 R$ 41.572 -R$ 953.428 4%

Conexão Financeira R$ 592.000 R$ 62.241 -R$ 529.759 11%

DataBiz R$ 540.000 -R$ 540.000 0%

Governança Empreendedora R$ 378.250 R$ 7.811 -R$ 370.439 2%

Total Geral R$ 204.608.816 R$ 38.819.203 -R$ 165.789.613 19%
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Análise da Execução Orçamentária – 2025 – Receita por Programa

Programas 
Receita Prevista 

Ajustada

Receita 

Executada

Diferença 

Despesa

% Execução 

Despesa

Impulsionar Negócios R$ 27.542.565 R$ 3.512.339 -R$ 24.030.226 13%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 6.149.457 R$ 108.254 -R$ 6.041.203 1,8%

Empresas Beneficiadas R$ 21.393.108 R$ 3.404.085 -R$ 17.989.023 15,9%

Cliente 360 R$ 21.734.330 R$ 5.338.027 -R$ 16.396.303 25%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 3.276.980 R$ 1.460.765 -R$ 1.816.215 44,6%

Empresas Beneficiadas R$ 18.457.350 R$ 3.877.262 -R$ 14.580.088 21,0%

Conexões Corporativas R$ 5.732.446 R$ 675.169 -R$ 5.057.277 12%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 4.394.000 R$ 310.714 -R$ 4.083.286 7,1%

Empresas Beneficiadas R$ 1.338.446 R$ 364.455 -R$ 973.991 27,2%

Move + Vendas R$ 5.668.434 R$ 413.306 -R$ 5.255.128 7%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 2.816.660 -R$ 2.816.660 0,0%

Empresas Beneficiadas R$ 2.851.774 R$ 413.306 -R$ 2.438.468 14,5%

Impulso Tecnológico R$ 4.009.874 R$ 1.197.719 -R$ 2.812.155 30%

Convênios, Subvenções e Auxílios R$ 3.859.874 -R$ 3.859.874 0,0%

Empresas Beneficiadas R$ 150.000 R$ 1.197.719 R$ 1.047.719 798,5%

Cidades e Territórios Empreendedores R$ 2.100.000 R$ 474.393 -R$ 1.625.607 23%

Empresas Beneficiadas R$ 2.100.000 R$ 474.393 -R$ 1.625.607 22,6%

Total Geral R$ 66.787.649 R$ 11.610.954 -R$ 55.176.695 17,4%
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