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BRASIL - NOTICIA
PEQUENOS NEGOCIOS DE TECNOLOGIA CRESCEM ACIMA

DA MEDIA NACIONAL

A demanda por solugdes tecnoldgicas esta impulsionando a abertura de pequenos negdcios no setor de
Tecnologia da Informacao e Comunicacgdo (TIC). Segundo pesquisa do Sebrae, entre 2018 e 2023, o nimero de
Microempreendedores Individuais (MEI) e Micro e Pequenas Empresas (MPE) com CNPJ ativo nesse segmento
cresceu 42,8%, passando de 343,1 mil para 489,8 mil empresas. Esse crescimento € 14 pontos percentuais
acima da média geral dos pequenos negocios, que teve um aumento de 28,5% no mesmo periodo.

Hoje, os pequenos negdcios ja representam 93,5%
das empresas de TIC no pais. Desse total, as MPE
correspondem a 59,8%, enquanto os MEI somam
33,8%. Para Eude do Amor Cornélio, gestor
nacional setorial de TIC do Sebrae, esses numeros
reforcam a importancia dos pequenos negoécios
para a economia e a vida dos brasileiros.

VISAO MT

Assim como no cenario nacional, Mato Grosso
também registra um aumento expressivo no
nimero de empresas de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao (TIC). De 2020 a 2025,
0 estado teve uma variacdo de crescimento de
88,25% nesse setor, um numero que reflete a
forca e o potencial da tecnologia na economia
local.

Desse total, 94,27% sdo pequenos hegocios,
incluindo Microempreendedores Individuais (MEI) e
Micro e Pequenas Empresas (MPE).

Onde estdo as oportunidades para o SEBRAE/MT?

e Oportunidade de impacto: O crescimento do
setor de TIC mostra que ha uma demanda
crescente por solugdes tecnoldgicas. Como
podemos apoiar esses negocios em Mato
Grosso, seja com capacitagao, acesso a crédito
ou conexdes com o mercado?

e |novagdo como prioridade: A tecnologia € um
setor estratégico para o desenvolvimento
econdmico. Estamos preparados para ajudar os
pequenos negoécios locais a se modernizarem e
se tornarem mais competitivos?

e Reflexdao sobre o futuro: Como podemos
ampliar nossa  atuagdo nesse  setor,
especialmente em regides onde a presenca de
empresas de TIC ainda é incipiente?

Fonte: Agéncia SEBRAE

https://agenciasebrae.com.br/dados/pequenos-negocios-de-tecnologia-
crescem-acima-do-registrado-no-universo-de-mei-e-micro-e-pequenas-

empresas/
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MULHERES QUE IMPULSIONAM O DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO DE MATO GROSSO

Marco é o més em que celebramos as conquistas e
a forca das mulheres em todos os setores da
sociedade. E aqui no Sebrae MT, ndo poderia ser
diferente. As mulheres estao a frente de 40% das
empresas do estado, liderando negdcios, inovando
e gerando impacto econdmico e social.

Elas sdao empreendedoras, gestoras, indigenas,
pecuaristas, executivas e muito mais. Cada uma
delas traz consigo historias de superacao,
criatividade e dedicagao que inspiram e
transformam Mato Grosso.

Neste informativo, vamos destacar algumas dessas
mulheres incriveis e refletir sobre como vocés,
lideres do Sebrae MT, podemos apoiar e ampliar
ainda mais o empreendedorismo feminino. Afinal,
quando as mulheres prosperam, toda a sociedade
ganha.

Vamos conhecer essas histdrias e pensar juntos: o
que podemos fazer para fortalecer ainda mais o
papel das mulheres no desenvolvimento do nosso
estado?

Watatakalu Yawalapiti, lideranca indigena do povo
Yawalapiti, promove uma economia sustentavel
através de biojoias e arte indigena. Desde 2009, ela
apoia outras mulheres indigenas, escoando pecas
produzidas por quem ndo tem acesso direto ao
mercado, gerando renda e autonomia para sua
comunidade.

Ida Beatriz Machado, pecuarista no Pantanal, alia
producao agropecuaria com preservagao ambiental.
Em sua propriedade, 80% da vegetacdo é conservada,
e ela é pioneira no plantio direto de graos, uma pratica
que reduz impactos no solo e promove a
biodiversidade, inspirando outras mulheres do agro.

Mayran Beckman Benicio, diretora-presidente da
Desenvolve MT, destinou R$ 35 milhdes em crédito
para empresas lideradas por mulheres em 2024. Sua
gestao tem sido fundamental para ampliar
oportunidades e impulsionar o empreendedorismo
feminino no estado.

Cidinha Favero, executiva da Solar, promove
diversidade e inclusao no setor industrial. Com mais de
30 anos de experiéncia, ela lidera iniciativas que
valorizam o potencial feminino, abrindo espaco para
mulheres em cargos de lideranca e posicoes
tradicionalmente masculinas.

Lélia Brun, diretora-superintendente do Sebrae/MT, é
uma defensora da igualdade de género. Em um cenario
de desigualdades, ela destaca o papel das mulheres na
transformacdao social e econbmica, liderando
iniciativas que apoiam o empreendedorismo feminino e
promovem a inclusao.

O que vocé pode tirar disso ?

e Valorize o potencial feminino: Incentive e apoie o
empreendedorismo feminino.

e Promova diversidade: Crie ambientes inclusivos,
com mulheres em cargos de lideranca.,

e Fomente sustentabilidade: Apoie projetos que
unem empreendedorismo e preservacao ambiental.

e Amplie acesso a crédito: Seguir o exemplo da
Desenvolve MT, destinando recursos para
mulheres.

Fonte: Gazeta Digital

https://www.gazetadigital.com.br/editorias/economia/nomes-que-

impulsionam-o-setor-produtivo-em-mato-grosso/801094
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OKR: SEBRAE MT

Aqui no Sebrae MT, trabalhamos
com OKRs (Objectives and Key
Results) para garantir que todos
estejam na mesma direcdo. O
OKR Objetivo define aonde queremos
chegar, e os Resultados-Chave
mostram como vamos medir o
progresso e atingir essa meta.

COMO FUNCIONA O CICLO DE
AVALIACAQ?

Negociagdo - Geréncias e diretores alinham os
resultados esperados para formar o OKR da
unidade.

Acompanhamento - Monitoramento continuo
por meio de reunibes periodicas entre diretores,
assessores e gerentes.

Avaliagdo - No final do ciclo, analisamos os
resultados alcancados para medir o}
desempenho.

Auditoria Externa — Uma empresa independente
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VOCE SABE QUAIS SAO OS OKR
INSTICUICIONAIS PARA 2025?

Os OKRs organizacionais guiam a estratégia do
Sebrae MT. Para 2025, temos cinco Resultados-
Chave (KRs):

e KR 1-Implementar no minimo 20 iniciativas de
melhoria na gestdo do cliente, conformidade e
resultados. (Elen Gandolfo)

e KR 2 - Identificar e promover 12 produtos
originarios dos territdrios, sendo ao menos dois
por regional. (Denise Pimpim Lima Silva Martins
e Lucas Barbosa Moreira)

e KR 3 - Aplicar diagndstico ESG em 3.500
pequenos negdcios, garantindo que pelo menos
2.250 recebam wuma solugdo sustentavel.
(Patricia Pedrotti Assumpgcao e Denise Pimpim
Lima Silva Martins)

e Abertura de 100% dos eventos do Sebrae MT
na plataforma e-commerce. (Fernando de
Holanda Neves Filho)

e Implementar no minimo 30 projetos de
empreendedorismo e inovacao em instituicoes
de ensino. (Sandro Rossi de Carvalho e Lucas

verifica os resultados e garante imparcialidade na Barbosa Moreira)
remuneracao variavel.

COMO MONTAR 0 OKR DR SUA

EQUIPE?

e Para 2025, cada equipe deve definir um Objetivo
e trés Resultados-Chave, seguindo estes
critérios:

e Mensuraveis — Devem ter numeros claros para
acompanhar o progresso.

e Especificos - Nada genérico! O KR precisa
demonstrar claramente o impacto esperado.

e Prazo definido - Os resultados precisam ser
entregues até 31 de dezembro de 2025.

e Realistas - Ambicao € boa, mas os resultados
devem ser atingiveis.

Obs: O gerente propde o OKR e o diretor valida. Se
precisar compartilhar um OKR entre equipes, cada
uma deve ter Resultados-Chave distintos (exceto
quando for um KR conjunto, que deve ser
registrado nos dois OKRs no Elofy).
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PROGRAMAS

Em 2025, o Sebrae MT estd focado em um conjunto
de programas que vao impulsionar nossos resultados
e fortalecer o ecossistema empreendedor. Esses negocios locais.

programas foram cuidadosamente escolhidos para 2.Projetos Especiais - Iniciativas customizadas para
alinhar com a estratégia do Sistema Sebrae e garantir desafios tinicos do nosso estado.

que nossas acdes tenham o méaximo impacto. Eles s&o PROGRAMAS NACIONAIS

1.Programa de Inovagdo e Mercado - Focado em
trazer novas oportunidades e tecnologias para os

a base para alcangcarmos as Metas Mobilizadoras e, - =] Q) —
claro, para apoiar os pequenos negoécios de Mato &58 360 oY =1= rﬁ-l =
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Para 2025, estamos trabalhando com 13 programas  ®VPREENDEDORES
nacionais, cada um com um foco especifico.

PLURAL SABER EM ACAO

EIXOS ESTRATEGICOS

O Sebrae MT, atento as oportunidades e vocagbes regionais, definiu seis eixos estratégicos que se conectam
tanto com as missdes nacionais quanto com os programas do Sebrae. Esses eixos orientam nossa atuacao de
forma transversal, garantindo alinhamento entre as estratégias locais e as diretrizes do Sistema Sebrae.
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METAS MOBILIZADORAS (@

As Metas Mobilizadoras Organizacionais sao um
conjunto de indicadores prioritarios que direcionam a
execucao do Plano Anual 2025 e sustentam a
estratégia do Sistema Sebrae. Essas metas foram
selecionadas com base em critérios de relevancia e
impacto, integrando indicadores do Planejamento
Estratégico e dos Programas Nacionais.

S

Elas refletem o compromisso do Sebrae MT em
alcancar resultados significativos e mobilizar esforcos
em todas as Regibes.

As metas sao divididas em duas dimensdes principais:
Efetividade e Eficacia. Abaixo, detalhamos cada uma
delas:

METAS MOBILIZADORAS 2025

EFICACIA

;j FATURAMENTO &
— v ¢ Meta:16%

EFETIVIDADE

ATENDIMENTO A
ESTUDANTES
e Meta: 4,5%

ATENDIMENTO A GRUPOS

@\ﬁ SUB-REPRESENTADOS

o Meta: 72%

AN PRODUTIVIDADE 7 ATENDIMENTO A ME % RECORRENCIA DE
(=> . eta: 20% [ EEPP & ATENDIMENTO
neER e Meta: 40% e Meta: 69,89%
, i ®., ACOMPANHAMENTO DE
MUNICIPIOS COM AGENDA @ RECOMENDAGAO S con ©
DE EMPREENDEDORISMO (NPS) 000} NEGOCIOS COM GARANTIA

DO FAMPE
e Meta: 45%

E INOVACAO ¢ Meta: 84 pontos

e Meta: 10%

AGENTES - EXTENSAO DO SEBRAE NO ATENDIMENTO

Os agentes sao uma pega fundamental na nossa estratégia de atendimento. Eles sao como uma extensao do
Sebrae, atuando diretamente com os pequenos negocios e levando nossos servigos para onde o cliente esta.
Eles ndo séo CLTs, mas profissionais contratados para projetos especificos, cada um ligado a um programa
estratégico. Aqui no Sebrae MT, temos 7 tipos de agentes.

E QUAL E O SEU PAPEL NISSO?

Vocés sdo essenciais para o sucesso dessa estratégia. E importante que conhecam os agentes que atuam nas
regionais, entendam suas metas e apoiem a integracao deles com as equipes locais. Juntos, podemos garantir
que os agentes tenham o suporte necessario para entregar resultados excepcionais.
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AGENTES DE CREDITO E FINANCAS
Programa vinculado: Conexao Financeira

Quantidade em 2025: 32 agentes.

Onde atuam: Em todas as regionais, com empresas
sediadas em Cuiabd, Varzea Grande, Sinop, Lucas do
Rio Verde, Nova Mutum, Mirassol D'Oeste,
Rondondpolis e Nova Xavantina.

Estratégia: Atender pequenos negocios que precisam
de ajuda com gestao financeira, acesso a crédito e
renegociacao de dividas. Cada agente faz consultorias
gratuitas de 8 horas.

Meta: Atender 2.487 pequenos negoécios em 2025,
distribuidos por regional.

o%o
AGENTES LOCAIS DE INOVACAO (ALl
Programa vinculado: Impulsionar Negdcios

Quantidade em 2025: 17 agentes.

Onde atuam: Regional Metropolitana (8), Alta Floresta
(1), Sinop (1), Lucas do Rio Verde (2), Barra do Gargas
(1), Rondondpolis (1), Caceres (1) e Tangara da Serra
(2).

Estratégia: Conectar pequenos negocios a solugdes
do Sebrae, como consultorias, capacitagdes, crédito e
eventos. Eles também  aproximam negdcios
tradicionais de startups, fomentando a inovagao. O
ALl atua como uma solugédo de "meio de funil", com
acompanhamento  continuo por 6  meses,
fortalecendo o relacionamento com os clientes.

Meta: Atender 374 Micro e Pequenas Empresas
(MPEs), com cada agente sendo responsavel por 22
MPEs.

MATO GROSSO - ESTRATEGIA

6

AGENTES DE ROTEIRO TURISTICOS
Programa vinculado: Impulsionar Negocios

Quantidade em 2025: 5 agentes.

Onde atuam: Tangard da Serra, Sinop (2 agentes),
Lucas do Rio Verde e Alta Floresta.

Estratégia: Trabalham em dois eixos: Produtos
(roteiros turisticos segmentados e competitivos) e
Governanca (estruturacao e formalizagdo de
conselhos e insténcias regionais).

Meta:
o Governanga: Atender até 2
municipais e 1 instancia.
o Produtos: Atender até 4 atrativos ou 2
atrativos e 1 roteiro turistico.

conselhos

[e)
Q

aall

AGENTES DE ORIENTAQAO EMPRESARIAL
Programa vinculado: Cliente 360

Quantidade em 2025: A quantidade de agentes sera
definida com base no tempo de atuagdo necessario
para alcancar a meta de atendimentos estabelecida
para 2025. O numero pode variar conforme a
necessidade e o andamento do processo de licitacao.

Onde atuam: Todas as regionais.

Estratégia: Atendimento ativo, indo até as empresas
para fazer diagndsticos e planos de acdo. E uma
estratégia de "topo de funil", focada em atrair novos
clientes, mas também pode atender clientes ja
existentes. Essa modalidade € crucial para
alcancarmos a meta de cobertura.

Meta: Atender 67.673 empresas em Mato Grosso,
divididas da seguinte forma:

e 29.004 MEIs (Microempreendedores Individuais)

e 29.137 MEs (Microempresas)

e 9.532 EPPs (Empresas de Pequeno Porte)

GIE - Inteligéncia de Dados
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AGENTES DE SUSTENTABILIDADE
Programa vinculado: Cliente 360

Quantidade em 2025: O projeto é composto por:
e 38 agentes de Sustentabilidade Nivel 1;
e 15 agentes de Sustentabilidade Nivel 2;
e 3 coordenadores de projetos.

Onde atuam: Presente em todas as regionais.

Estratégia: Os Agentes de Sustentabilidade tém a
missdao de promover o desenvolvimento sustentavel
das micro e pequenas empresas (MPEs) de Mato
Grosso, alinhando-as aos principios ESG
(Environmental, Social, Governance).

e Agentes Nivel 1: Aplicam o Diagnodstico ESG,
identificando desafios e priorizando solugbes.

e Agentes Nivel 2: Analisam os dados do Diagndstico
ESG, aplicam a metodologia Sustenta Empresarial
e orientam as empresas na implementagdo de
praticas sustentaveis.

e Coordenadores de Projeto: Gerenciam e
supervisionam as agdes dos agentes, garantindo o
cumprimento das metas e o alinhamento aos
principios ESG. Realizam reportes quinzenais e
promovem a comunicacao entre agentes e MPEs.

Metas:

o Atingir 24.000 pequenos negdcios, aplicando
um diagnostico de ESG desenvolvido pelo
Sebrae, disponivel em plataforma digital.

o Oferecer 12.600 horas de consultoria gratuita,
transformando  1.050 empresas. Cada
consultoria tem 12 horas de duracao.

o Gerar um relatério analisando o nivel de
maturidade em ESG dos clientes apds todas as
interacdes previstas no projeto.

MATO GROSSO - ESTRATEGIA

7

a &4

AGENTES DE MERCADO
Programa vinculado: Move + Vendas

Quantidade em 2025: 26 agentes (sugeridos no
planejamento).

Onde atuam: Cuiaba (9), Alta Floresta (3), Barra do
Garcas (1), Caceres (1), Lucas do Rio Verde (2),
Tangara da Serra (2), Juina (1), Confresa (1),
Rondondpolis (1), Sinop (3) e Sorriso (2).

Estratégia: Conectar empreendedores a
compradores e prepara-los para superar barreiras
comerciais. Por meio de ferramentas e abordagens
inovadoras de vendas, o programa promove
networking, troca de experiéncias, prospeccao de
novos negocios e deixa um legado estratégico nas
empresas. A atuagao ocorre em mercados locais,
estaduais e nacionais, criando parcerias de negoécio
que ampliam as vendas e a exposi¢cdo dos produtos,
tudo de forma gratuita.

Meta: 445 empresas, divididas de acordo com o local
de atuacao dos agentes.

AGENTES DE MERCADO DIGITAL

Programa vinculado: Move + Vendas

Quantidade em 2025: 12 agentes.

Estratégia: Aumentar a maturidade e presenca digital
de pequenos negdcios, ampliando sua visibilidade e
atuacao no mercado, e criando oportunidades de

vendas e aumento do faturamento desses negocios.

Meta: Atender 436 empresas em 2025.
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