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Você já deve ter notado o aumento da presença 
de pets por aí. Também deve ter percebido que 
a relação entre tutores e bichinhos está cada vez 
mais intensa. Isso não é apenas uma coincidência! 
Atualmente, o Brasil tem a maior população de 
cães, gatos e aves canoras e ornamentais do 
mundo e ocupa o terceiro lugar quando se trata 
da quantidade total de animais de estimação. 
Conheça alguns números desse segmento, de 
acordo com a Abinpet: 

Em 2022, foram identificados 167,6 milhões de 
pets no Brasil, que se dividem em: 

E com uma relação tão estreita, os tutores estão 
mais dispostos a investir dinheiro para garantir uma 
vida saudável e feliz aos seus animais de estimação. 
Não por acaso, ainda de acordo com a Abinpet, o 
mercado pet representa 0,36% do PIB do país.

No cenário mundial, o Brasil também é uma 
potência. Fica atrás apenas dos dois maiores 
mercados do mundo: em 2022, o faturamento total 
do segmento foi de US$ 149,8 bilhões. Os seguintes 
países representam as três maiores fatias:

Os nichos dentro do mercado pet vão desde 
alimentação até medicamentos e, em 2022, o 
faturamento de R$ 41,96 bilhões no Brasil foi 
dividido em: 

Além disso, o país abriga 215.310 empresas 
vinculadas ao setor pet, o que evidencia uma 
notável diversidade empresarial. De acordo com 
dados do DataSebrae para Mato Grosso, observa-
se que 56,50% destas são microempresas (ME); 
28,79% são microempreendedores individuais 
(MEI); 10,55% são empresas de pequeno porte 
(EPP); e 4,11% são classificadas como demais.

EUA: 42% China: 9% Brasil: 5%

Os números também refletem uma mudança 
de comportamento: os tutores estão cada vez 
mais próximos aos seus pets. De acordo com um 
levantamento feito pela OpinionBox em 2023: 

PANORAMA DE MERCADO

81% consideram ser mais 
felizes por terem um pet; 

70% consideram seu pet  
como um filho;

70% preferem comprar 
em empresas que apoiam 
a causa animal; 

e 44% já deixaram de ir ou 
frequentar um local que não 
aceita animais.

pet food (alimentação  
e petiscos): 80%; 

pet vet (medicamentos e 
cuidados veterinários): 14%; 

e pet care (cuidados  
e bem-estar): 6%.

67,8 milhões de cachorros; 

41,3 milhões de aves;

33,6 milhões de gatos;

22,2 milhões de peixes; e

2,7 milhões de outros animais.

https://abinpet.org.br/informacoes-gerais-do-setor/
https://abinpet.org.br/informacoes-gerais-do-setor/
https://abinpet.org.br/wp-content/uploads/2023/07/abinpet_folder_dados_mercado_2023_draft5.pdf
https://abinpet.org.br/wp-content/uploads/2023/07/abinpet_folder_dados_mercado_2023_draft5.pdf
https://datasebraeindicadores.sebrae.com.br/resources/sites/data-sebrae/data-sebrae.html#/Empresas
https://blog.opinionbox.com/pesquisa-dados-mercado-de-pets-no-brasil/
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gadgets para identificação e rastreamento de pets: pequenos disposi-
tivos que podem ser colocados junto à coleira e têm tecnologia GPS, o que 
possibilita rastreamento em tempo real;

câmeras para monitoramento e interação remota: ao sair de casa, os tutores 
têm grande preocupação sobre o comportamento dos seus pets, se precisam de algo 
ou se estão mordendo o pé do sofá! Para resolver esse problema, o mercado já oferece câmeras 
dinâmicas com as quais, além de acompanhar os movimentos do animal, o tutor pode se comunicar 
com seu bichinho;

wearables para prevenção e controle de doenças: os dispositivos vestíveis permitem que a saúde 
do pet seja rastreada de forma mais precisa. Com eles, é possível monitorar informações como 
ingestão alimentar, frequência cardíaca e respiratória, padrões comportamentais e até calorias 
queimadas; e

alimentadores inteligentes e sua contribuição para a saúde animal: um pet saudável precisa ter 
a dieta em dia! Conectados à rede wi-fi, esses alimentadores inteligentes podem ser configurados 
para liberar a quantidade certa de ração em horários pré-estabelecidos.

produtos de higiene e bem-estar sob medida: da mesma forma como cuidam de si mesmos, 
muitos tutores buscam itens que atendam às necessidades específicas de seus animais de estimação 
e, por isso, optam por soluções personalizadas. Alguns exemplos são: sérum de hidratação para 
manter as patas do pet hidratadas, shampoos antialérgicos e enxaguante bucal;

planos e serviços de saúde e terapias alternativas: um estudo global publicado pela CNSeg 
prevê que as vendas mundiais de seguros para pets podem alcançar US$ 38,8 bilhões até 2030, 
com uma taxa de crescimento de 11% ao ano. Além dos serviços veterinários tradicionais, tutores 
buscam soluções menos invasivas e mais naturais, como fisioterapia, nutrição, acompanhamento 
psicológico, hidroginástica e terapias integrativas, como acupuntura, serviços de spa com banhos 
especiais e reiki; e

Com o avanço da tecnologia, foram desenvolvidos novos acessórios que 
facilitam tanto a vida dos pets quanto de seus tutores. São alguns deles: 

De acordo com o IBGE, a taxa de natalidade na população brasileira segue em declínio, enquanto 
observa-se uma tendência crescente de considerar os animais de estimação como membros da família. 
Esse fenômeno impulsiona uma maior demanda por produtos voltados para o bem-estar dos pets.  
São alguns deles:

TECHPET: ACESSÓRIOS TECNOLÓGICOS  
VOLTADOS AO MUNDO ANIMAL

HUMANIZAÇÃO DOS PRODUTOS PET

AS PRINCIPAIS TENDÊNCIAS PARA 2024
Dado esse cenário, o empreendedor deve acompanhar as novidades do setor. Conheça a seguir 
algumas das principais tendências do mercado pet.

https://cnseg.org.br/noticias/a-nova-onda-do-mercado-de-seguros-o-universo-pet.html
https://jornal.usp.br/radio-usp/ibge-registra-queda-da-taxa-de-natalidade-no-brasil/#:~:text=Dados%20de%202021%20do%20Instituto,nascimentos%2C%20a%20maior%20desde%202003.
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ALIMENTAÇÃO
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tendências em pet wellness: sintonizados na crescente preocupação com a saúde, os consumidores 
buscam ativamente produtos que promovam o bem-estar e a beleza de seus animais de estimação. 
Nesse sentido, produtos dermocosméticos, como shampoos especiais, perfumes e colônias, 
destacam-se como componentes essenciais nos cuidados dedicados aos pets.

petiscos mais saudáveis: com ingredientes naturais, personalizados 
conforme o perfil do animal (enérgico, calmo, etc.), assim como opções com 
menos sódio e ingredientes de fácil entendimento nos rótulos;

refeições orgânicas e veganas: há maior procura por refeições orgânicas 
(sem nenhum produto químico ou agroquímico), naturais (sem corantes, aditivos 
químicos ou produtos sintéticos) e veganas (sem  componentes de origem animal);

padarias pet: novidade no mercado, esses estabelecimentos oferecem opções de alimentação 
natural para os pets em um ambiente totalmente pet friendly. Conheça um caso de sucesso aqui!

A preocupação com a saúde dos bichinhos relaciona-se também com opções 
mais saudáveis na alimentação. Isso leva os tutores a buscarem itens como:

Expansão de serviços de day care e hospedagem:  à medida que a conexão entre tutores e animais 
de estimação se fortalece, a busca por estabelecimentos confiáveis e seguros para cuidar dos pets 
na ausência deles aumenta. Esses espaços servem tanto como creche quanto como para deixar 
os animais por algumas horas. É essencial criar ambientes que ofereçam toda a infraestrutura 
necessária para acomodar os animais, além de exigir que as vacinas estejam atualizadas, para 
garantir uma estadia saudável.

Profissionais emergentes – pet sitters,  pet groomers e dog walkers: o cuidado diário com os pets 
aumenta também o leque dos serviços autônomos, como pet sitters, profissionais contratados para 
cuidar do animal  – a exemplo do serviço de babá; pet groomers, ou seja, cabeleireiros que cuidam 
de forma personalizada de cada animal, e dog walkers, profissionais que ajudam naquele momento 
importantíssimo do dia: o passeio na rua.

SERVIÇOS DE CUIDADO

SUSTENTABILIDADE
Seguindo a mudança de comportamento vista nos consumidores em outras áreas, há uma busca  por 
soluções sustentáveis também no mercado pet:

brinquedos e acessórios sustentáveis: opções com materiais recicláveis e biodegradáveis que 
sejam interativos para os bichinhos;

estratégias de marketing verde e a conexão com consumidores conscientes: comunicação 
sobre atividades sustentáveis conduzidas pela empresa para criar conexões, como, por exemplo, 
o uso de embalagens recicláveis nos produtos comercializados e ações de apoio à causa animal; e 

https://www.youtube.com/watch?v=vXuremyTmEo
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iniciativas de reciclagem e embalagens sustentáveis: também ganham destaque iniciativas de 
reciclagem e embalagens sustentáveis no setor, o que reflete o crescente interesse em práticas 
eco-friendly. Para atender a essa demanda, é crucial oferecer opções de produtos com embalagens 
sustentáveis, brinquedos ecologicamente corretos e alimentação natural, em linha com os princípios 
do marketing verde.

TURISMO PET FRIENDLY
Ainda na tendência de tratar os animais de estimação como membros da família, os tutores buscam 
assegurar a presença de seus queridos pets ao viajar. Assim, estabelecimentos, especialmente em 
destinos turísticos, passaram a adotar uma abordagem pet-friendly. As opções incluem hotéis que 
oferecem desde pousadas com espaços amplos e cercados para que os cães possam brincar até 
opções luxuosas com serviços de spa e atenção especial nos quartos. Outras opções envolvem lojas 
receptivas aos animais e “cachorródromos” – áreas cercadas ao ar livre com brinquedos e circuitos que 
proporcionam um ambiente seguro e divertido para os cães gastarem energia.

REFLEXÕES FINAIS
A relevância do universo pet se destaca, cada vez mais impulsionada pela estreita ligação entre tutores 
e animais de estimação. Como o Brasil lidera a população global de pets, o segmento sugere um notável 
crescimento. Além disso, a humanização dos produtos, somada à adoção de tecnologias inovadoras, 
como acessórios techpet e wearables, emerge como tendência. A busca por serviços especializados e 
sustentáveis, associada à ascensão de locais turísticos pet-friendly, indica uma mudança na forma como 
os consumidores encaram e cuidam de seus companheiros. Esse cenário não apenas reflete a crescente 
importância dos animais de estimação, mas oferece oportunidades promissoras para empreendedores 
num setor dinâmico e em evolução.
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https://jrs.digital/plano-de-saude-para-pets-vira-tendencia-entre-brasileiros/
https://www.uol.com.br/nossa/noticias/redacao/2021/03/09/comida-organica-vegana-e-natural-ganha-mercado-pet-veja-pros-e-contras.htm
https://www.uol.com.br/nossa/noticias/redacao/2021/03/09/comida-organica-vegana-e-natural-ganha-mercado-pet-veja-pros-e-contras.htm
https://vetplus.vet.br/creche-para-pet-como-funciona-quais-sao-os-beneficios-e-como-escolher/#:~:text=A%20creche%20para%20pet%2C%20tamb%C3%A9m,realizar%20atividades%20com%20o%20animal.
https://www.supervarejo.com.br/mercado/alimentacao-natural-para-caes-uma-tendencia-que-muda-setor-de-pet-food
https://www.supervarejo.com.br/mercado/alimentacao-natural-para-caes-uma-tendencia-que-muda-setor-de-pet-food
https://www.tecmundo.com.br/produto/257452-comedouro-inteligente-pet-funciona.htm
https://www.tecmundo.com.br/produto/257452-comedouro-inteligente-pet-funciona.htm
https://pt.linkedin.com/pulse/conhe%C3%A7a-principais-tend%C3%AAncias-do-mercado-pet-em-2023-panelacopet
https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/al/artigos/crescimento-do-mercado-pet-e-oportunidade-de-negocio,021731b7fe057810VgnVCM1000001b00320aRCRD
https://jrs.digital/plano-de-saude-para-pets-vira-tendencia-entre-brasileiros/
https://jrs.digital/plano-de-saude-para-pets-vira-tendencia-entre-brasileiros/
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/turismo-com-pet2019s-se-mantem-em-alta-no-pais-conheca-destinos-pet-friendly
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/turismo-com-pet2019s-se-mantem-em-alta-no-pais-conheca-destinos-pet-friendly
https://www.petconectadigital.com.br/coluna/amanda-simoes/4-tendencias-do-mercado-pet-para-2023
https://pt.linkedin.com/pulse/5-tend%C3%AAncias-do-mercado-pet-para-2024-marianne-cerqueira-o4zaf
https://pt.linkedin.com/pulse/5-tend%C3%AAncias-do-mercado-pet-para-2024-marianne-cerqueira-o4zaf
https://meiosustentavel.com.br/marketing-verde/
https://portalintercom.org.br/anais/sudeste2014/resumos/R43-0422-1.pdf
https://caesegatos.com.br/expansao-a-vista-mercado-pet-deve-crescer-15-entre-2023-e-2024/
https://caesegatos.com.br/expansao-a-vista-mercado-pet-deve-crescer-15-entre-2023-e-2024/
https://exame.com/casual/hoteis-de-luxo-miram-na-hospedagem-para-pets-com-refeicoes-feitas-por-chefs-e-amenities/
https://exame.com/casual/hoteis-de-luxo-miram-na-hospedagem-para-pets-com-refeicoes-feitas-por-chefs-e-amenities/
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/deutschewelle/2023/09/25/humanizacao-de-pets-e-tendencia-em-alta-no-brasil.htm
https://abinpet.org.br/informacoes-gerais-do-setor/
https://nutrinews.com/pt-br/industria-pet-food-fatura-de-mais-de-rs-30-milhoes-em-2022/#:~:text=Desses%20R%24%2041%2C9%20bilh%C3%B5es,ou%206%25%20do%20faturamento%20total.
https://abinpet.org.br/wp-content/uploads/2023/07/abinpet_folder_dados_mercado_2023_draft5.pdf
https://www.essauditor.com.br/blog.php?ID=704&T=mercado-pet-veja-os-dados-do-setor-e-perfil-do-p-blico
https://www.essauditor.com.br/blog.php?ID=704&T=mercado-pet-veja-os-dados-do-setor-e-perfil-do-p-blico
https://blog.opinionbox.com/pesquisa-dados-mercado-de-pets-no-brasil/
https://www.cosmeticsonline.com.br/ct/painel/class/artigos/uploads/c22f3-CT306_34-36.pdf
https://www.cosmeticsonline.com.br/artigo/102
https://centralpet.vet.br/dicas/o-que-e-pet-sitter-e-dog-walker/
https://primesmarthouse.com/os-7-melhores-gadgets-que-os-pets-adoram/
https://www.statista.com/outlook/cmo/food/pet-food/brazil#revenue
https://www.statista.com/outlook/cmo/food/pet-food/brazil#revenue
https://d335luupugsy2.cloudfront.net/cms%2Ffiles%2F7540%2F1693920191Infogrfico_Pets_01Set23_1_compressed.pdf
https://www.petdriver.com.br/blog/prepare-se-para-um-2024-lucrativo/
https://www.mordorintelligence.com/pt/industry-reports/pet-wearable-market
https://www.mordorintelligence.com/pt/industry-reports/pet-wearable-market
https://vamospet.com/tecnologia-e-pets-como-gadgets-e-apps-podem-facilitar-a-vida.html
https://vamospet.com/tecnologia-e-pets-como-gadgets-e-apps-podem-facilitar-a-vida.html
https://inteligenciademercado.rj.sebrae.com.br/assets/arquivos/RIPETMercadoPetv6.pdf
https://rnpet.com.br/mercado-pet/tendencias-do-mercado-pet-para-2022/
https://www.panelacopet.com.br/blog/tendencias-do-mercado-pet-para-2024-o-que-esperar/
https://adotar.com.br/blog/tendencias-mercado-pet-2024-10-fatos-que-voce-nao-pode-perder-
https://adotar.com.br/blog/tendencias-mercado-pet-2024-10-fatos-que-voce-nao-pode-perder-
https://www.dermaconecta.com.br/post/mercado-pet-sustentabilidade
https://inovacaosebraeminas.com.br/marketing-verde-o-que-e-e-como-fazer/

