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A Euromonitor International é líder 
em análise de dados e pesquisa 
sobre mercados, indústrias, 
economias e consumidores. 
Fornecemos insights e dados 
globais sobre milhares de 
produtos e serviços, tornando-nos 
o primeiro destino para 
organizações que buscam 
crescimento.

• Somos um provedor confiável e independente 
de inteligência de negócios, com mais de 50 
anos de experiência e especialização.

• Ajudamos nossos clientes a tomar decisões 
estratégicas com confiança.

• Pesquisamos em 210 países e jurisdições, que 
representam 99,9% dos consumidores do 
mundo.

• Temos pesquisadores locais em mais de 100 
países.

• Contamos com 16 escritórios ao redor do 
mundo.

• Oferecemos serviços de assinatura e pesquisa 
personalizada.

• Utilizamos especialistas locais em mercados e 
indústrias.
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Nossas soluções
• Assine nosso hub de conhecimento em pesquisa 

de mercado

• Pesquisas personalizadas adaptadas às suas 
necessidades específicas

• Relatórios de pesquisa de prateleira

Nossas capacidades
• Combinamos história e modernidade, 

oferecendo sabedoria e inovação

• Construímos e possuímos nossos dados 
robustos, obtidos de fontes confiáveis por meio 
de uma abordagem rigorosa

• Adicionamos um toque local aos dados globais 
com nossa rede de analistas em 100 países

• Nossa metodologia padronizada e precisa 
permite comparações entre países

Nossa expertise
• Tamanhos de mercado, participações e forecasts

• Tendências do mercado e fatores de crescimento

• Inteligência competitiva sobre empresas e marcas

• Canais de distribuição de todo o universo do varejo

• Claims de produtos, posicionamento e inovação

• Tendências de consumo, opiniões e estilos de vida

• Cenário econômico, ambiente de negócios e 
comércio internacional

Euromonitor em detalhes

EUROMONITOR INTERNATIONAL
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Euromonitor International possui uma rede de cobertura global

MERCADOS GLOBAIS
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Introdução

Todos os anos, a Euromonitor 
International identifica tendências 
emergentes e de rápido 
crescimento que devem ganhar 
tração no próximo ano. Este 
relatório fornece uma visão geral 
das tendências que devem ter o 
maior impacto em 2025 e as 
implicações para as empresas, 
com dados de apoio. 

Essas tendências fornecem insights 
sobre as mudanças de valores do 
consumidor, explorando como o 
seu comportamento está evoluindo 
e como está causando disrupção 
para os negócios globalmente.
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Tendências Globais de Consumo 2025

PRINCIPAIS TENDÊNCIAS GLOBAIS DE CONSUMIDORES

Em Cima do Muro com a IA

Peneirando Ofertas

Sustentável e Verificado

De Olho no Bolso

Chegando Bem na Terceira 
Idade

Apesar da euforia inicial com seus benefícios em passado recente, consumidores começaram a 
reconhecer as limitações da IA generativa. Embora as integrações e os avanços não estejam diminuindo, 
as empresas devem ser transparentes no seu uso da IA generativa para manter a confiança dos seus 
consumidores. Interações humanas continuam sendo muito valorizadas entre eles.

Os consumidores querem gastar menos tempo filtrando um excesso de opções para encontrar 
exatamente o que precisam. A comunicação clara, direcionada e as experiências otimizadas do usuário 
devem ser prioridades estratégicas para uma empresa se destacar em um mercado extremamente 
competitivo.

Os consumidores prestam muita atenção aos principais benefícios que produtos sustentáveis oferecem, 
além de escolha de um produto apenas por ser ‘verde’. As marcas precisam fornecer evidências 
tangíveis de sustentabilidade dos seus produtos e alinhá-la com a sua proposta de valor para o seu 
público-alvo, a fim de convencer os consumidores a escolher opções ecologicamente corretas.

Os consumidores agora abordam as compras com uma mentalidade estratégica, esperando valor 
agregado como padrão em relação às suas prioridades. As marcas devem responder com soluções que 
transmitam benefícios claros e incentivos tangíveis e úteis para permanecerem relevantes para seu 
público-alvo.

Os consumidores estão em suas jornadas de vida com o objetivo de viverem mais saudáveis por mais 
tempo. Eles estão fazendo mudanças comportamentais agora para melhorar seu futuro, com foco em 
soluções preventivas. As marcas podem atender a essa demanda com inovações que apoiem o bem-
estar ideal em todas as fases da vida.
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Dos consumidores querem 
produtos e serviços 
exclusivamente adaptados a eles
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51%

Dos consumidores continuam 
preocupados com o aumento do 
custo de vida

72%

Dos profissionais afirmam que um 
melhor alinhamento com os 
valores dos consumidores é uma 
das principais prioridades de 
inovação nos próximos 1-2 anos

38%
Entender as principais tendências globais de consumo é essencial 
para empresas que buscam antecipar as necessidades dos clientes e 
lidar com seus pontos de melhoria de forma eficaz. Essas tendências 
servem como um recurso fundamental para analisar as mudanças 
nos comportamentos e estilos de vida dos consumidores, 
fornecendo insights que podem informar campanhas de marketing, 
gerenciamento de marcas, estratégias de varejo e planos de 
inovação. 
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As pessoas não querem apenas viver mais; elas 
querem se sentir melhor por mais tempo. Isso 
está levando a uma mudança em direção a 
soluções preventivas, em vez dos atuais 
tratamentos reativos.

Suplementos personalizados, regimes de 
condicionamento físico e técnicas como jejum 
intermitente estão se tornando uma parte comum 
das rotinas diárias. Houve um aumento 
consistente no uso de dispositivos inteligentes 
ou aplicativos para monitorar o condicionamento 
físico e a saúde entre as gerações. 

A Geração Z e os Millennials apresentaram a 
maior adoção, uma indicação de que os 
consumidores mais jovens querem cuidar do seu 
bem-estar desde cedo.

Chegando Bem na 
Terceira Idade

▪ Viver melhor por mais tempo

▪ Soluções preventivas

▪ Tecnologia auxiliando o monitoramento 

do condicionamento físico
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CHEGANDO BEM NA TERCEIRA IDADE

28%

40%

54%

42%

50%

69%

Monitoro as calorias nos
alimentos que como

Leio atentamente os rótulos
nutricionais de alimentos e

bebidas

Procuro ingredientes
saudáveis em alimentos e

bebidas

Tendência de comportamento do 
consumidor Brasil x Mundo em 2024

Brasil Mundo

Fonte: Euromonitor Voice of the Consumer , 2024, Janeiro e Fevereiro 2024.

54%
dos consumidores sabem quais 
vitaminas e suplementos devem 

tomar para as suas preocupações e 
os seus objetivos de saúde

52%
dos consumidores acreditam que 

serão mais saudáveis nos próximos 
cinco anos do que são agora

*Fonte: Euromonitor Voice of the Consumer: Lifestyles Survey, Janeiro e Fevereiro 2024 (n=40,236); 
Voice of the Consumer: Health and Nutrition Survey, Janeiro e Fevereiro 2024 (n=21,323).

Os consumidores estão mais conscientes sobre a sua saúde e em como 
atingir seus objetivos
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Startup Soul da Mata produz suplementos 
naturais com matéria-prima da Amazônia
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CHEGANDO BEM NA TERCEIRA IDADE

Característica
A startup sediada no município de Belterra, na região oeste do Pará, 
comercializa suplementos funcionais para consumo rápido (shots), para 
uso antes e após as atividades físicas, criadas a partir de frutas 
amazônicas como camu-camu, guaraná, cupuaçu e açaí, melhorando a 
concentração, humor, stress, entre outras vantagens. 

Contexto
Com produtos que auxiliam na melhora da qualidade de vida dos seus 
clientes e com utilização de ingredientes 100% naturais, sem aditivos 
químicos, a Soul da Mata o oferece único shot funcional do mundo com 
seis superalimentos 100% Amazônicos.

Consequência
A busca por uma vida mais saudável e longa passa por um entendimento 
melhor sobre quais vitaminas e suplementos ingerir para seus objetivos 
de saúde, e mais da metade dos consumidores têm esse conhecimento. 
Empresas que explorem esse mercado devem entender que estão lidando 
com consumidores bem informados e conscientes. 

Fonte: ASN - Agência SEBRAE de Notícias e perfil Instagram Soul da Mata (@souldamata_).
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Promoção de produtos ou soluções tecnológicas 
que possibilitem o monitoramento da saúde do 
consumidor em tempo real

Utilização de pesquisas científicas ou resultados 
comprovados em campanhas de marketing para 
mostrar como tais produtos beneficiam os 
consumidores

Estimular parcerias com empresas de tecnologia ou 
de diagnósticos de saúde para oferecer 
assessoramento personalizado

Empresas devem buscar desenvolver produtos 
focados no autocuidado do consumidor, que 
solucionem problemas específicos e 
necessidades não atendidas 

Como o SEBRAE pode ajudar empresas a atingirem consumidores que 
buscam uma vida mais saudável?

CHEGANDO BEM NA TERCEIRA IDADE
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De Olho no Bolso

▪ Custo de vida pressionado

▪ Incentivos de longo prazo e valor 

agregado

▪ Outros fatores decisivos para a compra, 

além do preço, como conveniência e 

funcionalidade

Os consumidores não estão mais buscando 
apenas as melhores ofertas, eles estão focados no 
valor geral e esperam que as marcas ofereçam 
incentivos significativos com impacto de longo 
prazo. Assim, as opções mais econômicas nem 
sempre são escolhidas.

Qualidade, funcionalidade, conveniência e 
preço são fatores que influenciam as decisões de 
compra. Dependendo da categoria e da região, 
certos fatores têm uma influência mais forte do 
que outros – em Beleza, produtos premium 
superam os massivos.

As compras estratégicas se tornaram um 
comportamento natural, com os consumidores 
agora esperando valor agregado como o padrão. 
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DE OLHO NO BOLSO

72%
Dos consumidores continuam 

preocupados com o aumento do 
custo de vida

50%
Dos consumidores estão 

dispostos a gastar dinheiro para 
economizar tempo

Fonte: Euromonitor Voice of the Consumer: Lifestyles Survey, Janeiro e Fevereiro 2024 (n=39,943)

57%
Dos consumidores pesquisam 
extensivamente os produtos e 
serviços que eles consumem

O custo de vida tem gerado preocupações, mas os consumidores ainda 
estão dispostos a consumir bens/serviços que agregarão valor a eles
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A Kiskadi auxilia empresas de todos os portes 
a criar programas de cashback
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DE OLHO NO BOLSO

Característica
Com o objetivo de auxiliar outras empresas na fidelização dos clientes, a 
startup brasileira de tecnologia Kiskadi possui uma plataforma CRM que 
possibilita seus clientes a criarem seus programas de cashback.

Contexto
As soluções oferecidas pela Kiskadi suprem uma demanda cada vez 
maior das empresas por soluções criativas que fidelizem seus clientes e 
que, ao mesmo tempo, os permitam economizar nas compras, sem 
precisar abrir mão da qualidade dos produtos.

Consequência
Apesar da pressão no custo de vida, consumidores não tem olhado 
apenas para o preço no seu processo de decisão de compras e sim para 
os benefícios tangíveis no longo prazo. O cashback ajuda a empresa, ao 
oferecer descontos em compras futuras, e o consumidor, ao se beneficiar 
de custos menores, reforçando sua conexão com a sua marca favorita.

Fonte: Kiskadi.
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Oferecer soluções inovadoras que vão além dos 
benefícios convencionais esperados pelos clientes, 
como eventos especiais ou convites para 
lançamentos de produtos.

Conectar as prioridades do público-alvo da empresa 
com a sua proposta de valor, enaltecendo o valor 
agregado dos seus produtos ou serviços.

Oferecer incentivos de curto e longo prazo que 
complementem a sua oferta, e que também sejam 
úteis para fidelizar os seus clientes.

Empresas devem desenvolver campanhas para 
transmitir os benefícios mais relevantes e os 
específicos.

Como o SEBRAE pode ajudar empresas a conquistar consumidores que 
buscam realizar compras estratégicas?

DE OLHO NO BOLSO

21
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Sustentável e 
Verificado

▪ Consumidores continuam preocupados 

com o meio ambiente

▪ Acessibilidade é a principal barreira para 

as compras 

▪ Recursos sustentáveis reforçando a 

proposta de valor da marca

Apesar de preocupados com o meio-ambiente, 
agora, os consumidores adotam uma abordagem 
prática, onde os atributos verdes são vistos como 
benefícios complementares valiosos - não 
necessariamente o principal motivador. 

Os consumidores são mais propensos a escolher 
uma opção sustentável se esse produto oferecer 
benefícios comparáveis a um preço acessível. 
Assim, estes atributos devem estar claramente 
alinhados ao que a marca deseja transmitir e às 
necessidades específicas daquele consumidor.

Os recursos sustentáveis dos produtos/serviços 
oferecidos devem fortalecer a proposta de valor 
geral da marca.
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SUSTENTÁVEL E VERIFICADO

60%
Dos consumidores tentaram gerar 
um impacto positivo para o meio 

ambiente em 2024

40%
Dos consumidores afirmaram que 

altos preços são uma barreira 
importante para fazer compras 

sustentáveis

$0,00 $40,00 $80,00 $120,00 $160,00

Bebidas Quentes

Higiene Pessoal

Cuidados Domésticos

Saúde do Consumidor

Cuidados com Animais de Estimação

Ingredientes Culinários e Refeições

Lanches

Produtos Lácteos e Derivados

Refrigerantes

Alimentos Básicos

Beleza e Cuidados Pessoais

Vendas globais no varejo de produtos sustentáveis, por indústria
Bilhões de dólares (USD)

As vendas de produtos sustentáveis seguem em crescimento, mas 
consumidores ainda acham seus altos preços uma barreira importante

Fonte: Euromonitor International, Passport Sustainability.
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A YVY Brasil oferece produtos de limpeza 
com baixo impacto ambiental

24

SUSTENTÁVEL E VERIFICADO

Característica
A YVY Brasil oferece produtos sem ingredientes sintéticos e 
petroquímicos. A empresa utiliza cápsulas ultra concentradas com suas 
fórmulas, de modo que o cliente mistura as mesmas com água em suas 
próprias embalagens, evitando o desperdício de plástico e a geração de 
CO2 com o transporte de água. Além disso, a empresa também oferece a 
assinatura dos seus produtos para torná-los mais acessíveis.

Contexto
A YVY Brasil se alinha com o desejo dos consumidores por produtos 
sustentáveis para o dia a dia, principalmente para aqueles que querem 
gerar um impacto positivo no meio ambiente.

Consequência
Ao oferecer a opção de assinatura dos produtos, para que eles fiquem 
mais acessíveis a consumidores mais sensíveis aos preços, a empresa 
diminui a principal resistência para o consumo de produtos sustentáveis 
atualmente por consumidores que buscam esses produtos.

Fonte: YVY Brasil.
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Aliar sustentabilidade com acessibilidade, para 
atrair consumidores que desejam gerar um impacto 
positivo no meio ambiente, mas possuem um 
orçamento mais restrito.

Concentrar os recursos de desenvolvimento de 
produtos em atributos com forte crescimento em 
sua categoria e mercado.

Incorporar a sustentabilidade em produtos ou 
serviços que já sejam familiares ao público-alvo 
para uma adoção mais fácil pelos mesmos.

Empresas devem usar atributos de 
sustentabilidade que enfatizem a proposta de 
valor do produto, conectando esses recursos a 
impulsionadores de compra, como eficácia, 
qualidade ou segurança.

Como o SEBRAE pode ajudar empresas a conquistar consumidores 
ecologicamente conscientes e pragmáticos?

SUSTENTÁVEL E VERIFICADO

26
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Peneirando Ofertas

▪ Consumidores precisam cada vez mais 

filtrar informações

▪ Rótulos de fácil compreensão

▪ Identidade visual simplificada

O nível de informação que os consumidores 
precisam filtrar para encontrar o que precisam 
está aumentando. Além disso, o crescente uso de 
conteúdo gerado por IA aumenta o desafio de 
distinguir entre informações reais e falsas.

Os consumidores querem encontrar de forma 
rápida e fácil os melhores produtos ou serviços. 
Eles estão procurando rótulos mais claros nas 
embalagens, experiências de compra 
simplificadas, recomendações personalizadas 
ou um atendimento ao cliente de excelência

Uma identidade visual simplificada ou uma 
embalagem funcional, por exemplo, pode ajudar 
as empresas a capturar a atenção do consumidor. 
Além disso, empresas devem explorar canais de 
varejo direto ao consumidor como mídias sociais 
e apps.
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PENEIRANDO OFERTAS

67%
Dos consumidores procuram formas 

de simplificar suas vidas

52%
Dos consumidores disseram que a 
facilidade de uso foi o motivo pelo 

qual eles utilizaram carteiras digitais 
no ano anterior

Fonte: Euromonitor Voice of the Consumer: Lifestyles Survey, Janeiro e Fevereiro 2024 (n=40,236), 
Voice of the Consumer: Digital Consumer Survey, Março e Abril 2024 (n=13,629).

54%
Dos consumidores compram apenas 

de empresas que eles confiam 
plenamente

O excesso de informações e opções tem feito consumidores buscarem 
formas de simplificar suas rotinas
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O Bom pra Crédito ajuda seus clientes a 
encontrar a melhor opção de crédito

29

PENEIRANDO OFERTAS

Característica
Fundado em 2013, o Bom pra Crédito nasceu como uma plataforma 
digital para unir quem precisa de ofertas de crédito com facilidade, tendo 
a liberdade de escolha a quem quer proporcioná-las com rentabilidade e 
segurança.

Contexto
Após cadastro do usuário, a plataforma busca, entre mais de 50 
financeiras, e direciona as melhores ofertas de crédito de acordo com o 
valor e a modalidade de crédito desejada, oferecendo conveniência e 
economia ao cliente, sem ele precisar buscar separadamente com 
diversas instituições.

Consequência
Em um ambiente de alta competição como é o mercado de crédito, 
muitas vezes pode ser complicado para o consumidor saber onde 
encontrar a melhor opção para as suas necessidades, assim como para 
as empresas em atingir seu consumidor final. O direcionamento do 
conteúdo corretamente para o seu público-alvo pode se traduzir em um 
processo de vendas mais eficiente.
Fonte: Bom pra Crédito.



© 2024 Euromonitor International. All rights reserved.

Classificação: RESTRITA

Manter um estrutura robusta de atendimento ao 
cliente, de modo a garantir uma experiência positiva 
do começo ao fim.

Personalizar canais de contato ou interações 
sempre que possível para fornecer informações 
relevantes e promover relacionamentos 
significativos com os clientes.

Otimizar a experiência do usuário para agilizar a 
descoberta de produtos e remover pontos 
negativos na jornada de compras, com as 
integrações tecnológicas corretas.

As empresas devem passar mensagens claras, 
transparentes e relatáveis para comunicar os 
diferenciais e benefícios de seus produtos e 
serviços.

Como o SEBRAE pode ajudar empresas a direcionar a atenção dos seus 
consumidores?

PENEIRANDO OFERTAS

31
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Em Cima do Muro com a 
IA

▪ Consumidores percebem as vantagens e 

limitações da IA

▪ Interações humanas continuarão sendo 

essenciais

▪ Empresas devem testar e treinar 

continuamente seus modelos de IA

Os consumidores tem testemunhado as 
limitações atuais da IA generativa. Apesar disso, 
os consumidores veem seus benefícios, 
especialmente à medida que novas aplicações 
surgem, e continuarão a adotar a IA generativa. 

Apesar das vantagens da IA, os sentimentos são 
ambivalentes em relação a interações com a 
tecnologia. Cerca de um quarto dos consumidores 
se sente desconfortável com assistentes de voz 
fornecendo recomendações personalizadas. 

As empresas devem usar a IA generativa de 
maneira ética, além de reforçar a supervisão 
humana da tecnologia. As interações pessoais 
permanecerão essenciais entre consumidores e 
as marcas. Paralelamente, assistentes virtuais de 
compra podem ajudar os clientes na pesquisa de 
produtos e serviços.
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EM CIMA DO MURO COM A IA

43%
Dos consumidores consideraram a 

Inteligência Artificial generativa uma 
fonte confiável de informações em 

2024

Apenas

19%
Dos consumidores se sentem 

confortáveis em confiar em um robô 
para resolver questões complexas 

em 2024

22%

24%

24%

25%

27%

Insights resumidos de avaliações
de consumidores

Ofertas ou promoções mais
relevantes

Interações de chatbot
aprimoradas

Assistência personalizada
aprimorada

Recomendações de produtos mais
relevantes

Fonte: Euromonitor Voice of the Consumer: Digital Consumer Survey, Março e Abril 2024 (n=18.956). 

Comprando com Inteligência Artificial Generativa 2024
% de consumidores que disseram que as seguintes vantagens eram as razões de 
incorporarem a IA generativa na experiência de compra

Os consumidores estão cientes das vantagens e limitações no uso da IA 
generativa
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A Me Atende oferece a criação de chatbot
personalizado para empresas

34
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Característica
Focando no segmento empresarial, a Me Atende ajuda outras empresas a 
criar chatbots personalizados para atendimento aos seus clientes pelo 
Whatsapp, unificando várias contas de usuário com apenas um número 
corporativo.

Contexto
De acordo com a Microsoft, cerca de 74% das micro, pequenas e médias 
empresas do Brasil de todas as áreas já utilizam sistemas de inteligência 
artificial em seus processos.

Consequência
A utilização da inteligência artificial para atendimento ao consumidor é 
uma estratégia poderosa, que pode melhorar a experiência do usuário e 
otimizar os processos das empresas. Contudo, um atendimento mal 
configurado ou a falta de interação humana para questões mais 
complexas pode criar um sentimento ruim para o cliente, afugentando-o. 
A tecnologia deve ser utilizada como um ferramenta adicional, e não a 
única, para melhorar e jornada do consumidor.

Fonte: Me Atende e portal Terra.
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Treinar e monitorar continuamente os modelos de 
IA, aperfeiçoando as respostas e melhorando a 
experiência do usuário.

Analisar o sentimento do consumidor para se 
informar, embasando as decisões sobre as 
integrações ou aplicativos corretos.

Avaliar quais pontos de contato ou interações 
podem ser alavancados com a IA versus a 
expertise humana; encontre o equilíbrio certo.

As empresas devem buscar serem transparentes 
sobre o uso de IA generativa em todos os seus 
canais e conteúdos.

Como o SEBRAE pode ajudar empresas a maximizar o potencial da 
Inteligência Artificial? 

EM CIMA DO MURO COM A IA
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Produtos sustentáveis que 
também possuam outros 
atributos que atendam as 

necessidades dos 
consumidores.

Ecológico Pragmático
Consumidores têm buscado 

não apenas preços 
competitivos, mas também 
benefícios tangíveis como 

conveniência e praticidade.

Carteiras Inteligentes
Consumidores estão buscando 

não apenas viver mais, mas 
principalmente viver melhor.

Planos Para Uma Vida 
Longa e Saudável

Consumidores sabem dos 
benefícios da IA, mas também 
de seus problemas. Relações 

humanas continuam sendo 
preferidas.

Relação Ambivalente 
com a IA

Em um mundo com cada vez 
mais informações, 

consumidores têm buscado 
produtos e serviços 

direcionados e de fácil 
compreensão.

Atenção Direcionada
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Com seus orçamentos apertados, 
consumidores têm sido mais seletivos 
com aquilo que consomem e exigentes

com as empresas que interagem.

O preço continua sendo um fator 
importante na decisão de compra, porém 

agora esse consumidor também busca 
outros benefícios tangíveis, pesquisando 

extensivamente o que vai consumir.

Assim, as empresas devem mostrar para 
esses consumidores quais benefícios eles 

terão, customizando ofertas para 
diferentes públicos. Além disso, 

incentivos de curto e longo prazo podem 
ajudar a fidelizar esses clientes.

Custos e 
Benefícios

Consumidores têm buscado não apenas 
viver mais, mas também viver melhor. 

Além disso, muitos deles sabem
exatamente o que devem fazer para 

alcançar seus objetivos de saúde, como 
quais suplementos tomar.

Ao mesmo tempo, consumidores 
ambientalmente conscientes continuam 

buscando por produtos ‘verdes’, mas 
agora de uma forma pragmática, 

avaliando os seus benefícios e a sua 
acessibilidade.

Empesas devem oferecer soluções com 
benefícios comprovados e que atendam 

às necessidades principais dos 
consumidores.

Bem-estar e 
Sustentabilidade

Em um ambiente cada vez mais conectado 
e com um excesso de informações e 

opções, oferecer soluções conectando o 
consumidor nos seus meios de 

comunicação preferidos, como WhatsApp 
e Instagram, utilizado recursos de IA, 
como chatbots, em complemento ao 

atendimento humano, pode 
potencializar as vendas. Além disso, uma 

comunicação clara, objetiva e 
personalizada pode ajudar a criar um 

conexão forte com o consumidor e 
capturar sua atenção.

É importante, contudo, que as empresas 
sejam transparentes e éticas com o uso 

da IA generativa.

Tecnologia e 
Direcionamento

CONCLUSÕES E RECOMENDAÇÕES
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Conte-nos o 
que achou

Iremos envia um link com uma pesquisa 
de opinião sobre a apresentação. Não 
deixe de responder, sua devolutiva é 
muito importante para nós.
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Product claims
& positioning

Outros relatórios disponíveis em 
Passport

Contatos de apoio do Passport para o 
SEBRAE-SP:

Fresh Food

Assinatura do Passport SEBRAE-SP

Soft Drinks**

Eyewear

Hot Drinks

Consumer 
Health*

Luxury Goods

Personal 
Accessories

Beauty and Fashion

Apparel and
Footwear

Alcoholic Drinks

Drinks and Tobacco

Beauty and 
Personal Care*

Tobacco

Home and Tech

Services and 

Payments

Consumer 
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Home and 
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Mobility

Home Care
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Sports
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Finance

Travel
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and Trade

Business Dynamics

Households

Industrial
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Wellness 
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Pet Care
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Survey

Nicotine Survey

Lifestyle Survey

Health & Nutrition
Survey
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Digital Consumer 
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Competitor Analytics

Industry Forecast 
Model

Assinatura atual

Brasil + Dados

agregados do mundo
+ dados agregados da 
América Latina

Acesso ao Passport: https://www.portal.euromonitor.com

Nathalia Siqueira
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Cannabis

Cannabis Survey

Megatrends: Wellness - Mapping Strategic 
Priorities in Health, Beauty and Fashion

Affordability, Value, and the Cost of Living: 
Beyond Price Tags in Consumer Goods
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