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Apresentacao

Neste documento sao apresentados os resultados da Avaliacao dos visitantes da
Feira de Artesanato do Cirio de 2024, realizada com o objetivo de captar a percepcao
destes acerca do evento, assim como a respeito da COP 30, e sobre o Sebrae.

Os pesquisadores foram selecionados e treinados antes da realizacao de campo.
Contou com a participacao direta de 12 (doze pesquisadores), no periodo de
10/10/2024 a 16/10/2024 que aplicaram um qguestionario previamente testado e
aprovado presencialmente para facilitar uma coleta de dados precisa e

representativa.

O Questionario de Pesquisa foi estruturado para captar as seguintes
informacoes: 1. Perfil dos visitantes; 2. Sobre a COP30; 3. Relacao com o Sebrae e 4.

Sobre a FAC.



Resultados e Analises

Perfil por género

Tabela 1: Distribuicao dos entrevistados por género.

Género Quantidade %
Feminino 205 58,58
Masculino 145 41,42
Nao-binario - -
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 1 - Percentual dos entrevistados por género.

™ Masculino

Fonte: FAC, 2024.
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Perfil por faixa etaria
Tabela 2: Quantitativo dos entrevistados por faixa etaria. Grafico 2 - Percentual dos entrevistados por faixa etaria.
Faixa etaria Quantidade % 30% 7 72%
18 a 24 anos 42 12,00 3 25% 22.29%
C 20,57%
25 a 34 anos 61 17,43 § 2O 17,43%
O
35 a 44 anos 78 22,29 ,§ 199 o G
D T0%
45 a 59 anos 97 27,72 3
. T 5%
©0 anos ou mals 72 20,57 v
0 0% .
Total 350 100,00 18 - 24 25-34  35-44  45-59 60 ou malis

Faixa etaria

Fonte: FAC, 2024. Fonte: FAC, 2024



Resultados e Analises

Perfil de escolaridade

Tabela 3: Quantitativo dos entrevistados
escolaridade.

por nivel de

Nivel de escolaridade | Quantidade %
Analfabeto/Lé e escreve - -
Fundamental incompleto o 1,71%
Fundamental completo 5 1,71%
Médio incompleto 3 0,86%
Médio completo 79 22,57%
Superior incompleto 44 12,57%
Superior completo 156 44 58%
P&s graduacao 56 16,00%
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 3 - Percentual dos entrevistados por nivel de escolaridade.
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Distribuicao percentual
Fonte: FAC, 2024.
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Perfil de renda
Tabela 4: Quantitativo dos entrevistados por renda.
Renda Quantidade % Grafico 4 - Percentual dos entrevistados por renda.
Até 1 salario-minimo — S.M 4] 11,71 Até 1 saldrio-minimo - S.M 1,71%
Mais de 1 até 3 S.M 76 21,72 Mais de 1até 3 S.M 21,72%
©

Mais de 3 até 5 S.M. 57 16,30 g Mais de 3 até 5 S.M. 16.30%

Mais de 5 atée 7 S.M o0 17,14 - Mais de 5 até 7 S.M 17,14%

Mais de 7 até 10 S.M. 56 16,00 i Gl 7 S T B T

Acima de 10 S.M 10) 1714

Acima de 10 S.M 17,14%

Total 350 100,00 0% 5% 10% 15% 20% 25%
Distribuicao percentual

Fonte: FAC, 2024. Fonte: FAC, 2024.



Perfil por ocupacao

Resultados e Analises

Tabela 5: Quantitativo dos entrevistados por tipo de
ocupacao.

Tipo de ocupacgao Quantidade %
Empresario 36 10,29%
Ez:/z;eagado de empresa 4 18.29%
Funcionario publico 100 28 57%
Autdnomo 54 15,42%
Estudante 43 12,29%
Aposentado 33 9,42%
Vive de rendas 1 0,29%
Desempregado 4 1,14%
Do lar 10 2,86%
Outros 5 1,43%
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 5 - Percentual dos entrevistados por tipo de ocupacao.

Funcionario publico
Empregado de empresa privada

Fonte: FAC, 2024.
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Resultados e Analises

Morador do Estado do Para, turista de fora do Estado ou do Brasil

Grafico 6: O(a) Sr(a) € morador(a) de Belém
Tabela 6: O(a) Sr(a) € morador(a) de Belém ou ou Regiao Metropolitana de Belém?
Regiao Metropolitana de Belém (RMB)?

Morador RMB Quantidade %
Sim 223 03,71
Nao 127 36,29
Total 350 100,00
Fonte: FAC, 2024. . NEP - Sim

Fonte: FAC, 2024.
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Morador do Estado do Para, turista de fora do Estado ou do Brasil

Tabela 7: Se nao, o(a) Sr(a) € do Estado do Par3, turista de

fora do Estado ou turista de fora do Brasil?

Nao é morador RMB Quantidade %
Do Estado do Para 34 26,77
Turista de fora do Estado Ol 71,65
Turista de fora do Brasil 2 158
Total 127 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Grafico 7: Se nao, o(a) Sr(a) € do Estado do Par3,
turista de fora do Estado ou turista de fora do Brasil?

[ 1,58%

26,77%

Do Estado M Turista de fora ™ Turista de fora
do Pard do Estado do Brasil

Fonte: FAC, 2024.
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Turista de fora do Estado o1 71,65

Morador do Estado do Par3, turista de fora do Acre 1 0,79
Estado ou do Brasil Alagoas ! 079
Amapa 2 1,57

Tabela 8: Participantes de fora da RMB (Para, Outros Amazonas > 2:36
Estados, Pal'ses). Sergipe 1 0,79
Municipio/Estado/Pais Quantidade % Distrito Federal 6 w72

Ceara 5 394

Do Estado do Para 34 26,77 Maranhao 10 787
Abaetetuba 3 2,36 Mato Grosso 7 0,79
Acara 1 0,79 Minas Gerais 5 3,94
Afu3 1 0,79 Parana 3 2,36
Altamira 5 394 Pernambuco 4 3,15
Braganca 3 2,36 Piaut 1 073
Rio de Janeiro 12 9,45

Cameta 2 17 Rio Grande do Norte 2 1,57
Goianésia do Para 1 0,79 Rio Grande do Sul 7 0,79
lgarapé-Miri 1 0,79 Rondonia 2 1,57
Magalhies Barata 1 0,79 Roraima 1 0,79
Marajo 7 5,51 Santa Catarina 2 1,57
Parauapebas 2 1,57 Sao Paulo 27 21,26
Espirito Santo 1 0,79

Santarem 3 2,56 Turista de fora do Brasil 2 1,58
Tailandia 2 1,57 Alemanha 7 0,79
Terra Alta 1 0,79 Irlanda 1 0,79

Vigia 1 0,79 Total 127 100




Resultados e Analises

Avaliacao da realizacao da COP 30

Tabela 9: Avaliacao da realizagao da COP30 em Belem.

Nivel de Importancia Quantidade %
Muito importante para a cidade 279 79,72
Importante para a cidade 54 15,43
Razoavelmente importante 13 3,71
Pouco importante 2 0,57
Nada importante 2 0,57
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 8: Avaliacao da realizacao da COP30 em Belém.
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o
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2
< Nada importante |0,57%
0% 20% 40% 60% 80%
Fonte: FAC, 2024. Distribuicao percentual



Resultados e Analises

Avaliacao da realizacao da COP 30

Tabela 10: Avaliacao da realizacao da COP30 em Belém,
por género.

(%) Nivel por

Nivel de ImportancialFeminino| % [Masculino| % |[Total

importancia
Muito importante
_ 165 80,49 N4 78,62 279 79,72

para a cidade
Importante para a

, 29 1414 25 17,24 54 15,43
cidade
Razoavelmente
, 9 4,39 4 276 13 3,71
importante
Pouco importante 1 0,49 1 0,69 2 0,57
Nada importante 1 0,49 1 0,69 2 0,57
Total 205 100,00 145 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 9: Distribuicdo percentual da avaliagcdo da realizacao da COP30 em
Belém, por género.

%
0,49%
0,49%

Feminino 80,49%

O Masculino 78,62%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Distribuicao percentual
Muito importante [ Importante [ Razoavelmente Pouco [ _Nada
para a cidade para a cidade importante importante Importante

Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises

Avaliacao da realizacao da COP 30

Tabela 11: Avaliacao da realizacao da COP30 em Belém, por local
de origem dos visitantes.

Nivel de Para, Turista de Turista de (%) Nivel por
Imbortancia RMB % excet % fora do % fora do % Total Ir:1 ortén?:ia
P o RMB Estado Brasil P
Muito
importante 174 78,03 27 79,41 76 83,52 2 100 279 79,72
para a cidade
I
mportante 5, 504 6 1765 14 15,38 ; ; 54 15,43
para a cidade
Razoavelment 4, 493 1 204 1 110 : : 13 3,71
e importante
P
| oueo 2 090 - ] ] ] ; ] 2 0,57
importante
. Nada 2 090 - ; ; ; ] ; 2 0,57
Importante
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 10: Avaliacao da realizacao da COP30, por local de
origem dos visitantes.
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RMB 78,03% 15,24% +90%
y90%

© Para, exceto RMB 79,41% 17,65% 94%
'O
c
%
'g Turista de fora do Estado 83,52% 15,38% ,10%
(0 4
Turista de fora do Brasil 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Distribuicdo percentual
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I Razoavelmente Pouco _
importante
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Fonte: FAC, 2024.
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Visibilidade para o Para

Tabela 12: Nivel de concordancia se a realizacao da

COP30 trara visibilidade para o Para.

Resultados e Analises

Visibilidade para o

Nivel de concordancia

Pars Quantidade %
Concordo totalmente 313 89,43
Concordo parcialmente 29 8,29
oo copordo.ner z
Discordo parcialmente 1,14
Discordo totalmente 2 0,57

Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 11: Distribuicao percentual por nivel de concordancia,
sobre a visibilidade para o Para.

Discordo totalmente |0,57%
Discordo parcialmente |1,14%

Nao concordo, nem discordo |0,57%

. 8,29%

0% 20% 40% ©60% 80% 100%
Fonte: FAC, 2024. Distribuicao percentual

Concordo parcialmente

Concordo totalmente
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Visibilidade para o Para
Tabela 13: Nivel de concordancia se a realizagao da COP30 trara Grafico 12: Distribuicdo percentual do nivel de concordancia se a
visibilidade para o Para, por género. realizacdo da COP30 trar3 visibilidade para o Par3, por género.
oL ens 5 .
V|$|b|||dad? Feminino| % |Masculino % Total % por nn:el <.:Ie e
para o Para concordancia 469
Feminino
Concordo 186 90,73 127 8759 313 89,43 989
totalmente
o 6,3
o
Concordo 13 634 16 103 29 829 £
parcialmente O ,69%
Nao concordo 69%
) ’ 2 0,98 - 0 2 0,57 Masculino |
nem discordo 1,03%
D'.Sclordo 3 146 ] 0,69 4 114
parcialmente 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Discordo : 0.49 : 0.69 5 0.57 Distribuicao percentual
totalmente ' ' ’
Di d . Discordo N3o concordo, Concordo Il Concordo
Total 205 100,00 145 100,00 350 100,00 = tolfacﬁrr]e%te parcialmente nem discordo parcialmente totalmente

Fonte: FAC, 2024. Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises
Sobre a COP30

Visibilidade para o Para

Tabela 14: Nivel de concordancia se a realizacao da COP30 trara

visibilidade para o Par3, por local de origem dos visitantes.

Pars Turista Turista
o og eye [} [+) 1
V|5|b|||dad? RMB % R % de fora % de fora % Total % por nlYeI <Ele
para o Para do do concordancia
RMB .
Estado Brasil
Concordo
196 87,89 30 88,24 85 93,41 2 100,00 313 89,43
totalmente
concordo 1 g0 3 8,82 5 5,49 i : 29 829
parcialmente
Nao concordo, 0,45 1 294 } - - - 2 0,57
nem discordo
Piscordo 179 - . . . : - 4 114
parcialmente
Discordo 0,45 . . 1 110 i ; 2 0,57
totalmente
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.

SEBRAE

~#~= FERA DE—F—

ARTESANATO
> 2 CiRI0 2024

.
w

Grafico 13: Nivel de concordancia se a realizacdo da realizagcao da COP30 trara
visibilidadede para o Para, por local de origem dos visitantes.
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Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises

: I
é i: T FEARA DE —
£ 2 ARTESANATO SEBRAE
q 5 TURio 2oz —

Impulsionar o setor econéomico e as MPE

Tabela 15: Nivel de concordancia se a realizacao da

COP30 impulsionara o setor econdmico e as MPEs.

Impulsionar o setor

Nivel de concordancia

econdmico e as MPEs Quantidade %
Concordo totalmente 287 82,00
Concordo parcialmente 55 15,72
Nao concordo, nem discordo 6 1,71
Discordo parcialmente 2 0,57
Discordo totalmente - -
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Grafico 14: Nivel de concordancia se a realizacao da COP30
IMmpulsionara o setor econdmico e as MPEs.

Discordo totalmente 0,00%
Discordo parcialmente |0,57%
Nao concordo, nem discordo I1,71%
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Concordo totalmente _ 82,00%
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Distribuicao percentual
Fonte: FAC, 2024.



Sobre a COP30

Impulsionar o setor economico e as MPE

Tabela 16: Nivel

de concordancia se a

Resultados e Analises

realizacao da COP30
Impulsionard o setor econdmico e as MPEs, por local de origem dos

visitantes.
Rt pars, | [Tursta| | Tutta
CCONGMICO € as RMB % exceto % do % do % Total de
MPEs Al Estado Brasil coneordancia
Concordo 180 8072 28 8235 77 8462 2 100,00 287 82.00
totalmente
Concordo 38 1704 4 n76 13 1429 ] ] 55 15,71
parcialmente
Nao concordo, 179 1 294 1 10 - : 6 171
nem discordo
D|§co rdo ] 0,45 1 294 } _ . - 2 0,57
parcialmente
Discordo i ] i ] ] i ] ] i ]
totalmente
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 15: Nivel de concordancia se a realizagcdo da COP30 impulsionara o

setor econdmico e as MPEs, por local de origem dos visitantes.
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Fonte: FAC, 2024.
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Resultados e Analises

Expectativas a respeito da COP30

Tabela 17: Expectativas a respeito da COP30.

Expectativas a respeito da COP30 Quantidade %
Investimentos em obras de infraestrutura na cidade 290 82,86
Desenvolvimento do turismo na cidade 279 79,71
Oportunidade de geragcao de novos negocios 248 70,86
Oportunidade de geragcao de empregos 236 67,43
Maior conscientizacao sobre a questao climatica 197 56,29
Acho que nao vai ajudar Belém como se espera 17 4,86

Fonte: FAC, 2024.

: —F— FEARA DE —F— —
,  ARTESANATO SEBRAE
\ ©CiRI0 2024 —

llﬂ!{:mm
ﬂ(ﬂllﬁw

Grafico 16: Distribuicao percentual das expectativas a respeito
da COP30.

Investimentos em obras de infraestrutura na cidade 82,86%

Desenvolvimento do turismo na cidade 79,71%

G
E Oportunidade de geracao de novos negocios 70,86%
5
Q Oportunidade de geracao de empregos 67,43%
i

Maior conscientizacao sobre a questao climatica 56,29%

Acho que nao vai ajudar Belém como se espera 4,86%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fonte: FAC, 2024. Distribuicao percentual



Resultados e Analises

Expectativas a respeito da COP30

Tabela 18: Expectativas a respeito da COP30, por género.

. . o .

Expectativas a respeito da Feminino| % |Masculino| % |Total % por tlpo. de
COP30 expectativa

Investimentos em obras de 165 8049 125 8621 290 82,86

infraestrutura na cidade

Desenvolwmento do turismo na 164 80.00 15 7931 279 7971

cidade

Oportunidade de geragao de 144 7024 104 7172 248 70,86

NOVOos NegoOcCios

Oportunidade de geracao de 137 66.83 99 6828 236 67 43

empregos

Maior conscientizagao sobre a n7 5707 80 5517 197 56,29

questao climatica

Acho que nao vai ajudar Belém 12 585 £ 345 17 486

COMO Sse espera

Fonte: FAC, 2024.
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Expectativas a respeito da COP30

Tabela 19: Expectativas a respeito da COP30, por local de origem dos visitantes.

Para Turista Turista
° . 0, H
Expectativas a respeito da RMB % exceto % de fora % de fora % Total % por tlpq de
COP 30 do . expectativa
RMB do Brasil
Estado
Investimentosem obrasde 155 g3y 29 85,29 82 90,11 2 2857 290 82,86
infraestrutura na cidade
Desenvolvimento do 172 7713 25 7353 80 8791 2 2857 279 7971
turismo na cidade
Oportunidade de geracao 153 68,61 21 6176 73 80,22 1 1429 248 70,86
de NOVOS NegoCIosS
Oportunidade de geracao 146 6547 20 5882 69 75,82 1 1429 236 67 43
de empregos
Malor conscientizagao 18 52,91 15 4412 63 6923 1 1429 197 5629
sobre a questao climatica
Acho que ndo vai ajudar 14 6,28 1 294 2 2,20 . - 17 4,86

Belém como se espera

Fonte: FAC, 2024.



Relacao com Sebrae

Produto do Sebrae

Tabela 20: O(A) Sr(a) ja conhece e/ou utilizou algum

produto do Sebrae/PA?

Resultados e Analises

Produto do Sebrae/PA| Quantidade

%

Sim 112

32,00
Nao 238 68,00
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 17: O(A) Sr(a) jd conhece e/ou utilizou
algum produto do Sebrae/PA?

“ Nao
Fonte: FAC, 2024.
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Relacao com Sebrae

Produto do Sebrae

Tabela 21: Grau de conhecimento de algum produto do

Sebrae/PA, por género.

Resultados e Analises

Prggg:;)edo Feminino| % |Masculino| % Total
Sim o7/ 32,68 45 31,03 112
Nao 138 67,32 100 6897 238

Total 205 100,00 145 100,00 350

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 18: Distribuicdo percentual do grau de conhecimento
de algum produto do Sebrae/PA, por género.
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Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises

Relacao com Sebrae

Produto do Sebrae

Tabela 22: Grau de conhecimento de algum produto do
Sebrae/PA, por local de origem dos visitantes.

Par Turista Turista
?
Produto do RMB % exceto % de fora % de fora % Total | % Geral
Sebrae RMB do do
Estado Brasil
Sim 68 30,49 14 4118% 29 31,87% 1 50,00 12 32,00
Nao 155 69,51 20 58,82% 62 68,13% 1 50,00 238 68,00
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Residéncia

A-"a_ ~#— FEIRA DE—F— >
S8 ARTESANATO SEBRAE
Qo “oikio 2oz —

Grafico 19: Distribuicao percentual do grau de conhecimento de
algum produto do Sebrae/PA, por local de origem dos visitantes.

RMB
Para, exceto RMB
Turista de fora do Estado

Turista de fora do Brasil
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Distribuicao percentual

I Nao
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Fonte: FAC, 2024.
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Produto do Sebrae
Tabela 23: Se sim, quais? .
Cursos N" de %
N° de Respostas °
Cursos % : :
Respostas e Pesquisas no site 2 1,79%
 Consultoria 52 46,43% e Curso de Desenvolvimento Empresarial T 0,89%
* Empretec 16 14,29% e Geracao de negdcios e vendas 1 0,89%
° i o)
Feiras / 6,25% e Atualizacao para docentes 1 0,89%
e Eventos v 0,25% C tad :
e Curso voltado ara micro e equeno
e Cursos e Consultoria 6 5,36% empreendedor ¥ Ped 1 0,89%
e Curso de Empreendedorismo 5 4,46% e Cuidadora 7 0,89%
e Curso de capacitacao 5 4.46% e Comércio online 1 0.89%
o ' 9 ..
Curso de vendas/aperfeicoamento de vendas 5 4,46% . Seminario/Expert Exchange 1 0.89%
e Outros 4 3,57% .
2 e Curso de culinaria 1 0,89%
e Abertura de MEI/MEI 4 357% —
— e Crédito cobranca 1 0,89%
e Naolembra 3 2,68%
. : - . . o
- Administracao 2 2 68% Saber empreender/inovacado tecnoldgica 1 0,89%
e Marketing Digital 2 1,79% * Nao lembra 1 0,89%
¢ Oficinas 2 1,79% Fonte: FAC, 2024.
. Informagoes/or!entac;ao sobre 5 179%

empreendedorismo
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Visao/conhecimento com relacio ao SEBRAE

Tabela 24: Visdo/conhecimento com relacdo ao Sebrae/PA.

Conhecimento com relagcao ao SEBRAE

Respostas rey;:oi‘:as %
* Local de apoio e formalizagcao das pequenas empresas 124 35,42
. Eg?apégsa de apoio as micro e pegquenas empresas do 106 30,29
e Local para capacitacdo/ cursos 66 18,85
e Oportunidade de geracao de negdcios 37 10,57
e Uma Instituicdo/Reparticdo Publica 8 2,29
e Uma empresa privada 6 1,71
e Conhece pouco 1 0,29
e N3o conhece 1 0,29
¢ Nenhuma 1 0,29
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 20: Percentual da visdo/conhecimento com relacdo ao

Sebrae/PA.

Local de apoio e formalizacao das pequenas empresas
Empresa de apoio as micro e pequenas empresas do estado
Local para capacitagcdo/ cursos

Oportunidade de geracao de negocios

Uma Instituicdo/Reparticdo Publica

Uma empresa privada

Conhece pouco

Nao conhece

Nenhuma

Fonte: FAC, 2024.

- 10,57%
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Visao/conhecimento com relaciao ao SEBRAE

Tabela 25: Visio/conhecimento com relacio ao Grafico 2'I~: Distribuicao percenEuaI da visdo/conhecimento
A com relacdo ao Sebrae/PA, por género.
Sebrae/PA, por género.

. . Local de apoio e formalizagdo das pequenas empresas o
Respostas Feminino % |Masculino| % Total |% Geral _331106

37,08%

33,10%
e Local de apoio e formalizacdo das Empresa de apoio as micro e pequenas empresas do estado o
pecuenas empresas %6 308 48 3310 124 3542 a Y o035
(o4 18,54%
Empresa de apoio as micro e pequenas i Local para capacitagao cursos _1931/
[ ) 5 %
empresas do estado 62 30,24 44 30,35 106 30,29 9 ———
o Oportunidade de geracao de negdcios o
e Local para capacitacao/ cursos 38 18,54 28 19,31 66 18,85 o _"'03/o
g _— o 1,46%
e Oportunidade de geracdo de negécios 21 10,24 16 11,03 37 10,57 £ Uma Instituicdo/Reparticdo Publica -3 o
(o] y ()
(3}
. C e . Sy 1,46%
Uma Instituicdo/Reparticdo Publica 3 1,46 5 3,45 8 2,29 % Urna empresa privada
o 2,07%
e Uma empresa privada 3 1,46 3 2,07 6 1,71 g
= Conhece pouco .
e Conhece pouco - - 1 0,69 1 0,29 g 0,69%
- © ) 0,49%
* Nao conhece 1 0,49 - - 1 0,29 Nao conhece ‘
¢ Nenhuma 1 0,49 - - 1 0,29 0,49%
Nenhuma
Total 205 100,00 145 100,00 350 100,00 0% 10% 0% 20% 40%
Fonte: FAC, 2024. Distribuicdo percentual
, SN
Fonte: FAC, 2024, Bl Masculino erminine
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Visao/conhecimento com relacio ao SEBRAE

Tabela 26: Visdo/conhecimento com relacdo ao Sebrae/PA, por local
de origem dos visitantes.

Grafico 22: Distribuicdo percentual da visdo/conhecimento
Sebrae/PA, por local de origem dos visitantes.

com relacao ao

Para UL Turista 1.21% 3 ;A)g(y
? o)
Respostas RMB % exceto % dedfgra % de fora % Total | % Geral RMB e 10 ?
RMB do Brasil 145%
Estado
Local de apoio e i
~ o,
formalizacao das 72 3229 10 2941 42 4615 . - 24 3542 o2 Para, exceto RMB 29,41% 14,71% 294%
pequenas empresas g !
Empresa de apoio as @ 1.10%
micro e peguenas 71 31,84 9 26,47 26 28,57 - - 106 30,29 o . o 7 69% o
empresas do estado $ Turista de fora do Estado 46,15% ’ 6 1,10%
o~ (a4 1,10%
'C-ngc')fara capacitacdo/ 4z 19> 8 23,53 13 14,29 2 100,00 66 18,85 ’
Oportunidade de Turista de fora do Brasil
geracao de negocios 25 1,21 5 14,71 7 7,69 - - 37 10,57
Uma 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Ins’gltwgao/RepartK;ao 7 314 - - 1 1,10 - - 8 2,29
Publica . . Q52
Distribui¢cao percentual
Uma empresa privada 4 1,79 1 2,94 1 1,10 - - 6 1,71
Local de apoio e formalizagao das pequenas empresas Oportunidade de geracao de negocios
Conhece pouco - - - - 1 1,10 - - 1 0,29
I Empresa de apoio as micro e pequenas empresas do estado Uma Instituicdo/Reparticdo Publica
Nao conhece 1 0,45 - - - - - - 1 0,29
Nenhuma i B} 1 294 3 B} ; i 1 029 I Local para capacitagdo/ cursos [l Uma empresa privada Conhece pouco M N&o conhece Nenhuma
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Fonte: FAC, 2024.
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Conhecimento sobre a FAC

Tabela 27: Como o(a) Sr(a) tomou conhecimento deste evento - FAC?

e

Feiki De =7

Respostas N° de respostas %
e Amigos e Parentes 152 43,43%
e Televisao 79 22.57%
e Internet 71 20,29%
e Redes Sociais/ Midias Sociais 58 16,57%
e Estava circulando/ passando e viu 30 8,57%
e Jornal impresso/ Online 4 1,14%
e Tradicao 4 1,14%
e Site do SEBRAE 3 0,86%

42 wiliuic  SEBRAE
ﬁ ; “CIRKIV VLl —
Respostas N° de respostas %

Presencial no SEBRAE 3 0,86%
Ventarola do Cirio 3 0,86%
Radio 2 0,57%
ja_rc%kr)g lpt]aon/hTarr?mbeanl?oo oldee detentos 2 0=7%
Ja frequenta o evento 3 0,86%
Expositor 1 0,29%
Turista 1 0,29%
Universidade 1 0,29%

Fonte: FAC, 2024.
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Canais de conhecimento sobre o Evento - FAC
Tabela 28: Canais pelos quais tomou conhecimento sobre o Evento - FAC, por tipo veiculo de comunicacao.
. N° de : N° de
Canais Respostas respostas % Canais Respostas respostas %
Cultura ) 253 Cultura do Para 1 50,00
4o <2 Radio (93.7)
Jornal ae 5a0 1 127 Dirio FM (92.9) 1 50,00
Paulo
iS3 Facebook 10 7,75
Televisao Liberal/Globo 75 94,94
Google 1 0,78
>BT 1 127 ) Instagram 98 75,97
Record 2 253 Redes Socials L
¥ / Midias Sociais / ’E)uar?slr:?cf de 1 0,78
Jornal IMpresso/ o | jherq| 4 100,00 Internet
Online WhatsApp 7 5,43
Youtube ] 0,78
Fonte: FAC, 2024. Twitter 1 0,78

TOTAL 206 58,86%
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Principal objetivo de visita a feira

Tabela 29: Qual o principal objetivo da sua visita a feira?

i lﬂ liton.
w

= FEiRA DE T
iA S e o8 R A0S
ARTELONINAT O
YLIRIV LULT

SEBRAE

Respostas N° de respostas %
e Visitar para conhecer 144 4114%
e Compra produtos e lembrancas
do Cirio 118 33,71%
e Conhecer produtos/novidades 0
exposicao 62 17,71%
e Passeio / Passear / trazer pessoas o
/ Acompanhando a esposa > 1,45%
. Busclar informacdes para o seu 4 114%
negocio
e Fazer pesquisa para faculdade /
Pesquisa académica /Veio visitar 4 114%

e fazer pesquisa de campo

Respostas N° de respostas %

e Trabalho / acompanhamento / A o
trabalho para tocar / A trabalho 4 114%
e Revender produtos 3 0,86%

e Fortalecer os artesaos, prestigiar, o
turismo 2 0,57%

e Assistir espetaculo 1 0,29%
e Fazer a matéria da feira 1 0,29%
e Valorizar o artesanato local 1 0,29%
e Vim buscar uma encomenda 1 0,29%
TOTAL 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.



Avaliacao de itens da FAC

Resultados e Analises

Tabela 30: Como o senhor(a) avalia os itens abaixo?

L. Bom Regular
Critérios
Freq. % Freq. %
Layout 233 66,57 13 32,29 3 0,86 1 0,29 -
Localizagao 221 63,14 18 33,71 10 2,86 1 0,29 -
Organizagao (Limpeza, ) ) )
seguranca, manutencio) 251 71,71 98 28,00 1 0,29
Variedade dos produtos/
Servicos expostos 274 78,29 62 17,71 14 4,00 - - -
Qualidade dos produtos/ ) ) )
Servicos expostos 290 82,86 55 15,71 5 1,43
Preco dos produtos 84 24,00 161 46,00 100 28,57 3 0,86 0,57
Atendimento dos
expositores 268 76,57 77 22,00 5 1,43 - - -
Divulgacgao (TV, Radio,
Jornal, Gutdoor..) 135 38,57 106 30,29 89 25,43 16 457 114
Periodo de realizacao 196 56,00 121 3457 29 8,29 4 114 -
Horario de 239 6829 106 30,29 5 143 ; ; ;
funcionamento ! ! !
Qualidade dos estandes 240 68,57 105 30,00 5 1,43 - - -
luminagao dos estandes 254 72,57 92 26,29 2 0,57 1 0,29 0,29

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 23: Distribuicao percentual da avaliacao por critérios, da FAC 2024.

Layout
Localizagao

Organizacao (Limpeza, seguranca, manuteng¢ao)

§ Variedade dos produtos/servicos expostos
'% Qualidade dos produtos/servicos expostos
5 Preco dos produtos
§ Atendimento dos expositores
~d=) Divulgagao (TV, Radio, Jornal, Outdoor...)
o

Periodo de realizagao

Horario de funcionamento

Qualidade dos estandes

[luminagao dos estandes

_ 0,86%
32,29% 0129%
_ 2,86%
33,71% ! 0,29%
28,00% 0,29%
17,71% 4,00%

15,71% 1,43%

86%
0 EEEEE - e
,57%
,29%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Distribuicao percentual
[ Gtimo - Bom Regular Ruim [l Péssimo

Fonte: FAC, 2024.
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Avaliacao do Evento, com relacao ao objetivo da participacao

Tabela 31: Avaliacao do evento, com relacao ao

objetivo da participacao.

Avaliacao

Respostas Frequéncia %
Atendeu as expectativas 221 63,14
Superou as expectativas 122 34,86
Deixou a desejar 6 1,71
N3ao atendeu as expectativas 1 0,29
Total 350 100,0

Fonte: FAC, 2024.

Grafico 24: Avaliacao do evento, com relacao ao objetivo da
participacao.

Atendeu as expectativas 63,14%

Superou as expectativas 34,86%

Deixou a desejar |1.71%

0,29%

Nao atendeu as expectativas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Distribuicao percentual
Fonte: FAC, 2024.
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Avaliacao do Evento, com relacao ao objetivo da participacao
Tabela .3.2: A\N/alla(;ao fjo evento, com rela(}ao ao objetivo Grafico 25: Distribuicdo percentual da avaliacdo do evento, com relacao ao
da participacao, por género. objetivo da participagao, por género.
Produtodo  |cominino| % |Masculino| % Total |Geral (%) 2,93% 66,34% 30,73%
Sebrae Feminino ' o0 14278
Deixou a desejar 6 2,93 - 0 6 1,71 o
N&o atend 2
a0 grehdet 85 : 0,00 1 069 1 0,29 G
expectatlvas O 69%
Masculino |’ 58,62% 40,69%
Atendeu as 136 6634 85 5862 221 6314
expectativas
Superou as 0% 20% 40% 60% 80% 100%
: 63 30,73 59 40,69 122 34,86 e et e m
expectativas Distribuicao percentual
Total 205 100,00 145 100,00 350 100,00 Deixou a desejar [l N&o atendeu as Atendeu as Superou as
expectativas expectativas expectativas

Fonte: FAC, 2024. Fonte: FAC, 2024.
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Avaliacao do Evento, com relacao ao objetivo da participacao

Tabela 33: Avaliacao do evento, com relacao ao

participacao, por local de origem dos visitantes.

objetivo da

Produto do Para, ::rflcs):: Turista
Sebrae RMB % exceto % d % de fora % Total | % Geral
RMB o do Brasil
Estado
Deixou a 4 179% ; ; 2 222% ; ; 6 1.71%
desejar
Naoaten‘deu as ] ] ] 1 111% ] ] 1 0.29%
expectativas
Atendeu as
. 140 62,78% 20 58,82% 60 65,93% 1 50,00% 221 63,14%
expectativas
Superou as 79 3543% 14  4118% 28  3077% 1  5000% 122  34.86%
expectativas
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Grafico 26: Distribuicao percentual da avaliacdo do evento, com relacao ao
objetivo da participacao, por local de origem dos visitantes.

-g Para, exceto RMB

c

‘@ 2,22%
O Turista de fora do Estado 2
‘0 1%
(]

Turista de fora do Brasil

0%

Deixou a desejar

Fonte: FAC, 2024.
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Resultados e Analises

Motivos pelos quais o evento nao atendeu as expectativas ou deixou a desejar

Tabela 34: Se respondeu; Nao atendeu as expectativas ou Deixou a desejar. Por que avalia dessa forma?

Justificativas Frequéncia

Falta produtos de Miriti 1
Por conta da baixa variedade de comidas tipicas 1
O preco das coisas estava muito alto. Voltado s6 pra quem tem dinheiro e turista, :
Nao para o povo, nem pra levar umas lembrancas

Porque faltou mais variedades de produtos, como mais imagens da Santa. 1
Variedade dos produtos 1
Sentiu a falta de identificacao nos estandes ]
A variedades dos produtos, exemplo: camisas dos cirio 1

Fonte: FAC, 2024.
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Efetivaciao de alguma negociaciao/compra

Tabela 35: O(a) Sr(a) efetivou alguma negociacdo/compra?

Respostas Quantidade %
Sim 239 68,29
Nao 111 31,71

Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 27: O(a) Sr(a) efetivou
alguma negociacdo/compra?

| Nao
Fonte: FAC, 2024.
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Efetivaciao de alguma negociaciao/compra

Tabela 36: Efetivagcao de compra, por género. Grafico 28: O Sr(a) efetivou alguma compra? Por género.

E;‘:;g’g.‘, Feminino| % |Masculinoj % | Total |% Geral o
) Feminino 67,80%

o
o

Sim 139 67,80 100 68,97 239 68,29 <5
0O Masculino 68,97%

Nao 06 32,20 45 31,03 111 31,71

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Distribuicao percentual
Total 205 100,00 145 100,00 350 100,00

Sim & Nao

Fonte: FAC, 2024. Fonte: FAC, 2024.
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Efetivaciao de alguma negociaciao/compra

Tabela 37: Efetivacao de compra,

por local de origem dos

visitantes.
Para Turista Turista
Efetivou RMB % exceto % de fora % de fora % Total | % Geral
compra? RMB do do
Estado Brasil
Sim 146 65,47% 22 64,71% 70 76,92% 1 50,00 239 68,29
Nao 77 34,53% 12 3529% 21 23,08% 1 50,00 m 31,71
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 29: O Sr(a) efetivou alguma compra? por local de

origem dos visitantes.

RMB

Para, exceto RMB

Turista de fora do Estado

Turista de fora do Brasil

0%

Fonte: FAC, 2024.
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Efetivacido de alguma negociacio/compra
Tabela 38: Se sim, qual valor?
Realizou Valor Total | Frequéncia | Média Moda Minimo | Maximo Desvlo
compra? Padrao
Sim 35.440,00 239 148,28 100 10,00  1.000,00 170,21
Total 35.440,00 239 148,28 100 10,00 1.000,00 170,21

Fonte: FAC, 2024.
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Motivos pelos quais nao realizou compra
Tabela 39: Se respondeu; Nao, por quais motivos nao realizou compra?
Justificativas Frequéncia %

Veio para conhecer 27 24,32%
Ainda decidindo / procurando / olhando / Pesquisando 23 20,72%
Passeio / veio visitar 18 16,22%
Chegou agora / acabou de chegar 10 9,01%
Achou caro / Muito caro / Verificando precos 7 6,31%
Ainda n&o encontrou o que busca / Faltou o produto desejado. 5 4,50%
Outras respostas / sem motivo 5 4,50%
Conhecendo a feira / Visitar outras feiras 4 3,60%
Ainda ird comprar / esperando alguém pra comprar 2 1,80%
somente pesquisa / trabalho da faculdade 2 1,80%
Esperando as criancas brincarem / Veio trazer o filho para brincar 2 1,80%
N&o fez ainda / Nao olhou direito 2 1,80%
N&o teve tempo / Somente trabalho 2 1,80%
Ja comprou e ird comprar outro dia 1 0,90%
Nao tenho interesse em comprar nada 1 0,90%

Total m 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Fatores mais importantes em relacao as feiras realizadas pelo SEBRAE

Tabela 40: Qual destes fatores € mais importante para o(a) Sr(a) em relacao as feiras realizadas

pelo Sebrae/PA?

Motivos Frequéncia %
A divulgacao do artesanato paraense 201 57,43
Qualidade dos produtos 79 22,57
Variedade de produtos 52 14,85
Preco dos produtos 12 3,43
Informacdes sobre eventos / cursos do Sebrae/PA. 5 143
Um pouco de cada 1 0,29
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.

SEBRAE



Resultados e Analises

e e n’,;ﬂ.n T s
1 = 5 0 R RS
ARI CONINAIV
WEibnin & nad
“LINIY LV

I iﬂrr ik
w

Fatores mais importantes em relacao as feiras realizadas pelo SEBRAE

Tabela 41: Fatores mais importantes em relacdo as feiras realizadas pelo Sebrae/PA, por género.

Motivos Feminino % Masculino % Total % Geral
ﬁadrg/:rlgzgéo do artesanato 13 5512 88 60,69 201 57,43
Qualidade dos produtos 50 24,39 29 20,00 79 22 57
Variedade de produtos 32 15,061 20 13,79 52 14,85
Preco dos produtos 6 2,93 6 414 12 3,43
Informacdes sobre eventos / < 146 5 138 c 143
cursos do Sebrae/PA. ’ ’ ’

Um pouco de cada 1 0,49 - - 1 0,29
Total 205 100,00 145 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Fatores mais importantes em relacao as feiras realizadas pelo SEBRAE

Tabela 42: Fatores mais importantes em relacdo as feiras realizadas pelo Sebrae/PA, por local de origem dos

visitantes.
Par3, Turista de Turista de
Motivos RMB| % exceto % fora do % fora do % Total |% Geral
RMB Estado Brasil
ﬁrfe'\s’:'ngaatiasa?gense 130 5830% 24  70,59% 45  4945% 2 100,00% 201 5743
Qualidade dos produtos 45 20,18% 9 26,47% 25 27.47% - - 79 2257
Variedade de produtos 38 17,04% 1 2,94% 13 14,29% - - 52 14,85
Preco dos produtos 6 2,69% - - 6 6,59% - - 12 3,43
Informacoes sobre
eventos / cursos do 3 1,54% - - 2 2,20% - - 5 1,43
SEBRAE
Um pouco de cada 1 0,45% - - - - - - 1 0,29
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024,



ARTESANATO SEBRAE

WAFIDIim o Nhail
CIRIV VR —

Resultados e Analises

A
‘(ﬂlmw.: =

Nivel de SATISFAGCAO com o evento

Tabela 43: Nivel de satisfacao em relacao a feira, por género.

Grafico 30: Nivel de satisfacao com o evento, por notas

Notas Feminino % Masculino % Total | % Geral de 0 a 10, por género.

10 120 58,53% 90 62,07% 210 60,00% 6%

8 25 12,20% 13 8,97% 38 10,86% qc)

«@ . y38%
7 3 1,46% ) 138% 5 143% O Masculino 62,07% 27,58% 8,979
(0) _ _ (0)

6 2 0,98% 2 0.57% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Total 205 100,00% 145 100,00% 350 100,00% Distribuicao percentual

Fonte: FAC, 2024. Fonte: FAC, 2024. 10 9 8l 7Me6
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Nivel de SATISFAGCAO com o evento

Tabela 44: Nivel de satisfacao com a feira, por local de origem

dos visitantes.

Residéncia

. Turista .

Para, de fora Turista
Notas RMB % exceto % d % de fora % Total | % Geral

o .

RMB do Brasil

Estado

10 138 61,89% 23 67,64% 49 53,85% - - 210  60,00%
9 56 2511% 5 14, 71% 32 3516% 2 100,00% 95 2714%
8 24 10,76% 5 14, 71% 9 9,89% - - 38 10,86%
7 4 1,79% - - 1 1,10% - - 5 1,43%
6 1 0,45% 1 2,94% - - - - 2 0,57%
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 31: Nivel de satisfacao com o evento, por notas de O a
10, por local de origem dos visitantes.
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Turista de fora do Estado

Turista de fora do Brasil

Fonte: FAC, 2024.
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Resultados e Analises

Nivel de SATISFAGCAO com o evento

Tabela 45: Resumo estatistico descritivo do nivel de satisfacao
com O evento.
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Tabela 47: Resumo estatistico descritivo do nivel de satisfacao,

Frequéncia| Meédia Moda Minimo | Maximo | Desvio Padrao por local de origem dos visitantes.
350 244 10 6 10 0,78 Frequéncia Frequéncia |Média [Moda|Minimo |Maximo E:;’:’g"g
350 9,44 10 6 10 0,78
Fonte: FAC, 2024, RMB 223 9,46 10 o 10 0,79
Para, exceto RMB 34 9,44 10 o 10 0,95
Tabela 46: Resumo estatistico descritivo do nivel de satisfacao, -
. G Turista de fora do o 541 10 . 10 07
pOI’ geﬂel’o Estado
Frequéncia | Frequéncia | Média |Moda | Minimo | Maximo | Desvio Padrao Turista de fora do , 5.00 5 5 5 0
Feminino 205 940 10 6 10 0,83 Brasil
Total 350 9,44 10 6 10 0,78
Masculino 145 9,50 10 7 10 0,72
Fonte: FAC, 2024.
Total 350 9,44 10 6 10 0,78

Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises

Nivel de recomendacao do Sebrae/PA

Tabela 48: Nivel de recomendacdo do Sebrae/PA, diante do que
esta vendo na FAC 2024.

NPS Nota Frequéncia %
10 271 77,42
Promotores
9 57 16,29
15 4,29
Neutros
7 3 0,86
Detratores Oao 4 1,14
Total 350 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Tabela 49: Resumo estatistico descritivo do nivel de
recomendacdo do Sebrae/PA.

Frequéncia Média Moda Minimo | Maximo Desvio Padrao
350 9,67 10 4 10 0,75
350 9,67 10 4 10 0,75

Fonte: FAC, 2024.

Calculo do NPS
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Em acordo com a método NPS (net promoter score), onde o indice NPS é
a diferenca entre o percentual de promotores e o percentual de

detratores.

Grafico 32: NPS do nivel de recomendacdo dos eventos do Sebrae/PA.
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Fonte: FAC, 2024.
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Resultados e Analises

Nivel de recomendacio do Sebrae/PA

Tabela 50: Nivel de recomendacdo do Sebrae/PA, diante do que esta
vendo na FAC 2024, por género.

Notas Feminino % Masculino % Total | % Geral
10 158 7°7,07% 113 77,93% 2771 7°7,42%
9 32 15,60% 25 17,24% 57 16,29%
8 11 5,37% 4 2,76% 15 4,29%
7 2 0,98% 1 0,69% 3 0,86%
Oab6 2 0,98% 2 1,38% 4 1,14%
Total 205 100,00% 145 100,00% 350 100,00%

Fonte: FAC, 2024.

Tabela 51: Resumo estatistico descritivo do nivel de recomendacao do
Sebrae/PA, por género.

Género |Frequéncia| Média Moda |Minimo|Maximo Eaej:’;z
Feminino 205 9,66 10 5 10 0,74
Masculino 145 9,68 10 4 10 0,78

Total 350 9,67 10 4 10 0,75

Fonte: FAC, 2024.

Género

l fmrf .
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ARTESANATO SEBRAE

IR0 2024 —
NPS por Género
Feminino Masculino
NPS = % de Promotores - % de NPS = % de Promotores - % de
Detratores Detratores
NPS =92 67% - 0,98% NPS =9517% - 1,38%
Grafico 33: NPS do nivel de recomendacdo do Sebrae/PA, por género.
. 6,35%
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=08 t:,ss%
v ! . 3,45%
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Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises

Nivel de recomendacao do Sebrae/PA

Tabela 52: Nivel de recomendacdo do Sebrae/PA, diante do que

esta vendo na FAC 2024, por local de origem dos visitantes.

Para, Turista de Turista de
Notas |[RMB| % exceto % fora do % fora do % Total | % Geral
RMB Estado Brasil
10 169 75,78% 30 88,24% 71 78,02% 1 50,00% 271 77,42%
9 40 17,93% 2 5,88% 14 15,38% 1 50,00% 57 16,29%
8 7 3,14% 2 5,88% 6 6,60% - - 15 4.,28%
7 3 1,35% - - - - - - 3 0,86%
6 2 0,90% - - - - - - 2 0,57%
5 1 0,45% - - - - - - 1 0,29%
4 1 0,45% - - - - - - 1 0,29%
Total 223 100,00 34 100,00 91 100,00 2 100,00 350 100,00
Fonte: FAC, 2024.
Tabela 53: Resumo estatistico descritivo do Nivel de

recomendacdo do Sebrae/PA, por local de origem dos visitantes.

Residéncia Frequéncia| Média Moda Minimo| MAaximo |Desvio Padrao

RMB 223 9,63 10 4 10 0,84
Para, exceto RMB 34 9,82 10 8 10 0,52
Turista de fora do o 971 10 g 10 058
Estado
Tur|§ta de fora do 5 9,50 ] 9 10 070
Brasil

Total 350 9,67 10 4 10 0,75

Fonte: FAC, 2024.

Tabela 54: Calculo
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do NPS, por local de origem dos

visitantes.
Residéncia Promotores Detratores NPS
RMB 93,71 1,80 91,91
Para, exceto RMB 94,12 0,00 94,12
Turista de fora do Estado 93,40 0,00 93,40
Turista de fora do Brasil 100,00 0,00 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Grafico 34: NPS do nivel de recomendacdo do Sebrae/PA, por
local de origem dos visitantes.

RMB
© .
‘0 Para, exceto RMB
c
«@
v .
g Turista de fora do Estado
(44

Turista de fora do Brasil

0%

Fonte: FAC, 2024.
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Consideracoes finais

A avaliacao por parte dos visitante em relacao ao evento foi em nivel de exceléncia.

Grande parte dos visitantes foram a feira para comprar lembras do Cirio, como
também para conhecer o evento;

NPS quanto a recomendacdo de eventos do Sebrae/PA, na zona de exceléncia
(92,57).

NPS quanto ao nivel de satisfacao com o evento, na zona de exceléncia (86,57).
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