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Apresentacao

Neste documento sao apresentados os resultados da Geracao de Negocios e
Avaliacao referente aos expositores da Feira de Artesanato do Cirio de 2024 - FAC

2024, realizada com o objetivo de fomentar o empreendedorismo € a percepcao
daqueles expositores acerca do evento.

Os pesquisadores foram selecionados e treinados antes da realizacao de campo.
Contou com a participacao direta de 12 (doze pesquisadores), no periodo de
10/10/2024 a 16/10/2024 que aplicaram um qguestionario previamente testado e

aprovado presencialmente para facilitar uma coleta de dados precisa e
representativa.

O Questionario de Pesquisa foi estruturado para captar as seguintes
informacoes: 1. Perfil dos expositores; 2. Geracao de Negocios; 3. Avaliacao da FAC.



Resultados e Analises

Tabela 1. Organizacao dos espacos da FAC, no Parque Porto Futuro, no
Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Tipo de espaco| Qtd. Produto Segmento
Ectande 1S Artesanato Indigena, miriti., balata, .cerémica,.sementes, N
trancados em fibras, cuias, madeira, arte do Cirio
A&B/ Prod. . . . : .
/. .ro Vitrine Amazdnia (bombons, biscoitos, geleias,
Box 16 Industrializados .
. . molhos e bebidas)
(alimentos)
. . . Foodtrucks e espacos de alimentacao (pratos
Quiosque 11 Alimentos & Bebidas . u . bat | ¢ao (p
regionais, petiscos, salgados e doces)
Total 142

Fonte: FAC, 2024.
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Tabela 2. Frequéncia por Tipo de espaco dos Expositores da FAC, no Grafico 1 - Percentual do Tipo de
Parque Porto Futuro, no Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Espaco na FAC 2024.

Tipo de espaco Frequéncia % LigliEve
Estande 115 80,98
Box 16 11,27
80,98%
Quiosque 1 7,75
Total 142 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Estande ‘ Box Quiosque
Fonte: FAC, 2024.
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Tabela 3: Frequéncia das Agéncias de Negdcios do Sebrae/ PA.

Agéncia do Sebrae Municipio Frequéncia %
Belem 79 55,64%
. Ananindeua 16 11,27%
Metropolitana .
Benevides 1 0,70%
Marituba 1 0,70%
Total Metropolitana 97 68,31%
Abaetetuba 25 17,61%
Barcarena 1 0,70%
Tocantins Oeiras do Para 1 0,70%
Cameta 1 0,70%
Tailandia 1 0,70%
Total Tocantins 29 20,41%
Ourilandia do Norte 1 0,70%
, Floresta do Araguaia 1 0,70%
Araguala -
Redencao 1 0,70%
Sao Félix do Xingu 1 0,70%
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Total Araguaia 4 2,80%
Castanhal 3 2,12%
Guama =
Sao Ca.eta no de : 0.70%
Odivelas
Total Guama 4 2,82%
» Salvaterra 1 0,70%
Marajo |l
Ponta de Pedras 2 1,42%
Total Marajo |l 3 2.12%
Baixo Amazonas Santarém 2 1,42%
Total Baixo Amazonas 2 1,42%
Xingu Altamira 2 1,42%
Total Xingu 2 1,42%
Capim Paragominas 1 0,70%
Total Capim 1 0,70%
Total 142 100,00
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Tabela 4: Frequéncia dos Segmentos na FAC 2024. Grafico 2 - Frequéncia dos Segmentos na FAC 2024.
Segmentos Frequéncia % .
Arte do Cirio 35,91%
— 0
Arte do Cirio 51 3591% Miriti 13,38%
Miriti 19 13,38% Gemas e Joias 1,27%
Gemas e Joias 16 1,27% 3 Alimentos & Bebidas 7,75%
H . .
Alimentos & Bebidas 1 7,75% S A&B*/ Prod. Industrializados 7,75%
£ Ceramica 7,04%
A&B/ Prod. Industrializados 11 7.75% % ,04%
", Sementes 6,34%
Ceramica 10 7,04% Artesanato Indigena 4,23%
Sementes 9 6,34% Madeira 2,82%
Artesanato Indigena 6 4.23% Palhas/Trancados | 2,1%
Madeira 4 2.82% Cula 1 0,70%
(o)
Palhas/Trancados 3 211% Balatas [ 0,70%
Cuia : 0.70% 0%  10%  20%  30%  40%
Balatas T 0,70% Distribuicao percentual
Total 142 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Fonte: FAC, 2024.
Nota: A&B significada Alimentps & Bebidas.

Nota: A&B significada Alimentos & Bebidas.
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Tabela 5. Frequéncia por Porte da empresa na FAC

2024.
Porte da empresa | Frequéncia %
ME] 75 52,83%
PR*/ARTESAO 53 37,32%
ME 13 9,15%
EPP ] 0,70%
Total 142 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Nota: PR significa Produtor Rural.
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Grafico 3 - Percentual do Porte das empresas.
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Fonte: FAC, 2024.

Nota: PR significa Produtor Rural.
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Faturamento diario dos expositores

Tabela 6: Faturamento diario dos Expositores da FAC, no periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Data Faturamento (R$) | Frequéncia | Minimo | Maximo Média Comparacao*
10/10/2024 300.810,10 139 75,00 13.600,00 216410 -
11/10/2024 318.497,80 139 200,00  15.400,00  2.291,35 5,88%
12/10/2024 161.323,46 139 0,00 5.908,56 1.160,60 -49,35%
13/10/2024 177.995,50 137 0,00 5.830,00 1.299,24 10,33%
14/10/2024 29924338 139 0,00 9.153,00 2.152,83 68,12%
15/10/2024 243.532,20 139 8,00 6.955,00 1.752,03 -18,62%
16/10/2024 260.024,00 138 0,00 7.535,00 1.884,23 6,77%

Total 1.761.426,44 142 786,00 54.489,00 12.404,41 -

Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises

Mmﬂm
‘ﬂ'“lwl"“'

ARTESANATO
*CIREO 2024

Faturamento diario dos expositores

Grafico 4 - Faturamento diario dos Expositores da FAC, no Periodo de 10

a 16 de outulbro de 2024.
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Faturamento por Tipo de Espaco

Grafico 5 - Distribuicao percentual do
Faturamento por tipo de espaco.

10,37%

Tabela 7: Faturamento Total dos Expositores da FAC 2024, por Tipo de
espaco, No Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Tipo de espaco | Faturamento (R$%) % Frequéncia| Meédia

Estande 1.413.888,91 80,27% 115 12.294,69

Box 182.596,04 10,37% 16 11.412,25

Quiosque 164.941,49 9,36% M 14.994 68 80,27%
Total 1.761.426,44 100,00 142 12.404,41

Fonte: FAC, 2024.
Estande ‘ Box Quiosque

Fonte: FAC, 2024.
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Faturamento por Agéncias de Negoécios do Sebrae/PA.
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Tabela 8: Faturamento total dos Expositores da FAC, por Agéencias de Negocios
do Sebrae/ PA , no Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Agéncia do Sebrae |Faturamento (R$) % Frequéncia Média
Metropolitana 1.318.834,63 74,87% 97 13.596,23
Tocantins 280.596,00 15,93% 29 9.675,72
Araguaia 47.490,00 2.70% 4 11.872,50
Xingu 33.555,60 1,91% 2 16.777,80
Baixo Amazonas 28.446,00 1,61% 2 14.223,00
Marajo |l 22.054,00 1,25% 3 '7.551,33
Guama 19.950,21 1,13% 4 4.9877,55
Capim 10.500,00 0,60% ] 10.500,00

Total 1.761.426,44 100,00 142 12.404,41

Fonte: FAC, 2024.
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Faturamento por Segmentos

Tabela 9: Faturamento total dos Expositores da FAC, por Segmento
do negodcio, no Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Segmentos Faturamento (R$) % Frequéncia Média

Arte do Cirio 625.919,17 35,54% 51 12.272,92
Gemas e Joias 281.120,71 15,96% 16 17.570,04
Miriti 190.243,00 10,80% 19 10.012,79
Alimentos & Bebidas 164.941,49 9,36% 11 14.994,68
Ceramica 142.729,03 8,10% 10 14.272,90
A&B*/ Prod. Industrializados 104.597,44 5,94% 1 9.508,86
Artesanato Indigena 86.218,60 4,89% 6 14.369,77
Sementes 65.753,00 3,73% 9 7.305,89
Palhas/Trancados 48.020,00 2,73% 3 16.006,67
Madeira 38.308,00 2,18% 4 9.577,00
Balatas 9.152,00 0,52% 1 9.152,00
Cuia 4.424,00 0,25% 1 4.424,00

Total 1.761.426,44 100,00 142 12.404,41

Fonte: FAC, 2024.
Nota: A&B significa Alimentos & Bebidas.

SEBRAE
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Tabela 10: Quantidade vendas diarias dos Expositores da FAC, no periodo de 10 a 16 de

outubro de 2024.

Data \ngﬂggg?gr?igf)a Frequéncia | Minimo | Maximo Média Comparacao*
10/10/2024 5.713 139 0 220 41,10 -
11/10/2024 6.642 139 0 273 47,78 16,26%
12/10/2024 3.815 139 0 205 27,45 -42 56%
13/10/2024 4.456 137 0 280 32,53 16,80%
14/10/2024 6.550 139 0 340 4712 46,99%
15/10/2024 5.931 139 0 212 42,67 -9,45%
16/10/2024 6.806 138 0 300 49,32 14,75%

Total 39.913 142 1 1.341 281,08 -

Fonte: FAC, 2024.
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Quantidade de Vendas Diarias

Grafico 6 - Quantidade vendas diarias dos Expositores da FAC, no

periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.
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Quantidade de Vendas diarias por Tipo de espaco

Tabela 11: Quantidade vendas diarias dos Expositores da FAC 2024, por

Tipo de espaco, no Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Quantidade de

Tipo de espaco | yandas (Unid.) % Frequéncia| Meédia
Estande 25.634 064,22% 115 222,90
Quiosque 8.416 21,09% 11 765,09
Box 5.863 14,69% 16 366,44

Total 39.913 100,00% 142 281,08

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 7 - Quantidade de vendas
diarias por tipo de espaco.
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Fonte: FAC, 2024.
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Quantidade de Vendas diarias por Agéncia de Negécios do Sebrae/ PA.
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Tabela 12: Quantidade de vendas diarias dos Expositores da FAC, por Agéncias de
Negdcios do Sebrae/ PA , no Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Agéncia do Sebrae \nggggg?gr?igﬁ % Frequéncia Média
Metropolitana 29.854 74, 79% 97 307,77
Tocantins 8.209 20,57% 29 283,07
Araguaia 498 1,25% 4 124,50
Xingu 391 0,98% 2 195,50
Marajo |l 339 0,85% 3 113,00
Baixo Amazonas 287 0,72% 2 143,50
Guama 238 0,60% 4 59,50
Capim 97 0,24% ] 97,00

Total 39.913 100,00% 142 281,08

Fonte: FAC, 2024.
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Quantidade de Vendas diarias por Segmentos

Tabela 13: Quantidade de vendas diarias dos Expositores da FAC, por
Segmento do nhegdcio, ho Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

SEBRAE

Segmentos egﬁggg?gﬁigg % Frequéncia Média

Arte do Cirio 11.426 28,63% 51 224,04
Alimentos & Bebidas 8.416 21,09% 11 765,09
Miriti 5.620 14,08% 19 295,79
A&B/ Prod. Industrializados 5.065 12,69% 11 460,45

Gemas e Joias 2.589 6,49% 16 161,81
Sementes 2.079 5,21% 9 231,00
Ceramica 1.867 4,68% 10 186,70
Palhas/Trancados 995 2,49% 3 331,67
Artesanato Indigena 995 2,49% 6 165,83
Madeira 646 1,62% 4 161,50
Balatas 165 0,41% 1 165,00
Cuia 50 0,12% ] 50,00
Total 39.913 100,00 142 281,08

Fonte: FAC, 2024.

Nota: A&B significa Alimentos & Bebidas.
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Tabela 14: Quantidade diaria de Produtos Vendidos pelos Expositores da FAC, no
Periodo de 10 a 16 de outubro de 2024.

Qtd de Produtos

Data Vendidos (Unid.) % por dia Frequéncia|Minimo | Maximo | Média |Comparacao*
10/10/2024 10.648 15,81% 139 O 1.500 76,60 -
11/10/2024 10.946 16,26% 139 O 1.183 78,75 2,80%
12/10/2024 6.588 9,78% 139 O 703 477,40 -39,81%
13/10/2024 ©.606] 9,89% 137 O 255 48,62 1,11%
14/10/2024 10.622 15,78% 139 O 781 76,42 59,47%
15/10/2024 8.721 12,95% 139 O 715 62,74 -17,90%
16/10/2024 13.149 19,53% 138 0 3.000 9528 50,77%

Total 67.335 100,00 142 1 4,782 474,19 -

Fonte: FAC, 2024.
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Quantidade de Produtos vendidos

Grafico 8 - Quantidade diaria de produtos vendidos pelos
Expositores da FAC 2024.
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Quantidade de Produtos vendidos por Tipo de espaco.
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Grafico 9 - Percentual de
produtos vendidos por tipo de
espaco.

Tabela 15: Quantidade total de Produtos Vendidos pelos Expositores da FAC, por
Tipo de espaco, de 10 a 16 de outubro de 2024.

11,14%

Qtd. de Produtos

Tipo de espaco Vendidos (Unid.)

% por espaco |Frequéncia| Meédia

Estande 43274 64,27% 115 376,30

Quiosque 16.558 24,59% 11 1505,27
64,27%

Box 7.503 11,14% 16 468,94

Total 67.335 100,00 142 474,19

Fonte: FAC, 2024.

Estande ‘ Box Quiosque
Fonte: FAC, 2024.
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Quantidade de Produtos vendidos por Agéncias de Negécios do Sebrae/PA.
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Tabela 16: Quantidade de produtos vendidos pelos Expositores da FAC, por
Agéncias de Negdcios do Sebrae/ PA, de 10 a 16 de outubro de 2024.

Agéncia do Sebrae c\zltecrlr dcgg ;r?grl:itc(l).)s % por agéncia |Frequéncia Média
Metropolitana 51.417 76,36% 97 530,07
Tocantins 13.359 19,84% 29 460,66
Araguaia 636 0,95% 4 159,00
Baixo Amazonas 539 0,80% 2 269,50
Xingu 487 0,72% 2 243,50
Marajo Il 437 0,65% 3 145,67
Guama 360 0,53% 4 90,00
Capim 100 0,15% 1 100,00

Total 67.335 100,00 142 474,19

Fonte: FAC, 2024.
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Quantidade de Produtos vendidos por Segmentos
Tabela 17: Quantidade de produtos vendidos pelos expositores da Grafico 10 - Percentual da quantidade didria de
FAC, por segmento do negdcio, de 10 a 16 de outubro de 2024. Produtos Vendidos por segmento na FAC 2024.
o ~ o pe o V)
Segmentos \Ql::a(:{ddice:k;r(()l.cllrl:itc;)j segA)rr?gr';to Frequeéencia Média Arte do Cirio 25,65%
Arte do Cirio 17.271 25,65% 51 338,65 Alimentos & Bebidas 24,59%
) : Miriti 14,02%
Alimentos & Bebidas 16.558 24.59% 11 1505,27 n Lo
S A&B/Prod. Industrializados 9,67%
— -
Miriti 9.440 14,02% 19 496,84 E Cemas e Joias ©,42%
n&B/prod 6.513 9,67% 1 592,09 o Sementes 6,61%
. n Ceramica 3,52%
Gemas e Joias 0.346 9,42% 16 396,63
Palhas/Trancados 3,02%
Sementes 4.45] 6,61% 9 494,56 Artesanato Indigena 1.76%
Ceramica 2.369 3.52% 10 236,90 Madeira 1,22%
Palhas/Trancados 2.034 3,02% 3 678,00 Balatas 0,38%
Artesanato Indigena 1187 1,76% 6 197,83 Cuia | 0,14%
Madeira 822 1,22% 4 205,50 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
[0)
Balatas 255 0,38% ] 253,00 Distribuicao percentual
Cuia 91 0,14% 1 91,00 Fonte: FAC, 2024.
Total 67.335 100,00 142 474,19

Fonte: FAC, 2024.
Nota: A&B significa Alimentos & Bebidas.
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Dados de prospeccao para negécios futuros

Tabela 18: N° de contatos realizados para futuros negdcios para 0s pProximos 2 meses, expositores da
FAC, de 10 a 16 de outubro de 2024.

Data N° de contatos % por dia Frequéncia|Minimo| Maximo | Média |Comparacao*
10/10/2024 355 12,12% 139 0 40 2,55 -
11/10/2024 478 16,33% 139 0 62 3,44 34,65%
12/10/2024 232 7.92% 139 0 49 1,67 -51,46%
13/10/2024 392 13,39% 137 0 70 2,86 68,97%
14/10/2024 644 22,00% 139 0 158 4,63 64,29%
15/10/2024 304 10,38% 139 0 50 2,19 -52,80%
16/10/2024 523 17,.86% 138 0 120 3,79 72,04%

Total 2.928 100,00 142 0 405 20,62 -

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico da prospeccao para negocios futuros

Grafico 11 - NUumero de contatos realizados pelos Expositores

da FAC 2024.
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Prospeccao para negécios futuros por Tipo de espaco

Tabela 20: N° de contatos realizados para futuros negoécios para 0s
proximos 2 meses, por Agéncia de Negdcios do Sebrae/PA.

Tabela 19: N° de contatos realizados para futuros negocios

o Agéncia do Sebrae |[N° de contatos| % por agéncia Frequéncia| Meédia
para os proximos 2 meses, nha FAC 2024

Metropolitana 2.480 84,70% 97 25,57
Tipo de espaco | N° de contatos | % por espaco | Frequéncia | Média Tocantins 300 10,25% 29 10,34
1 (0]
Estande 2.654 90,64% 15 23,08 Capim >8 1°0% 1 38,00
Marajo |l 37 1,26% 3 12,33
Quiosque 184 6,28% 11 16,73 :

Baixo Amazonas 36 1,23% 2 18,00

Box 20 3,08% 16 2,65 Guama 18 0,61% 4 4,50
Total 2.928 100,00 142 20,62 Araguaia 1 0,38% 4 2,75
Fonte: FAC, 2024. Xingu 8 0,27% 2 4,00
Total 2.928 100,00 142 20,62

Fonte: FAC, 2024.
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Prospeccao para negdcios futuros por Segmentos

Tabela 21: N° de contatos realizados para futuros negdcios para os proximos 2 meses, dos
Expositores da FAC, por segmento do negadcio.

Segmentos N° de contatos | % por segmento| Frequéncia Média

Arte do Cirio 1.686 57,58% 51 33,06
Ceramica 295 10,08% 10 29,50
Gemas e Joias 212 7,24% 16 13,25
Miriti 209 7,14% 19 11,00
Alimentos & Bebidas 184 6,28% 1 16,73
Sementes 97 3,31% 9 10,78
Palhas/Trancados 88 3,01% 3 29,33
A&B/ Prod. Industrializados 63 2,15% 11 573
Madeira 62 2,12% 4 15,50
Artesanato Indigena 27 0,92% 6 4,50
Cuia 3 0,10% 1 3,00
Balatas 2 0,07% 1 2,00
Total 2.928 100,00 142 20,62

Fonte: FAC, 2024.
Nota: A&B significa Alimentos & Bebidas.
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Tabela 22: Estatistica da Quantidade de Contatos para proximos 2 meses, dos Expositores da FAC,
no Pargue Porto Futuro, de 10 a 16 de outubro de 2024.

Data Prospeccao Frequéncia Média Minimo Maximo Desvio Padrao
10/10/2024 355 139 2,55 0 40 53
11/10/2024 478 139 3,44 0 62 9,5
12/10/2024 232 139 1,67 0 49 5,5
13/10/2024 392 137 2,86 0 70 8,8
14/10/2024 644 139 4,63 0 158 19,8
15/10/2024 304 139 2,19 0 50 6,7
16/10/2024 523 138 3,79 0 120 13,0

Total 2.928 142 20,62 o) 405 50,7

Fonte: FAC, 2024,
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Prospeccao de faturamento para os préximos 2 meses

[

Tabela 23: Prospeccdo de faturamento futuro (R$) para os proximos 2 meses, dos Expositores da
FAC, de 10 a 16 de outubro de 2024.

Data Prospecc¢ao % por dia | Frequéncia | Minimo| Maximo Média |Comparacao*
10/10/2024 167.689,00 17,33% 139 0,00  30.000,00 1.206,40 -
11/10/2024 171.470,00 17,72% 139 0,00 25.000,00  1.233,60 2,25%
12/10/2024 66.114,00 6,83% 139 0,00 10.500,00 475,64 -61,44%
13/10/2024 113.111,00 11,68% 137 0,00 30.000,00 825,63 71,08%
14/10/2024 156.678,00 16,19% 139 0,00 20.000,00  1127,18 38,52%
15/10/2024 151.807,00 15,68% 139 0,00 32.000,00 1.092]14 -311%
16/10/2024 141.027,00 14,57% 138 0,00 20.000,00  1.021,93 -7,10%

Total 967.896,00 100,00 142 0,00 115.000,00 6.816,17 -

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 12 - Prospeccdo de faturamento futuro (R$) para os préximos 2
meses, dos Expositores da FAC, de 10 a 16 de outubro de 2024.
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Fonte: FAC, 2024. Periodo da FAC
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Prospeccao de faturamento por Tipo de espaco

Tabela 24: Prospeccao de faturamento futuro (R$) para os
proximos 2 meses, dos Expositores da FAC, por tipo de espaco.

Tipo de espaco | Prospeccao | % por espaco | Frequéncia| Média
Estande 923.566,00 95,42% 15 8.031,01
Box 23.400,00 2,42% 16 1.462,50
Quiosque 20.930,00 2,16% 11 1.902,73
Total 967.896,00 100,00 142 6.816,17

Fonte: FAC, 2024.
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Tabela 25: Prospeccdo de faturamento futuro (R$) para os
proximos 2 meses, dos Expositores da FAC, por Agéncia de
Negdcios do Sebrae/PA.

Agéncia do Sebrae |Prospecc¢do | % por agéncia|Frequéncia| Média
Metropolitana 627.263,00 64,81% 97 6.466,63
Tocantins 194.863,00 20,13% 29 6.719,41
Baixo Amazonas 102.400,00 10,58% 2 51.200,00
Marajo |l 25.690,00 2,65% 3 8.563,33
Xingu 8.200,00 0,85% 2 4.100,00
Capim 5.600,00 0,58% 1 5.600,00
Guama 3.480,00 0,36% 4 870,00
Araguaia 400,00 0,04% 4 100,00

Total 967.896,00 100,00 142 6.816,17

Fonte: FAC, 2024.
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Prospeccao de faturamento por Segmentos
Tabela 26: Prospeccdo de faturamento futuro (R$) para os Grafico 13 - Percentual da prospeccao de faturamento
proximos 2 meses, dos Expositores da FAC, por Segmento do futuro, por segmento para 0s proximos 2 meses.
negaocio.
Segmentos Prospeccao % por segmento | Frequéncia Média Arte do Cirio
Arte do Cirio 277.059,00 28,62% 51 5.432,53 Ceramica e
Ceramica 174.310,00 18,01% 10 17.431,00 Gemas e Jolas BT 1%
: a Miriti 14,69%
Gemas e Joias 143.284,00 14,81% 16 8.955,25 S |
— c Palhas/Trancados 13,71%
Miriti 142.213,00 14,69% 19 7.484,89 & VL 3285
Palhas/Trancados 132.650,00 13,71% 3 44.216,67 g Alimentos & Bebidas 2,16%
Madeira 31.452,00 3,25% 4 7.863,00 Sementes | 2,01%
Alimentos & Bebidas 20.930,00 2.16% 1 190273 A&B/ Prod. Industrializados | 157%
Sementes 19.473,00 2,01% 9 2.163,67 Artesanato Indigena | 0,85%
Cuia | 0,32%
A&B*/ Prod. Industrializados 15.200,00 1,57% 11 1.381,82
Balatas | 0,00%
Artesanato Indigena 8.200,00 0,85% 6 1.366,67
- 0% 5% 10% 15%
Cuia 3.125,00 0,32% 1 3.125,00
20% 25% 30%
Balatas 0,00 0,00% 1 0,00 e et e m
Distribuicao percentual
Total 967.896,00 100,00 142 6.816,17

Fonte: FAC, 2024.
Fonte: FAC, 2024.

Nota: A&B significa Alimentos & Bebidas.
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Tabela 27: Estatistica da Prospeccdo de faturamento futuro (R$) para proximos 2 meses, dos
Expositores da FAC, no Parque Porto Futuro, de 10 a 16 de outubro de 2024.

Data Prospeccao (R$%) Frequéncia Média Minimo Maximo Desvio Padrao
10/10/2024 16'7.689,00 139 1.206,40 0,00 30.000,00 3.230,35
11/10/2024 171.470,00 139 1.233,60 0,00 25.000,00 3.533,90
12/10/2024 66.114,00 139 475,64 0,00 10.500,00 1.553,85
13/10/2024 113.111,00 137 825,63 0,00 30.000,00 35.021,32
14/10/2024 156.678,00 139 1.1277,18 0,00 20.000,00 2.835,87
15/10/2024 151.807,00 139 1.092,14 0,00 32.000,00 4.034,93
16/10/2024 141.027,00 138 1.021,93 0,00 20.000,00 2.688,47

Total 967.896,00 142 6.816,17 0,00 115.000,00 15.326,26

Fonte: FAC, 2024.
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Participacao em edicoes anteriores

Tabela 28: O(A) Sr(a) ja participou de edicdes
anteriores?

Ja participou? Frequéncia %
Sim 83 58,45%
Nao 51 3592%
Nao responderam 8 5,63%
Total 142 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 14 - O(a) Sr(a) j& participou
de edi¢cdes anteriores?

,63%

58,45%

N3o responderam ‘ N3ao Sim

Fonte: FAC, 2024.
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Participacao em edicoes anteriores

Tabela 29: Se participou de edicdes anteriores, em Tabela 30: Se participou da Edicao de 2023, como classifica o
quantas participou? movimento das vendas em 20247
ParticipacOes anteriores | Frequéncia % Movimentos das vendas Frequéncia %
belas G 53,01% Aumentou 59 7973%
0)
be4ab 12 14,46% Diminuiu 12 16,22%
De7a9 8 9,64%
Permaneceu o mesmo 3 4 05%
10 ou Mmais 19 22.89%
Total 74 100,00
Total 83 100,00

Fonte: FAC, 2024.
Fonte: FAC, 2024.
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Numero de pessoas ocupadas diretamente na producao
Tabela 31: Numero de pessoas ocupadas Grafico 15: Numero de pessoas ocupadas
(diretamente) na producao? diretamente na producao?
Direta Frequéncia % 50 76

0 0 0,00% :

& 60
Dela3 76 56,72% 8

S 38
De 4 a6 38 28,56% g “

O
De7a9 7 5,22% c

S5 20
10 ou mais 13 9,70% 4 13

/
Total 134 100,00 0 ‘
O Delal De4a6 De7a9 10 ou mais

Fonte: FAC, 2024. Faixas

Fonte: FAC, 2024.
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Numero de pessoas ocupadas indiretamente na producao

Tabela 32: Numero de pessoas ocupadas

(indiretamente) na producao?

Quantidade de pessoas

Indireta Frequéncia %
O 30 22,39%
Dela3 54 40,30%
De 4a06 22 16,42%
De7a9 8 597%
10 ou Mmais 20 14.92%
Total 134 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico 16: Numero de pessoas ocupadas
Indiretamente na producao?
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Fonte: FAC, 2024.
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Avaliacao por itens
Tabela 33: Como o senhor avalia os itens abaixo?
Regular "
Critérios I':I":tgl. %
Freq.* %
INnscricdes 58 43,28 54 40,30 20 14,93 2 1,49 O 0,00 134 100,00%
Curadoria 66 49,25 52 38,80 14 10,45 1 0,75 1 0,75 134 100,00%
Pagamento do
estande 58 43,28 47 35,07 22 16,42 S 4,48 1 0,75 134 100,00%
Prazo de entrega
do estande 70 52,24 50 37,31 12 8,95 1 0,75 1 0,75 134 100,00%
lluminacao 77 57,46 30 22,39 22 16,42 5 373 O 0,00 134 100,00%
Presteza na
manutencao 99 73,88 28 20,90 ) 4477 O 0,00 1 0,75 134 100,00%
Limpeza 101 75,37 25 18,66 7 522 1 0,75 0 0,00 134 100,00%
Seguranca 110 82,09 22 16,41 @) 0,00 1 0,75 1 0,75 134 100,00%
Divulgacao 93 69,40 29 21,64 12 8,96 O 0,00 0 0,00 134 100,00%
Contatos
comerciais 89 06,42 34 25,37 8 597 3 224 O 0,00 134 100,00%
Espaco fisico 97 72,39 29 21,64 5 373 O 0,00 3 2,24 134 100,00%
Local o8 73,14 31 23,13 5 373 0 0,00 0 0,00 134 100,00%
Horario 77 57,46 50 37,31 ) 4,48 1 0,75 O 0,00 134 100,00%

Fonte: FAC, 2024.
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Grafico da avaliacao por itens

Critérios

Grafico 17: Distribuicao percentual da avaliacao por critérios, da FAC 2024.
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Fonte: FAC, 2024.
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Satisfacdo dos expositores em relacao a equipe de Sebrae/Pa.

Tabela 34: Qual sua satisfagao em relacao a Tabela 36: Como o(a) Sr(a) avalia o fluxo

Equipe do SEBRAE na resolugdo de de visitantes ao seu estande?
problemas?

Nrveld Tabela 35: Se respondeu; Muito Fluxo de visitantes| Frequéncia| %
e @ Frequéncia % insatisfeito ou Insatisfeito. Por que avalia . : O
Satisfacao N Deixou a desejar 4 2,98%
Muito insatisfeito 0 - Nao atendeu as o
. ~ aA s : 6 4,48%
Insatisfacao Frequencia| % expectativas
Insatisfeito 3 2,24% Aend
Falta de agua gelada 2 066,67% ten eu.as 45 33.58%
Indiferente 1 0,75% IR : expectativas
uito exigentes e
] 33,33%
Satisfeito 42 31,34% ameacadores o Superou .as 79 58,96%
E— 3 100.00 expectativas
: e o ota
Muito Satisfeito 88 65,67% ! Total 134 100,00
Total 134 100,00 Fonte: FAC, 2024.

Fonte: FAC, 2024.

Fonte: FAC, 2024.
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Tabela 37: Se respondeu; Nao atendeu as expectativas ou Deixou a

desejar. Por que avalia dessa forma?

Satisfacdo dos expositores em relacido a equipe de Sebrae/Pa.

Insatisfacao Frequéncia %
Achou que teve poucas pessoas frequentando, em comparacao
: : 2 20,00%
com o que esperava. Poderiam divulgar melhor.
O prazo entre a selecdao e o inicio da feira foi curto o que
- N : . L 2 20,00%
dificultou a producao de mais pecgas variadas e tematicas.
Por conta do fluxo em periodos como a Romaria Fluvial, que
. : N 1 10,00%
deveriam ser maior, e nao foram.
No feriado do dia 12 o fluxo fol bem menor do que o esperado. 1 10,00%
Faltou mais visitantes e turistas, no sabado como fechou as ruas
proximas em virtude da Trasladacao o movimento foi menor. 1 10,00%
Perdendo oportunidade do dia das criancas
Ano passado foi melhor o fluxo. Nao sei explicar, é algo que senti. 1 10,00%
: n il :
Creio quNe a obra atrapalhou, a acessibilidade no dia da : 10.00%
Trasladacao.
Localizacao nao foi boa do estande 1 10,00%
Total 10 100,00

Fonte: FAC, 2024.
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Sobre os materiais de divulgacao utilizados pelos expositores na FAC 2024

Tabela 38: Quais o0s materiais de
divulgacao utilizados na feira pela sua

Tabela 39: Qual o principal ganho que obteve
com a participacao na feira?

empresa?

Materiais Frequéncia %
Instagram 121 90,30%
Cartao de Visita 97 72,39%
Whatsapp o4 4776%
Folder 14 10,45%
Catalogo 6 4.48%
Cartaz/ Banner 5 3.73%
Boca a boca 1 0,74%
Facebook 1 0,74%
Embalagens ] 0,74%

Fonte: FAC, 2024.

Principal ganho Frequéncia %

Divul :

Ivulgacao de seus 107 79.85%
produtos
Possibilidade de vendas 100 74.63%
futuras
Aumento do faturamento 98 73,13%
Aumento de clientes 93 69,40%
Nao souberam responder 5 3,73%

Fonte: FAC, 2024.



Resultados e Analises

&>  SEBRAE

ARTESANATO
*CiRIO 2024

Nivel de Satisfacao em relacao ao evento por Tipo de espaco e por Agéncias de
Negébcios do Sebrae/PA.

Tabela 41: Nivel de SATISFACAO por nota em relacdo ao evento

Tabela 40: Nivel de SATISFACAO por nota em relacdo ao
por Agéncias de Negdcios do Sebrae/ PA.

evento por Tipo de espaco.

Nivel de Satisfacao, na escalade 0a 10

Agéncias do Sebrae

Nivel de Satisfacao, na escalade 0 a10

Tipo de espaco
0a6 % 7e8 % 9e10 % o] Oab6 % 7e8 % 9e10 % Total
1 _ [0) O,
Estande i 17 1504% 96 8496% 113 Metropolitana 10 11,11% 80 88,89% 90
1 _ [0) [0)
Box i i i 10 100.00% 10 Tocantins 7 25,00% 21 75,00% 28
; Araguaia - - - 4 100,0% 4
Quiosque - 1 9,09% 10 90,91% 11
Guama - 1 25,00% 3 75,00% 4
Total 18 13,43% 116 86,57% 134 .
Baixo Amazonas - - - 2 100,0% 2
Fonte: FAC, 2024. Marajo Il i i i 3 100,0% 3
Xingu - - - 2 100,0% 2
Capim - - - 1 100,0% 1
Total 18 13,43% 116 86,57% 134

Fonte: FAC, 2024.
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Nivel de Satisfacao em relacao ao evento por Segmentos

Tabela 42: Nivel de SATISFACAO por nota em relacdo ao evento por Segmento.

Nivel de Satisfacdo, na escalade 0a 10
Segmentos
Oaocl % 7¢e8 % 9el0 % Total
Arte do Cirio - - 7 13,73% 44 86,27% 51
Miriti - - 6 33,33% 12 66,67% 18
Sementes - - 1 11,11% 8 88,89% 9
Madeira - - - - 3 100,00% 3
Ceramica - - 1 10,00% 9 90,00% 10
Cuia - - - - 1 100,00% ]
Gemas e Joias - - 2 12,50% 14 87,50% 16
Palhas/Trancados - - - - 3 100,00% 3
Artesanato Indigena - - - - 6 100,00% 6
Alimentos & Bebidas - - 1 9,09% 10 90,91% 1
A&B/Prod. Industrializados - - - - 5 100,00% 5
Balatas - - - - 1 100,00% 1
Total o 0,00 18 13,43 116 86,57 134

Fonte: FAC, 2024.
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Resumos estatisticos do nivel de satisfacao

Tabela 44: Resumo estatistico descritivo do nivel de SATISFACAO em
relacdo ao evento x Agéncias de Negdcios do Sebrae/PA.

L . ) - Agéncia Frequéncia |[Média|Minimo|Maximo|Desvio Padrao
Tabela 43: Resumo estatistico descritivo do nivel de SATISFACAO em
relagcao ao evento x Tipo de espaco. Metropolitana 90 9,6 7 10 0,7
: . S . — - — Tocantins 28 9,2 7 10 0,9
Tipo de espaco| Frequéncia| Média |Minimo | Maximo |Desvio Padrao
Araguaia 4 9,7 9 10 0,5
Estande 13 9,5 7 10 0,8 -
Guama 4 9,2 8 10 0,9
Quiosque M 27 8 10 06 Marajo || 3 96 9 10 0,5
Box 10 2,9 9 10 0.3 Baixo Amazonas 2 10 10 10 0,0
Total 134 9,5 7 10 0,8 Xingu 2 10 10 10 0,0
Fonte: FAC, 2024, Capim 1 - 10 10 -
Total 134 9,5 7 10 0,8

Fonte: FAC, 2024.
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Resumos estatisticos do nivel de satisfacao

Tabela 45: Resumo estatistico descritivo do nivel de SATISFACAO em relacdo ao
evento x Segmento do negdcio.

Segmento Frequéncia| Média | Minimo [ Maximo| Desvio Padrao Tabela 46: Resumo estatistico descritivo do nivel
Arte do Cirio 51 9,6 7 10 0,8 de SATISFACAO em relacao ao evento.
Miriti 18 9,1 7 10 1,1
Gemas e Joias 16 9,6 7 10 0,8 Descritivas Nota
Alimentos & Bebidas 1 9,7 8 10 0,6 Frequéncia 134
Ceramica 10 9,6 8 10 0,7
Sementes 9 94 8 10 0.7 Media 9,5
Artesanato Indigena 6 10 10 10 0,0 Moda 10,0
ﬁ%%/s?c;%(?i'zados > 9,8 9 10 0.4 Minimo 7.0
Madeira 3 9,3 9 10 0,5
Palhas/Trancados 3 10 10 10 0,0 Maximo 10,0
Cuia ! ) 10 10 - Desvio Padrao 0,8
Balatas 1 - 10 10 -

Total 134 9,5 7 10 0,8 Fonte: FAC, 2024.

Fonte: FAC, 2024.
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NPS do Nivel de Recomendacao dos Produtos e Servicos do Sebrae/PA.

Tabela 47: Falando sobre os servicos do Sebrae/PA, defina
uma nota de O (zero) a 10 (dez) para, o quanto vocé
recomendaria os servicos, onde o zero significa “com certeza

NAO recomendaria” e 10 (dez), significa “com certeza
recomendaria’.

NPS Nota Frequéncia %
10 117 87,52%
Promotores
9 10 7,46%
8 4 3,00%
Neutros
"/ 3 2,22%
Detratores Oao6 @) 0,00
Total 134 100,0

Fonte: FAC, 2024.
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Tabela 48: Resumo  estatistico
descritivo ~do nivel de
RECOMENDACAO dos servicos do
Sebrae/PA.
Descritivas Nota
Frequéncia 134
Média 9.8
Moda 10,0
Minimo 7,0
Maximo 10,0
Desvio Padrao 0,6

Fonte: FAC, 2024.
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NPS do Nivel de Recomendacao dos Produtos e Servicos do Sebrae/PA.

Tabela 49: NPS (Net Promoter Score) do
nivel de RECOMENDACAQO dos servicos do

Expressido Matematica do NPS Sebrae/PA.

NPS = % de Promotores - % de Detratores Recomendagao

Frequéncia

%

NPS =94 78% - 0,00% Promotores 127 94.78%

NPS =94,78 Neutros 7 5,22%

Zona de Exceléncia! Detratores 0 ]
Total 134 100,00

Fonte: FAC, 2024.

Grafico 19: NPS do nivel de
recomendacao dos servicos do

Sebrae/PA.
5,22%
NPS
94,78
94,78%
Promotores Neutros

Fonte: FAC, 2024.
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