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Empreender € um gesto de coragem, uma aposta no futuro que cresce em meio aos desafios e que reflete nao apenas sonhos individuais, mas transformacdes
profundas em nossas comunidades. Na Bahia, esse fendmeno assume contornos Unicos: sdo quase 700 mil mulheres a frente dos seus préprios negécios,

iImpulsionando a economia local e tecendo territérios de autonomia e impacto social.

O empreendedorismo feminino brasileiro, e baiano em particular, €, por si s6, um Mmovimento de superacao de barreiras historicas e estruturais. No Brasil, mais de
10 milhdes de mulheres sao responsaveis por negocios proprios, representando mais de um terco de todos os empreendedores do pais, um ndmero que cresce ano

apos ano e que espelha o potencial dessa forca empreendedora no modo como geramos renda, criamos redes de apoio e ampliamos horizontes.

Na Bahia, a presenca feminina no cenario empresarial ndo é apenas quantitativa: € humana, acolhedora e estratégica. Pesquisas recentes apontam que uma
grande parte das mulheres empreendedoras atua no setor de servicos, muitas vezes conciliando multiplas responsabilidades familiares e profissionais, e que uma

significativa proporcao se autodeclara negra, refletindo tanto a diversidade quanto os desafios que ainda precisamos enfrentar coletivamente.

Esses desafios, por sinal, ndo sao abstratos. Estudos nacionais e internacionais tém mostrado que mulheres, em especial as que comecam seus negocios na
informalidade ainda enfrentam grandes obstaculos no acesso a crédito, redes de financiamento e legitimidade no mercado. Essas barreiras ndao sao apenas numeros:

sao histdrias de vida, como as de milhdes de empreendedoras que persistem, criam vinculos, reinventam modelos e ressignificam o significado de trabalho e lideranca.

E justamente esse conjunto de vivéncias que esta 4* edi¢do busca capturar com sensibilidade e rigor. Mais do que uma coleta de dados, este € um convite para

escutar, entender, aprender com as vozes que constroem negaodcios, transformam realidades e nos impulsionam adiante. A 1° edicao da pesquisa ocorreu em 2023 e as

demais nos anos subsegquentes.

Como bem disse Adriana Barbosa, idealizadora da Feira Preta e uma das vozes mais influentes do empreendedorismo afro-brasileiro, “o lugar de fala importa e o

poder de transformar esta conectado a nossa capacidade de dar voz as narrativas que sempre foram marginalizadas”.

E, seguindo essa inspiracao, esperamos gque os resultados aqui apresentados sirvam nao apenas para fomentar as acdes do Sebrae, mas também politicas
publicas, incentivos econdmicos para fortalecer uma cultura empreendedora mais justa, inclusiva e consciente. Porque, quando mulheres empreendem, toda a
sociedade se expande em oportunidades, em cuidado, em renda, em vida.

Boa leitura!
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METODOLOGIA

ITEM

Tipo de pesquisa

Objetivo

Aplicacao
Periodo de realizacao

Publico-alvo
Universo

Amostra

Grau de confianca

Margem de erro

DESCRICAO

Quantitativa

Conhecer o perfil, as necessidades e o propdsito das
Mmulheres empreendedoras balanas

E-mail (Survey Monkey)
03/02 a 20/02/2026

Mulheres empreendedoras baianas
34.304

728

99%

5%




PRINCIPAIS RESULTADOS

A 75% das respondentes sao negras;

A 68% das empreendedoras possuem ensino superior completo;

A 41% sao chefes de domicilio;

A 65% sao maes;

A 41% possuem renda de até 2 salarios-minimos;

A 66% sao formalizadas, ou seja, possuem CNPJ;

A 46% estao ha mais de 5 anos mercado;

A 76% nao possuem socios(as);

A Trabalhar com o que gosto/realizar um sonho (31%) foi o principal motivo para empreender;

A 45% das empreendedoras nao possuem funcionarios;

A Buscar conhecimento em instituicdes de apoio como o Sebrae (27%) foi apontada com a principal fonte de
aprendizagem para a gestao do negocio;

A 39% das empreendedoras nao tem com quem contar para manter os cuidados com a casa e os filhos;

A 50% das entrevistas ja sofreram preconceito por serem mulheres e empreendedoras;

A 60% nao participam de redes de empreendedorismo feminino;

A Inseguranca e medo do fracasso (26%) foram apontados com os maiores desafios para empreenderem.




A2, SEBRAE

& Delas

Comparativo entre as
edicoes da pesquisa




A As mulheres negras continuam sendo a maior forca do empreendedorismo feminino baiano, com mais de 70% de
representatividade;

A O indice de mulheres empreendedoras gue possuem ensino superior completo permanece elevado, acima de 65%;

A O percentual de mulheres que sao chefes de domicilio permaneceu estavel, com média de 40% ao longo das edicdes da
pesquisa;

A A representativa das maes empreendedoras permanece elevada, acima de 65%;

A A renda de até dois salarios-minimos continua sendo o patamar mais representativo entre as empreendedoras;

A Em relacdo a 1° edicao houve crescimento de 6% dos negdcios ME (Microempresa) e reducao de 16% das
Microempreendedoras Individuais (MEI);

A O principal motivo para empreender continua sendo trabalhar com o que gosta/ realizar um sonho, com média ao longo
das edicoes de 36%;

A Houve uma queda de 3% no percentual de mulheres que se sentem preparadas para gerir o proprio negoécio, em relacdo a
1° edicao da pesquisa;

A Houve um aumento de 6% das mulheres que ja sofrearam algum tipo de preconceito pelo fato de ser mulher e
empreendedora desde a 1° edicao da pesquisa;

A Desde a 3° edicdo da pesquisa, a inseguranca e o medo do fracasso emergiram como o principal desafio para as mulheres

empreendedoras gerirem seus negocios.
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1| Qual é a sua faixa etaria?

12| 2%
I

ENTRE 18 E 24 ANOS

4° edicao: 728 respondentes

176 | 24%

ENTRE 25 E 34 ANOS

385 | 53%

ENTRE 35 E 50 ANOS

109 | 15%

ENTRE 50 E 60 ANOS

AN

46 | 6%

ACIMA DE 60 ANOS

Na 4° edicao da pesquisa foi acrescentada a
alternativa “Acima de 60 anos” o que
inviabilizou a comparagao com as edi¢des
anteriores!




2 | Como vocé se identifica racialmente?

IIII IIII IIII 1% 1% 1% 1%

BRANCA

785 respondentes

PRETA

PARDA

m 1° edicao

m 2° edicao

INDIGENA

m 3% edicao

m 4° edicao

2% 2% 1% 1%
I I o —

NAO SEI/ PREFIRO NAO
RESPONDER

1% 0% 1% 1%

OUTRO. QUAL?

Branca; Amarela; Afro-indigena
e Brasileira.
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3| Qual é a sua escolaridade?

FUNDAMENTAL INCOMPLETO OU MENOR ESCOLARIDADE

785 respondentes

ENSINO MEDIO INCOMPLETO OU FUNDAMENTAL

COMPLETO

ENSINO MEDIO COMPLETO

ENSINO SUPERIOR INCOMPLETO OU EM ANDAMENTO

ENSINO SUPERIOR COMPLETO

POS-GRADUACAO

NAO SEI/ PREFIRO NAO RESPONDER

m 1° edicao

m 2° edicao

1%
%

=Xe)
XK

|0%
0%
0%
0%

m3%edicdo m4° edicao
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4 | Qual é o seu estado civil?

1° EDICAO

1% 1%

m Casada / Unido estavel

1 edicao 803 respondentes
2% edicao 785 respondentes
3% edicao 763 respondentes
4? edicao 728 respondentes

2° EDICAO

m Solteira

1% 1%

» Separada / Divorciada

3° EDICAO

m Vilva

m N&o sei/ Prefiro ndo responder

I I

42 EDICAO
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5| Qual é a sua posicao no seu domicilio?

1° EDICAO

1 edicao 803 respondentes
2% edicao 785 respondentes
3% edicao 763 respondentes
42 edicao 728 respondentes

m Conjuge

2° EDICAO

m Chefe de Domicilio

m Filha

3? EDICAO 42 EDICAO

m N&o sei/ Prefiro ndo responder @ Outro. Qual?

Dona; Parente; Posicao igual ao do esposo; Chefe de domicilio, cdnjuge, filha e compartilhado; Moro
sozinha; Ajudo nas despesas; Honro ¢/ despesas fixas e me mantenho; Somos parceiros/ sécios; Moro
com meu irmao; Divido a chefia do domicilio com irma; Nora; Moro sozinha; Noiva; Autbnomo; Eu ajudo
meu marido; Moro em duas cidades. Em uma eu estou sozinha. Na outra, sou filha mas sou a Chefe do
Domicilio; Mae compartilhada; Mae; Autbnoma; Temporario; Mae e divido as despesa com esposo;
Empreendedora.
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6 | Vocé tem filhos(as)?

1? EDICAO

1* edicao 803 respondentes
2% edicao 785 respondentes
3% edicao 763 respondentes
4% edicao 728 respondentes

2° EDICAO

Sim mNao

32 EDICAO

42 EDICAO
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7 | Qual é a sua renda?

éx: SM = saldrio-minimo ATE 1 SM
DETA2SM
DE2A3SM
DE 3 A 4 SM
DE 4 A5SM
DE5A6SM
DE6 A7 SM

ACIMA DE 7 SM

— NAO SEI / PREFIRO NAO RESPONDER

5%

%

3%

3%

4%
5%

4%

%

m 1° edicao

7
1

7%

v S
N
N

N

N

9%

X

m 2° edicao

%

1

13%

13%

m 3% edicao

1%
17%
6%

17%

17%

m 4° edicao

5%

7%

X
- X
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8 | Em qual situacao vocé se enquadra atualmente?

Quem respondeu “Planejando

/ :
@i empreender” ou “Outro. Qual?” foi
direcionada para a pergunta n°22”.

13% [ 13%

33%
26%
20%| 199,
%5

-

PLANEJANDO TENHO UM NEGOCIO TENHO UMA EMPRESA DO TENHO UMA EMPRESA DO TENHO UMA EMPRESA DO OUTRO. QUAL?
EMPREENDER INFORMAL TIPO DO MEI - TIPO ME - MICROEMPRESA  TIPO EPP - EMPRESA DE
MICROEMPREENDEDORA PEQUENO PORTE
INDIVIDUAL

m1°edicdo m2°edicao 3% edicao m4° edicao

Cosmeéticos; Sécia huma sociedade de advogados; Tenho MEI Estou comecando a empreender. Mudar pra
ME; CLT; Profissional liberal; Sociedade (clinica); Continuo empreendendo em uma ME, familiar, da qual fui
socia; Tenho uma Inova Simples; Tenho duas franquias; CLT; CLT; Sou gestora em um grande negocio;

1% edicao 791 respondentes Emprego formal; Desempregada; No Simples; Tenho 2 empresas Empresa de lucro real e pequena; empresa;

2% edicao T respeAe e Sou empreendedora do infoproduto somos Simples Nacional; Tenho Uma empresa l‘TDAf Pr_oprledade Rural;
_ Tenho uma empresa e quero empreender outra; GESTOR; Consultoria em Gestao Publica; Provedor de
internet; Administro uma clinica odontoldgica; Sou sécia de uma empresa de médio porte; Tenho um centro

4? edicéo 718 respondentes automotivo;, MEI cancelado pela Receita. Desempregada e sem poder exercer servicos como MEI; sou

personal organizer, ME em débito; Sou artesa, e lavadora; gerente adm; Ainda sem opc¢ao; Nao estou
trabalhando; sou comerciante autbnoma e vendo roupas, bolsas, arte sacra em feiras e online também. Além
disso sou guia de turismo, pedagoga, agente de viagem,; LTDA; funcionaria; faco parte de cooperativa;
Empreendo, mas nao tenho registro; Agricultor familia; Atualmente desempregada; Administro uma LTDA,
Tenho uma empresa e sou funcionaria publica; Simples nacional.




9 | Quanto tempo de existéncia seu negocio tem no mercado? [:%

46% 46%
44%  143%
(o]

14% 9 =
O,

MENQOS DE TANOS ENTRE1TE 2 ANOS ENTRE 2 E 3 ANOS ENTRE 3 E 4 ANOS ENTRE 4 E 5 ANOS ACIMA DE 5 ANOS

8%
I@ﬁﬂ

ml°edicdo m2%°edicao wm3%edicao m4°edicao

560 respondentes
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10 | Qual € o setor de atividade do seu negocio?

SERVICOS COMERCIO ARTESANATO

INDUSTRIA

ml°Pedicdo m2°edicao wm3°edicao m4°edicao

592 respondentes

AGROPECUARIA

II|| IIII ..-. il % hie 0% 1% 15 e O 10 1% e

TERCEIRO SETOR
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11 | Dentro desse setor de atividade, qual € o segmento especifico de atuacao do seu hegocio
(Exemplo: Cosméticos, Confeccdoes, Salao de Beleza, Loja de produtos veterinarios,?

4° edicao: 487 respondentes

Macrossetor Frequéncia (n) | Percentual (%)

Comeércio Varejista 171 35%
Moda, Vestuario e Acessorios 66 14%
Servicos Profissionais e Especializados ol 13%
Alimentacao e Bebidas 56 12%
Beleza, Estética e Bem-Estar 42 9%
Economia Criativa e Comunicacao 24 5%
Educacao e Desenvolvimento Humano 21 4%
Construcao e Servicos Técnicos 17 3%
Saude 15 3%
Turismo e Hospitalidade 8 2%
Agroindustria e Producao Rural 4 1%
Tecnologia e Inovacgao 2 0%

Total 487 100%

[
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12 | Qual a guantidade de socios(as) no seu hegocio, além de vocé?

% 1% % 1% 1%

1° EDICAO 2° EDICAO 3° EDICAO

m Nadotenhosoécios ml w2 m30uUmais

592 respondentes

.&&

42 EDICAO
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13 | Qual € o principal motivo que te levou a empreender?

Motivos 1% edicao 3% edicao |4® edicao

Trabalhar com o que gosto/realizar um sonho 38% 37% 31%

Conseguir uma renda melhor do que trabalhando para os outros 15% 18% 20%

Vislumbrou uma boa oportunidade de negdcio 9% 1% 1%

Entender que sou competente e esforcada e o suficiente para abrir meu 10% 9% 10%
proprio negocio

Ter maior flexibilidade de horario 6% 8% 9%

INnspirar pessoas 2% 2% 4%

Ter mais tempo com a familia 4% 3% 4%

Desligamento de emprego com carteira assinada pelo empregador 6% 3% 3%

Trabalhar em casa 4% 2% 2%

Nunca tive oportunidade de trabalhar com carteira assinada 2% 1% 1%

Outro. Qual? 4% 7% 5%

1% edicao

624 respondentes

2% edicao

4% edicao

592 respondentes

508 respondentes

Trabalhar apés terminar a faculdade; Completo de renda!!; Sou CLT; Complementar a renda; TRANSICAO DE
CARREIRA; Ter renda extra; Uma juncao: trabalhar na area que amo, acredito que tenho um propdsito que
contribui e impacta, além de vidas, além da procura por autdbnoma financeira e flexibilidade para desfrutar
de mais tempo com meu filho; Uma colega foi embora o ofereceu a loja de refrigeracao isso a 13 anos
parcelamos em 15 vezes e hoje estamos cada com sua loja; Familia; Liberdade na tomada de decisdes, renda
melhor, mais tempo com a familia, flexibilidade de horario; Era o sonho do meu esposo, com minha vontade
de ter mais tempo com as crianc¢as e mais facilidade de ir e vir; Recebi convite para empreender com socio
investidor e abracei a oportunidade; Dificuldade de conseguir recolocacao no mercado de trabalho; Ter mais
autonomia; Nao obtive uma nova oportunidade de trabalho CLT; Necessidade; Inspirar pessoas; Comecei a
empreender junto com meu esposo e fui ficando; Realizar sonho de ter a minha empresa e fazer o que
gosto; Foi a oportunidade que me apareceu no momento; Foi Deus quem quis. Nunca planegjei isso; A
necessidade de criar os filhos € a falta de emprego me fizeram desenvolver as atividades que eu gosto e
através dessas atividades eu pude criar meus filhos com dignidade; Viver do meu propdsito com a educacao
financeira; Complemento de renda; Apaixonada pela profissao; Financeiro.
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14 | Da lista a seguir destague os TRES PRINCIPAIS aspectos que mais dificultam a gestdo do [‘_%
seu Negocio? (ACEITA ATE TRES RESPOSTAS)

Motivos 1% edicao 3% edicdo | 4® edicao
Gestao das financas (administracao de receitas e despesas) 56% 48% 51%
Gestao das Novas Tecnologias Digitais(Redes Socials, Pix, outras
formas de interacdes on-line — Sistemas informatizados de 25% 27% 33%
INnstituicoes publicas e privadas)
Autogestao (gestao do tempo e distribuicao de tarefas(delegacao) 30% 32% 31%
Habilidades técnicas para a gestao do negdcio 30% 34% 31%
Gestao de Tributos e Impostos 21% 27% 26%
Dificuldade de acessar financiamentos bancarios 31% 22% 26%
Cestao de Pessoas (equipes) 20% 30% 22%
Dificuldades para acessar assessorias especializadas - suporte
técnico para a gestao do empreendimento(consultores, Sebrae, 23% 21% 21%
Contadores etc.)
Uso excessivo de cartao de crédito pessoal 15% 9% 13%
Negociacao com fornecedores 9% 6% 6%
1% edicao 624 respondentes
2% edicao 592 respondentes
| S"edicho | Si3respondentes |
4% edicao 508 respondentes
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PLANEJAMENTO
FINANCEIRO

Gestdo das financas (administracdo de
receitas e despesas) é o principal
dificultador da gestdo dos negocios
femininos na Bahia

% o ISSBgqu



15 | Emm média, quantas horas por semana, vocé se dedica ao seu negocio?

35%
23% 23%

12 EDICAO 22 EDICAO 32 EDICAO 42 EDICAO

m Menos que 25 Horas m Entre 26 e 35 Horas » Entre 36 e 45 Horas m Acima de 45 Horas

1 edicao 624 respondentes
2% edicao 592 respondentes
3% edicao 513 respondentes
42 edicao 508 respondentes
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16 | Quantas pessoas trabalham na sua empresa? [:%

45%
38% *0%
(o]
o
28% 26%
0 1

592 respondentes

18% 17%
13% | 14% [ 197 [ 14%
T 1% 10%
9 7% 6
e | o WURp—
2 3 4 5

ACIMA DE 5

m1°edicdo m2°edicdo wm3°edicao m4°edicdo
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17 | Numa escala de 1a 5, o guanto voceé se sente preparada para gerir um negocio? (sendo 1
“‘ndo me sinto nem um pouco preparada”e 5 “me sinto extremamente preparada’)

1% edicao

624 respondentes

2% edicao

4% edicao

592 respondentes

508 respondentes

3% edicao

2%

5%

37%

34%

21%

42 edicao

3%

8%

36%

37%

16%

[
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18 | Qual € a sua principal fonte de aprendizagem para gestao do seu empreendimento?

Fontes de aprendizagem

Busca conhecimento em instituicoes de apoio como o
Sebrae

Experiéncia acumulada

Videos blogs, cursos, artigos da internet

Cursos Profissionalizantes

Redes Sociais

Curso de Graduacgao

Contratacao de especialistas — Contador, Administrador,

Livros

QOutro. Qual?

1% edicao

624 respondentes

2% edicao

4% edicao

592 respondentes

508 respondentes

1% edicado 3% edicao |4® edicao
22% 20% 27%
28% 33% 25%
19% 14% 20%
7% 1% 8%
10% 7% 6%
5% 4% 5%
3% 4% 4%

1% 1% 1%
4% 6% 4%
Outro. Qual?

SEBRAE, EXPERIENCIA ACUMULADA, BUSCA NAS REDES SOCIAIS DE PESSOAS COM MAIS
EXPERIENCIA; Eventos voltados para o setor; Um misto: formacdao como administradora +
experiéncias + cursos, Livros, cursos Sebrae, rede sociais, experiéncia acumulada; A pratica no dia a
dia; Tanto nas redes sociais principalmente YouTube (aulas gratuitas e cursos) bem como cursos e
consultorias também do SEBRAE; Nao tenho experiéncia; Mentorias e Treinamentos; Inteligéncia
artificial; Conversas com outras pessoas, ja contratei especialistas, leio também; Buscas pelo Sebrae;
Experiéncia, conhecimento académico, treinamentos, livros, palestras; A mentoria que participo com
gestores de milhas do Brasil; Experiéncia acumulada e mentorias que contrato; Experiéncia, mais
cursos profissionalizantes, livros; Um pouco de tudo; TODAS AS OPCOES ACIMA. CREIAM!:.Cursos,
redes sociais, leituras, videos; Cursos, graduacao, pesquisa, leitura do mercado; Dia a dia.

[
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19 | Com quem conta para manter os cuidados com a casa € os filhos? (ACEITA MAIS DE UMA [:%
RESPOSTA) ?

44%
40% 399%
36%
32%
23%|23%| 229,
14% 150 10 01 13% 14%

B o 1 i

0 0, 0 0, (o) 0, 0,

(4% 5% SV 4% Y MM UL )

FAZ TUDO SOZINHA MARIDO FAMILIARES DIARISTA EMPREGADA ESCOLA INTEGRAL / BABA
DOMESTICA CRECHE

ml°edicdo m2°edicao m3%edicao m4°edigcdo

592 respondentes
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20 | Ja sofreu algum tipo de preconceito pelo fato de ser mulher e empreendedora? [__%

1° EDICAO 27 EDICAO 3° EDICAO 42 EDICAO

mSIim = Nao

17 edicao 624 respondentes
2% edicao 592 respondentes
3% edigao 513 respondentes
4% edicao 508 respondentes
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21| Possuil alguma outra fonte de renda além desse negdcio?

Sim, recebo ajuda financeira de parentes ou amigo

Outras fontes de renda 1° edigao
Nao possuo nenhuma outra fonte de renda 58%
Sim, outras fontes de renda 13%
Sim, trabalho em empresa privada 8%
Sim, recebo aposentadoria 4%
Sim, sou funcionaria publica 8%
Sim, possuo outro negocio ou empresa 5%
4%

3% edicao |4°edicao
52% 58%
17% 13%

8% 9%
5% 7%
7% 6%
6% 5%
4% 2%

1% edicao 624 respondentes
2% edicao 592 respondentes
4% edicao 508 respondentes
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22 | Vocé participa de redes de empreendedorismo feminino?

1% edicao 749 respondentes
2% edicao 725 respondentes
3% edicao 685 respondentes
4% edicao 668 respondentes

1° EDICAO

27 EDICAO

Sim mNao

-

3° EDICAO

42 EDICAO
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23 | Por gue vocé nao participa?

QX/

Para quem respondeu “N&o” na
pergunta n° 22.

FALTA DE INFORMACOES SOBRE AS REDES DISPONIVEIS

FALTA DE TEMPO

CUSTO PARA PARTICIPAR

FALTA DE REDE PROXIMA A MINHA REGIAO

FALTA DE CONFIANCA PARA INTERAGIR EM REDES

NAO VEJO VALOR OU BENEFICIOS

OUTRO. QUAL?

64%
63%

12%
16%

6%
6%

8%
6%

3%
3%

2%
1%

6%
5%

3% edicao 42 edicao

3% edicao

439 respondentes

4° edicao

396 respondentes

AN

Essa pergunta foi realizada a partir
da 3°edicdo da pesquisa!

FALTA DE INFORMACAQ; Falta de tempo e ndo vejo negdcios similares aos meus nessas instancias; A
que tem na cidade, ndo vejo conhecimento; Ainda nao, mas tenho interesse; Ainda nao me organizei
para participar;, Nao conheco nenhuma; Quando me apresento as redes nao recebo acolhimento;
Limitagdes devido minhas condi¢des de saude, muitas vezes nao consigo conciliar com os
momentos que preciso de repouso; Nao conheco € ndo estou conectada; Talvez falta de informacao;
Sem justificativa; Ndo me movimentei para participar de grupos; Nao pensei sobre isso; AINDA NAO
PAREI PARA ME IDENTIFICAR COM ALGUM GRUPO; Nao sabia deste programa; Ja participei e perdi
um pouco o interesse; Nao conheco; Nao conseguirmos Nos organizar grupos na regiao, onde mMoro;
Nunca vejo nenhum evento para minha cidade; Condicdes fisica e nao tenho quem me ajuda e
tenho dificuldade trabalhar; Ja participei, mas nao vi retorno.
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24 | Vocé acredita que participar de uma rede de empreendedorismo poderia beneficiar o

seu negocio?

3% edicao

682 respondentes

4? edicao

664 respondentes

3° EDICAO

Sim mNao

42 EDICAO

[
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25 | Vocé ja ouviu falar no programa Sebrae Delas?

1° edicao 705 respondentes
2% edicao 698 respondentes
3% edicao 639 respondentes
4? edicao .645 respondentes

1° EDICAO

27 EDICAO

Sim mNao

3® EDICAO

4° EDICAO
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26 | Que tipo de apoio gostaria de receber do Sebrae Bahia para apoiar a gestdo e/ou
planejamento da sua empresa/negdcio? (ACEITA MAIS DE UMA RESPOSTA)

Tipos de apoio 1% edicao 3% edicao |4® edicao
Todas as alternativas anteriores 64% 60% 61%
Cursos/Capacitacdo/Palestras/Oficinas 44% 42% 47%
Consultoria/Mentorias 41% 39% 41%
Eventos de Networking 29% 35% 35%
Orientacao 35% 28% 32%
Ferramentas (planilhas, canvas, guias etc.) 28% 24% 26%
Conteudos (e-book, artigos, infograficos etc.) 21% 20% 20%
Nao sel 1% 2% 1%
Outro. Qual? 3% 2% 2%

‘ 1% edicao ‘705 respondentesi

3% edicao

639 respondentes

4% edicao

645 respondentes

Nao disponho de capital; Tenho interesse em receber apoio do Sebrae Bahia por meio de oportunidades para atuar como palestrante em
acdes e eventos voltados ao empreendedorismo. Ja iniciei minha trajetoria realizando algumas palestras, com foco em mentalidade,
desenvolvimento emocional e fortalecimento de mulheres empresarias; Rede De Mulheres Empreendedoras com encontros; Financeiro;
Estou entre 22 e 13 anos como MEI e tem dado certo; A coordenacao do Sebrae precisa ser menos seletiva com respeito aos
empreendedores na hora de participar de eventos; Ja busco e recebo o apoio do SEBRAE. Alias, € importantissimo ressaltar que s6 estou
aqui por vocés. Na resposta que dei sobre escolhi empreender por me sentir competente... foi o SEBRAE que me ajudou a enxergar isso e
ter a iniciativa de comecar essa jornada (e o EMPRETEC virou a chave). Porém, sinto falta (no Sebrae) de conteudos especificos e
consultorias no meu segmento de Blends de Sal Grosso com Ervas e Especiarias, e tenho me sentido sozinha e sem direcao novamente;
Apoio financeiro; Parceria para execucao edital; Consultorias mais avancadas. Ja fiz algumas recentemente, mas sinto que os profissionais
sao focados no atendimento de empresas menores € Nnao sao especializados para atender as demandas que temos aqui; Eu nao tenho
condi¢des financeiras nem fisica ndao posso fazer as coisas, por isso Nao estou conseguindo trabalhar mais; Como ter linha de crédito para
investir em meu negocio?; A area de servigcos € a que mais cresce no mundo e principalmente no Brasil, a area de servigcos educacionais €
a mais importante, o SEBRAE valoriza e chama para seus leques de credibilidade, eventos e parcerias sem discriminacao?; Gostaria de
receber orientacao para gerir meus negodcios pelas redes sociais, estou querendo trabalhar s6 com vendas online, e é dificil vocé
conseguir colaboradores que queiram participar de programa de aprendizado para colocar cm pratica.

[
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27 | Qual € a melhor forma de acessar os servicos ofertados pelo Sebrae?

ON-LINE

| Fedicho  |639 respondentes

PRESENCIAL

WHATSAPP

m 1° edicao

m 2° edicao

POR TELEFONE

m 3% edicao

m 4° edicao

POR E-MAIL OUTRO. QUAL?

Hibrido, on-line e presencial, Presencial; On-line também; On-line e
presencial;, TODAS AS ALTERNATIVAS; Gosto dos presenciais e ja
participei de um evento acho que pelo zoom; On-line e presencial; Todos
tenho disponibilidade; E-mail; Eu uso todas as formas ofertadas pelo
SEBRAE. Amo todas e todas funcionam para mim, s6 vai depender de
qual encaixa melhor na minha rotina; Presencial e on-line, pelo

whatsapp.
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28 | Qual a sua maior dificuldade para poder participar dos eventos presenciais promovidos
pelo Sebrae?

Dificuldades 1% edicao 3% edicdo|4® edicao
Incompatibilidade de agenda (horarios de funcionamento do empreendimento x
horarios nos quais sao realizados os eventos) 41% 39% 43%
Custos das capacitacoes 21% 23% 24%
Deslocamento — localizacao dos estabelecimentos onde sao realizados o evento 30% 25% 22%
(In) Seguranca publica 1% 2% 0%
Qutro. Quais? 8% 10% 10%

‘ 1° edicao ‘705 respondentesi

3% edicao

639 respondentes

4° edicao

645 respondentes

CUSTO DE CAPACITACOES E DESLOCAMENTO; Vou de outro estado; Poucas capacitacdes na cidade em que moro. llhéus; Custos de deslocamento;
Nao tenho dificuldades; Eventos em dias da semana (seg. a sexta); E deslocamento; Nao tenho dificuldade se for na minha cidade; falta uma pior
divulgacao; Encaixar nos meus horarios disponiveis, Quero participar; Sunset deveria ser aos sabados; custo; Convite — Informacao; Nao tenho
dificuldade; Acabo verificando que estava disponivel dias depois ou no dia; Posso ir sim; nenhuma das opcdes acima; Um horario pela manh3; filhos;
NENHUM; Nao existe dificuldade; NEHUMA SO PRECISO SABER; Nao estou sendo convidada; Nao tenho as informacdes sobre os eventos; Ficar
sabendo deles; Conteudos sobre midia ooh indoor; nao tenho dificuldades; talvez a falta de informacao adequada; As vezes nao tenho com quem
deixar meu filho; Um pouco de cada alternativa; Muitas vezes nao recebo a informacao do evento, custos, agenda; As vezes quando sei de um evento
ele ja aconteceu; Eu costumo participar; Tempo disponivel; Nao tenho; Nunca participei porque eu nao sabia desses eventos;, Nao tenho dificuldade;
Demandas pessoais; Honestamente, as vezes acho que sao “mais do mesmo”; As vezes falta de conhecimento de que acontecera o evento; Nao saber
guando e onde tem eles; Saber; Horarios s6 colocam a tarde; Nao tenho dificuldade sempre participo; Saber dos encontros. Um pouco de todas as

op¢des acima. Algumas capacitacdes - da no de
do e que fui - o) sem -
um pela participar de um sao na
para oportunidade de ir pelo menos por X nao X

e as vezes do horario; s6 fui uma X presencial; eventos que

sendo um : de em minha me e-
em nao porgue nao X em tempo e tenho de
de eventos; Sou X : dos :Na eu ja com o

que eu 0S participar; tenho ;

; Tempo; As vezes agenda Nao tenho dificuldade em

[
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