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ITEM DESCRIÇÃO

TIPO DE PESQUISA

OBJETIVO

APLICAÇÃO

PERÍODO DE REALIZAÇÃO

PÚBLICO

UNIVERSO: 19.821

GRAU DE CONFIANÇA

MARGEM DE ERRO

QUANTITATIVA

ANALISAR O PERFIL DOS EMPREENDEDORES BAIANOS 50+ (COM MAIS DE 50 ANOS)

QUESTIONÁRIO ON-LINE (FERRAMENTA SURVEY MONKEY)

31/07 a 23/08/2024 

EMPREENDEDORES 50+ ATENDIDOS PELO SEBRAE BAHIA 

AMOSTRA REALIZADA: 338

95%

5%

Recorte da pesquisa Propósito dos
Pequenos Negócios Baianos 2024

AMOSTRA 50+: 119
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O empreendedorismo na maturidade, especialmente para indivíduos com mais de 50 anos, é um fenômeno crescente e significativo.
Este grupo etário, muitas vezes chamado de “empreendedores maduros” ou “empreendedores 50+”, enfrenta uma série de desafios e
oportunidades únicas ao iniciar e gerir negócios.

De acordo com o IBGE, a população com mais de 50 anos no Brasil tem crescido, e a expectativa é de que continuem a aumentar. Os
dados do censo demográfico (2022) mostraram que o número de brasileiros com mais de 50 anos aumentou 63,21% passando de 34
milhões para 55,5 milhões. Nesse ritmo, a previsão é que a população idosa salte para quase 100 milhões em 2070. 

Esse cenário abre perspectivas tanto para a demanda de produtos e serviços pela população mais madura, experiente da população,
como também do crescimento do empreendedorismo na maturidade. 

O empreendedorismo na maturidade não só desafia estereótipos de idade, mas também abre portas para um crescimento
econômico sustentável e inclusivo. 
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54% dos respondentes são do gênero masculino;

61% dos empreendedores possuem ensino superior completo;

43% dos negócios geridos pelos empreendedores são microempresas;

85% das atividades dos negócios estão no setores de comércio & serviços;

48% dos empreendedores 50+ possuem renda mensal entre R$ 1.412,00 e R$ 5.648,00 (entre 1 e

4 salários-mínimos); 

Autonomia (60%), Desenvolvimento pessoal e profissional (45%) e Identificação de

oportunidades de mercado (40%) foram os três principais motivos que levaram os

respondentes a ter um negócio próprio; 

Cargas tributárias (41%), Acesso a recursos financeiros e Pouca oferta de investimentos (33%)

foram as três principais dificuldades enfrentadas na abertura do negócio;

O WhatsApp é o principal canal de vendas do negócio para 39% dos empreendedores;

O PIX é o meio de pagamento mais utilizado no negócio para 39% dos empreendedores;

PRINCIPAIS
RESULTADOS
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0 10 20 30 40 50

Pardo/a

Negro/a

Branco/a

Amarelo/a

Indígena

Não sei/prefiro não responder

Quantidade de respondentes: 119

1 Como você se identifica racialmente?

50% | 59

21% | 25

21% | 25

3% | 4

0%

5% | 6
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Com qual gênero você se identifica?

Quantidade de respondentes: 119

2

46% | 5554% | 64
FemininoMasculino
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0 10 20 30 40 50 60 70

Ensino fundamental completo

Ensino fundamental incompleto

Ensino médio completo

Ensino médio incompleto

Ensino superior completo

Ensino superior incompleto

Qual é a sua escolaridade?

Quantidade de respondentes: 119

3

3% | 3

3% | 3

19% | 23

3% | 3

61% | 72

12% | 14
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Tenho um negócio informal
(sem CNPJ)

Tenho uma empresa do tipo MEI
Microempreendedora individual

Tenho uma empresa do tipo ME
Microempresa

Tenho uma empresa do tipo EPP
Empresa de Pequeno Porte

Outro. Qual?

Outros
Caf. | Sou Gestor de uma microempresa. |
Associação com CNPJ ativo. | Empresa de
representação. | Empresa com CNPJ e médio porte.Quantidade de respondentes: 119

4 Em qual situação você se enquadra atualmente? 

6% | 7

32% | 38

43% | 51

15% | 18

4% | 5
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0 10 20 30 40 50 60 70

Menos de 1 ano

Entre 1 e 2 anos

Emtre 2 e 3 anos

Entre 3 e 4 anos

Entre 4 e 5 anos

Acima de 5 anos

10Quantidade de respondentes: 119

5 Quanto tempo de existência seu negócio tem no mercado? 

10% | 12

8% | 9

5% | 6

4% | 5

7% | 8

66% | 79



0 10 20 30 40 50 60

Não tenho funcionários

2 a 3 funcionários

4 a 12 funcionários

13 a 26 funcionários

27 a 54 funcionários

Acima de 55 funcionários

Quantidade de respondentes: 119

6 Quantos funcionários há na sua empresa? 

54% |64

18% | 22

18% | 22

7% | 8

1% | 1

2% | 2
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Comércio Serviços Artesanato Indústria Agropecuária Terceiro Setor
0

10

20

30

40

50

Quantidade de respondentes: 119

7 Qual o setor de atividade do seu negócio?

43% | 51 42% | 50

6% | 7 4% | 5 3% | 4 2% | 2
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13

B2C
(vendo para pessoas físicas)

Quantidade de respondentes: 119

B2C e B2B
(vendo para os dois -
pessoas e empresas)

B2B
(vendo para empresas)

8 Qual o público-alvo das vendas do seu negócio?

48% | 57

41% | 49

11% | 13



0 5 10 15 20 25

Até R$ 1.412,00

De R$ 1.412,00 a R$ 2.824,00

De R$ 2.824,00 a R$ 5.648,00

De R$ 5.648,00 a R$ 11.296,00

De R$ 11.296,00 a R$ 22.592,00

De R$ 22.592,00 a R$ 45.184,00

Acima de R $ 45.184,00

Quantidade de respondentes: 119

9 Qual sua renda mensal?

13% | 15

24% | 28

24% | 28

23% | 27

11% |13

5% | 6

2% | 2
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Não tenho sócios 1 2 3 ou mais
0

20

40

60

80

Quantidade de respondentes: 119

10 Qual a quantidade de sócio(as) no seu negócio, além de você?

71% | 85

21% | 25

4% | 5 3% | 4
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Quantidade de respondentes: 119

Outros
Tenho fibromialgia e não consigo trabalhar como
CLT, tem semana que passo vários dias de cama. |
Empreendedorismo. | Fui demitida com idade
acima de 47 anos e o mercado não me absorveu
mais. Não tive alternativa. | Estimular as próximas
gerações a empreender e ter educação financeira,
inspiração e referência para outras pessoas.

11 Quais os três principais motivos que lhe levaram a empreender (ter um negócio próprio)?
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Quantidade de respondentes: 101

Outros
Mão de obra qualificada. | Espaço de
comercialização - eventos para artesanato. |
Nível de consciência das pessoas. | Mão de obra
capacitada.

12 Quais as três principais dificuldades que você enfrentou para abrir o seu negócio?
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Quantidade de respondentes: 101

Outros
Indicações. | Divulgação boca a boca devido ao meu
profissionalismo e autoconhecimento no mercado
de trabalho. | Porta a porta. | Espaço físico e
WhatsApp. | Boca a boca. | Indicação. | Feiras. |
Eventos. | Atendimento presencial.

E-commerce
(Mercado livre, OLX, Amazon etc.)

Redes sociais
 (Instagram, Facebook etc.)

Loja física

Redes ou afiliados

Outro. Qual?

WhatsApp

13 Qual o principal canal de vendas do seu negócio?

39% | 39

30% | 30

18% | 18

2% | 2

2% | 2

10% | 10
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0 10 20 30 40

Pix

Cartão de crédito

Boleto

Dinheiro em espécie

Transferência bancária

Cartão de débito

Cheque

Outro. Qual?

Quantidade de respondentes: 101
Outros
Dinheiro, Pix, cartão de débito, cartão de crédito. |
Dinheiro, cartão, Pix e transferência.

14 Qual o meio de pagamento mais utilizado no seu negócio?

39% | 39

19% | 19

17% | 17

15% | 15

7% | 7

1% | 1

1% | 1

2% | 2
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0 10 20 30 40 50 60 70

Cursos e capacitações

Sebrae

Redes e comunidades de empreendedores

Editais e programas de financiamento

Incubadores e aceleradoras de negócios

Outro. Qual?

Quantidade de respondentes: 101

Outros
Instagram, propaganda boca a boca. | Eu corro atrás de
conhecimento, por meio de lives ou cursos livres que
consigo pagar. | Quero muito aprender. | Amigos. |
Órgão de classe. | Várias formações acadêmicas. |
Canais em YouTube. | Embora tenha participado de
algumas palestras do Sebrae, não buscamos um
acompanhamento mais direto.

15  Que iniciativas/instituições você já buscou para aprimorar o seu negócio? (Aceita
mais de uma resposta)

30% | 30

30% | 30

30% | 30

30% | 30

30% | 30

30% | 30
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Quantidade de respondentes: 101
Outros
Seleção feita pelo Sebrae para participar de licitações
pra MEI.

Conteúdos (e-book, artigos, infográficos etc.)

Orientação

Cursos/Capacitações/Palestras/Oficinas

Consultorias/Mentorias

Eventos e Networking

Ferramentas (planilhas, canvas, guias etc.)

Todas as alternativas 

Não sei

Outro. Qual?

16 Que tipo de apoio gostaria de receber do Sebrae Bahia para apoiar a gestão e/ou
planejamento da sua empresa/negócio? (Aceita mais de uma resposta)

57% | 58

42% | 42

39% | 39

38% | 38

29% | 29

23% | 23

23% | 23

0%

2% | 2
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Quantidade de respondentes: 101
Outros
Seleção feita pelo Sebrae para participar de licitações
pra MEI.

Na minha empresa/estabelecimento

Nas instalações do Sebrae

On-line via ferramentas de reunião
(Zoom, Teams, Google meeting, WhatsApp etc.)

Outro. Qual?

17 De que maneira você gostaria de ser atendido pelo Sebrae?

46% | 46

31% | 31

21% | 21

3% | 3
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Quantidade de respondentes: 100

Outros

Não tenho interesse em financiamento. | Não conheço essas opções. |
Não consegui entender direito as alternativas. | A que fosse mais viável
para minha empresa. | Leis de incentivo à cultura.

Bancos e instituições
financeiras tradicionais

Programas de microcrédito
e cooperativas de crédito

Investidores anjo
e capital de risco

Financiamento coletivo
(crowdfunding)

Outro. Qual?

18 Em relação ao acesso a financiamento, qual fonte você considera mais relevante
para o seu negócio?

43% | 43 42% | 42

10% | 10

0%

5% | 5
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