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INTRODUCAO

O SEBRAE/AL tem atuado como uma plataforma de conhecimento e tecnolo-
gia, intermediando oferta e demanda de servicos de assisténcia técnica, consultorias
e transferéncia de tecnologias. Esse papel é fundamental para a difusdo tecnoldgica
local, permitindo as micro e pequenas empresas desenvolverem capacidades para ab-
sorcao do conhecimento e tecnologias disponiveis e com potencial de melhoria da pro-
dutividade.

Este estudo tem como objetivo apresentar como o SEBRAE/AL pode seguir no
objetivo de ser a plataforma local para a transferéncia de conhecimento e tecnologias
para as empresas, mas agora orientado as tecnologias que podem ajudar a fazer a tran-
sicdo da economia alagoana para uma nova e atualizada trajetéria de desenvolvimento
econdmico e social.

Essas tecnologias irdo permitir o surgimento do que se convencionou chamar no
sistema SEBRAE de “Economias Portadoras de Futuro”, portanto, esse estudo ira tratar
com muita frequéncia da questao tecnolégica, seja demanda, seja oferta ou capacida-
des empresariais voltadas para a absorcao e desenvolvimento tecnolégico.

O conceito de “Economias Portadoras de Futuro” (EPF), de acordo com SEBRAE/
NA, remete 3 formacao de sistemas econdmicos resilientes e adaptaveis, capazes de
prosperar em meio a desafios e incertezas emergentes. Essa visdo geral permite a inclu-
sdo de negocios que podem ser envolvidos no contexto dessas economias, que do pon-
to de vista ideal, seriam negécios que adotam proativamente uma série de estratégias,
incluindo “a diversificacdo da base econémica, a adocao de praticas sustentaveis por
meio da “transicao verde”, a inovacao através de pesquisa, desenvolvimento e design,
a qualificacdo da forca de trabalho, a inclusdo social, a colaboracdo e a parceria com
diversos agentes da sociedade, além de praticas de gestao dgeis” (SEBRAE/NA, 2024).

Mas, dada a heterogeneidade produtiva inerente a cada setor econémico, geral-
mente, negdcios envolvidos em economias portadoras de futuro estdo operando em
novos modelos que incorporam caracteristicas de sustentabilidade, inovacdo e a pra-
ticas de gestdo de vanguarda, mas com diversos graus de maturidade. E um ambiente
complexo que impoe o desafio que, de um lado exige disponibilizar as tecnologias para
as empresas a custo mais baixo, e por outro, exige o desenvolvimento de capacidade de
absorcao dessas tecnologias nas empresas.

Como estamos tratando da construcdo de futuros, é possivel tracar pontos de
convergéncia entre a estratégia e papel do SEBRAE/AL no estado de Alagoas com o
framework analitico que sera utilizado nesse estudo dos Trés Horizontes da Inovacao’
para andlise atual e sugerir ferramentas para fomentar as “Economias Portadoras de

1 O conceito central do framework dos Trés Horizontes de Inovacdo, proposto por Bill Sharpe
(2013) e popularizado pela consultoria McKinsey & Company (BAGHAI; COLEY; WHITE, 1999), é a gestdo
simultanea de trés tipos de inovacdo com diferentes horizontes de tempo, visando equilibrar o foco no
presente, na transicdo para o futuro e na preparacdo para mudancas disruptivas em um horizonte de
mais longo prazo. O modelo ajuda as organizacdes a alinhar suas estratégias de inovacdo, a alocar recur-
sos de maneira eficaz e a garantir um crescimento sustentavel.
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Futuro” em Alagoas.

Quadro 01: Framework dos 3 horizontes e convergéncia estratégica para
as economias portadoras de futuro em Alagoas.

. Framework dos Acdes
Conceito A 5 SEBRAE/AL
Trés Horizontes genéricas
Melhoria da produtividade das
Otimizacio do Executar projetos ja existentes | micro e pequenas empresas
Horizonte 1 ¢ que podem se encaixar no con- | existentes através da trans-

core business ceito das EPF feréncia de tecnologia local-

mente disponivel.

Testar e observar resultados de
possiveis solu¢cdes em grupos
de empresas em setores sele-
cionados das EPF com maior
capacidade em apropriar tecno-
logias emergentes.

Fomento a inovacao e diver-
sificacdo da base econémica
com empresas ja instaladas.

Desenvolvimento
Horizonte 2 | de novos produ-
tos/servicos

. - Realizar novas parcerias e am- Apoio a ampliacdo do nimero
Horizonte 3 E;:]%igrg%nrt:dg;c;le pliar apoio as startups e em de empresas de base tecnolé-
¢ instituicoes de CTI locais. gica vinculadas as EPF.

Para conduzir projetos e experimentacoes nesse contexto de complexidade e
construcao de futuros, o SEBRAE-NA identificou dez Economias Portadoras de Futuro
possiveis de serem abordadas em suas acoes estratégicas, quais sejam:

. Economia da Saude / Saudabilidade e Bem-Estar

. Turismo - Destinos Turisticos Inteligentes (DTI)

. Economias Criativas

. Economia “Sem Restricdao” / Inclusdo

. Economia Circular /Transicdo Energética e Descarbonizacao
. Economia Azul

. Industria Digital

. Tecnologias Digitais e Inteligéncia Digital (I1A)

. Bioeconomia

= O 0O N OO u h W N =

0. Agronegdcio sustentavel

Nesse estudo serd tratado o setor da Economia Criativa, conceito que integra o
conjunto de negécios intensivos em conhecimento e baseados no capital intelectual,
cultural e na criatividade, gerando valor econémico.
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ECONOMIA CRIATIVA
EM ALAGOAS

A economia criativa é um dos temas que vem recebendo atencao e relevancia
nos ambientes académicos, mas que ja ocupa, também, espaco significativo nos am-
bientes das politicas publicas. O motivo desse interesse é que a economia criativa vem
despontando como um importante vetor para o desenvolvimento socioeconémico de
varias economias regionais.

N&o é por menos que a busca por dados e indicadores dessa nova configuracao
de producdo econdémica é uma constante nos ambientes descritos anteriormente. Essas
informacodes sao fundamentais para o melhor entendimento da relevancia da economia
criativa, bem como para o desenvolvimento de politicas puiblicas que possam consoli-
dar as atividades criativas e contribuir para o desenvolvimento.

Esse trabalho tem como objetivo fornecer informacoes e indicadores referentes
a economia portadora de futuro da economia criativa em Alagoas.

A abordagem em economia criativa, onde a criatividade é um nome genérico
para um conjunto de atividades que ofertam novos conteldos e novas ideias, novas his-
térias e designs, nova arte e arquitetura, novo tipo informacao e como tratar com ela e,
finalmente, novas solucoes a problemas que quando conectados ao mercado permitem
o surgimento de novas tecnologias com novos comportamentos de consumo. Ou seja,
as industrias criativas como centro dessa nova economia, também propiciam inovacao.

Essas industrias ndo sé facilitam o surgimento da novidade, mas também o traba-
lho de incorporacdo e adaptacao das novas tecnologias as atividades tradicionais (por
meio do design e publicidade, por exemplo), bem como a incorporacao dessas tecnolo-
gias no processo educacional formal, como o ensino de robética, programacao, além de
artes, teatro, musica e habilidades manuais.

A economia criativa esta envolvida em todos os estagios do processo de inova-
cdo, portanto, é possivel entender essa industria para além de uma cadeia produtiva
apenas, mas integrado no sistema de inovacao local.

Estrutura da economia criativa em Alagoas.

A economia criativa em Alagoas apresenta uma grande diversidade de atores
e tipos empresariais e tem mostrado um crescimento significativo nos altimos anos,
impulsionado por politicas publicas e iniciativas que incentivam a inovacao e a criativi-
dade.

Entender a estrutura de mercado dessa economia, permite entender a dindmica
de entrada e saida das empresas nos diversos setores, a relacdo do tamanho da empre-
sa e a capacidade de expansdo das empresas ja instaladas. Dessa forma, assume-se que
a estrutura de mercado seja moldada significativamente pelas decisoes de entrada e
saida das empresas, que sdo guiadas pelas expectativas de lucros futuros. Assim, enten-
der a "escala” de operacao por conta do tamanho médio das empresas permite enten-
der que os custos de entrada (custo de abertura e instalacdo das empresas), e os custos
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fixos da operacdo ja enfrentados pelas empresas que existem sdo fatores cruciais que
determinam a sobrevivéncia, as estratégias e o valor de longo prazo das empresas.

Além disso, a manutencao de empresas em um setor significa que existe apren-
dizado, portanto, possibilidades de inovacao que podem melhorar o desempenho. Por-
tanto, a estrutura de mercado ndo é estdtica, mas sim dindamica, evoluindo conforme as
empresas entram e saem do mercado, aprendendo e se adaptando ao longo do tempo.
As decisoes de entrada e saida sdo, assim, tanto um reflexo das condicoes econémicas
atuais quanto um processo continuo de adaptacdo e melhoria por parte das empresas.
O que estd sendo explicado nessa parte do estudo.

Para tanto, foram analisados 82 setores de atividade econémica vinculados a
economia criativa alagoana, esses setores foram agregados em quatro macro setores
para facilitar o entendimento do estudo. Os macro setores analisados foram Industria e
Servicos Industriais, Informacao e Comunicacado, Atividades Profissionais, e Artes, Cul-
tura, Esportes e Recreacao. Cada um desses macro setores apresenta caracteristicas e
dinamicas proéprias, refletindo a diversidade e o potencial da economia criativa no esta-
do.

Nesse estudo foram utilizados dados empresariais presentes na RAIS do Minis-
tério do Trabalho e Emprego (MTE) . E no grafico 01 é possivel avaliar a evolucao do nu-
mero de empresas que operam em setores vinculados a economia criativa em Alagoas.

Grafico 1: Evolucdo do niUmero de empresas da economia criativa em Alagoas.
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Fonte: elaborado pelo autor com dados da RAIS/MTE (2024).

De acordo com o grafico 01, o macrossetor de Informacdo e Comunicacao é o
mais representativo em termos de nimero de empresas, com um crescimento consis-
tente de 411 empresas em 2013 para 602 em 2022, apresentando uma taxa de cresci-
mento anual de 13,7% em 2022. Nesse macrossetor especifico, destacam-se os setores
de graficas, servicos de manutencdo de computadores, agéncias de publicidade e ter-
ceirizados em promocao de vendas e marketing direto.

O macrossetor de Industria e Servicos Industriais também possui uma participa-
cdo significativa, sendo o segundo em nimero de empresas que abrangem uma ampla
gama de atividades, desde a confeccao de roupas até a fabricacdo de produtos téxteis
e acessorios. O numero de empresas neste setor aumentou de 188 em 2013 para 244
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em 2022, com uma taxa de crescimento de 28,4% em 2022. O maior crescimento des-
se macrossetor esta concentrado em quatro setores ligados a confeccdo de vestuario,
portanto, vinculados a area de moda.

As Atividades Profissionais, que incluem servicos especializados como consulto-
ria e design. E um macro setor essencial para a economia criativa, fornecendo suporte
especializado para outros setores industriais criativos. O nUmero de empresas cresceu
de 43 em 2013 para 63 em 2022, com uma taxa de crescimento anual de 16,7% em
2022. Este crescimento reflete a crescente demanda por servicos especializados e a
profissionalizacao do mercado nessa economia em Alagoas.

Por fim, o setor de Artes, Cultura, Esportes e Recreacao, embora menor em ter-
mos de nimero de empresas, é importante para a manutencdo da identidade cultural
de Alagoas. Este setor inclui atividades como producdo musical, espetaculos culturais e
atividades de museus e bibliotecas. O nimero de empresas variou de 35 em 2013 para
34 em 2022, mostrando uma leve recuperacdao em 2022 com um crescimento de 36%.
As taxas de crescimento das empresas neste setor tém sido mais modestas, mas ainda
assim importantes para a diversidade cultural e a oferta de entretenimento no estado.

No grafico 02, é realizada a mesma andlise de evolucdo, mas com os empregos
formais gerados pelos macro setores da economia criativa em Alagoas. Iniciando a
andlise pelo macrossetor de informacdo e comunicacdo, que entre 2013 e 2015, apre-
sentou um bom crescimento, com aumentos de 20,3% em 2014 e 3,4% em 2015. No
entanto, entre 2016 e 2017, houve uma desaceleracdo, com quedas de -5,4% e -1,8%,
respectivamente. A partir de 2018, o setor comecou a se recuperar, crescendo 7,1%,
embora tenha sofrido uma leve queda de -3,6% em 2019. Em 2020, a pandemia de CO-
VID-19 impactou negativamente o setor, resultando em uma queda de -3,1%. Nos anos
seguintes, o setor mostrou uma forte recuperacao, com crescimentos de 7,7% em 2021
e 14,9% em 2022, demonstrando resiliéncia e capacidade de recuperacao. Isso indica
volatilidade no setor, que é caracterizado pelos empregos nos servicos de manutencao
de computadores e graficas.

Grafico 2: Evolucdo do nimero dos empregos por macrossetor da economia
criativa em Alagoas.
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Fonte: elaborado pelo autor com dados da RAIS/MTE (2024).



ECONOMIAS PORTADORAS DE FUTURO >

O macrossetor da Industria e Servicos Industriais apresentou uma trajetéria de
volatilidade no emprego entre 2013 e 2022, com retracoes significativas entre 2015 e
2020. A crise da COVID-19 foi um agravante, mas o setor ja vinha enfrentando dificul-
dades, com uma queda de 33% no emprego entre 2016 e 2017. A partir de 2021, houve
uma forte recuperacao, possivelmente impulsionada pelo setor de moda, sugerindo
uma tendéncia de crescimento.

O macrossetor de atividades profissionais, crucial para a economia criativa, teve
um crescimento entre 2013 e 2015, com aumentos de 44,8% em 2014, mas arrefecendo
para 7,1% em 2015. No entanto, entre 2016 e 2017, houve uma desaceleracao, seguida
por uma recuperacao a partir de 2018, portanto é um setor instavel, em grande medida
pela falta de oportunidades sustentadas. A pandemia de COVID-19 impactou negativa-
mente o setor em 2020, mas nos anos seguintes, ele mostrou uma forte recuperacao,
com crescimentos de 62,6% em 2021 e uma leve queda de -2,9% em 2022.

Entre 2013 e 2017, o macrossetor de artes, cultura, esportes e recrea¢ao apre-
sentou variacdes, com crescimento de 11,6% em 2015, seguido por quedas significati-
vas em 2016 e 2017. Em 2018, houve uma recuperacdao com um crescimento de 42,7%,
mas uma nova queda ocorreu em 2019. A pandemia de COVID-19 impactou negativa-
mente o setor em 2020, resultando em uma queda de -16,8%. Nos anos seguintes, o se-
tor mostrou uma forte recuperacao, com um crescimento de 63,9% em 2022, ap6s uma
leve queda de -8,9% em 2021, demonstrando resiliéncia e capacidade de recuperacao.

A analise detalhada dos dados setoriais mostra que a economia criativa em Ala-
goas apesar da expansao geral, em setores especificos existe muita volatilidade, tanto
nos empregos, quanto no numero de empresas. Por outro lado, a grande diversidade
de tipos de negécios possiveis e o potencial desses setores em se adaptar e inovar, re-
fletem a capacidade desse tipo de economia ser portadora de futuro para Alagoas.

Tamanho médio das empresas por setor.

Entender o tamanho das empresas é fundamental para se ter uma ideia de como
pode ocorrer a construcdo e ganhos das vantagens competitivas, pois empresas maio-
res possuem maior possibilidades em se apropriar do lucro gerado por sua operacao,
30 passo que pequenas empresas, com a excecdo das que operam em associacdo ou
cooperacao, raramente possuem capacidade de gerar lucros suficientes para crescer.

Isto posto, na tabela 01, temos uma visdo de como esta estruturada a parte for-
mal da economia criativa em Alagoas em termos do emprego e tamanho médio de em-
presas em 2022, seqgundo dados da RAIS/MTE (2024).

Tabela 01: Empresas e Empregos setoriais formais na economia criativa em Alagoas
(2022)
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Ma- % em-
crosse- Setor de atividade econémica Empresas | Empregos | Empr/Emp péggo
tor Criati
Preparacdo e Fiacdo de Fibras Téxteis Naturais, o
Exceto Algodao 1 32 32,0 0,6%
Estamparia e Texturizacdo em Fios, Tecidos, 7 8 11 0.1%
Artefatos Téxteis e Pecas do Vestuario ! e
Outros Servicos de Acabamento em Fios, Teci- o
dos, Artefatos Téxteis e Pecas do Vestudario 5 11 2,2 0.2%
Alvejamento, Tingimento e Tor¢cao em Fios, Teci- o
dos, Artefatos Téxteis e Pecas do Vestuério 1 21 21,0 0,4%
Fabricacdo de Artefatos Téxteis para Uso Do- o
méstico 4 14 3,5 0,3%
Fabricacdo de Artefatos de Tapecaria 2 11 5,5 0,2%
n Fabricacdo de Tecidos Especiais, Inclusive Arte-
= Fatos 1 20 20,0 0,4%
a Fabricacdo de Outros Produtos Téxteis ndo Es- o
'§ pecificados Anteriormente > 60 12,0 11%
g Confecc¢do de Roupas intimas 20 136 6,8 2,5%
U
S Confeccdo de Pecas do Vestuario, Exceto Rou- o
§ pas intimas e as Confeccionadas Sob Medida 4 414 2,6 7:5%
v Confeccdo, Sob Medida, de Pecas do Vestuério, o
2 Exceto Roupas intimas 31 140 2,7 2,5%
o Faccdo de Pecas do Vestuario, Exceto Roupas o
_§ intimas 10 22 2,2 0,4%
= Confeccdo de Roupas Profissionais, Exceto Sob o
Medida 17 144 8,5 2,6%
Confeccdo, Sob Medida, de Roupas Profissionais 10 46 4,6 0,8%
Faccao de Roupas Profissionais 5 6 1,2 0,1%
Fabricacdo de Acessérios do Vestudrio, Exceto o
para Seguranca e Protecao 6 52 8,7 0,9%
Fabricacdo de Artigos do Vestuario, Produzidos o
em Malharias e Tricotagens, Exceto Meias 1 20 20,0 0,4%
Fabricacdo de Artefatos de Joalheria e Ourive- 1 2 20 0.0%
saria ! !
Fabricacdo de Bijuterias e Artefatos Semelhan- o
tes 23 46 2,0 0,8%
Edicdo de Livros 8 53 6,6 1,0%
Edicdo de Jornais Diarios 2 2 1,0 0,0%
Edicdo de Revistas 2 4 2,0 0,1%
Edicdo de Cadastros, Listas e Outros Produtos o
Gréficos 8 12 1,5 0,2%
z% Edicdo Integrada a Impressdo de Jornais Diarios 1 26 26,0 0,5%
g Edicdo Integrada a Impressdo de Revistas 1 2 2,0 0,0%
2 Edicdo Integrada a Impressdo de Cadastros, o
g Listas e Outros Produtos Graficos 14 16 2.4 1.4%
g Producao de Filmes para Publicidade 4 11 2,8 0,2%
‘S Atividades de Producdo Cinematografica, de
E Videos e de Programas de Televisdo nado Especi- 4 14 3,5 0,3%
5 ficadas Anteriormente
c Atividades de Pds-Producdo Cinematogréfica,
de Videos e de Programas de Televisdo nao Es- 5 4 0,8 0,1%
pecificadas Anteriormente
Distribuicdo Cinematogréfica, de Video e de o
Programas de Televisdo 1 1 11,0 0,2%
Atividades de Exibicdo Cinematografica 6 95 15,8 1,7%
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Ma- % em-
crosse- Setor de atividade econémica Empresas | Empregos | Empr/Emp prego
Eco.
tor _ _ Criativa
Atividades de Gravacao de Som e de Edicao de 3 6 20 0.1%
Musica ' ki
Atividades de Radio 37 288 7.8 5,2%
Atividades de Televisdo Aberta 4 393 98,3 7,1%
Atividades Relacionadas a Televisdo por Assina-
tura, Exceto Programadoras 1 1 11,0 0.2%
Atividades de Producao de Fotografias, Exceto
Aérea e Submarina 23 62 2,7 1,1%
Laboratoérios Fotogréficos 3 6 2,0 0,1%
Filmagem de Festas e Eventos 10 25 2,5 0,5%
Desenvolvimento de Programas de Computador
Sob Encomenda 38 374 28 6,8%
N Web Design 1 1 1,0 0,0%
o Desenvolvimento e Licenciamento de Progra- 16 177 111 329
S mas de Computador Customizdveis ' e
> Desenvolvimento e Licenciamento de Progra- o
o, mas de Computador Ndo-Customizaveis 1 >8 >3 11%
n
2 Consultoria em Tecnologia da Informacédo 19 129 6,8 2,3%
=] . . ~ .
= Suporte Técnico, Manutengao e Outros Servicos o
S em Tecnologia da Informacao 68 U 7.6 4%
o Tratamento de Dados, Provedores de Servicos
o de Aplicacdo e Servicos de Hospedagem na In- 15 250 16,7 4,5%
E ternet
c Portais, Provedores de Conteldo e Outros Ser- o
ug vicos de Informacdo na Internet 43 306 71 6%
- Agéncias de Noticias 1 9 9,0 0,2%
Outras Atividades de Prestacdo de Servicos de o
Informacdo ndo Especificadas Anteriormente 1 48 44 0,9%
Reparacdo e Manuten¢do de Computadores e o
de Equipamentos Periféricos 36 252 4, 46%
Agéncias de Publicidade 40 208 5,2 3,8%
Agenciamento de Espacos para Publicidade, o
Exceto em Veiculos de Comunicacdo 2 59 6,6 11%
Promocao de Vendas 99 282 2,8 5,1%
Marketing Direto 28 64 2,3 1,2%
Consultoria em Publicidade 2 3 1,5 0,1%
Outras Atividades de Publicidade nao Especifi-
cadas Anteriormente 8 38 48 0.7%
e Servicos de Arquitetura 29 103 3,6 1,9%
o o . . . o .
.;5; S égenc[amento de EroF|SS|9n<_3|s para Atividades 5 6 12 0,1%
B sportivas, Culturais e Artisticas
S& Outras Atividades Profissionais, Cientificas e 19 148 78 2 7%
< 2 | Técnicas ndo Especificadas Anteriormente ' e
e Decoracdo de Interiores 10 43 4,3 0,8%
o Produc¢do Musical 13 40 3,1 0,7%
9 Producdo de Espetaculos de Rodeios, Vaqueja- o
‘g das e Similares 2 ! 3.5 0,1%
25 Atividades de Sonorizacdo e de Iluminacdo 5 12 2,4 0,2%
Y'S | Artes Cénicas, Espetaculos e Atividades Com- o
g § plementares ndo Especificados Anteriormente 1 53 4.8 1.0%
= § Atividades de Bibliotecas e Arquivos 1 3 3,0 0,1%
(&)
o Atividades de Museus e de Exploracdo de Luga- 1 2 20 0.0%
a res e Prédios Histéricos e Atracdes Similares ' e
g Restauracdo e Conservac¢do de Lugares e Pré- 1 1 10 0,0%

dios Historicos

Fonte: elaborado pelo autor com dados da RAIS/MTE (2024).
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A economia criativa em Alagoas é uma industria bastante desconcentrada, domi-
nada por pequenas empresas, com uma mediana de empregos em torno de 4 empregos
por empresa, formada, portanto, por microempresas. Esse tamanho de empresa é ex-
tremamente vulnerdvel as condicdes da economia e, normalmente, ndo possuem ges-
t3o capacitada para dar conta do processo de crescimento empresarial e mudancas no
mercado. A gestdo é bastante amadora. Portanto, é um setor que apesar do potencial,
demanda bastante acdo externa de apoio.

Pelo nimero de emprego de cada setor individualmente, o segmento de Suporte
Técnico, Manutencdo e Outros Servicos em Tecnologia da Informacdo é o mais repre-
sentativo, com 68 empresas e 516 empregos, representando cerca de 9,39% do total de
empregos no setor. Isso é sintomdtico, pois a lista de setores de atividade econdmica
analisadas em 2022 é de 66 setores em Alagoas. Ou seja, 0 maior setor possui apenas
68 empresas, é de prestacao de servicos basicos e tem média de empregos por empresa
de 7.6 empregados, uma microempresa.

Em resumo, apesar das caracteristicas gerais apresentadas, a economia criativa
em Alagoas é diversificada e dinamica. Existe a predominancia de setores ligados a tec-
nologia da informacao e comunicacao, refletindo a importancia crescente dessas areas
na economia criativa do estado. Por outro lado, o setor industrial da moda é relevante
e merece atencao especial, por ser um vetor de agregacao de valor determinante para
o estado, haja vista, ser constituido por unidades fabris de facto.

A INFRAESTRUTURA
TECNOLOGICA SETORIAL

E FONTES DE TECNOLOGIA
ALAGOANAS PARA SETOR
DA ECONOMIA CRIATIVA

A tecnologia desempenha um papel crucial na economia criativa, impulsionando
a inovacado e a competitividade em diversos setores. A digitalizacdo transforma proces-
sos e modelos de negdcios, criando novas oportunidades de emprego e adaptando-se
rapidamente as mudancas econdémicas. A Inteligéncia Artificial (IA) é essencial na cria-
cdo de conteldo, analise de informacdes e otimizacdo de fluxos de trabalho, aumen-
tando a criatividade humana. A Internet das Coisas (loT) conecta dispositivos Ffisicos a
internet, permitindo a coleta e troca de dados que otimizam processos industriais e de
servicos, além de contribuir para o desenvolvimento de cidades inteligentes. Platafor-
mas digitais e novos modelos de negécios facilitam a interacdo e colaboracdo, amplian-
do o alcance e a eficiéncia das operagoes criativas.
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Ferramentas de colaboracdo e comunicacao, como Microsoft Teams e Slack, sdo funda-
mentais para a troca de ideias e o trabalho em equipe em setores criativos. Tecnologias
como Realidade Aumentada (AR) e Realidade Virtual (VR) criam experiéncias imersivas
em artes, cultura e entretenimento, além de serem aplicadas em design e prototipagem
industrial. A impressao 3D e a manufatura aditiva permitem a prototipagem rapida e a
producdo personalizada, especialmente Gtil em design de produtos e moda. Big Data e
analise de dados sdo essenciais para entender o mercado, prever tendéncias e persona-
lizar ofertas, enquanto tecnologias de energia renovavel, como solar e eélica, promo-
vem a sustentabilidade ambiental. Além disso, plataformas de e-commerce e marketing
digital ampliam o alcance de produtos e servicos, e a ciberseguranca protege dados
sensiveis, garantindo a continuidade dos negdcios em um ambiente digital.

Todas as tecnologias citadas anteriormente podem ser aplicadas nas diversas
atividades da economia criativa em Alagoas, como por exemplo, no setor de Industria
e Servicos Industriais, tecnologias como IoT, impressdao 3D e manufatura aditiva sdo
cruciais para otimizar processos de producao e aumentar a eficiéncia. A digitalizacao
e a ciberseguranca sao essenciais para proteger dados e garantir a continuidade das
operacoes de forma competitiva.

Ja no macrossetor de Informacao e Comunicacao, Big Data e andlise de dados
sao fundamentais para entender o mercado e personalizar ofertas. Plataformas digitais
e modelos de negécio inovadores ampliam o alcance e a eficiéncia das operacoes. A IA
é utilizada para criar e analisar contetdo, enquanto a ciberseguranca protege informa-
coes sensiveis.

Para o macrossetor de Atividades Profissionais, ferramentas de colaboracdo e
comunicacdo sdo vitais para facilitar o trabalho em equipe e a troca de ideias. A digita-
lizacdo transforma processos e modelos de negdcios, enquanto a IA otimiza fluxos de
trabalho e analise de dados. Tecnologias de energia renovavel e construcao sustentavel
promovem praticas responsaveis e reduzem o impacto ambiental.

Em Artes, Cultura, Esportes e Recreacdo, AR e VR criam experiéncias imersivas
e interativas, atraindo mais publico. Plataformas de e-commerce e marketing digital
ampliam o alcance de produtos e servicos. A impressdo 3D é utilizada para criar pecas
Unicas e personalizadas, enquanto a digitalizacao facilita a distribuicao de contetdo. A
ciberseguranca garante a protecao de dados e a continuidade das operacoes.

Essas tecnologias ndo apenas aumentam a competitividade das empresas da
economia criativa, mas também impulsionam a inovacao, permitindo que se adaptem
rapidamente as mudancas do mercado e atendam melhor as necessidades dos consu-
midores.

No quadro 01 sdo apresentadas de forma especifica tecnologias que podem ser
disponibilizadas e aplicadas em diversas atividades da economia criativa em Alagoas.

Quadro 01: Tecnologias, base tecnoldgica e aplicacdes para a economia criativa.
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Aplicacoes para Empresas Tra-

Base tecnolé-

negdcios para o formato
digital.

cialmente em tempos de crise
econdmica.

Tecnologia Befinicao dicionais da Economia Criativa gica
- ) Criacdo de novas oportunidades
Igggzogr;aog;&gfdp;o de emprego e transformacao
Digitalizacao de modelos de negécios, espe- Digitalizacdo

Inteligéncia Artifi-

Uso de algoritmos e
sistemas para realizar
tarefas que normalmen-

Criacdo de conteldo, anélise de
informacoes e aprimoramento

(IoT)

coleta e troca de dados.

cessos industriais e de servicos.

cial (1A) te requerem inteligéncia de ﬂ(tijxo~s de trabalho de pos-
humana. “producao.
. Conexao de dispositivos | Desenvolvimento de cidades in-
Internet das Coisas fisicos a internet para teligentes e otimizacdo de pro- loT

Plataformas Digi-
tais e Modelos de
Negécio

Ferramentas e modelos
de negécios baseados
em tecnologias digitais.

Facilitacdo da interacao e cola-

boracdo, ampliando o alcance e
a eficiéncia das operacoes cria-
tivas.

Plataformas
Digitais

Plataformas de
Colaboracao e Co-
municacao

Ferramentas para facili-
tar a comunicacdo e cola-
boracdo entre equipes.

Troca de ideias e colaboracao
em setores criativos, como de-
sign e producdo de conteudo.

Colaboracao e
Comunicagao

Realidade Aumen-
tada (AR) e Reali-
dade Virtual (VR)

Tecnologias que criam
experiéncias imersivas
através de ambientes

virtuais.

Criacdo de experiéncias imer-
sivas em artes, cultura e entre-
tenimento, além de design e
prototipagem industrial.

AR e VR

Impressao 3D e
Manufatura Adi-
tiva

Tecnologias para criar
objetos tridimensionais
a partir de modelos di-
gitais.

Prototipagem rapida e producao
personalizada em design de pro-
dutos e moda.

Impressao 3D

Big Data e Andlise
de Dados

Processamento e analise
de grandes volumes de
dados para extrair insi-
ghts.

Entendimento do mercado, pre-
visdo de tendéncias e personali-
zacao de ofertas.

Big Data

Tecnologias de
Energia Renovavel

Fontes de energia sus-
tentdveis, como solar e
edlica.

Reducao de custos operacionais
e promocao da sustentabilidade
ambiental.

Energia Reno-
vavel

Plataformas de
E-commerce e
Marketing Digital

Solucdes para vendas
online e estratégias de
marketing digital.

Ampliacdo do alcance de pro-
dutos e servicos, especialmente
em artes, cultura e esportes.

E-commerce e
Marketing

Ciberseguranca

Medidas para proteger
sistemas e dados contra
ataques cibernéticos.

Protecao de dados sensiveis e
garantia da continuidade dos ne-
gb6cios em um ambiente digital.

Ciberseguranca

Biotecnologia

Uso de processos biolo-
gicos para desenvolver
produtos e solucoes.

Desenvolvimento de produtos
inovadores e melhoria da produ-
tividade agricola e de salde.

Biotecnologia

Tecnologias de
Construcao Sus-

Materiais e técnicas de
construcdo que reduzem

Reducao do impacto ambiental
e melhoria da eficiéncia energé-

Construcao Sus-
tentavel

tentavel o impacto ambiental. tica dos edificios.
Tecnologias de Veiculos elétricos e in- Promocdo da mobilidade susten- Mobilidade Elé-
Mobilidade Elé- fraestrutura de carrega- | tavel e reducdo da dependéncia trica
trica mento. de combustiveis fésseis.
Producéo Arte- o L Valorizacdo da autenticidade =
sanal e Técnicas T(regglucagotrnawglnclljc;rl\als de e qualidade em setores como Z_jrgglugao Arte
Manuais P ¢ ’ moda, artesanato e design.

Equipamentos de
Producao Fisica

Maquinas e ferramentas
tradicionais para produ-
cdo de bens fisicos.

Producao de produtos fisicos
que ndo podem ser totalmente
digitalizados.

Producdo Fisica
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Logistica e Distri-
buicao Fisica

Transporte e armaze-
namento de produtos

fisicos. de arte.

Distribuicdo de produtos tangi-
veis, como livros, roupas e obras

Logistica e Dis-
tribuicdo

Marketing e Ven-
das Tradicionais

Métodos tradicionais de
promocao e venda de

produtos. publico mais amplo.

Publicidade impressa e eventos
presenciais para alcancar um

Marketing Tradi-
cional

Fonte: elaborado pelo autor.

Parte dessa capacidade para o desenvolvimento e aplicacdo dessas tecnologias ja
estad sendo operada pelas startups catalogadas pelo programa CENTELHA, da FAPEAL,
conforme sdo apresentadas no quadro 02, algumas delas:

Quadro 02: Startups listadas no programa CENTELHA que podem ser consideradas

como da economia criativa.

Nome da Startup

Descrigao da Startup

Principais Tecnologias

Estampa POP

Focada em design, oferece servicos de estampas
personalizadas.

Design Grafico

Estidio Obo

Estldio criativo envolvido em design grafico e pro-
ducédo audiovisual.

Design, Producao Au-
diovisual

TUTTi - Solucdes
Sustentaveis

Oferece solugdes sustentdveis com uma abordagem
criativa.

Sustentabilidade, De-
sign Inovador

Phi Criativo

Atua em areas que envolvem criatividade, como
design e arte.

Design, Arte

Mordomo Digital

Oferece servicos digitais que promovem a interacdo
e a criatividade.

Aplicativos, Tecnologia
Digital

Envolvida no desenvolvimento de jogos, promoven-

Desenvolvimento de

Jogueiros do criatividade e entretenimento. Jogos
. Focada em design e moda, oferece servicos de esti- .
Estilex lizacdo e criacdo de produtos. Design de Moda
EdRA Envolvida em realidade aumentada, criando expe- Realidade Aumentada

riéncias interativas.

Immersive Room
Canvas

Focada em experiéncias de realidade virtual, criando
ambientes imersivos.

Realidade Virtual

Master Educacao

Utiliza abordagens criativas para desenvolver con-
tetidos e metodologias de ensino.

Educacao, Tecnologia
Educacional

Oferece solucdes criativas para eventos e experién-

Mister cias de consumo. Tecnologia de Eventos
Sandora Pode incorporar elementos criativos em marketing | Marketing, Design de
e experiéncias gastronémicas. Produtos
Pygus Envolvida em solucdes tecnoldgicas que promovem Tecnologia, Design

a criatividade.

Fonte: elaborado pelo autor a partir do catidlogo do programa CENTELHA (FAPEAL, 2024).

Por fim, é interessante notar que a economia criativa pode atuar como um setor

integrador e catalisador de varios setores de atividade econémica em Alagoas. Essa
economia é capaz de impulsionar a inovacao de baixo custo nas pequenas empresas
(inovacao frugal), além de favorecer o surgimento de negdcios inclusivos que podem
criar solucoes sustentaveis e acessiveis para mercados de baixa renda.

Ao incentivar a criatividade e o empreendedorismo, a economia criativa
desenvolve produtos inovadores que utilizam recursos limitados de forma eficiente.
Além disso, ela promove a inclusdo social ao integrar consumidores como empregados
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e proprietarios. Dessa forma, a economia criativa, quando conduzida com politicas
publicas e acoes efetivas e inteligentes, ndo s6 atende as necessidades imediatas,
mas também garante o desenvolvimento sustentdvel a longo prazo, beneficiando a
sociedade e o meio ambiente, seja em Alagoas ou em qualquer outra regiao.

SUGESTAO DE METODOLOGIA
PARA O DESENVOLVIMENTO
DE NEGOCIOS NA ECONOMIA
CRIATIVA COM INOVACAO
FRUGAL EM ALAGOAS

O presente texto mostrou que uma economia sem restricbes prevé o
desenvolvimento de negécios de impacto com inovacao frugal como uma abordagem
estratégica para a criacdao de solucgdes locais sustentaveis e acessiveis em economia
criativa, especialmente em regides periféricas como Alagoas.

A metodologia proposta é estruturada em seis etapas principais, cada uma
com acoes especificas e objetivos claros. Essas etapas incluem a identificacdo das
necessidades locais, o desenvolvimento de solucdes frugais, a criacdo de modelos de
negodcios inclusivos, a escalabilidade e sustentabilidade das iniciativas, a educacdo e
capacitacdao da comunidade, e o0 apoio através de politicas publicas favoraveis.

O quadro a seguir detalha cada uma dessas etapas, destacando as acoes
necessarias e os objetivos a serem alcancados. Essa abordagem integrada garante
que as inovacdes sejam ndo apenas tecnicamente vidveis, mas também culturalmente
relevantes e economicamente inclusivas, promovendo um impacto positivo duradouro
em Alagoas.

Quadro 03: Metodologia para o Desenvolvimento de Negécios Inclusivos com
Inovacdo Frugal.

Etapa Acgoes Objetivos

- Realizar pesquisas de campo para diag-
nostico e identificar oportunidades. - Compreender as necessida-
- Entrevistas e convivéncia com agentes da | des especificas e estilos de
economia criativa em Alagoas (etnografia) | vida.

para entender profundamente as necessi- | - Identificar recursos disponi-
dades e desafios da comunidade. veis.

- Mapeamento de recursos locais.

1. Identificacdo das
Necessidades Locais
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2. Desenvolvimento
de Solucdes Frugais

- Co-criacdo com a comunidade para gerar
ideias inovadoras com base nas necessida-
des identificadas.

- Prototipagem rdpida e iterativa.

- Garantir relevancia cultural.
- Ajustar solucdes com base no
feedback.

3. Modelos de Ne-
gd6cios na Economia
Criativa

- Parcerias com empreendedores locais,
ONGs e governos.

- Criacdo de cadeias de valor criativas com a
participacdo de negdcios tradicionais.

- Validar o modelo de negdcios com os
usudrios finais.

- Criar um ecossistema de
apoio.

- Beneficiar economicamente
pequenos produtores, arte-
sdos, desenvolvedores e ou-
tros criativos.

4, Escalabilidade e
Sustentabilidade

- Implementacao de tecnologias apropria-
das.
- Monitoramento e avaliacdo continuos.

- Facilitar manutencao local.
- Ajustar estratégias com base
nos resultados.

5. Educacdo e Capaci-
tacao

- Programas de treinamento em habilida-
des técnicas e de negdcios.

- Campanhas de sensibilizacdo.

- Capacitar a comunidade para desenvolver
e testar suas proprias solucdes.

- Promover autossuficiéncia e
empreendedorismo.

- Incentivar aceitacdo das ino-
vacoes.

6. Politicas de Apoio

- ldeacdo, proposicdo e monitoramento de
politicas publicas favoraveis.

- Criacdo de estrutura de incentivos fiscais
e institucionais, subsidios e subvencoes.

- Incentivar inovacao frugal.
- Apoiar negdcios na economia
criativa.

Os modelos de negdécios em economia criativa, geralmente, sdo inclusivos
capazes deincorporar uma mao-de-obra que esta fora do sistema comercial tradicional,
produzindo desenvolvimento sustentdvel e a inclusdao social, especialmente em
comunidades de baixa renda em Alagoas.
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ANEXO 1 MATRIZ DE CORRELACAO NICHOS POTENCIAIS E OS SEGMENTOS DA
ECONOMIA PORTADORA DE FUTURO

Energia Solar

Energia Edlica

Veiculos Elétricos

Eficiéncia Energética

Agricultura Organica

Agroflorestamento
Reciclagem de Mate-
riais

Reuso e Revenda

Alimentos Organicos

Bem-Estar Holistico
Saldde Mental

Software de Saude

Educac¢do em Susten-
tabilidade

Formacao em Habili-
dades Digitais

Compartilhamento de
Veiculos

Edificios Verdes

Materiais de Constru-
¢do Ecologicos

Bancos Digitais

Plataformas de Paga-
mento

Crowdfunding

Ecoturismo
Hospedagens Ecolé-
| gicas

Purificacdo de Agua

Irrigacao Eficiente

]
Legenda

BN Indica que o nicho estd diretamente relacionado ao segmento.
Indica que ndo ha uma relacdo direta mencionada.
Esta matriz de correlacdo destaca as conexdes entre diferentes nichos e os
segmentos da economia portadora de futuro. Cada marcacdo na cor azul indica uma
oportunidade direta para aquele nicho dentro do respectivo segmento.
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