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APRESENTACAO

O Sebrae Goias realizou a presente pesquisa para
atualizar o perfil e identificar as principais
necessidades dos Microempreendedores
Individuais de Goias.

A pesquisa esta dividida em duas etapas. A primeira
traz dados secundarios relativos ao perfil do MEI
em Goias. Os dados foram extraidos da base da
Receita Federal disponivel no Data Sebrae e no
Portal do Empreendedor do Governo Federal.

A segunda etapa traz os resultados de pesquisa
primaria realizada com MEIs que foram atendidos
pelo Sebrae Goias. Foi utilizado o método
quantitativo por meio de questionario estruturado
no Microsoft Forms, com envio por email. A coleta
de dados ocorreu entre os dias 14 e 24 de abril e
totalizaram 312 respostas validas. O erro amostral,
calculado ex-post, foi de 5% com nivel de confianca
de 95%. Apds a coleta, os dados foram tabulados
por meio do Excel e os principais resultados
seguem descritos neste relatorio.



SOBRE 0 MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL - MEI

Microempreendedor Individual € o empresario ou a
empresaria formalizado(a) cuja empresa
fatura até R$81 mil por ano.

A formalizacao como MEI traz beneficios como: obtencao
do CNPJ gratuitamente; tributacao reduzida; declaragao de
faturamento simplificada; garantia de beneficios
previdenciarios; possibilidade de contratar um funcionario;
empréstimos bancarios direcionados; chances de fazer
negocios B2B, entre outros.

Por isso, desde 2010, milhares de pessoas se formalizaram
utilizando essa modalidade para exercer o
empreendedorismo de forma legalizada. Em Goias, existem
437.812 microempreendedores individuais registrados.*

*Fonte: Receita Federal/Data Sebrae - Posicdo em abril/2023.



MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL
NUMERQS DE GOIAS




. MICROEMPREENEDOR INDIVIDUAL - MEI
NUMEROS DE GOIAS

O numero total de MEl em
Goias é de 437.812, o que
representa 59% do total de
Pequenos Negdcios no estado.

EVOLUGAO DO N.2 DE PEQUENOS NEGOCIOS E MEIS EM GOIAS - 2010 A ABRIL DE 2023
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2010 a 2022: Documento Estimativa do Publico Sebrae para 2023.
2023: Receita Federal/Data Sebrae - Posicao em 20/04//2023.



MICROEMPREENEDOR INDIVIDUAL - MEI
NUMEROS DE GOIAS

MEI POR SETOR DE ATIVIDADE EM GOIAS - 2023 PRINCIPAIS SEGMENTOS DO MEI EM GOIAS - 2023

Com. varej. de artigos do vestuario e acessorios (7%)
Servigos Cabeleireiros, manicure e pedicure (7%)

Promocao de vendas (5%)

Comercio Obras de alvenaria (4%)

nddstr o Lanchonetes, casas de chd, de sucos e similares (3%)
ndustria -
Comeércio varejista de bebidas (2%)

Com. var. - minimercados, merc. e armazéns (2%)

Construcgao Civil 9%
Preparacao de doc. e serv. espec. de apoio adm. (2%)
Ativ. de estética e out. serv. de cuidados com a beleza (2%)

Agropecuaria | 1o

Restaurantes e similares (2%)

Fonte: Receita Federal/Data Sebrae - Posicdo em 20/04//2023. Fonte: Receita Federal/Data Sebrae - Posicdo em 20/04//2023.

Os 10 principais segmentos representam 36%
de todos os MElIs registrados no estado.



NUMEROS DE GOIAS

MICROEMPREENEDOR INDIVIDUAL - MEI

REPRESENTATIVIDADE DO MEI POR GENERO EM GOIAS - 2023

O
w

PRINCIPAIS SEGMENTOS - GENERO MASCULINO

Obras de alvenaria (8%)

Promocao de vendas (5%)

Comércio varejista de artigos do vestuario e acessorios (3%)

Cabeleireiros (3%)

Instalacao e manutencdo elétrica (3%)

Comércio varejista de bebidas (3%)

Transp. rod. de carga, exceto prod. perigosos e mudancgas, municipal (3%)
Lanchonetes, casas de cha, de sucos e similares (2%)

Serv. de manutencao e reparagdo mecanica de veiculos automotores (2%)

Com. var. de mercadorias geral - minimercados, merc. e armazéns (2%)

Fonte: Portal do Empreendedor - Posi¢cdo em 23/04/2023

44%

PRINCIPAIS SEGMENTOS - GENERO FEMININO
(12%) Comeércio varejista de artigos do vestuario e acessorios
(11%) Cabeleireiros
(5%) Promocao de vendas
(5%) Outras atividades de tratamento de beleza
(4%) Lanchonetes, casas de cha, de sucos e similares
(3%) Servigcos domésticos
(3%) Fornecimento de alim. prep. preponderantemente. p/ cons. domic.
(3%) Restaurantes e similares
(2%) Com. var. de mercadorias geral - minimercados, merc. e armazéns

(2%) Prep. de doc. e serv. espec. de apoio adm. ndo espec. anteriorm.



. MICROEMPREENEDOR INDIVIDUAL - MEI
NUMEROS DE GOIAS

FAIXA ETARIA DO MEI EM GOIAS - 2023 MUNICIPIOS COM MAIOR QUANTITATIVO
DE MEI EM GOIAS - 2023

Ate 20 anos I 1% -l Goiania (28%)
21-30 2 Aparecida de Goiania (9%)
3 Anapolis (6%)
31-40
B Rio Verde (3%)
41-50 B Valparaiso de Goias (2%)
51-60 M Aguas Lindas de Goids (2%)

Acima de 60 6% B | uzidania (2%)
(o]

B Trindade (2%)

B Senador Canedo (2%)

Fonte: Portal do Empreendedor - Posigdo em 23/04/2023

B Jatai (2%)

Fonte: Receita Federal/Data Sebrae - Posicdo em 20/04//2023.



RESULTADOS DA PESQUISA
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GENERO COR/RACA
L J 4

e

Parda Branca Preta  Outra
53% 36% 10% 1%
*Qutros: 2% Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.

ESCOLARIDADE FAIXA ETARIA

Ensino Fundamental
13%

Ensino Médio
48%

Ensino Superior
26%

Pés graduacao
13%

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.

Até34 35a44 45a54 Maisde
anos anos anos 55 anos

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.



ORIGEM DA RENDA INDIVIDUAL PRINCIPAL FONTE DE RENDA DA FAMILIA

A renda é exclusivamente O propri
(v) 0 proprio
da atividade como MEI 95% empreendimento
Salario ou renda do(a)
V) .
Tem outra(s) fonte(s) de 20% companheiro(a)
renda

Y&l Outras fontes de
13% renda

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.

Salario préprio
12% (carteira assinada)

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.

RENDA MENSAL DA FAMILIA

1 salario minimo (R$1.302)

5%
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2 salarios minimos (R$2.604) 20%
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3 salarios minimos (R$3.906) 23%

4 salarios minimos (R$5.208) 18%

5 saldrios minimos (R$6.510) 14%

Mais de 5 salarios minimos (R$6.511) 12%

2
X

Nao sabe informar

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.
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MUN

27%
8%
7%
4%
4%

50%

ICIPIO DE RESIDENCIA

Goiania

Aparecida de Goiania
Anapolis

Catalao

Aguas Lindas

Outros

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.

Fonte:

LOCAL DE TRABALHO PRINCIPAL

Estabelecimento fixo
Em casa

Outros 14%

Porta a porta ou ambulante RkyZ

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.

ATIVIDADE PRINCIPAL

Comeércio de artigos do vestuario
Instalacao e manutencao elétrica
Confeccao

Cabeleireiros

Promocao de vendas

Fornecimento de alimentos para

consumo domiciliar

Pesquisa de campo, Sebrae.

Lanchonete
e Comércio de cosmeéticos

Servigcos de manutengao mecanica
* Artesanato

Transporte rodoviario de cargas

50% dos entrevistados trabalham
com essas 11 atividades




MOTIVAGOES PARA EMPREENDER

QUAIS MOTIVOS TE LEVARAM A EMPREENDER?

52% Ter independéncia financeira
33% Precisava de uma fonte de renda
25% Praticar os conhecimentos ou habilidades profissionais que possui
9% Tinha dinheiro para comegar um negocio ou encontrou uma boa oportunidade
5% Nao conseguiu emprego na area que queria trabalhar
12% Qutros
Fontg: Pesquifa de campo, §ebrae. .
Nota: A questdo admitia mais de uma alternativa como resposta. uUAL U PRINCIPAL MUTIVU uUE TE LEVUU A

FORMALIZAR 0 SEU NEGOCIO COMO MEI?

Beneficios do registro formal 27%

Baixa carga tributaria PAR
Beneficios do INSS 21%

Agilidade do processo de formalizacao 17%

Outros 14%

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.



Falta de
crédito

39%

Expandir
0 negocio

PRINCIPAIS
1)1 3 (HERIR

Se manter / 21%

ativo e

visivel nas
redes sociais

20% 14%

Capacidade
para gerir
as contas

Captar

clientes ..
Quals sao as

principais
dificuldades que
vocé enfrenta
atualmente na
gestao do seu
empreendimento?

14% 12% 11%

Fidelizar
clientes

Endivi-
damento

Custos
altos

10% 8%

Desconhe-
cimento de
aspectos legais

Contratar Outros

funcionario

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.
Nota: A questao admitia mais de uma alternativa como resposta.




TEMAS DE INTERESSE
QUAIS TEMAS MAIS LHE INTERESSAM?

44%
28%
28%
26%
25%
22%
21%
19%
15%
13%
7%

Administracao financeira

Beneficios e/ou obrigacdes do MEI
Vendas pela internet

Atendimento ao cliente

Vendas em geral

Anuncios pela internet

Redes sociais

Custos

Declaragcao Anual do Simples Nacional
Estoque

Atendimento virtual

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.
Nota: A questdo admitia mais de uma alternativa como resposta.




PREFERENCIAS EM RELAGAO A OBTENGAO DE
INFORMAGOES

COMO VOCE PREFERE OBTER INFORMAGOES PARA MELHORAR A GESTAO DO SEU NEGOCIO?

33%

Conversar pessoalmente com um consultor especialista

Cursos presenciais

Videos explicativos 32%

Consultoria especifica para a empresa 32%

Troca de informac®es com outros profissionais da area 25%

Cursos a distancia 25%

Conversar on-line com um consultor especialista 24%

Conteudo dinamico em redes sociais 14%

E-books ou textos 7%

w
II“.’
oS

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.
Nota: A questéo admitia mais de uma alternativa como resposta.



. PREFERENCIAS PARA PARTICIPAGAO EM
ATIVIDADES PRESENCIAIS

DISPONIBILIDADE DE PARTICIPAR DE ATIVIDADES DISPONIBILIDADE DE PARTICIPAR DE
PRESENGIAIS - DIAS DA SEMANA ATIVIDADES PRESENCIAIS - PERIODO DO DIA

Segunda
Terca

Quarta

Quinta
Manha Tarde Noite

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.
Nota: A questao admitia mais de uma alternativa como resposta.

Sexta

Sabado

Domingo

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.
Nota: A questdo admitia mais de uma alternativa como resposta.



REDES SOCIAIS
QUAIS SAO AS REDES SOCIAIS QUE VOCE MAIS UTILIZA NO DIA-A-DIA?

(O Q

94% 75% 47%

23% Youtube 6% LinkedIn
12% Tik Tok 3% Twiter
9% Telegram 2% Outras




FORMATO DOS CONTEUDOS DIGITAIS
SOBRE CONTEUDOS DIGITAIS, QUAL 0 FORMATO MAIS LHE CHAMA ATENGAO?

"y . %

Video Imagem Texto
61% 31% 4%

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae.



IMAGEM DO
SEBRAE

QUAL E A PRIMEIRA
PALAVRA QUE LHE
VEM A CABEGA
QUANDO PENSA EM
SEBRAE?

[‘2cnico J§ Incentivo Exceléncia

Educagao
Mudanca

Duporte(

Informacao

Inovacao

]Lmllh a0
Aha Qualidar
Falsa
.I‘a.|-:|
Mercado

NE”UUU. Il'H{HII[HIU\llI][‘d
Microempreendedor Upurlu n Iddd[}

Profissional |_ ez

Oreao

Forle

Lesldo
Muiloe

Minha
Boas
Porta

Vida

Nunca

F |.m.|. |-:

P\q nha : suranca o Estudos I F Decepeao ,, Entidade ( 1‘ . il
L = nior [l]dﬂ]l‘ .-(1]](]['] (lLd[] Solida
(1[‘(-’8111(1 Parceiro’, Ramo

polo

Desenvolvimento !
Empresa-, ..

Fiffifteira, Insitui Em]reended;hr
«Empreendifiiénto [}di;}"('i'[ Formacaoe (Gonfianca
E preendedorismo

‘L| rfeicpamento Administracao  Prolissionalizantes

Fonte: Pesquisa de campo, Sebrae



SINTESE

>> O numero total de MEI em Goias € de 437.812, o que representa 59% do total de Pequenos Negodcios no estado.

>> O maior quantitativo de empresas esta registrado no setor de servigcos (47%), seguido do setor comércio (32%).
Os trés segmentos com maior numero de empresas inscritas sao, respectivamente: a) comércio varejista de
artigos do vestuario e acessorios (7%); b) cabelereiros, manicure e pedicure (7%); c) promoc¢ao de vendas (5%).

> A maioria dos microempreendedores individuais de Goias € do género masculino (56%) na faixa etaria de 31 a 50
anos (55%). A capital Goiania concentra 28% dos MEls cadastrados no estado.

>> Em 70% dos casos, a renda individual do(a) empreendedor(a) € exclusivamente oriunda de sua atividade como
MEI e em 55% dos casos, a principal fonte de renda da familia também é o empreendimento. A renda mensal
meédia da familia se concentra entre dois e quatro salarios minimos (61%).

>> O local de trabalho principal mais comum entre os(as) empreendedores(as) € um estabelecimento fixo (45%),
seguido do trabalho em casa (28%).

>> As principais motiva¢des para empreender sdo: ter independéncia (52%) e a necessidade de ter uma fonte de
renda (33%). E o principal motivo que levou os(as) empreendedores(as) a se formalizarem como MEI foram os
beneficios do registro formal (27%), seguido pela baixa carga tributaria (21%) e beneficios do INSS (21%).

>> As principais dificuldades enfrentadas atualmente na gestao do empreendimento sao: falta de crédito (57%) e a
expansao do negocio (39%). Ja os temas que mais interessam aos empreendedores sdo: administracao
financeira (44%), beneficios e/ou obrigacdes do MEI (28%) e vendas pela internet (28%).

>> Os empreendedores afirmaram que preferem obter informacdes para melhorar a gestdao de seus
empreendimentos por meio de conversar com consultor especialista ha modalidade presencial (33%), cursos
presenciais (33%), videos explicativos (32%) e consultorias especificas para a empresa (32%).

A disponibilidade para participar de atividades presenciais € maior aos sabados (40%) e segundas-feiras (36%).
Com relacdo ao periodo do dia, a preferéncia da maioria € pelo periodo da noite (53%).

>> As redes sociais mais utilizadas sao: WhatsApp (94%), Instagram (75%) e Facebook (47%). O formato de
conteudos digitais que mais chama a atencao da maioria € o video (61%) e em segundo lugar, a imagem (31%).

>> Os empreendedores associam a imagem do Sebrae principalmente as palavras: "Ajuda", "Curso", "Apoio",
"Empresa", "Empreendedorismo", "Conhecimento", "Suporte", "Conhecimento", "Solucao" e "Parceria".




SEBRAE

OBSERVATORIO
SEBRAE

datasebrae.com.br/go

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Goias — Sebrae Goias

0800 570 0800 sebraego.com.br @sebraegoias
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