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13 KR12 - Facilitar o Processo de Abertura e Fechamento das Empresas

13.1 Resumo do Indicador

O indicador foi proposto para avaliar o quanto o Estado esta se dedicando a facilitar o processo de abertura
e fechamento de empresas, contribuindo assim para simplificar, desonerar e agilizar o dia a dia dos
empreendedores. Este KR é essencial para promover a governanga e o estado empreendedor, visando criar um
ambiente de negdcios mais atrativo.

A mensuracao foi realizada a partir da primeira edicdo de uma pesquisa online realizada em 2023 pelo Sebrae
em parceria com o MDIC (Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos) com amostragem de
Pequenos Negdcios.

Nela, os empreendedores avaliaram os processos de abertura e fechamento de empresas, fornecendo notas
de 0 a 10 em duas questdes especificas e relacionadas a satisfacdo sobre estes processos e percep¢do sobre a
facilidade para abertura. A média das notas dadas pelos empresarios para as duas perguntas citadas é utilizada para
calcular o indicador final;

A consolidagdo dos resultados é feita tanto por UF, para uma visao regional detalhada, quanto nacionalmente
(BR), oferecendo um panorama geral do desempenho dos pequenos negdcios em todo o territério.

13.2 Resultado da Mensuragao

Para o ano da pesquisa sendo 2023, tem-se abaixo:

e O cobmputo para o Brasil (BR) teve a pontuacdo média final em 5,87 (superior a 12 UFs);

e Aslocalidades com maior pontuacdo de média foram: Tocantins (7,58), Piaui (7,08) e Roraima (6,92);

e Enquanto as localidades com menor pontuac¢do foram: da Acre (2,83), Paraiba (4,63) e Santa Catarina
(5,03);

e Com base nos resultados ja obtidos, pode-se afirmar que ha um grande potencial para que o Estado
melhore os processos de abertura e fechamento de empresas, tornando o ambiente de negdcios mais
favoravel e facilitando a vida dos empreendedores brasileiros.

Abaixo a imagem da primeira mensuragao:
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Rétules de Linhal - |Soma de MediaNotasAbertura  [Soma de MediaNotasFechamento  |Soma de MediaFinalNotas Observacio: Ma 17 edigdo da pesguisa online
AC 467 1,00 2,33 “Processo de Registro e Legalizacio de
AL 5,18 6,57 637 Empresas”, fonte do KR 12, ndo houve amostra
AM 5,59 5,33 5.96 reprezentativa por UF. Consequentements, o5
Ap 571 6,75 5,23 microdades com 2353 granularidade ndo estavam
BA 5,51 5,591 571 disponiveis para o calculo desse indicador.
Cl 5,64 6,53 508 Ern vista diszo, e de acordo com a decisio da
DF 5,85 5,78 581 drea negocial, que indicou a disponibilizagio
ES 5,54 6,07 5,00 desses dadaos por UF no praximo célculo do
GO 5,43 £33 5,38 indicador, cptou-se por simular tais dados {por
MA 5,80 5,39 5.65 UF) para garantir que o processo de céloulo e
MG 6,21 6,56 5,38 disponibilizagdo do KR 12 fosse o maximo
S 5,67 5,35 5.52 automatizado possivel.
MT 5,76 5,43 510 A simulagdo dos dados por UF foi realizada de
PA 575 6,43 611 forma aleatdria e seguindo a proporcio de MPE
FB 5,08 4,17 463 com o CNPJ ativo (fonte: Receita Federal do Brasil
PE 5,74 5,47 611 — RFE].
Pl 5,78 7,38 708
PR 557 5,78 568
Rl 6,18 £,21 5,20
RN 6,08 5,55 5,81
RO 553 4,67 510
RR 583 8,00 692
RS 5,63 4,85 5,24
5C 4,56 5,00 5,03
5E 5,56 7,00 5.7
5P 5,76 591 5,84
O 6,75 §,40 7,58
BR 5,81 5,92 5,87

13.3 Dificuldades e Obstaculos

Nesta primeira mensuragao:

e Na 12 edicdo da pesquisa online "Processo de Registro e Legalizacdo de Empresas", ndo houve amostra
representativa por UF, impossibilitando o célculo desse indicador com essa granularidade. Para garantir
um cdlculo automatizado e atender a decisdo da area negocial, foram simulados dados por UF, de
forma aleatéria, seguindo a propor¢ao de MPE com CNPJ ativo na RFB.

13.4 Sugestoes de Melhorias

Durante a elaboragdo e analise dos resultados obtidos identificou-se alguns pontos de melhoria no processo
e no KR em si, sdo sugeridos na sequéncia:
e A mensuragao do KR poderia se tornar mais robusta se fossem adicionadas mais perguntas sobre
abertura e fechamento na pesquisa, em vez de uma Unica pergunta para cada tema. As perguntas
poderiam contemplar aspectos especificos sobre a abertura e fechamento de empresas.
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