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Publico-Alvo: Mulheres empreendedoras do
Espirito Santo

Universo™: 190.156 empreendedoras
Amostra: 534 respondentes

Nivel de confianca: 95%

Erro amostral: 4,2%

Coleta dos Dados: 21/11/2023 a 06/02/2024
Método de coleta: Questionario online
Objetivo: Geracao de conhecimento sobre o
perfil das empreendedoras capixabas e seu
contexto de atuacao.

*Estimativa do universo de empreendedoras capixabas
(nimero total de produtoras rurais, empreendedoras formais
e informais) baseada nos dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (IBGE) —3° trimestre de 2023.
Erro amostral aproximado com base nesse universo.




PERFIL DAS
EMPREENDEDORAS
CAPIXABAS

A maioria (64,6%) das
empreendedoras entrevistadas se
concentra na faixa etaria entre 30 e 50
anos de idade e cerca de 55% sao
pardas ou pretas, caracterizando a
maioria das empreendedoras
capixabas enquanto mulheres
negras.

Raca

Amarela
2,3%

Branca
43,1%

n=5%4

Idade

34,467
50,15%

17,235%

10,11%
7,877

197% . . Nn=534
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s = = om A maioria das mulheres que
SR R empreendem é casada ou tem uniao
= r estavel.

s = = om Estado Civil

- - “ “ Solteira
20,9%
O O N N Casada/
Uniao estavel
O I B [ 63.1%
Divorciada
14,2%
Nn=534
" " " Elas possuem um alto nivel de
" " " " escolaridade. A maioria tem ensino
" 7 superior completo ou mais (56%).
= = m Escolaridade
) ) ) ) Ensino fundamental
- - - - completo ou incompleto l4,1%
= - - - Ensino médio completo ou
incompleto 28,07
completo ou incompleto
) ) ) ) doutorado

Nn =534
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59% das empreendedoras entrevistadas
tém até 5 anos de empresa, e cerca

de 24% atuam como empresarias ha
mais de 10 anos.

Outro trabalho/fonte de renda:

Possui mais de
uma empresa

Trabalhos 1.6%

Informais
17,.9%

Outros
36,5%

Emprego
Formal
33,8%

n=5%4

Aproximadamente 35% delas possuem
outro trabalho além do préprio negocio.

Ha quanto tempo vocé atua
como empresaria?

41,27

17,2%%

23,1 %

17,77

Atélano 2ab5anos 6alOanos Maisde 10 anos

n=5%4
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A maioria das mulheres (57,5%)
era trabalhadora formalizada
(com carteira assinada) antes de
se tornar empreendedora.

Qual atividade vocé exercia antes
de abrir sua empresa?

Trabalha com carteira

. YRSV
assinada (CLT)

Trabalha sem
carteira assinada

9,67%

8,27

Dona de casa

O O N N Empreendedora 77%
Informal (sem CNPJ)
| | | |
Estudante l 0,474
| | | |
N ] ] N Outros 11.6%
n=53%4

| | | |

| | | |

| | | |
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As principais motivacoes para empreender
listadas pelas mulheres foram a identificagao
de uma oportunidade; trabalhar com o que
gosta; e ter liberdade/autonomia no trabalho.

Qual foi a sua principal motivagao para
comecar a empreender e abrir o
seu hegocio?

Percepc¢ao de uma
oportunidade

18,5%

18,57

Fazer o que gosta

Liberdade e/ou
autonomia

16,8%

Necessidade 14,27

Busca por horarios
flexiveis (tempo)

9,7%

Realizar um sonho e

abrir uma empresa
Frustacdo com o mercado
de trabalho tradicional

87%

ooI

6,/ %

6,57

Outros
n=5%4

Em média, quantas horas de trabalho
por dia vocé dedica a sua empresa?

25,67%

20,27% 19,87

18,27 18,27

i : : i l1horas 9alO 7a8 5a6 Até 4

- - - - ou mais horas horas horas horas n=>5%4
A maior parte das empreendedoras
dedica, em média, sete horas por dia ou

mais a sua empresa.




Qual a faixa de renda da sua familia?

Menos que 1 salario minimo

(até R$1.301,99) 54%

Entre 1l e 2 salarios minimos

(R$1302,00 - R$2.604,00) 18,7%

Mais que 2 e 3 salarios minimos

19,47
(R$2.604,01 - R$3.906,00)

Mais que 3 e 4 salarios minimos

20,0%
(R$3.906,01- R$5.208,00)

Mais que 4 e b salarios minimos

8,87%%
( R$5.208,01- R$6.510,00)

Mais que 5 e 6 salarios minimos
(R$6.510,01- R$7.812,00)

Mais que 6 salarios minimos
(R$7.812,00 ou mais)

4,67

22,8%

n=534

* ° " Cercade 64% das entrevistadas tém nos

" " " seusnegocios aprincipal fonte de renda,
© " eaproximadamente metade das
" " " mulheres (48%) é responsavel pela
~ maiorpartedarenda domiciliar.

Quantos filhos vocé tem?

392% 40,57
15,972
0 N 0 337 1.0% Nn =390
L . . Dois Trés Quatro  Mais de
quatro

. « « Cercade73% das empreendedoras tem
. « « filhos. Dessas, cerca de 60% tem dois
- =« = filhos ou mais.
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Com qual idade vocé teve
o seu primeiro filho?

Menos de

18,4%
18 anos

De 18 a 24
anos de idade

55,574

De 25 a 34

anos de idade 57.97%

De 35 a 40
anos de idade

Mais de 40
anos de idade n =390

Das mulheres com filhos entrevistadas,
18,5% tiveram seu primeiro filho antes
de completarem 18 anos de idade.

Quantas pessoas moram com Vocé?

4517
359,87
l l 7’4% 7’4%
. . . . lou?2 Souéd 5 ou mais Moro sozinha
n=53%4
A maior parte das mulheres entrevistadas
mora com até duas pessoas (52,6%).
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INFORMACOES SOBRE
AS EMPRESAS DELAS

Empresas
80
- .
<k &j
:f M . P

40

20

Nn=534

%

Responderam a pesquisa mulheres com
empreendimentos localizados em 48
municipios diferentes do Espirito Santo.
A maior parte desses empreendimentos
encontra-se na Regiao Metropolitana
da Grande Vitoria (47,9%).
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[ | [ | [ | [ |
= = = Qual o porte da sua empresa?
[ | [ | [ | [ | 53 9%
[ | [ | [ | [ |
[ | [ | [ | [ |

22 6%
O O O O 17,0%
0O 0 o o 4-’8—% 1,5% 0,17

Sem MEI ME EPP Média Grande

" " " " CNPJ empresa empresa
. . . . Nn=53%4
[ | [ | [ | [ |

- =« =« « 22,66% dasempreendedorasatuam na

e e informalidade (sem CNPJ), e a maioria

- =« =« =« dosnegoécioscom mulheres a frente é
MEI. Outros 21,91% sao Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte.

A sua empresa existe ha quanto tempo?
| | | | 42,5%
[ | [ | [ | [ | 24 3%
[ | [ | [ | [ |
17,774

| | | | . . )
- = = = Até 1l ano De2ab De 6 alo Mais de

anos anos 10 anos
. . . . n=53%4

A maior parte dos empreendimentos
existe, no maximo, ha cinco anos.
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A maior parte das empreendedoras
entrevista das nao divide a gestao dos
seus negocios com socios.

Vocé tem socios na sua empresa?

- - - - Slm, meu 14’4%
conjuge/companheiro

Sim, mas ndo sdo da
- - - - minha familia

6,57%%

. . . . Néo — 71’3%

n =534

Sim, da minha familia 7,8%

Dentre as que possuem socios, a maior
parte divide a gestao com seus
conjuges ou familiares, e uma pequena
parcela das empreendedoras atua

. . . . comsociosnaorelacionados assuas
.« . . familias.




Qual o setor de atuacao da sua
empresa?t

Servicos 5417

Comércio 38,974

IndUstria 3,74
Agropecuaria 2,07
Construcao civil § 1,174 n =534

As empreendedoras capixabas se
concentram majoritariamente nos
setores de Servicos e Comércio,
somando mais de 90% dos
empreendimentos nesses setores.

Qual o principal segmento de atuagao
do seu negocio?

N\WW_——

—

TOP 5 SEGMENTOS:

Ranking Segmento 7% \

= e 1742%
. . . . Alimentos e bebidas 1517%%

0 m 0 O Nn=534
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O seu negocio atua de que forma(s)?

54,6%

27,5%

15,27

Fisicae Apenas Apenas
online fisica online
n=53%4

72,5% dos negoécios de mulheres atuam
de forma online, sendo que 15,2% atuam
exclusivamente no ambiente digital.
Pouco mais de1/4 dos empreendimentos
atuam exclusivamente de forma fisica.

Quais canais sao utilizados para a
venda dos seus produtos/servicos?

81,07%

34,07
Site/ Lojas/ Redes sociais

aplicativos espacos
fisicos

n = 534 / Multiplas respostas.

Mais de 80% das empreendedoras
capixabas utilizam as redes sociais para
vendas.
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Quem gerencia a sua empresa?

Compartilho gestéo 10.5%%
com sOcio

Conjuge/ l 47%

companheiro

Outras pessoas I 2 0%

sem vinculo familiar

1,7 7%

Qutro familiar
Nn=534

Mais de 80% das empreendedoras
gerenciam seus negocios por conta
propria.

A maior parte das empreendedoras nao
possui empregados. No entanto, 23,4%
delas geram empregos.

Das demais, cerca de 1/3 possui dois ou
trés empregados em suas empresas
(33,60%), e outras 28,80% empregam
seis pessoas ou mais.

= = = » Quantos empregados a sua
empresa tem?

53,67

29,6% 28,8%

8,07%

Um Doisou Quatro Seisou
trés ou cinco mais

n=125




Principais fungoes na empresa:

Financeiro 68,77

55,67

Comercial

Marketing 46,4%%

40,47

Lideranca

51,67

Operacao
Rescursos
Humanos

6,57

Qutras

16,474 s
n=534 / Multiplas respostas.

. « - « 856%dasmulheresacumulam maisde
- « =« =« umafuncaodentrodesuasempresas. A
- « =« =« maioriadasempreendedorasassume

- =« =« =« funcoesrelacionadasa area financeira

« =« =« =« oucomercial.
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DESAFIOS E DIFICULDADES

' .' EMPREENDEDORAS
CAPIXABAS
Quais foram as principais dificuldades

na hora de abrir a sua empresa?

49,8%

Baixos recursos financeiros

Pouca experiéncia em
gestéo de negdcios

52,97

Inseguranca emocional

28,07

Conciliar atividades
profissionais e familiares

27,1 7%

Desconhecimento do
mercado

20,67

Acesso ao crédito 18,774

Criticas e pouco apoio familiar

16,57

Encontrar bons fornecedores

14,87

Desconhecimento das leis

8,47

Qutros

11,274 n=534 / Multiplas respostas

~° Aprincipal dificuldade apontada
-~ pelasempreendedoras foi a falta
"~ derecursos financeiros. A falta de
"~ experiéncia em gestao também

: foi mencionada por cercade1/3 das

entrevistadas.




Quais sao as maiores dificuldades que sua
empresa enfrenta no dia a dia?

Falta de recursos para
Novos investimentos

53,97

Falta de capital de giro 30,77

Dificuldade para aumento da
produtividade

23,07%

Precificacdo dos
produtos/servicos

22,17%

Dificuldade de conseguir méao

215%
de obra

Falta de tempo para se
capacitar

15,07%

14,67

Falta de consumidores

Acesso ao crédito 14,67

Logistica e distribuicao de

11,27
produtos

11,072

Concorréncia

Falta de insumos/
fornecedores

8,8%

Acesso a novas
tecnologias

8,8%

Custos de producéo (,( 7%

Qutras 13,974

n=534 / Mdltiplas respostas.

A principal dificuldade apontada pelas
empreendedoras para gerir os seus
negocios foi relacionada a faltade
recursos, principalmente para realizacao
de novos investimentos.




Quais os pontos fortes da sua empresa?

Atendimento 83,3%

Producéo 33,1%

Mao de obra 26,2%

Vendas 18,5%

Lideranca 16,4 %

n=534 / Multiplas respostas.

A maioria das empreendedoras entende
que um dos principais pontos fortes de
sua empresa € o atendimento, e cerca de
1/3 das mulheres aponta a producao
como ponto forte.

Quais pontos ainda precisam melhorar
em sua empresa?

48,57

N Marketing Digital

Gestao 45,57

Financeiro 3157

Vendas 3127

Infraestrutura 29.0%
o o : - n=534 / Multiplas respostas.
Quase metade das empreendedoras
~acredita que precisa melhoraro

Marketing Digital de suas empresas.
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Dentre as empreendedoras
entrevistadas, 36% ja precisaram
recorrer a empréstimos. Dessas, maior
parte declarou que precisou recorrer ao
crédito para realizar investimentos em

sua empresa.

Em qual(is) fase(s) do seu negocio vocé
precisou de crédito/empréstimos?

Precisei para iniciar 25 99,
meu nhegocio '

Precisei para quitar
dividas

33,77

Precisei para realizar
. . o
investimentos a empresa 59,1%

Nn=193 / Multiplas respostas.

62,7% das empreendedoras que
recorreram a empréstimos tiveram
alguma dificuldade para obtencao de
crédito, e 25,4% delas nao conseguiram
obter.

© Sebrae/ES, 2024.

Realizacao da pesquisa:

UNIDADE DE PROJETOS, PROCESSO0S
U P I D E INTELIGENCIA DE DADOS U R UNIDADE DE RELACIONAMENTO
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0
Acesse 0 site es.sebrae.com.br
e acompanhe nossas redes sociais:

+ u in o

(@sebrae-es (@sebrae.es (@sebrae-es (@sebraeespiritosanto

& ©

0800 570 0800

Atendimento 24 horas


https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/es?codUf=8
https://www.facebook.com/sebraees/
https://www.instagram.com/sebrae.es/
https://www.linkedin.com/company/sebrae-es
https://www.youtube.com/sebraees
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5508005700800&text=Ol%EF%BF%BD&type=phone_number&app_absent=0
tel:08005700800



