
Índice de Confiança do 
Pequenos Negócios Gaúchos

ICPN



Apresentação
Desde 2020, o Sebrae realiza a "Pesquisa de Monitoramento dos
Pequenos Negócios", um instrumento fundamental para avaliar o
desempenho dos empreendimentos nos meses que antecedem a pesquisa,
ao mesmo tempo em que identifica as expectativas para o próximo período.
Esta pesquisa abrange uma ampla gama de variáveis, tais como
faturamento, ocupação, perspectivas para a economia, ramo de atividade e
o panorama geral dos negócios.
A partir da análise dessas variáveis, desenvolvemos o índice que aqui
apresentamos. O Índice de Confiança dos Pequenos Negócios Gaúchos -
ICPN é uma ferramenta crucial para entender a dinâmica econômica do
estado, bem como para orientar políticas públicas e estratégias
empresariais. Ele oferece insights valiosos sobre a vitalidade da nossa
economia, refletindo o otimismo ou as preocupações dos pequenos
empresários em relação ao ambiente de negócios.
Nesta edição, exploraremos os resultados mais recentes e as tendências
que moldam o cenário dos pequenos negócios no Rio Grande do Sul. As
informações contidas neste relatório são fundamentais para que
empreendedores, investidores, gestores públicos e demais interessados
compreendam melhor as nuances da economia local e tomem decisões
informadas para impulsionar o desenvolvimento econômico do estado.



Introdução

O acompanhamento e análise do desempenho econômico de pequenos negócios
é de extrema importância para entender a dinâmica do mercado e as perspectivas
futuras. Nesse contexto, a série histórica do ICPN teve seu início em março de
2023, estabelecendo uma base para avaliar o cenário dos pequenos negócios. Os
dados são coletados bimestralmente, permitindo uma visão das flutuações ao
longo do tempo. Na última edição do indicador, que abrangeu os meses de julho e
agosto de 2023, foram entrevistados 483 empreendedores de pequenos negócios. 
O valor do Índice é uma métrica que expressa a tendência de comportamento na
atividade dos pequenos negócios. Ele considera tanto a situação recente,
abrangendo os últimos dois meses, quanto a situação esperada para os próximos
dois meses. Essa abordagem leva em consideração não apenas o que ocorreu
recentemente, mas também as expectativas dos empreendedores em relação ao
futuro.
É importante ressaltar que o resultado desse índice é fortemente influenciado
pelas opiniões dos empreendedores em relação à situação esperada para suas
atividades comerciais. Isso significa que a confiança e o otimismo dos
empresários desempenham um papel fundamental na interpretação dos
resultados. Quando o índice ultrapassa 100, isso indica uma tendência de
expansão na atividade dos pequenos negócios, sinalizando um ambiente
econômico positivo e promissor. Quando o índice é igual a 100, há uma tendência
de estabilidade na atividade, sugerindo que as expectativas permanecem
inalteradas. Por outro lado, quando o índice é inferior a 100, isso aponta para uma
tendência de retração na atividade, o que pode indicar preocupações ou
incertezas no ambiente de negócios.



Metodologia Pesquisa quantitativa

Clientes do Sebrae RS
atendidos nos meses de
julho e agosto de 2023

Tipo de
Pesquisa

Público

Coleta
04 a 15 de setembro
Via Web

Amostra

483 clientes 
Intervalo de confiança
de 95% e margem de
erro 4,3%



Março Maio Julho Setembro

150 

100 

50 

0 

ISEENISRN

Resultados

ISRN = Índice da Situação Recente dos Negócios
ISEEN = Índice da Situação Esperada da Economia e dos Negócios 

 ISRN e ISEEN - 2023
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Observa-se uma tendência de
melhora nos dois últimos bimestres  
nos índices que compõe o ICPN. 
As expectativas subiram 2,69 pontos
do 3º para o 4º bimestre, enquanto a
situação recente subiu 1,25 pontos
no mesmo período. 
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Resultados

 ICPN  - 2023

101,88
94,93

102,93 104,89
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Políticas governamentais de transferência de renda,
valorização do salário mínimo e demais programas sociais,
renegociação de dívidas das famílias de baixa renda. 
Elevação do poder de compra das famílias.
Redução da taxa Selic a partir de agosto.
Desempenho positivo do PIB brasileiro e elevação da projeção
de alta do Produto Interno Bruto (PIB) em 2023.

Nos últimos dois bimestres, julho e setembro, observa-se um
movimento de expansão no índice, o que representa uma
perspectiva positiva para os negócios e a confiança renovada dos
agentes econômicos no futuro.

Vários fatos relevantes verificados no períodos podem ter
contribuído para essa expansão do índice de confiança, entre eles:

O desempenho  positivo do ICPN em setembro foi fortemente
influenciado pelo setor de serviços, seguido pela indústria e
comércio.

ICPN= Índice Confiança dos Pequenos Negócios Gaúchos



Interpretação do Índice de Confiança

Expressa a tendência para o nível de
atividade, levando em conta o
passado recente (últimos 2 meses) e
o futuro próximo (próximos 2 meses)
> 100 melhoria/expansão 
= 100 estabilidade/manutenção 
< 100 piora/retração

Cálculo dos Índices

Índice da Situação Recente dos negócios -
ISRN (média do comportamento do faturamento

e da ocupação do período recente)

Índice da Situação Esperada da Economia e dos
Negócios - ISEEN (média do comportamento das
expectativas para economia,  ramo de atividade,  

dos negócios  e da ocupação)

Índice de Confiança dos Pequenos Negócios
Gaúchos - ICPN

 (média das questões que compõe o ISRN e ISEEN)

ExpansãoRetração
2000

100



Características
da Amostra

Serviços
42%

Comércio
29%

Indústria
21%

Agronegócio
8%

Microempresa
59%

Pequena Empresa
24%

MEI
17%

Setor: Porte:
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