PLANO ANUAL 2024
Planejamento




Cada UF devera designar um Gestor Estadual responsavel pelo Programa no estado. Esse
gestor devera ser o ponto focal entre o estado, suas regionais e o Nacional.

Ainda, cabe a esse gestor estadual o monitoramento e acompanhamento do todo do
estado, envolvendo aspectos fisicos e financeiros, sendo na sede ou nas regionais. Para
otimizar esse trabalho, orientamos que, no Leme, nao haja descentralizacao de projetos.

O foco da gestao e do monitoramento pela equipe técnica do Nacional sera na convergéncia
das iniciativas com o Programa e, especialmente, nas metas e nos resultados pactuados.

O Programa Conecta Tech, para o Plano Anual 2024, compreende dois indicadores:
v Gartner IT Score for Enterprise Architecture and Technology Innovation
v" NPS das Solucdes digitais com tecnologias de Tl (a ser criado em 2024 com foco aos
Product Owners—PO da UTIC)

Importante esclarecer que nao ha meta minima recomendada pelo Nacional para cada
indicador.

A ficha técnica contendo detalhes do indicador “Gartner IT Score for Enterprise Architecture
and Technology Innovation” estd disponivel em: https://datasebrae.com.br/wp-
content/uploads/2023/08/Caderno-de-Indicadores-de-Programas-Nacionais-2024.pdf.

O planejamento financeiro devera considerar as necessidades para a implementacao da
estratégia estadual e operacionalizacao do Programa considerando os 4 temas indutores:
TEMA 1: Governanca e Gestao de TIC; TEMA 2: Sistemas e Softwares; TEMA 3: Infraestrutura
e Nuvem; TEMA 4: Seguranca e Privacidade.



Assim, para calcular o custo do Programa no estado, deve-se considerar a definicao de acoes
com-abrangéncia sistémica e com foco na nacionalizacao de solucoes.

Importante destacar que a participacao financeira do Sebrae NA com CSN esta sujeita ao
teto estabelecido no Anexo I, conforme determinado no Art. 25 da INS 37, com o aporte pelo
Sebrae UF de, no minimo, 30% de contrapartida, sobre o valor global. A contrapartida
financeira da CSN seguira, para todos os casos, a propor¢ao maxima 70% do Sebrae NA e
minima de 30% do Sebrae UF.

Para maiores informacoes sobre recursos CSN, consulte:
https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2023/08/ORIENTACOES-GERAIS-PARA-
PLANEJAMENTO-E-GESTAO-DE-RECURSOS-DE-CSN-v-03-08.pdf

Para  maiores informagdes sobre o Plano  Anual 2024, consulte:
https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2023/08/DIRETRIZES-DO-PLANO-ANUAL-
2024-v-15-08-1.pdf.

Nome do Programa:
Conecta Tech

Objetivo do Programa:

O programa tem como objetivo ampliar a capacidade do Sebrae de utilizar e oferecer
solucdes digitais com tecnologias de Tl de maneira efetiva, segura, performatica,
econdmica e transparente para promover o sucesso do empreendedor Brasileiro.

Anexar o DRF do Plano Anual Conecta Tech 2024 e a ficha do indicador.

Para o nome dos projetos, orientamos a utilizacao do seguinte padrao de nomenclatura:
UF_ConectaTech_nomedoprojeto
Como ag¢des minimas de cada projeto, orientamos vincula-las aos 4 temas indutores do

Programa (TEMA 1: Governanca e Gestao de TIC; TEMA 2: Sistemas e Softwares; TEMA 3:
Infraestrutura e Nuvem; TEMA 4: Seguranca e Privacidade).

Inserir como previsto:

Inicio: 01/01/2024
Término: 31/12/2024



