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OBJETIVOS, METODOLOGIAS E AMOSTRA
• Entender com profundidade quais soluções de multimídia estão 

sendo ofertadas no mercado e que podem ser incorporadas ao 
portfólio do SEBRAE-SP;

• Identificar possibilidades de comercialização e valores praticados 
pelo segmento do mercado especializado para as soluções de 
multimídia e locação de estúdios;

• Cocriar espaços multimídia atrativos para clientes, colaboradores 
e fornecedores que necessitam ou trabalham com os serviços de 
multimídia;

• Avaliar o “Manual Estúdio Multimídia” do SEBRAE-SP em relação 
ao mercado multimídia/audiovisual e apontar sugestões;

• Identificar tendências e oportunidades sobre estúdios multimídia e 
construir potenciais ações estratégicas para o SEBRAE-SP se 
tornar referência na disponibilização desse serviço para MPEs.

DESK RESEARCH
Benchmarking de estúdios multimídias 
e tendências do setor. 

ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE
06 Experts
10 Stakeholders
04 Clientes
16 Potenciais Clientes
16 Potenciais Parceiros

WORKSHOP DE COCRIAÇÃO
09 Colaboradores



06 Experts

Marcelo Prioste
Leciona na PUC-SP 

no Programa de 
Estudos Pós-

Graduados em 
Tecnologias da 

Inteligência e Design 
Digital

Renato Nader
Diretor na Oju Filmes

Ricardo Matsuzawa
Professor universitário 

na Universidade 
Anhembi Morumbi

Joana Tassinari
Diretora-executiva da 

Agência de 
Comunicação e 

Produtora de Conteúdo 
Corporativo - Farfalla 

Comunica

Ariadne Tamm Sakkis
Gerente de conteúdo 

multimídia na 
Confederação Nacional 

da Indústria

Eder Rui
Diretor na Quitanda 

Digita

COM QUEM FALAMOS
10 Stakeholders

Alberto Novaes do Prado Felipe Andriolo
Coordenador de pós-

produção na O2

Gisele Oneda
Proprietária da 

Oneda foto e vídeo

Paulo Marchetti
Diretor artístico e de 

Conteúdo na TV Cultura

Juliana Schwanz
Sócia e Diretora da Bobó 

Filmes

Marco Souza
Diretor de Tecnologia e 

Soluções no grupo 
Mooven

Maxi Garcia Solla
Diretor e produtor de TV

Maria Carolina Telles
Showrunner, diretora, 

jornalista e roteirista em 
overall deal Amazon 

Studios

Paula Alfaia
Coordenadora de 

Produção Executiva na 
Porta dos Fundos

Ricardo Frota
Diretor Executivo da 
Spokesman e Talk TV 

Estúdios

Samira Estrella Pereira
Coordenadora de Set na 

EBAC

Experts e stakeholders, em sua maioria, possuem formação em 

comunicação e jornalismo. Iniciaram a carreira no setor 

multimídia pela TV, rádio ou trabalhando em eventos. 

Após alguns anos de mercado, montaram seus próprios negócios: agências de 

comunicação, produtoras audiovisuais, produtoras de conteúdos e estúdios. 

Alguns perfis seguiram carreira acadêmica, possuem mestrado em comunicação 

e doutorado em audiovisual, lecionando nas principais faculdades do país.



09 Colaboradores Sebrae-SP
COM QUEM FALAMOS

ER Colaborador

ER Baixada Santista Cesar Ossamu Anno Filho

ER Presidente Prudente Daniela de Souza Lemes Cardoso

ER Sorocaba Diego Mola Ribe Pucci

ER Presidente Prudente Fabiola Maria de Oliveira Neias

ER Guaratinguetá Icaro Spaziani Tiberti

ER Guaratinguetá Luciana Cristina da S. A. Giordani

ER Guaratinguetá Marcela de Barros Leite Vilela

ER Baixada Santista Marcio Guimaraes Cruz

ER Baixada Santista Patricia Ovalle de Oliveira Silva



16 Potenciais Parceiros
COM QUEM FALAMOS

Atuação Distribuição
Diretores de arte 2
Produtores 2
Roteiristas 2
Fotógrafos 2
Cinegrafistas 2
Técnicos de Som/Áudio 2
Editores 2
Locadores de Equipamentos 2

Os potenciais parceiros possuem perfis diversos do ponto de vista geracional, de classe e histórico de como chegaram ao setor 
multimídia. Alguns tiveram formação acadêmica que influenciou o começo neste mercado, cursos como: cenografia, design de 
interiores, cinema, publicidade e propaganda, comunicação foram citados como motivadores.
Outros começaram de forma autodidata ou com oportunidades de trabalho como auxiliar técnico em gravações. Alguns tiveram forte 
influência da família que já atuava no segmento. Outros entraram no setor através de projetos de pesquisa e de educação popular 
que formam jovens para o mercado audiovisual.

Utilizam estúdios ALUGADOS

88%
Utilizam estúdios com ALTA FREQUÊNCIA

56%

São seus principais clientes

MPEs e MGEs

Possuem ALTA INFLUÊNCIA na escolha 
do estúdio

44%



04 Clientes do Estúdio:

COM QUEM FALAMOS

Possuem MUITO INTERESSE em 
profissionalizar as fotos/gravações

75%

Fazem fotos e/ou vídeos de seus 
produtos/serviços

94%

UTILIZAM estúdios

19%

Setor de Serviços

Negócios com mais de 8 anos

2 MEI e 2 ME

Utilizaram o estúdio para: gravação 

de vídeo institucional e fotos de 

produtos

ER Sorocaba

2
ER ABC Paulista

2
16 Potenciais Clientes do Estúdio :

5 MEI, 5 ME, 6 EPP

10 Comércio, 8 Serviço, 4 Indústria

9 Clientes, 7 Não Clientes Sebrae-SP

8 ABC, 4 Presidente Prudente, 3 

Sorocaba, 1 Baixada Santista

1

1

1

2

2

4

5

8

Roteiristas

Cinegrafistas

Diretores de arte

Produtores

Locadores de
Equipamentos

Editores

Fotógrafos

Não contrato profissionais,
pois faço sozinho



Os consumidores também possuem trajetórias profissionais/empreendedoras diversas: possuem trajetória familiar, passaram 
a empreender após processos de demissão, na pandemia, alguns têm um "espírito empreendedor" e empreendem há muito 
anos, outros vieram do setor comercial, e algumas mulheres deixaram de ser donas de casa para empreender.
Tipos de negócios: artesanato, vestuário (moda íntima, moda praia, moda fitness, confecção de pijamas, costureiras, loja de 
calçados), loja de bicicleta, loja de equipamentos de segurança, setor de energia solar, escola de educação infantil, corretora 
de seguros, empresa de filmagens, vidraçaria, agência de marketing digital e ramo industrial.

INICIANTES

Estão num momento 

inicial da empresa

EM EXPANSÃO

Buscam contratos e 

clientes maiores

EVOLUÍRAM

Consideram que a empresa 

cresceu nos últimos tempos 

Existem três momentos identificados entre as empresas dos consumidores:

A PANDEMIA 

MARCOU OS 

NEGÓCIOS!

As empresas se dividem entre aquelas que já se reestruturam após a pandemia e as que ainda estão se 

recuperando deste período.

A existência de uma reserva de contingência possibilitou seguir com a estrutura que mantinham até certo ponto. 

Demissões e restruturações foram realizadas.

CONSUMIDORES
Clientes e Potenciais Clientes do Estúdio 
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O SETOR MULTIMÍDIA É AMPLO E FRAGMENTADO
Os entrevistados 
se sentiram capacitados a dar uma 
visão sobre o  setor, mas 
sempre lembrando seu viés de 
atuação profissional.

❑ Desenvolvimento de novas tecnologias e inovações na comunicação
❑ Acesso a ferramentas de trabalho – uso do celular para produzir e trabalhar 

conteúdos
❑ Acesso facilitado a informações técnicas
❑ Formação de profissionais multifuncionais
❑ Atuação de profissionais de diversas áreas
❑ Surgimento de novos postos de trabalho

UM MOMENTO DE EXPANSÃO!
Pandemia de COVID19 como

catalizador do setor

Um aspecto positivo é 
a percepção de crescimento e
constante transformação.

Casa estúdio

Acesso a ferramentas e novos 
profissionais

Fragmentação e diversificação 
dos profissionais

Essa dinâmica apresenta alguns fatores como causa e
consequência:



MERCADO DEMANDA POR
PROFISSIONAIS GENERALISTAS

Oportunidade!
Novos profissionais multifuncionais + 

profissionais especialistas 
desvalorizados

O Sebrae pode criar um selo, uma 
chancela que possa recomendar e 

atestar a qualidade dos profissionais da 
área. Mais do que um Selo, o Sebrae 

pode reconhecer e qualificar novos 
profissionais.

❑ Ausência de qualificação para a 
atuação em determinadas áreas. 

❑ O profissional antigo, com bagagem 
e experiência, não é tão valorizado. 

❑ É necessário ser uma “carta 
coringa” diante das inovações –
acompanhar as mudanças ao 
mesmo tempo em que lida com a 
dificuldade para se especializar.

❑ O profissional generalista acumula 
atividades. É necessário 
conscientizar as empresas sobre a 
contratação de equipes adequadas.

AS DORES DE UM MERCADO EM 
EXPANSÃO

Se por um lado a expansão traz novas 
oportunidades para o mercado de trabalho, 
por outro resulta em maior competitividade.

Os profissionais não reclamam a falta de 
empregos, mas expressam incômodo com as 
diferenças nos valores praticados por 
profissionais iniciantes ou com menor 
bagagem.

Falta uma remuneração justa!

Há excesso de trabalho!

NOVAS OPORTUNIDADES NAS 
MÃOS DAS MESMAS PESSOAS! 

…é um mercado nichado, em que 
as oportunidades circulam entre 

as mesmas pessoas.



SÃO PAULO É O CENTRO!
É unânime entre os profissionais que São 
Paulo, mais especificamente a capital, exerce um 
papel central no setor multimídia. É o lugar 
das oportunidades, onde tudo acontece.

"Acho que São Paulo, pensando em audiovisual, é um lugar 
também que abre muitos caminhos (...) porque literalmente as 
pessoas têm mais chances de conseguir construir coisas e 
narrativas aqui. É uma cidade muito plural."

❑ É onde pagam melhor

❑ Tem um mercado dinâmico, com maior volume de concorrência e 

também de oportunidades

❑ Muitas ofertas de ferramentas e serviços para executar os trabalhos

❑ Acesso a locadoras de equipamentos espalhadas pela cidade

❑ Conecta profissionais de diferentes áreas

❑ É um lugar plural que fomenta a criatividade

❑ Maior quantidade de eventos e com estruturas robustas



Como no interior de SP 
o mercado não é 
tão amplo, é necessário 
ter uma atuação mais 
generalista para 
atender as diferentes 
demandas

HÁ DIFERENÇAS NA RELAÇÃO 
CAPITAL X INTERIOR

Há uma menor oferta de 
estúdios e locadoras no 
interior A concorrência é menor 

no interior e o clima de 
união entre os 
parceiros de mercado é 
maior

As oportunidades no 
interior não são 
escassas, 
mas diminuem, 
inclusive em relação a 
editais de incentivo ao 
setor

Na capital, há uma 
valorização maior dos 
serviços prestados e 
uma consequente 
precificação mais justa



DIFICULDADES PARA 
OPERAR NO SETOR
❑ Inovações constantes demandam dos profissionais um 

processo formativo também constante

❑ Pouca formação técnica para profissionais da área de eventos –
é comum que o conhecimento seja construído direto com a prática 
do trabalho.

❑ Alto custo de investimento em equipamentos – em geral 
são importados e o mercado oferece muitas novidades

❑ Muita técnica, mas pouca identidade artística – falta autenticidade

❑ Dificuldade das empresas em compreenderem a precificação dos 
serviços e entregas

❑ Dificuldades de acesso a boa infra estrutura para profissionais 
das regiões não centrais

❑ Inseguranças por não ter trabalho fixo ou por haver uma mudança 
constante no mercado – surgindo novos postos e inviabilizando 
outros

❑ Locar equipamentos e espços por valores justos

❑ A educação formal na área direciona para prática profissional, mas 
não ensina a administrar e empreender a carreira profissional

❑ Excesso de trabalho somado a pouca valorização das funções

O Sebrae pode fornecer ou fomentar cursos de curta duração para 
atualização dos profissionais.

Ter uma metodologia de trabalho dentro do estúdio para ser 
aplicada pelos diferentes profissionais do setor multimídia que 
atuarem nele.

Buscar formas de estabelecer parcerias e se tornar acessível em 
relação a localização, preço, horários, etc.

IDEIAS PARA 
SUPERAÇÃO

“Não sei por que, nem, quando você se forma na 
faculdade também você não aprende como é que 
funciona um CNPJ. Então tem esse lance também. 
Tipo ah! Tem que imposto de renda. Tem que fazer a 
declaração do imposto do MEI, ah tem que abrir um MEI 
para trabalhar com empresas então acho que tudo isso 
assim tipo acaba sendo um, um empecilho e não tem 
formação rápida e certa, não é? De como solucionar 
essas pequenas coisas burocráticas também."



INOVAÇÕES: ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS
POSITIVO
Foi comum que os profissionais caracterizassem o setor multimídia 
pelos surgimento constante de inovações. As novas tecnologias 
criaram novos postos de trabalho, proporcionando maior acesso a 
ferramentas e conhecimentos técnicos - que chegam para 
profissionais e também para o grande público.

Hoje muitos profissionais se formam através do contato direto com 
práticas amadoras que vão se transformando em profissão. Há 
também um grande aumento da demanda de profissionais 
multimídia em função do uso das redes sociais e novos canais de 
comunicação.

NEGATIVO
Existe uma grande preocupação com a necessidade de 
manter-se atualizado, principalmente entre os profissionais que 
estão há mais tempo no mercado. Eles percebem essa 
necessidade tanto em relação ao surgimento de novas 
ferramentas e tecnologias quanto em relação a forma e a 
velocidade com que profissionais mais jovens aprendem e 
resolvem problemas. As vezes é difícil manter produtos e 
entregas atualizadas em função das inúmeras novidades do 
mercado. 

°,G FGKKG ·E=J;9<G <= HJG<MƇƃG
de eventos audiovisual], se eu 
FƃG E= 9LM9DAR9J  =M FƃGconsigo 
9L=F<=J E=MK =N=FLGK¡ #FLƃG 
;GEG =M L= <AKK=  ƌ 9 B9F=D9 ƌ
muito mais curta do que em 
GMLJGK E=J;9<GK¡ #FLƃG  ME
produto que em outro mercado 
pode durar dez, vinte anos, no 
E=M  K= <MJ9J ;AF;G =M BŮ =KLGM
<9F<G ?J9Ƈ9K 9 "=MK  =FL=F<=M}
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Exemplos de inovações no campo

Aluguel e compartilhamento de 
equipamentos

Diminui a preocupação em investir em 
novos equipamentos ao mesmo tempo em que 

ganham facilidade de locomoção - alugando 
próximo ao local de produção, por exemplo.

Ferramentas de alta qualidade

Aplicativos de edição de vídeo, painéis de 
LED, uso de drones, câmera 8k, mesas 

digitais, etc.

Novas tecnologias e novas 
oportunidades

Algumas atividades de trabalho estão 
passando por um processo de atualização e 
substituição tecnológica, o que tem gerado 
uma migrando de profissionais do setor das 

áreas técnicas para áreas tecnológicas.



O setor multimídia é amplo, com múltiplas áreas de atuação e especificidades. 
Falar em multimídia é falar em algo abrangente;

O momento do setor é de expansão, inovações tecnológicas e novas 
oportunidades;

Falta uma regulamentação no setor – a precificação dos serviços pode variar 
bastante;

São muitas as oportunidades, mas também há muita competição, 
principalmente na capital de São Paulo;

Mercado exige um perfil profissional generalista, ocasionando acúmulo de 
funções e necessidade constante de atualizações.  

PORTANTO...



ESTÚDIOS 
MULTIMÍDIA

Funcionamento, soluções, 
precificação, divulgação, 

critérios de escolha e 
tendências

03



É um desafio chegar a um estúdio “ideal”, já que é 
necessário compreender bem quais são as 
demandas e necessidades dos seus clientes e 
desenvolver a capacidade de administrar as 
exigências do mercado quanto a prazos, 
metodologias, sigilo das informações e demais 
tendências. 

DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS 
ESTÚDIOS MULTIMÍDIA

❑ O desafio tecnológico está colocado e é preciso lidar 
com a dinâmica de atualização dos equipamentos e 
profissionais. 

❑ O permanente ciclo de compras e investimento: É 
fundamental saber realizar essas compras para manter-
se sempre atualizado e muito alinhado aos seus 
objetivos. 

O funcionamento e as soluções dos estúdios 
multimídia dependem do desenho de cada projeto 

e das finalidades das produções. 

Existe uma diversidade de soluções: gravações 
simples, que são atendidas somente com o uso de 

uma câmera, gravação de podcasts, captação de 
aúdio, ou videocasts, que incluem a captação de 

imagens, e gravações de programas que 
comportam auditórios e envolvem um número 

maior de profissionais e equipamentos.



UM ESTÚDIO PARA SER ABRANGENTE DEVE CONTER EM SI 
DIFERENTES ESTÚDIOS

Equipamentos para 
diferentes aplicações 

Um exemplo de kit básico: 

• Câmera JVC 4k;
• Luz adequada;
• Gerador de energia, para 

manter a conexão e os 
trabalhos em caso de lives e 
transmissões ao vivo;

• Serviços de edição.

Para investir em bons equipamentos é 
necessário entender e customizar os 

processos, que devem fazer sentido para 
as necessidades do estúdio e de seus 

clientes. Ainda assim, parece fundamental 
oferecer possibilidades de enquadramento, 

diferentes profundidades, iluminação 
adequada, adaptada à diferentes 

necessidades. 

É importante ter clara a diferença 
entre o estúdio e a produtora! O 
estúdio disponibiliza a estrutura 

que será utilizada de acordo com o 
desenho feito pela produtora. 

O QUÊ OS ESTÚDIOS MULTIMÍDIA OFERECEM?
EQUIPAMENTOS:

ESTRUTURA:

• Computadores

• Ilha de edição

• Microfones

• Captação em off

• Um bom set de iluminação

• Câmera 4k ultra ou full HD

• Câmeras de mão com boa 
capacidade de estabilização

• Quimbal (estabilizador de 
câmera)

• Mobiliário cenográfico de 
possibilidades variadas

• Câmera frame 

• Backup

• Câmeras de evento 

• Tochas e luz de LED

• Isolamento acústico com porta 
dupla e revestimento 

• Estrutura montante de drywall 
com revestimento de lã em todo o 
quadrilátero do estúdio, incluindo 
piso e teto

• Placa USB 

• Carpete 

• Fundo infinito

• Disjuntores 220v, 

• Luz branca

• Refletores

• Camarins com estrutura (frigobar, 
televisão, banheiros privativos...)



TENDÊNCIAS E PRINCIPAIS SOLUÇÕES MULTIMÍDIA 
OFERTADAS NO MERCADO

Os estúdios multimídia se diferenciam por porte e tipos de serviços oferecidos:

Os estúdios de pequeno porte consideram o atendimento um diferencial, entrega dentro do prazo/ possui todos os programas 
do Adobe (realiza o tratamento das imagens com softwares oficiais. Estúdios de médio porte, ter estacionamento próprio e 
segurança, além de mais iluminação. Grande porte, sala de produção, possuir switter e até 5 câmeras de transmissão.
    

Estúdio pequeno:
 
Oferecem o mínimo necessário para 
a produção de material audiovisual: 
uma câmera conectada à internet, 
um microfone e um pequeno set de 
luz. 

°µ¡¡¡¶ 9Ƥ IM9F<G K= >9D9 =E EMDLAEƤ<A9 
BŮ =KLGM H=FK9F<G =E ME E9L=JA9D
IM= N9A JG<9J H=D9K J=<=K±

Estúdio médio:
 
Oferecem espaço físico próprio, que tem um 
pé direito alto, portas de acessos amplas 
(para, por exemplo, entrar com um cenário e 
montar um cenário dentro), suporte para pelo 
menos três câmeras, o set de luz, que 
permita montar toda uma ambiência a partir 
da luz, com refletores. Um set completo, uma 
mesa de corte, uma mesa de edição, uma 
mesa de sonorização e um sistema de 
captação de microfones. 

Estúdio grande: 

Acompanham as características dos 
estúdios de porte médio e 
incluem/podem incluir auditório ou 
arquibancada para acomodar uma 
plateia e outros estúdios menores.

Analisamos mais de 20 estúdios no Brasil 
quanto a soluções apresentadas e seus 
principais diferenciais. 
Vamos ver alguns desses cases, a seguir:



Fonte: U360 -https://u360estudio.com.br/

U360 ESTÚDIO

SERVIÇOS

DIFERENCIAIS
A U360 é um estudio convencional, com foco em produções de conteúdo. 
O diferencial aqui fica por conta do título: CONSULTORIA para estúdio. 
Esse serviço e o fato de poder contar com um especialista na hora de 
produzir, faz toda a diferença, afinal com a falta de habilidade e 
familiaridade com o assunto, os usuários do Estudio Multimídia podem 
acabar fazendo mal uso dos equipamentos. 

Edição / Motion Design
Com visão publicitária, 
desenvolvemos projetos 
personalizados de acordo com 
seu briefing, projeto e 
identidade.

Consultoria para Estúdio
Nossos profissionais são 
especialistas e com 
experiência em projetos de 
diversos segmentos, podendo 
prestar consultoria para 
criação de conteúdos, 
montagem de estúdios, entre 
outros.

Fotografia
Sessões de fotos para você, 
sua empresa ou produto. 
Produzimos fotografias em 
fundo Croma Key, Branco, 
Preto ou em montagem de 
cenário personalizada.

Podcast
Além da gravação, sua produção pode 
ser transmitida ao vivo para as 
plataformas Youtube, Instagram, 
Facebook, OnlyFans, TikTok e Twitch.

Fundo Infinito
Com a sala de fundo infinito, a sua 
produção audiovisual pode ter a 
identidade visual da sua empresa. Seja 
durante a gravação, ou na edição, 
utilizando imagem estática ou em 
movimento, não há limites para a 
criatividade.

Captação Externa
Produzimos seu conteúdo em qualquer 
local. Podemos levar o podcast até 
você, com um local adequado para 
montagem da estrutura. Fazemos 
captações por drone, filmagem em 
campo aberto e aceitamos parcerias 
com profissionais do audiovisual.

SÃO PAULO - SP

AS PRINCIPAIS SOLUÇÕES OFERTADAS NO MERCADO

https://u360estudio.com.br/


MOFO

SERVIÇOS

DIFERENCIAIS
Faz parte do Complexo Mofo, um coworking na região de Sorocaba, SP com soluções 
completas para o trabalho, incluindo Estudio Multimídia. 
O diferencial fica por conta das quantidade de “adicionais’ customizaveis em termos de 
cenários, flipcharts, tv smart. Tudo isso facilita a caracterização na hora de gravar e 
consegue dar personalidade a marca do cliente. 
A TV smart por exemplo, é super fácil de implementar e além de ser util numa 
videoaula e live, também pode servir para colocar uma imagem com o logo da 
empresa. 

Lives, Videoaulas, e Conteúdos 
para Redes Sociais
Impacte seus alunos, clientes e 
seguidores com Videoaulas, Lives e 
Conteúdos em vídeo profissionais! 
Tudo o que você precisa está aqui:
❑ Diversidade de Cenários
❑ Câmeras e Iluminação
❑ Mobília Flexível
❑ Ambiente decorado
❑ Lousas e FlipChart
❑  TV Smart para retorno de imagem 

ou uso durante a Videoaula/Live
❑  Sistema de captura de imagens com 

edição em tempo real, para agilizar 
seu processo e economizar na pós 
edição.

❑  Incluso no serviço a adição de 
vinheta de abertura e fechamento de 
cada videoaula/live com trilha sonora 
de nosso banco próprio de áudio.

❑ Internet WI-FI e cabeada de 300MB 
para garantir sua LIVE com o 
máximo de qualidade.

Suba o nível do seu conteúdo digital. 
Vem gravar com a gente!

Podcast e Videocast
O áudio captado pode ser publicado no 
Spotify, as imagens podem virar um vídeo 
para o Instagram e/ou Youtube, e dá ainda 
para fazer cortes com os melhores 
momentos para postar como Stories, 
Shorts ou Feed.
Com todos os equipamentos e uma equipe 
técnica profissional, seu Podcast fica 
pronto na hora!

Cenários para Foto e Video
para fazer suas fotos e vídeos, pode 
contratar apenas o uso do Estúdio, ou 
qualquer outro de nossos ambientes, para 
produção de conteúdos visuais como:

❑ Fotos para perfil profissional em sites e 
redes sociais;

❑ Fotos de produtos, roupas ou modelos;
❑  Gravação de conteúdos para redes sociais;
❑ Transmissão de LIVES;
❑ Gravação de Cursos e Videoaulas;

Fonte: MOFO -https://complexomofo.com.br/

SOROCABA - SP

AS PRINCIPAIS SOLUÇÕES OFERTADAS NO MERCADO

https://complexomofo.com.br/


MOOVEN

SERVIÇOS

DIFERENCIAIS
A Mooven é um estudio completo com diversos serviços criativos. Todos 
eles são realizados pelos profissionais da Mooven e possuem preços caros 
porém diferente dos outros tem um valor agregado em entregar a solução 
pronta. A facilidade com que o serviço pode ser adquirido é que chama 
atenção. No próprio site, além do preço e descritivo do serviço, alguns deles 
já contam com um calendário para agendar sua data. 
Além disso, promoções tornam a contratação ainda mais interessante.

SÃO PAULO - SP

Fonte: Mooven -
https://staging.grupomooven.com.br/categoria-

produto/producao-audiovisual-estudio

AS PRINCIPAIS SOLUÇÕES OFERTADAS NO MERCADO

https://staging.grupomooven.com.br/categoria-produto/producao-audiovisual-estudio
https://staging.grupomooven.com.br/categoria-produto/producao-audiovisual-estudio


TABELA DAS SOLUÇÕES DO MERCADO
AS PRINCIPAIS SOLUÇÕES OFERTADAS NO MERCADO

Nome do 
estúdio

Vídeo Áudio Foto Conhecimento Técnico

Gravação de 
vídeos para 
redes sociais

Transmissão de 
Videoaulas, 
Palestras, Lives

Gravação de 
videocasts

Gravação de 
Podcasts 
(audio)

Foto de 
produtos: fundo 
infinito

Foto de 
produtos: box 
para pequenos 
produtos

Consultoria 
para 
desenvolviment
o de conteúdo

Apoio de 
profissional 
especializado 
no estúdio

U360 ESTÚDIO

MOFO

MOOVEN

SEBRAE



ENTENDEMOS QUE TODAS AS OFERTAS SÃO MUITO

PARECIDAS E O SEBRAE ESTÁ MUITO PRÓXIMO DESSES

MODELOS, ESTANDO EXTREMAMENTE COMPETITIVO NO 

MERCADO, EXCETO ALGUMAS CONSIDERAÇÕES…



PRINCIPAIS DIFERENCIAIS DOS CASES

Estúdios de pequeno porte consideram o atendimento 
um diferencial: a entrega dentro do prazo e ter disponível 
todos os programas do Adobe para realizar o tratamento 
das imagens com softwares oficiais, por exemplo. 
Já os estúdios de médio porte se diferenciam por 
oferecer estacionamento próprio e segurança, além de 
mais suporte de iluminação. Os estúdios de grande 
porte, oferecem suporte para grandes produções: sala 
de produção, switter e até 5 câmeras de transmissão, 
estão entre as soluções disponíveis.
    

SERVIÇOS OFERECIDOS

Poder contar com um especialista na hora de 
produzir faz toda a diferença.

O locador do espaço na maioria das vezes não 
sabe como operar ou desenvolver o conteúdo 
para sua empresa ou para si. 
O fato de poder contar com um especialista na 
hora de produzir faz toda a diferença, afinal com 
a falta de habilidade e familiaridade com o 
assunto, os usuários do Estudio Multimídia 
podem acabar fazendo mal uso dos 
equipamentos. Nesses casos, a oferta de um 
serviço que “pega pela mão e ajuda a fazer" se 
faz extremamente necessária. 

AMBIENTE CUSTOMIZÁVEL

Que oferece personalidade e caracterização
para o vídeo

Dentro da nossa pesquisa, devemos entender 
quais as áreas de atuação da maioria das 
MPEs que estão junto ao SEBRAE atualmente 
e pensar em espaços dedicados a esses 
empreendedores específicos. 
O Estudio Multimídia deve conter diferentes 
cenografias, materiais e ferramentas que 
atendam ao seu publico. 

LOCALIZAÇÃO E PREÇOS ACESSÍVEIS

Facilidade de agendamento do espaço e  
preços acessíveis 
Através dessa segmentação ficaria mais fácil 
para o empreendedor visualizar todas as 
comodidades que o SEBRAE entregaria e um 
incentivo para de fato usar os espaços. 
Por exemplo entregar “pacotes" para os 
diferentes tipos de empresa. Cada pacote 
contém acesso aos espaços e serviços que esse 
empreendedor precisa para desenvolver sua 
empresa.



A GRANDE DÚVIDA FICA POR CONTA DO 
QUESTIONAMENTO: O ESPAÇO DEVE SER 
COMERCIALIZADO OU GRATUITO?
PARA ISSO, FOMOS ENTENDER O QUE O 
MERCADO TEM APLICADO EM TERMOS DE 
PREÇOS...



POSICIONAMENTO DO MERCADO EM RELAÇÃO A 
PREÇO

U360 Estudio MoovenMofo



TABELA DE PREÇOS DO MERCADO 

Nome do estudio

Vídeo Áudio Foto

Gravação de 
vídeos para redes 
sociais

Transmissão de 
Videoaulas, 
Palestras, Lives

Gravação de 
videocasts

Gravação + 
edição completa

Gravação de 
Podcasts (audio)

Foto de produtos: 
fundo infinito

Foto de produtos: 
box para 
pequenos 
produtos

U360 ESTUDIO
R$ 600,00

Inclui equipamentos e 

equipe

R$800,00 

inclui equipamentos e 

equipe

R$ 600,00 

inclui equipamentos e 

equipe

R$ 1.200,00 

inclui equipamentos

e equipe

R$ 600,00 

inclui equipamentos

e equipe

Sob consulta Sob consulta

MOFO
R$ 300,00

Inclui equipamentos e 

equipe

R$300,00

inclui equipamentos e 

equipe

R$ 600,00 

inclui equipamentos

e equipe

Sob consulta

R$ 600,00 

inclui equipamentos

e equipe

R$ 100,00 

NÃO inclui

equipamentos

e equipe

R$ 100,00

NÃO inclui

equipamentos e

equipe

MOOVEN
R$ 800,00 

inclui equipamentos e 

equipe

R$1.320,00 

inclui equipamentos e 

equipe

R$ 880,00 

inclui equipamentos

e equipe

R$ 1.320,00 

inclui equipamentos

e equipe

R$ 660,00 

inclui equipamentos

e equipe

R$ 550,00

inclui fotógrafo,

edição e

equipamentos

R$ 550,00

inclui fotógrafo,

edição e

equipamentos

SEBRAE ? ? ? ? ? ? ?



PRECIFICAÇÃO PERSONALIZADA
Os preços são definidos de acordo com
o desenho de cada projeto. O desenho define
os equipamentos que serão necessários para
a execução, o tempo de execução e os
serviços atrelados à entrega do produto
final. A precificação deriva daí e funciona por
diária.

Mas há variações
Estúdios para podcasts que oferecem locações com reservas 
para duas, quatro, seis, oito, dez e até doze horas, chegam a 
cobrar R$ 300,00/hora, considerando dois participantes na 
mesa e três câmeras de capitação. 
Esse valor pode aumentar em função do aumento do número 
de participantes e da eventual necessidade de ampliar o 
número de equipamentos envolvidos na realização da 
produção.

R$ 350 a R$ 500/diária
ou R$ 60/hPequenos

Podem chegar a 
R$ 2.000/diáriaMédios

Podem chegar a 
R$ 10.000,00/diáriaGrandes

Locação do estúdio para outros profissionais:

FECHAR PACOTES É MAIS ECONÔMICO!

É muito importante que o tempo de uso do estúdio seja planejado.
Há a possibilidade de fechar pacotes e evitar a cobrança de demais 
horas. Nesses casos, os pacotes podem incluir os serviços de 
profissionais:

Estúdio com uma câmera 4K, um tripé, um microfone de lapela, 
interface de áudio e 1 operador podem custar: 1.500,00/2 horas
E 2.500,00/4horas. Já, serviços de edição R$ 120,00, TP com 
operador R$ 550,00 e Maquiagem R$ 500,00/diária.



TÁTICAS UTILIZADAS PARA AGREGAR VALOR

Sem dúvida, mais uma vez o serviço e 
apoio técnico é que o mostra valor 
agregado
Poder contar com a equipe no momento da gravação faz com 
que a experiência seja sem fricção e com a sensação de muito 
mais personalizada. ​

Se o SEBRAE quiser manter uma ideia de DIY (do it yourself) 
passará um sensação e resultados que serão muito caseiros 
em relação ao mercado e consequentemente não competitivos 
para as MPEs envolvidas. 

Os produtos são comercializados 
como pacotes
Na hora de divulgar as soluções, todos os players descrevem o 
pacote que está incluído para cada modalidade (video, audio, 
foto), isso facilita a visualização do cliente quanto ao que está 
incluso e as suas possibilidades de criação.

Promoções
Veiculações dos produtos através de promoções como é feito 
pela Mooven, pode atrair mais clientes. O pacote CONTRATE e 
GANHE é uma opção para trazer novas empresas para utilizar 
o Estudio Multimídia. 



ESTÚDIOS REFERÊNCIA

Estúdios de jornalismo da CNNCentro técnico audiovisual
Fomenta a produção 

audiovisual via edital com 
empréstimo de equipamentos. 

Faz gestão de acervos 
cinematográficos.

Estúdios de jornalismo da TV Globo

Estúdios Flow
O2 Filmes

Estúdio da Universidade Anhembi Morumbi

https://www.cnnbrasil.com.br/
https://www.gov.br/ctav/pt-br
https://www.globo.com/
https://www.estudiosflow.com/
https://o2filmes.com/
https://portal.anhembi.br/


A GRANDE TENDÊNCIA:
todo espaço se tornará 

um estúdio!
… com equipamentos de gravação cada vez mais acessíveis 

e celulares cada vez mais simples de serem executados.

ESTÚDIOS MAIS GENERALISTAS
…mais enxuto e apropriados para as mais 

diversas produções.

PLATAFORMAS DE CRIAÇÃO E PRODUÇÃO 
COLETIVAS

…processo de produção por meio de plataformas Cross, que 
possibilitam o envolvimento de diferentes profissionais 

na execução, realizada diretamente na web.



MPES UTILIZAM OS ESTÚDIOS 
MULTIMÍDIA PARA

❑ Gravação de vídeos para o Youtube
❑ Gravação de podcasts e videocasts
❑ Gravação de curt coaching
❑ Realização de eventos corporativos (comunicação interna)
❑ Montagem e edição de vídeos e fotos
❑ Montagem de cenários
❑ Montagem de álbuns
❑ Quando é necessária uma situação mais controlada de luz e cenário

Para valorizar a imagem da EMPRESA e de seus 
PRODUTOS!

A imagem de um negócio é hoje muito importante. Além disso, cada vez 
mais usuários querem/preferem consumir vídeos. Por isso, as MPEs têm 
buscado estúdio e soluções multimídia para comunicar melhor os seus 
produtos e serviços ofertados, considerando:

❑ A qualidade dos equipamentos e serviços
❑ Custos acessíveis
❑ Comodidade
❑ Entrega de produto de qualidade
❑ Criatividade
❑ Facilidade
❑ Economia

Os profissionais costumam ter câmeras próprias e os estúdios 
entregam um bom suporte de equipamentos e iluminação. Por 
isso, ter uma boa localização para garantir uma boa logística, uma 
boa recepção para os clientes e ter um portifólio que demonstre 
qualidade técnica, além de horário flexível e espaços 
diversificados, para catering (cozinha e refrigerador), por exemplo, 
pode definir a escolha do estúdio.

TER UMA BOA ESTRUTURA
IMPORTA!

ITENS COMO

❑ Camarim
❑ Banheiros
❑ Cozinha
❑ Mobiliário
❑ Iluminação adequada
❑ Estacionamento

fazem toda a diferença!



E OS POTENCIAIS PARCEIROS?

Um estúdio ideal não precisa ser 
bonito. Deve oferecer versatilidade de:
Espaços (sala de som, sala da ilha de edição...);
Fundos (chroma key, fundo fotográfico...);
Iluminação;
Estruturas de teto.

Para uso em diferentes aplicações, de 
baixa e média complexidade, oferecer:

Isolamento acústico ótimo;
Pé direito alto;
Boa conexão de energia;
Equipamentos;
Espaços para a equipe (espaço para reunião 
de produção e criação, cozinha, camarins, sala 
de maquiagem, banheiros, armários guarda 
volumes...).

3 estúdios com portes diferentes...

°,ƃG 9;@G IM= NG;Ə L=J ME ǛFA;G =KLǛ<AG 9L=F<=a demanda, 
HGJIM= FƃG 9<A9FL9 L=JME =KLǛ<AG ?J9F<= IM= N9A 9;=AL9J ME
=N=FLG H=IM=FG  HGJIM= G ;MKLG FƃG N9A :9L=J = L9E:ƌE  FƃG
9<A9FL9 =M L=J ME =KLǛ<AG H=IM=FG  GF<= G =N=FLG ƌ ?J9F<= =
=M FƃG;GFKA?G 9L=F<=J±

Pequeno: tamanho 5x5, aproximadamente, para 
pequenas apresentações e um estúdio para fotos

Médio: tamanho 10x10, aproximadamente, com portas 
grandes para a entrada de equipamentos ou materiais 
que o cliente queira

Grande: tamanho 30x30 aproximadamente, um estúdio 
para grandes apresentações, com entrada para carros, 
caminhões, por exemplo.

O ESTÚDIO IDEAL DEVE 
OFERECER: 

...equipamentos de 
qualidade, todas as 
tecnologias disponíveis 
no mercado e 
profissionais 
qualificados, além de 
conforto, bom 
atendimento, 
conectividade e diferentes 
serviços agregados.



°2=J ME9 =IMAH= Lƌ;FA;9 >AP9  G =D=LJA;AKL9 >APG  NG;Ə L=J ME9 =IMAH= <=>AFA<9 <= 9BM<9  HGJIM= ƌ ME9
H=KKG9 IM= L=E ME9 <AFŵEA;9  ME9mobilidade muito boa no local,ME =KLǛ<AG BŮ ;GE 9;=JNG BMFLG¡
3E 9;=JNG <= 9JL= :ŮKA;G E9K KM>A;A=FL=E=FL= :GE HAKG  ;9JH=L=  ;GAK9K IM= KƃG ME9 :9K= <G
HJG;=KKG <= ;JA9ƇƃG ;=FG?JŮ>A;9 = DG;9<GJ9¡ #IMAH9E=FLGK <= DMR  LJAHƌ  ;ŵE=J9  =KLǛ<AG IM=
BŮ;GF;=FLJ9KK= LM<G AKKG¡ 2=J ME =KLǛ<AG ;GE ME9 ;9H9;A<9<= ?J9F<=  IM= K9A9 ME HGM;G <G ;M:G
Kƹ¡ /M= NG;Ə ;GFKA?9 <= J=H=FL= L=J LJƏK;=FŮJAGK 9DA EGFL9<GK  GH=J9F<G¡±

°- E=M =KLǛ<AG EMDLAEƤ<A9 L=JA9 ME L=LG J=LJŮLAD IM= 9:J=  IM= =M HGKK9 LJ9:9D@9J IM9F<G =M HJ=;AK9J  ;GE DMR
do sol.  -K =KLǛ<AGK KƃG LG<GK>=;@9<GK  K=E DMR  E9K IM9F<G NG;Ə >9D9 =E >GLG <= ?9KLJGFGEA9  9D?MFK
;DA=FL=K H=<=E IM= 9 >GLG K=B9 >=AL9 ;GE DMR F9LMJ9D = H9J9 IM= NG;ƏL=F@9 DMR F9LMJ9D NG;Ə L=E IM= L=J ME
L=LG IM= 9:J9  9 DMR F9LMJ9D <G K=M =KLǛ<AG¡ 2=JA9 :9KL9FL= =IMAH9E=FLG = K=JA9 :=E ;9JG¡FresnellIM= ƌum 
IM= ƌ ME9 DMR :=E ;9J9  IM= ƌ =KH=;Ƥ>A;9 H9J9 ;AF=E9  =D9 L=E ME9K :9F<=AJ9K IM= <AJ=;AGF9E 9 DMR¡ 4G;Ə
L=E IM= L=J 9DƌE <=>D9K@  =IMAH9E=FLG <= DMR ;GFLƤFM9¡ - *#" FƃG <Ů ;=JLG  G *#" ƌ :9J9LG  =D= IM=:J9 G
?9D@G H9J9 NG;Ə >9R=J 9D?ME9 ;GAK9 E9AKKAEHD=K  E9K H9J9 NG;Ə >9R=J 9D?ME9 ;GAK9 E9AK KG>AKLA;9<9

=PAKL=E DMR =KH=;Ƥ>A;9K H9J9 AKKG = =D9K KƃG :=E ;9J9K¡±



MPEs E 
ESTÚDIOS

Utilização de estúdios, 
importância, valor 

agregado e fomento

04

VISÃO DO MERCADO



MPEs QUE UTILIZAM ESTÚDIOS

Perfis variados e com foco 
para redes sociais

Empresários que optam por contratar 
profissionais que façam praticamente tudo, filme, 

edite e entregue

°"=K<= ME =F;9F9<GJ H=IM=FG  <= ME H=IM=FG ;GEƌJ;AG  <= 9DAE=FL9ƇƃG IM= K=B9 
HGJIM= ƌ ME9 >GJE9 <= <ANMD?9ƇƃG E=KEG NA9audiovisual, via as novas ferramentas que 
ƌ G 2AC2GC  NƤ<=G FG 5@9LK HH  L=E ME9 =PH9FKƃG¡ # ME HGM;G E9AK HJG>AKKAGF9D K=JA9
FG 7GM2M:=¡ #KLŮ 9?J=?9<G;GE ME N9DGJ <= =FLJ=L=FAE=FLG  =<M;9ƇƃG GM 9D?ME N9DGJ

AFKLALM;AGF9D¡±

°.9J9 NG;Ə 9DM?9J ME=KLǛ<AG  ;GDG;9J ;ŵE=J9K = >9R=J ME9 ?J9N9ƇƃG  ME9 ;GAK9 F=KK=
K=FLA<G =E =KLǛ<AG  ƌ ME ;MKLG J=D9LAN9E=FL= 9DLG¡·¡¡¡¸ H9J9 ME9 =EHJ=K9 <= EA;JG =

pequeno HGJL=  ƌ ME ;MKLG IM= FGJE9DE=FL= FƃG ;9K9¡ #M =FL=F<G IM= =KK= LAHG <=
=KLǛ<AG N9A K=J E9AK MLADAR9<G H9J9 ME H9KKG 9DƌE¡ /M9F<G 9 =EHJ=K9 BŮ =KLŮ<= Eƌ<AG
HGJL= = HJ=;AK9 >9R=J 9 9HJ=K=FL9ƇƃG <9IM=D= HJG<MLG GM <9IM=D9 AF>GJE9ƇƃG H9J9 E9AK

?=FL=¡±

A busca por estúdios só comporta o orçamento de 
MPEs de médio porte...

MOTIVADORES DO USO

Agregar valor na divulgação da marca, dos produtos e dos 
serviços é o principal motivador do uso de estúdios 
multimídia.

Realizar comunicação direta com os clientes através da 
produção de conteúdo

Melhorar a qualidade das imagens de divulgação

Diferenciação de uma divulgação amadora

Os principais motivos pelos quais os MPEs costumam produzir 
mais com ferramentas digitais de uso doméstico são: 

❑ os altos custos implicados no aluguel de um estúdio;
❑ as insegurança com a produção e o manejo de equipamentos 

num nível mais profissional.

A demanda por estúdios pode ser um passo difícil a ser dado 
pelos microempreendedores, que costumam realizar múltiplas 
tarefas em seus negócios, dentre elas, a gestão de suas redes 
sociais como ferramentas de marketing.



IMPORTÂNCIA DOS ESTÚDIOS PARA AS MPEs

VALOR

O material audiovisual encanta, por 
isso, pode agregar valor aos 

negócios

ESPAÇO
Oferece um espaço apropriado para 

produzir conteúdo
ESTRATÉGIA

Facilita a comunicação estratégica 
da empresa

PROPÓSITOS
Realiza a construção de propósito 
através de conteúdos audiovisuais

CRIATIVIDADE

Oferece vivência em um espaço 
criativo

QUALIDADE

Melhora a qualidade da produção e 
das imagens de divulgação

CREDIBILIDADE

Gera mais credibilidade

EQUIPAMENTOS

Possibilita a produção de material 
de alta qualidade PORTIFÓLIO

Viabiliza a criação de portfólios 
profissionais



¬/M9F<G 9 >GLG ƌ :=E->=AL9 NG;Ə H9KK9 H9J9 G K=M ;DA=FL= ;J=<A:ADA<9<=  IM= NG;Ə L=E ;MA<9<G L9E:ƌE
;GE 9 KM9 AE9?=E¡ # NG;Ə L9E:ƌE L=E ;MA<9<G ;GE G K=M HJG<MLG¡¬

"Eu tenho uma empresa que criou um produto que vai beneficiar o meio ambiente isso vai me trazer novos 
;DA=FL=K  ƌ  = =M IM=JG ;GEMFA;9J AKKG¡ !GEG IM= =M NGM 9:9KL=;=J =KK=E=J;9<G} - IMƏ IM= =D=K

;GFKGE=E¡¡¡IM9D IM= ƌ G HJGHƹKALG IM= =M IM=JG 9LAF?AJ ;GE=KK= NƤ<=G}¬

¬1= NG;Ə L=E MEDM?9J >ƤKA;G ;GE IM9DA<9<=  :GFALG H9J9mostrar para o seu cliente, automaticamente 
NG;Ə 9;9:9 L=F<G E9AK ;J=<A:ADA<9<= FG E=J;9<G¡¬



IMPORTÂNCIA DO 
MATERIAL AUDIOVISUAL 
PRODUZIDO EM ESTÚDIO 
PARA AS MPEs

¬#M AE9?AFG IM= LM<G IM= >GJ 9M<AGNAKM9D @GB= ƌ E9AK AFL=J=KK9FL= H9J9 G
cliente do que um outro tipo de<ANMD?9ƇƃG¡ #FLƃG =M AE9?AFG IM= @GB=  HGJ
=P=EHDG  K= =M H=?9J ME9 E=FK9?=E <=KK= L9E9F@G  =M FƃG NGM D=J¡
Agora, se euH=?9J ME ŮM<AG  =M NGM GMNAJ¡ #FLƃG  =M AE9?AFG IM= G
;9EAF@G ƌ =KK=¡±

COMUNICAÇÃO AUDIOVISUAL É 
TENDÊNCIA!



ENTÃO, O QUE O SEBRAE 
PODE FAZER PARA QUE AS 

MPES ENXERGUEM O 
VALOR DOS ESTÚDIOS 
MULTIMÍDIA EM SEUS 

NEGÓCIOS?

°îK N=R=K G ;9J9 FƃG L=E L=EHG <= H=FK9J =E LG<9K =KK9K
HGKKA:ADA<9<=K¡ #FLƃG K=  K= NG;ƏK ;@=?9E ;GE ME H9;GL= <=

KGDMƇǏ=K¢ ¬ý >Ů;AD <=9?=F<9J ;GE 9 ?=FL=  ƌ :9J9LG¡ ?=FL= L=E ME
HJ=ƇG  FƃG :9J9LG  E9K 9KKAE  G FGKKG HJ=ƇG ƌ ;GEH=LALANG  FGKK9
=KLJMLMJ9 ƌ EG<=JF9  FGKKG =IMAH9E=FLG¡gente tem um, por 

=P=EHDG  ME IM9<JG  ME ;GJHG Lƌ;FA;G¡¬

Mostrar que o custo 
vale a pena

Ofertar um pacote 
de soluções

°- ;MKLG N9D=J 9 H=F9 H9J9 =D=¡ #D= =FP=J?9J ME
:=F=>Ƥ;AG¡ /M=J <AR=J  K=  K= =D= FƃG 

F9LMJ9DE=FL= FƃG NƏ ME:=F=>Ƥ;AG  =M 9;@G IM=
cabe ao SEBRAE dizer para ele que tipo de 

;GAK9K =D= HG<= >9R=J 9DA¡±

Mostrar cases de 
sucesso

Atestar o valor agregado à 
empresas e marcas como 

um incentivo

Mostrar que a aplicabilidade de 
um estúdio vai muito além do 
seu funcionamento técnico

"Os microempreendedores deveriam ver que 
;GFLJ9L9F<G K=JNAƇGK 9M<AGNAKM9AK =D=K NƃG

conseguir comunicar melhor a marca deles. A 
E9J;9  GK :=FK = K=JNAƇGK IM= =D=K N=F<=E¡¬

°4=J IM= GMLJGK =EHJ==F<=<GJ=K =KLƃG
9?J=?9F<G N9DGJ 9G HJG<MLG = 9 E9J;9 ƌ ME
AF;=FLANG¡ $9R G =EHJ==F<=<GJ K=FLAJ IM= =KLŮ

atingindo outro patamar da empresa. Uma 
H=IM=F9 HJG<MƇƃG HG<= 9BM<9J FG ;J=K;AE=FLG

e no;GF@=;AE=FLG <9 E9J;9±

"O alcance desse pequeno pode ser muito maior 
;GE 9HGAG <= ME9 HJG<MƇƃG =>=LAN9 <= ME
profissional que entenda como produzir e 

como divulgar e colocar nas redes de uma forma 
mais barata, e ter uma amplitude muito grande a 

A<=A9 <9 E9J;9 = G LAHG <= HJG<MLG¡°

ACESSO FACILITADO À TECNOLOGIA
CONTEÚDOS PRODUZIDOS PELAS PRÓPRIOS MPEs 



E COMO FOMENTAR O ACESSO E 
AUMENTAR A UTILIZAÇÃO DE ESTÚDIOS 
MULTIMÍDIA?

os especialistas sugerem...

Os estúdios podem considerar um ou dois 
dias da semana para a execução de 
trabalhos de menor porte, que exigem 
menos horas de produção...

VALORES MAIS 
ACESSÍVEIS

COTAS DE LOCAÇÃO

... e ofertar valores mais acessíveis, de 

acordo com a realidade destes 

empreendedores.

LEIS DE INCENTIVO E 
APOIO GOVERNAMENTAL

Além disso, podem buscar leis de incentivo 

e apoio governamental para custear o uso 

destes espaços. 

OS ESTÚDIOS MULTIMÍDIA 
AUXILIAM AS MPEs A SE 
PROJETAREM NO AMBIENTE 
DIGITAL!



O custo para alugar um estúdio não é uma prioridade para o micro e pequeno 
empreendedor. Nossos entrevistados compreendem que alugar um estúdio é 
uma realidade possível para empresas de médio porte;  

Sentem insegurança no manejo de equipamento e ferramentas disponíveis 

nesses espaços;

MPEs que utilizam estúdio geralmente estão focados em redes sociais e/ou  

contratam pessoas para produzir todo o material de que necessitam;

Gerar valor para a marca, se diferenciar de uma produção amadora, ter maior 

qualidade na produção e conseguir ter uma comunicação mais direta são 

motivadores do uso de um estúdio multimídia; 

O Sebrae pode incentivar o uso de estúdios mostrando as vantagens, cases de 

sucesso e propondo ofertas facilitadas.

PORTANTO...



MPES E 
ESTÚDIOS

Utilização de material, 
divulgação das MPEs, 

produção de conteúdo e 
profissionalização
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DEMANDA POR CONTEÚDO AUDIOVISUAL



O QUE PENSAM OS 
COLABORADORES DO 

SEBRAE?
Os estúdios multimídia são fundamentais para as MPEs! 

As MPEs, de modo geral, possuem interesse em profissionalizar a 
divulgação de seus negócios, mas quando sentem essa 
necessidade costumam procurar agências de marketing. Em 
geral, não buscam por profissionais do setor audiovisual para a 
produção do material de divulgação por causa dos altos custos 
praticados. Entendem que para atrair MPES, o Sebrae deve 
deixar clara a oferta do seus estúdios em termos de custos e 
benefícios: 

"O empresário não tem essa percepção. Para ele está tudo lindo, maravilhoso, ele não percebe 

que ele não precisa de um aparato técnico mirabolante para isso. Que com recursos que ele 

mesmo já tem, é... com algumas dicas que são fundamentais, ele pode aprimorar muito mais 

aquele conteúdo que hoje ele está utilizando, que é um conteúdo que ele está utilizando para 

vender o negócio dele. Muitas vezes é a primeira impressão que o mercado vai ter da empresa 

dele. E muitas vezes não vai retornar porque já vai ter uma impressão ali com um pouquinho de 

resistência, é... então às vezes eles ficam pensando que eles precisam de mudos e fundos, e na 

verdade muitas vezes é mais simples do que aparenta ser. E aí eu acho que a gente tem que ter 

muito jeitinho para falar isso também para ele."

VISÃO INTERNA

NA PRÁTICA...
MPEs reconhecem a importância de produzir conteúdos audiovisuais, 
mas acabam realizando somente produções pontuais. 

Importante lembrar: empreender nem sempre é um projeto planejado. 
Há casos em que “a coisa foi acontecendo”. Por isso, a 
profissionalização, que passa por produzir conteúdo para cativar o 
público e construir uma marca, acontece gradativamente. 

MPEs precisam compreender de que forma a produção audiovisual 
pode compor a estratégia de seus negócios.

Conteúdo audiovisual é uma necessidade transversal!

MPEs precisam produzir material audiovisual em todas as fases de 
seus negócios.

Além disso, é importante a produção de conteúdo para a comunicação 
interna e conexão dos funcionários das empresas.



Ter mais clientes e conseguir vender mais é objetivo comum 
aos negócios. Fica mais fácil perceber valor em ações de 
conteúdo quando há impacto direto no principal objetivo. 

A percepção de valor 
é maior quando há 
um impacto direto 
nas vendas!

Como o Sebrae pode estimular 

a valorização desse conteúdo 

para além de um pensamento 

“produteiro?”

°#D9 HG<=  =FLƃG  =D9 HG<= 9?J=?9J 9GK N9DGJ=K  E=D@GJ9F<G  N9A
E=D@GJ9J 9K N=F<9K  FƃG ƌ} 49A ;@9E9J 9 9L=FƇƃG <G ;DA=FL=  =FLƃG ƌ
F=KK9 IM=KLƃG <9 NAKM9DAR9ƇƃG <G HJG<MLG IM= FGK <Ů ME :GE
J=LGJFG  =FL=F<=M} ?J=?9 N9DGJ=K ƌ FAKKG 9Ƥ  FƃG ƌ} °

...existem outros critérios que geram 
valor para conteúdos audiovisuais
Alguns empreendedores enxergam valor para além da conversão 

de vendas. Essa visão mais estratégica deve ser estimulada! 

Além de apresentar o produto de forma mais atrativa, o modo de 

apresentação pode gerar conexão e aumentar a satisfação dos clientes

Ter uma produção de conteúdo profissionalizada gera credibilidade para 

o produto e para a marca 

Gerar coesão sobre a imagem interna da empresa

Comunica o produto de uma forma mais acessível.

Aproxima o cliente do produto ou do serviço prestado.



UM OLHAR ESTRATÉGICO 
PARA O CONTEÚDO 

AUDIOVISUAL

°Agrega totalmente a minha entrega  G E=M HJG<MLG >AF9D ƌ 9satisfação 
do cliente  ƌ <= 9D?ME9 E9F=AJ9  9KKAE  NG;Ə L=J MEproduto 
profissional não quer dizer que você está atingindo objetivo. Porque 
muitas vezes o objetivo, vamos falar, o objetivo é venda, ele não 
depende exatamente de um material audiovisual profissional, mas se 
você tem, facilita o caminho [...]±

O Sebrae pode incentivar um olhar 

conectado sobre o negócio, 

mostrando como a construção  da 

experiência de compra, ou até 

mesmo a proximidade entre cliente e 

empresa, gera fidelização, boas 

recomendações e memória de 

marca.  

Oportunidade!

Dois momentos fundamentais 
em que os MPEs demandam 

conteúdo audiovisual 

DIVULGAR 
PRODUTOS

A maior parte dos conteúdos 

mencionados foram produzidos para 

divulgar produtos/serviços de forma mais 

atrativa.

COMUNICAÇÃO 
INTERNA

A pandemia fomentou a necessidade de 
criação de conteúdos para a 
comunicação interna com os 

funcionários. Essa demanda aparece 
em menor proporção, mas é o segundo 

grande motivador entre as MPEs. 

Outras motivações...

Mostrar o processo de feitura do produto/serviço para 
aproximar o cliente e gerar credibilidade

Vídeos explicativos para circular no WhatsApp

Divulgação de novos produtos

Anúncio de descontos, promoções, brindes etc.

Gerar engajamento com a marca

1 2

CANAIS

Plataformas de 
Marketplace, Linkedin 
Site da empresa, 
Whatsapp bussines, 
Google ADS
Facebook ADS, 
Instagram...

FORMATO
Fotos, vídeos. folders, 
panfletos, cartões de 
visita...



DIFICULDADES PARA CONTRAR UM PROFISSIONAL 

AS PRINCIPAIS DIFICULDADES SÃO 
EM RELAÇÃO A PRODUÇÃO

Assim como na visão dos nossos colaboradores, o MPEs 
entrevistados produzem os conteúdos sem ajuda de um 

profissional. Não foi incomum relatos sobre receber alguma 
ajuda de algum parente ou amigo mais próximo a esse 

universo. 

Alguns MPEs contratam ou já contrataram profissionais de marketing  

para cuidar da comunicação da empresa, mas os custos com essa 

função não são prioritários. Em momentos de aperto financeiro, 

deixam de dedicar parte dos custos  a esse profissional. 

O CONTEÚDO É PRODUZIDO DE FORMA DOMÉSTICA

°=M HJG<MRG G ŮM<AG NAKM9D ;GE 9 9BM<9 <G E=M >AD@G %9:JA=D  IM= LJ9:9D@9
F9 =EHJ=K9  ;GE L=D=>GF= ;=DMD9J E=KEG  ;GDG;G 9IMA  =KK= IM9<JG 9IMA ƌ
uma IM9<JAE9FLŮN=D =M ;GDG;G ME ƤEƃ  9 HJGH9?9F<9 <9 =EHJ=K9 = >9ƇG

9HJ=K=FL9ƇƃG¡ +=KEG :=E 9E9<GJ¡±

° µ¡¡¡¶ ƌ ME HGM;G 9E9<GJ  E9K 9 AFL=JF=L @GB=  9 J=<= KG;A9D  =D9 ƌ ME HGM;G
9E9<GJ9 L9E:ƌE  ƌ 9;=ALŮN=D AKKG¡µ¡¡¡¶ IM9F<G ƌ 9D?G E9AK KAEHD=K  9 ?=FL=

HJG<MR KAE 9M<AGNAKM9D <=FLJG <= ;9K9  9 ?=FL= L=E 9D?MFK  ƌ¡¡¡ =IMAH9E=FLGK
KAEHD=K¡ !GEG ;=DMD9J  LJAHƌ  EA;JG =KLǛ<AG  DMR  =KK= LAHG <= ;GAK9¡ µ¡¡¡¶ E9K K=
9 ?=FL= HJ=;AK9 <= 9D?G E9AK LJ9:9D@9<G  G ;DA=FL= ƌ E9AGJ  9Ƥ 9 ?=FL= 9;9:9

>9R=F<G ;GFLJ9L9ƇǏ=K¡±

Quando necessário profissionais são contratados pontualmente 
para produções mais complexas



CONTRATAR 
PROFISSIONAIS NÃO É 
UMA REALIDADE MAS 
HÁ INTERESSE!

A maioria dos entrevistados declara 
produzir os conteúdos sozinhos. 

°·¡¡¡¸L9FLG H9J9 NG;Ə ;GEHJ9J GK =IMAH9E=FLGK IM9FLG
H9J9 NG;Ə ;GFLJ9L9J 9D?MƌE  ŽK N=R=K >A;9 ME N9DGJ
EMALG <AKL9FL= <9 J=9DA<9<=¡±

Não cabe no orçamento!

Os que contratam ou já contrataram empresas de 

marketing tinham em mente produzir conteúdos 

para impulsionar as suas marcas utilizando 

ferramentas online.

Sem poder dedicar parte do orçamento 
a essa área, aparece o interesse em 
aprender eles mesmos a fazer a 
divulgação, de uma forma mais 
profissional.

AS MPES RELATARAM AS 
IMPRESSÕES QUE TIVERAM DOS 

ESTÚDIOS
Em geral, a presença de 
profissionais na execução do 
projeto foi um aspecto 
considerado bastante positivo. 
Foram apontados também: 
espaço amplo, iluminação 
adequada, localização e os 
serviços adicionais agregados.

Os estúdios não possuíam 
equipamentos de última 
geração, mas os MPEs 
consideraram suas estruturas 
adequadas para a realização 
dos projetos.

Um ponto considerado 
importante e bastante 
comentado pelos MPEs é a 
possibilidade de melhorar o 
acesso e da localização dos 
estúdios.

O agendamento foi relatado 
como um procedimento 
bastante simples, realizado 
via Whattsapp, telefone ou 
site próprio do estúdio.

°FƃG =J9 9KKAE  9@  ME =IMAH9E=FLG HJG>AKKAGF9D <=filme em Hollywood, mas acredito 
IM= =J9 G KM>A;A=FL= H9J9 NG;Ə L=JME :GE J=KMDL9<G¡ 19:=F<G >9R=J NG;Ə ;GFK=?M=
extrair um bomJ=KMDL9<G¡±



AS MPES QUE UTILIZARAM ESTÚDIOS 
MULTIMÍDIA BUSCARAM 
COMODIDADE, BOA LOCALIZAÇÃO, 
ATENDIMENTO E SERVIÇOS DE 
QUALIDADE
°%=J9DE=FL= =PAKL= ME9 =KLJMLMJ9 :ŮKA;9  E9K K=EHJ= ƌ F=;=KKŮJAG IM= K= D=N=
9D?G¡ .GJIM= ;9<9 HJG<MƇƃG 9 ?=FL= HJ=;AK9 <= ME9 ;GEHGKAƇƃG <=
=IMAH9E=FLG¡ #FLƃG  K= ƌ NƤ<=G  L=E IM= L=J ADMEAF9ƇƃG¡ - NƤ<=G =PA?= EMALG
E9AK DMR = 9 DMR FMF;9 ƌ KM>A;A=FL= H9J9 G NƤ<=G¡ 1=EHJ= 9 ?=FL= N9A L=J IM=
9DM?9J  L=J ME 9D?G 9 E9AK¡ ,G ;9KG <9 >GLG?J9>A9 =M  HGJ 9L=F<=J BŮ AF DG;G  =M
L=F@G LM<G HGJLŮLAD = =M L=F@G ME =KLǛ<AG HGJLŮLAD¡ 1= =M NGM H9J9 ME9 DG;9ƇƃG
<=KK= LAHG  =M D=NG LM<G IM= =M L=F@G¡ - IM= =M HJ=;AKG  FG ;9KG¡ #FLƃG  G
9E:A=FL=  =D= HJ=;AK9 L=J ME :ŮKA;G  KAE  E9K ?=J9DE=FL= ƌ Kƹ AKKG¡ ,ƃG HJ=;AK9
L=J EMALG 9DƌE  HGJIM= G HJG>AKKAGF9D 9;9:9 D=N9F<G¡±

ESTÚDIOS CITADOS PELAS MPES

❑ Foto Matriz – Sorocaba
❑ Industrial Studio – Campinas
❑ Estúdio de fotos Laura Lima
❑ Estúdio de gravação da Universidade Paulista UNIP – 

São Paulo
❑ Estúdio de podcast

O LUGAR DO PROFISSIONAL DO 
AUDIOVISUAL NA DIVULGAÇÃO DAS 
MPES
A percepção geral é a de que 
profissionalizar a divulgação agrega valor à 
empresa e ao seus produtos e serviços.

Por isso, os entrevistados afirmam que 
SIM, contratariam profissionais na 
utilização de estúdios para a obtenção de 
um resultado mais profissional.

Mas o custo fala mais alto...

°KAE  =M ;GFLJ9L9JA9  Kƹ IM= LM<G =FLJ9 F9
HGFL9 <G DŮHAK¡±

A opção é centralizar com baixo custo:

Contratar uma pessoa, empresa ou estúdio 
que realiza todo o trabalho e entrega o 
produto pronto.

°/M=J=F<G GM FƃG  HGJ E9AK IM= 9 ?=FL= ;GF@=Ƈ9
LM<G  9 ?=FL= FƃG L=E =PH=JAƏF;A9 H9J9 >9R=J  FƃG ƌ}
îK N=R=K >A;9 :GE  ŽK N=R=K >A;9 ME F=?ƹ;AG E=AG
9E9<GJ¡±



As MPEs produzem materiais audiovisuais, principalmente, para divulgação de 
um produto ou serviço;

Vender é a característica que gera mais valor para esse tipo de produção;

Há espaço para incentivar um olhar de negócios que vá além do produto: a  
utilização de conteúdos audiovisuais para a construção da marca e de sua 
experiência;

É comum que o material seja produzido de forma doméstica pelos empresários;

As MPEs, em sua maioria, não contratam profissionais para produzir conteúdo, 
mas há interesse na contratação e principalmente na capacitação de quem já 
realiza essa atividade.

PORTANTO...



AVALIAÇÃO 
ESTÚDIO SEBRAE

Avaliação por clientes, 
potenciais clientes e 

stakeholders do mercado
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ABC e Sorocaba



OS CLIENTES DOS ESTÚDIOS NÃO COMENTARAM SOBRE O 
ATENDIMENTO ANTES, DURANTE E DEPOIS DAS 
GRAVAÇÕES. EM GERAL, OS PRÓPRIOS COLABORADORES 
DO SEBRAE-SP ABREM O ESPAÇO E AJUDAM A MONTAR 
OS EQUIPAMENTOS. NA SAÍDA, A CHAVE É ENTREGUE NA 
PELO CLIENTE NA RECEPÇÃO.

Sugestão: adotar um procedimento de checklist e verificação 
do estado dos equipamentos, após o uso do espaço.

AVALIAÇÃO ESTÚDIO MULTIMÍDIA 
SEBRAE SOROCABA



"Um ou outro cliente mais conhecido que vem, a gente abre o estúdio e 
apresenta, até porque ele fica fechado, mas para aqueles aqui a gente 
apresenta eles gostam. Eles acham legal, eles elogiam, falam poxa que 

bacana, que estrutura legal. Eles gostam. Resumindo, é isso"

O espaço ainda não atende clientes e não foi realizada a sua 
divulgação pública!

AVALIAÇÃO ESTÚDIO MULTIMÍDIA 
SEBRAE ABC



USO DO ESTÚDIO PARA 
FINALIDADES DIVERSAS

PARA TESTAR
Algumas MPEs testaram o 

estúdio à convite do 
SEBRAE-SP

PARA A SUA EMPRESA
Outros utilizaram o espaço para 

gravar vídeos para a própria 
empresa

PARA ATENDER 
UM CLIENTE

… e produzir soluções



°#D=K HJ=;AK9N9E <= 9D?MFK 9LGJ=K = =M ;GEG IM=JG HJ=KL9J K=JNAƇG H9J9 G 1# 0 #
L9E:ƌE  FƃG ƌ} *Ů F9 J=MFAƃG IM= =D=K NƃG 9:JAJ¡ #ML=F@G IM= 9Lƌ EM<9J E=M +#' H9J9
+A;JG=EHJ=K9 H9J9 ;GFK=?MAJ >9R=J AKKG =FLƃG¡ .G<=J G>=J=;=J E=M K=JNAƇG DŮ H9J9 =D=K¡ +9K

esse foiH9J9 EAE  H9J9 =KK9 =EHJ=K9  =M 9DM?M=A¡ #M HJ=KL=A Kƹ K=JNAƇG¡ ý <A>Ƥ;AD 9;@9J
=KLǛ<AG =E 1GJG;9:9 9IMA¡ ,ƃG ;GF@=ƇG = ƌ ;9JG L9E:ƌE ?=J9DE=FL= ƌ HGJ @GJ9¡ "9Ƥ =M
;GEG =M L=F@G ME 9EA?G DŮ FG 1# 0 #  9EA?GK <= AF>ŵF;A9 = L9D  <9Ƥ =D= >9DGM H9J9 EAE

que dava paraJ=K=JN9J  9Lƌ H9J9 =M L=KL9J  HG<=J <9J 9K <A;9K  G IM= IM= HG<A9 E=D@GJ9J =
L9D¡ "9Ƥ 9 ?=FL= 9DM?GM = >ADEGM H9J9 =KK9 =EHJ=K9 ;@AF=K9¡±



COMO FICARAM 
SABENDO?

CONVITE
Colaboradores dos ERs 
fizeram o convites para alguns 
de seus clientes 

INDICAÇÃO
… outras MPEs foram 
indicados por conhecidos que 
trabalham no ER



... A EXPERIÊNCIA NO 
ESTÚDIO SEBRAE

AGENDAMENTO

O processo de agendamento foi 
realizado por e-mail ou por 

colaboradores do SEBRAE-SP 

(esse processo pode ser realizado na 
recepção, por WhatsApp ou e-mail)

ATENDIMENTO

É realizado por colaboradores 
do Sebrae que possuem maior 

familiaridade com 
conhecimentos técnicos

DIVULGAÇÃO

Os estúdios ainda não tiveram 
divulgação pública

O objetivo é que profissionais do audiovisual credenciados ao SEBRAE possam realizar este 
atendimento, sendo responsáveis pelos equipamentos e também pela prestação de consultoria 

técnica para os clientes!



PONTOS POSITIVOS
De modo geral, os consumidores 

consideraram a experiência de uso do 
espaço agradável e positiva, sobretudo do 

ponto de vista do espaço:

Espaço limpo, gostoso, colorido e 
legal!

"SEBRAE mudou para caramba, não é? Parece que está no Google. Bem 

moderna, está super moderna. Legal para caramba, até assustei que eu entrei. 

E a última vez que fui no SEBRAE foi para fazer um curso. Nossa, muitos anos. 

E era aqueles ñbalcalzãoò l§,aqueles negócio antigo, sabe? Agora não, mudou. 

Mudaram a chavezinha lá e o negócio está bem moderno. Gostoso, um 

lugar gostoso para ir, sabe?"

ñ£ uma ferramenta muito boa n®? At® porque o SEBRAE abrange diferentes 

mercados e muitos deles se tem essa possibilidade de ter uma estrutura ao custo 

baixo muito acessível, é excelente para gerar profissionalização do dos conteúdos 

principalmente conte¼do de internet n«o ®? O que o foco ® esse.ò

"Tem tudo que precisa."

"SEBRAE eu achei que evoluiu muito. Está com 

um espírito mais jovem da última vez que eu entrei lá, que era em outro lugar, 

era outra sede, era aqueles negócios... parecia aqueles bancos antigos, 

sabe? Parecia que estava nos correios lá aquele balçãozão lá, tudo azul. 

Agora achei que ficou bem moderno, 

um ambiente gostoso para você frequentar."



PONTOS NEGATIVOS
Apesar de considerarem a experiência de uso positiva, 

os comentários à respeito dos pontos negativos 
superaram os pontos positivos. Os clientes pontuaram 

que:

O tamanho do espaço é limitado

Precisa investir mais no isolamento acústico

Horário para fechar – 18h – é cedo

Falta de assessoramento técnico para o uso dos 

equipamentos

Precisa melhorar a qualidade do fundo da parede para 

gravação

"Falta vidro para melhorar a acústica. Existe o vidro no estúdio mas entra muito 

som.ר"

"Aquela parede lá que está poderiam pintar ela ou de branco ou de verde. Isso 

daí já ganhava uma cor. Porque está pintada a propaganda ali, sabe? Aí 

quando abaixa o tecido as vezes passa. Daí na hora de você recortar no 

Premiere pode ficar ainda os pedaços, entendeu? Fica meio transparente. O 

pano precisa ser um plano melhor. Ou colocar vinil mesmo. Colocar rolinho. E 

daí como ficou ruim o fundo ali a gente teve que mudar para a outra parte. 

Filmar na parede branca que tem na frente. Não é para isso. Mas 

acabou sendo. É, daí a gente nem aproveitou o pano nada, entendeu?"

ñA parte de fora fica um monte de pessoas, a² geralmente conversando tal, tem um 

monte de mesa, sabe? E aí as vezes passa o som para dentro. É a única coisa que 

eu acho que tinha que melhorar, só essa acústica, a parte da acústica. Colocar 

algum isolamento. Espuma, qualquer coisa."

"Comporta ali três pessoas com certa mobilidade. Mas se você colocasse uma quarta 

pessoa lá dentro já não cabe. Assim, então talvez se eles pudessem expandir um pouco 

a sala. Mas assim também, como eu falei, as questões acústicas, acho que elas pesam 

mais e são mais importantes do que essa questão propriamente. Então eu investiria 

mais na acústica do que na ampliação do espaço, mas, se você pudesse ali, que nem, 

não dá para gravar uma entrevista mostrando ali a pessoa sentada. A imagem completa 

da pessoa sentada, o espaço ali não está não traz essa possibilidade. Você consegue 

gravar ali no meio do busto, da parte do busto da pessoa, mas só, devido ao 

espaço que você tem disponível."



A VISÃO DOS COLABORADORES
DIVULGAÇÃO
O estúdio de Sorocaba ainda não teve ampla 

divulgação pública, pois ainda estão no processo de 

compreender o espaço, usos de equipamentos e 

questões técnicas.

SERVIÇOS OFERTADOS
No momento de divulgação do estúdio é fundamental 

deixar de forma clara quais serviços serão ofertados 

e ter acompanhamento técnico.

CONCEITO
Ainda há uma confusão sobre o conceito do estúdio 

pelos clientes.

¬FƹK L=EGK EMALGK =EHJ=KŮJAGK FGK HJG;MJ9F<G  = 9AF<9 =PAKL= 9 ;GF>MKƃG 9AF<9
<G IM= ƌ ME =KLǛ<AG¡ #FLƃG HJG;MJ9 9 ?=FL= H9J9 KAEHD=KE=FL= >9R=J ME9
J=MFAƃG GFDAF=  =D=K 9;@9E IM= G =KLǛ<AG ƌ H9J9 AKKG¡ -M ;GEG 9 ?=FL= L=E
;GOGJCAF? 9IMA  =FLƃG ŽK N=R=K =D=K 9;9:9E 9;@9F<G IM= ƌ E9AK ME =KH9ƇG <=
coworking para ele ficar mais reservado"

O QUE JÁ FOI FEITO
Já houve gravações para: comercial de multinacional 

para testar o estúdio, ensaio fotográfico de modelos, 

fotografia de produtos, lives e rodas de conversas.

PERCEPÇÃO
Os clientes que saem mais encantados com o estúdio 

são os de maturidade mais baixa.



MUITO BÁSICO!
Os equipamentos são 

básicos e poderiam ter 

uma qualidade melhor.

SUGESTÃO
Foram mencionados como 

atrativos:

Estrutura e Equipamentos

... EQUIPAMENTOS E SERVIÇOS ADICIONAIS
Câmera Cannon, gravador sem fio e 

serviço de edição.

Usabilidade e disponibilidade

❑ ter fundo croma.

❑ Opções de cenários.

❑ Maquiadora disponível.

❑ Fotógrafo.

❑ Câmera além da webcam.

❑ Agregar serviço de animação (3D).

❑ Café, água e petiscos disponíveis



FALTA PROFISSIONAL!
Os consumidores consideram 
importante ter um profissional 
para auxiliá-los no uso do estúdio, 
principalmente, para a agilidade 
das gravações. 
Esse fator faz os estúdios 
multimídias Sebrae perderem na 
comparação com outros 
estúdios. Já a possibilidade de 
ser gratuito é o seu grande 
diferencial.

Estrutura e Equipamentos
Usabilidade e disponibilidade

"Porque não adianta a gente ter os equipamentos e não saber utilizá-los não é?"

"Eu acredito que é fundamental a ajuda profissional porque o que é que acontece? O usuário, ele 

conhece sobre o produto dele. Mas ele não conhece sobre a fotografia e nem a técnica da 

fotografia. E, sem unir esses dois, não é possível. Então, é como eu lhe disse, para eu fazer um 

vídeo... Eu tenho câmera que faz vídeo em 4K, eu tenho iluminação, eu tenho tudo, mas eu não 

sou expert em vídeo. E, se eu for filmar a mim mesmo, não vai dar certo. Então eu preciso 

realmente de algu®m para filmar, um operador de c©mera, mas eu posso dirigir. ñOlha, esse ® o 

meu lado mais bonito, esse ® o meu produto mais bacanaò, mas a dire­«o sobre o produto ® minha. 

Mas sobre a operação, tem que ter um profissional para utilizar o equipamento. Porque ele 

consegue em pouco tempo ter um bom resultado. Se você quiser aprender a gravar e ter o produto 

e operar sua ind¼stria, n«o vai rolar.ò

"Se uma pessoa é leiga, não sabe mexer nas coisas, aí precisa de um profissional. Sem dúvida. Vai 

saber como colocar o som... Como colocar, por exemplo, a iluminação,  então, é sempre bom ter um 

profissional ali pra ajudar, entendeu? Tem muita coisinha, muitos detalhes que uma pessoa não vai 

saber. Do som, por exemplo. Onde colocar o microfone."



AVALIAÇÃO DO MANUAL

Somente metade dos consumidores afirmaram terem tido 
acesso ao manual, enviado por e-mail. SUGESTÃO!

Acrescentar no manual as regras de 
boas práticas e uso do espaço.

° ;@GIM= ƌ AFL=J=KK9FL= = AEHGJL9FL= J=?J9K <=
:GE MKG  FƃG ƌ} #FLƃG  9@  HGP9 NG;Ə L=JEAFGM 
<=KDA?9 9 DŵEH9<9¡ DA 9 ADMEAF9ƇƃG¡ "=KDA?9
aADMEAF9ƇƃG¡#M K=A IM= ŽK N=R=K ƌ ME9 IM=KLƃG
<= :GE K=FKG KG;A9D  E9K ŽK N=R=K FƃG¡Inclusive 
FƃG L=E F9<9 DŮ <AR=F<GH9J9 NG;Ə GJ?9FAR9J¡ ,9
MFA<9<= FƃG L=E F9<9 <=FLJG H9J9 NG;Ə GJ?9FAR9J
<G B=ALG IM= =KL9N9¡ #FLƃG K= =M IMAK=KK= K9AJ =
D9J?9J LM<G DŮL9E:ƌE¡ ,ƃG LAF@9 F=F@ME
<AJ=;AGF9E=FLG IM9FLG 9 AKKG¡±

¬.G<=JA9 K=J <AKLJA:MƤ<G F9 @GJ9  K=JA9 D=?9D  FƃG ƌ} .GJIM= K= >GA HGJ =-mail 
NGM 9Lƌ HJG;MJ9J <=HGAK  HGJIM= =M FƃG NA¡ ,ƃG =KLGM D=E:J9F<G¡¬

"Eu acredito que, dependendo, seria legal especificar 
ME HGM;G E=D@GJ 9D?ME9K ;GAK9K  H9J9 >A;9J E9AK >Ů;AD
quando a pessoa olhar e entender mais rapidamente o 
IM= =KLŮ IM=J=F<G<AR=J L9E:ƌE¡¬

¬îK N=R=Ka pessoa deixa de usar porque ela acha que 
FƃG ƌ H9J9 =D9  HGJIM= =D9 F=E =FL=F<=M G IM= IM=
ƌ¡¬

ALGUMAS 
INFORMAÇÕES 
DO MANUAL 
NÃO ESTÃO 
CLARAS:



O QUE DISSERAM OS COLABORADORES?

❑ O manual precisa ser mais didático, ter sugestões de 
utilização, de montagem do estúdio e deve ser 
padronizado;

AVALIAÇÃO GERAL
Apesar disso, todos os consumidores 
afirmaram que os serviços 
disponibilizados atenderam às suas 
demandas no momento do uso.

❑ Nem todos os equipamentos atenderam as demandas 
dos consumidores

Foram relatados casos de clientes que não conseguiram 
utilizar os equipamentos básicos disponíveis no estúdio: 
câmera e microfone, devido a falta de um computador para 
conectá-los.
O equipamento de som que apresentou problemas em seu 
funcionamento e não foi solucionado, pois não havia um 
técnico disponível para fazer a sua manutenção e dos demais 
equipamentos em geral. 



Sugestões de melhorias 
na experiência
❑Além de ofertar o espaço do estúdio, o Sebrae deve ensinar as 

MPEs a fazer fotos e vídeos de qualidade “sozinhos”;

❑Disponibilizar café e água para receber as pessoas que irão 
gravar nos estúdios;

❑Oferecer serviços de pós produção, tais como edição de fotos e 
vídeos;

❑Oferecer um acompanhamento direcionado para o 
empreendedor produzir sua divulgação de modo mais 
profissional;

❑Acrescentar um monitor e teleprompter aos equipamentos 
disponíveis.



AVALIAÇÃO DOS
ATORES DO MERCADO

POTENCIAIS CLIENTES
Tiveram uma primeira 
impressão positiva do estúdio 
multimídia do SEBRAE-SP.

EXPERTS/STAKEHOLDERSPOTENCIAIS PARCEIROS
Consideram o SEBRAE uma instituição de 
confiança, que realiza trabalhos sérios. Mas 
com relação ao estúdio acharam pequeno e 
direcionados para micro e pequenas 
empresas e pessoas físicas, para a 
realização de pequenas produções.

Parece oferecer ferramentas que as 
pessoas poderiam ter em casa.
O manual gera dúvidas sobre 
profissionais envolvidos e processos.

ñSuper tecnol·gico [...] Est«o com 

t®cnicas bem avan­adas a ser utilizado.ò

"Passa a impressão que é um estúdio voltado para 

pessoa física. Não para empresas. No sentido que essas 

estruturas que vocês me mostraram, disponíveis, são 

para pessoas físicas que ou estão começando o negócio 

e querem trabalhar com internet e ainda não têm isso 

dentro de casa e querem utilizar. Eu consigo ver isso para 

um fotógrafo profissional, talvez, que vai levar uma 

cliente, pessoa física, ou para um grupo de jovens que 

quer fazer uma ação, por exemplo, um podcast, ou quer 

fazer uma gravação para o canal dele do YouTube."

"Eu não vejo como vai ser gerido esse conteúdo? 

como vai ser armazenado?  a pessoa tem que levar o 

quê? Ela tem que levar um HD? Como é que ela levar 

isso embora? Eu acho que não sei se tem parte de 

edição, eu não vi. a gente pressupõe que ela tenha 

algum tipo de conhecimento."



OPINIÃO DOS ENTREVISTADOS

POTENCIAIS CLIENTES
Bem objetivo e pode ajudar a impulsar os 
negócios nas redes sociais.

EXPERTS/STAKEHOLDERS
Apesar de parecer um projeto promissor, não parece 
ser um estúdio devido ao tamanho e formato. 
Parece mais uma sala adaptada do que um estúdio. 
Está bem equipado e atende à pequenas 
produções.

POTENCIAIS PARCEIROS
Avaliação positiva em poder ajudar os MPEs a 
produzir um bom material. Um estúdio para 
quem precisa realizar coisas simples.

"Essa parede lateral esquerda, essa parede de vidro, essa 
H9J=<= D9L=J9D :J9F;9  ;GE 9 H9J=<= <= NA<JG  AKKG H9J9 EAE FƃG
ƌ =KLǛ<AG  AKKG H9J9 EAE ƌum improviso."

¬- =KLǛ<AG ƌ EMALG :9;9F9  EMALG :GE  E9K =D= ƌ H9J9 ME
HǛ:DA;G E9AK 9E9<GJ¡ #M 9;@G IM= =D= ƌ E9AK H9J9 NƤ<=G 
do que para foto." 

"ý  FƃG ;GF@=ƇG 9AF<9  E9K H=DG IM= NG;Ə E= 9HJ=K=FLGM 
H=DGK K=JNAƇGK IM= NG;Ə E= EGKLJGM 9Ƥ  =M 9;@G IM= N9A
K=J EMALG ǛLAD H9J9 FƹK  H9J9EAE K=JA9 EMALG ǛLAD¡ +9K
IM9F<G NG;Ə EGKLJGM  =M BŮ H=FK=A =E HGKKA:ADA<9<=K
de colocar em nossas redes sociais, por exemplo, fazer 
alguma entrevista com algum fornecedor, levar algum 
HJG<MLG ME9 <=EGFKLJ9ƇƃG  ;GDG;9J F9FGKK9 J=<= KG;A9D¡±



OPINIÃO DOS COLABORADORES SEBRAE
"A gente tem que H=FK9J FG 9KH=;LG IM= FƹK N9EGK
fazer algo que vai agregar para as pessoas e sobretudo 
9IMADG IM= =D9K FƃG ;GFK=?M=E HJG<MRAJ HGJ =D9K
mesmas, a partir do momento que a gente faz uma 
;GFKLJMƇƃG EMALG KAEHDAKL9  9 H=KKG9 N9A ;@=?9J = N9A
<AR=J  E9K =KH=J9 9Ƥ AKKG 9IMA ƌ ME =KLǛ<AG} 2=E ME
fundo infinito que hoje no Mercado Livre te custa 
cinquenta reais, tem um ring light, uma soft box, uma 
DA?@L :GP  = 9Ƥ AKKG LM<G ƌ ME9 =KLJMLMJ9 IM= ;@=?9 9
;MKL9J IMAF@=FLGK J=9AK  9Ƥ NG;Ə HǏ= ME9 O=:;9E =
9IMADG 9DA 9 ?=FL= =KLŮ ;@9E9F<G <= ME =KLǛ<AG <A?AL9D 
quando na verdade eu sempre partindo do seguinte 
HJAF;ƤHAG  FƹK L=EGK IM= ;GE G FGKKG ;GF@=;AE=FLG
Lƌ;FA;G AEHD=E=FL9J ME9 ;GAK9  = 9 H9JLAJ <9 FGKK9
DAEAL9ƇƃG Lƌ;FA;9 9 ?=FL= L=FL9J LJ9R=J <G ;DA=FL= G IM=
que pode ser agregado."

❑ Há uma preocupação entre os 
colaboradores em ofertar uma 
estrutura de estúdio para as 
MPEs que seja profissional e 
não simplista, e que ofereça 
apoio técnico para o seu uso.

¬1= 9 ?=FL= =KLŮ IM=J=F<G LJ9R=J ME =KH9ƇG
FGNG FG 1# 0 # LƃG EG<A>A;9<G ;GEG =D= =KLŮ
K=F<G¡ !GE =KK9 HJGHGKL9 <= L=J ME =KLǛ<AG
EMDLAEƤ<A9  =M IM=JG ?J9N9J ;GEG ME HG<;9KL
?J9N9¡ #M IM=JG >9R=J >GLG ;GEG ME =KLǛ<AG <=
>GLG?J9>A9 <= ME HJG>AKKAGF9D  >GLG?J9>9¡ Ƥ 9
?=FL= N9A :9L=J ME9 GMLJ9 :9JJ=AJ9 IM= ƌ quem 
tecnicamente vai acompanhar isso? Quem vai 
GJA=FL9J =KK9K H=KKG9K} 1= FƹK LAN=JEGK ME9
E=K9 <= KGE  HGJ =P=EHDG  H9J9 ;9HL9ƇƃG <=
ŮM<AG <= ME HG<;9KL  IM=E N9A GH=J9J AKKG} ,ƹK
temos pessoas capacitadas para isso, a gente 
L=E ME =IMAH9E=FLG EƤFAEG} °

¬#M AE9?AFG IM= H=D9 E9J;9 IM= G 1# 0 # ƌ  9IMADG IM= G 1# 0 # J=HJ=K=FL9 F9 ;9:=Ƈ9 <9K H=KKG9K 
IM9F<G NG;Ə >9D9 =M L=F@G ME =KLǛ<AG EMDLAEƤ<A9  K= =KH=J9 EMALG E9AK¡¬

❑ Alguns colaboradores 
consideram que o estúdio 
pode ofertar produtos 
educacionais como, por 
exemplo, uma oficina de 
fotografia.

¬ Ƥ =D= <=FLJG <=KK= LJ=AF9E=FLG HG<A9 AF;DMKAN= AF;DMAJ G 9HJ=F<AR9<G Lƌ;FA;G <=
GH=J9J 9IM=D9 ;ŵE=J9 IM= 9 ?=FL= LAN=KK=  GM 9IM=D=ring light, ou aquela soft box 
GM 9 *A?@L  GP = 9KKAE HGJ <A9FL=¡ #FLƃG ;JA9JA9 HJG<MLGK H9J9 HJ=H9J9J IM=E N9A
MK9J G =KLǛ<AG¡ #FLƃG 9 H=KKG9 L=JA9 IM= H9KK9J HGJ =D= H9J9 9;=KK9J G =KLǛ<AG¡ #
HG<=JA9 L=J LJ=AF9E=FLGK H9J9 G HƹK-=KLǛ<AG¡ "=HGAK IM= =D9 ;9HLGM 9IM=D= E9L=JA9D 
ela vai ter que editar, ela vai ter que fazer alguma coisa, eu sei que foge um pouco, 
>G?= :=E 9Lƌ <G FGKKG H=J>AD  E9K @GB= G 1# 0 # 9 ?=FL= H=J;=:= IM= =KLŮ
=FLJ9F<G =E GMLJ9K ŮJ=9K  9 ?=FL= FƃG =KLŮ Kƹ F9 ?=KLƃG  9 ?=FL= =KLŮ =FL=F<=F<G
IM= 9 ?=KLƃG <G EA;JG = <G H=IM=FG  9K N=R=K <G Eƌ<AG  ƌ IM= =D=K J=9DAR9E
E=KEG  =D=K ;GDG;9E 9 EƃG F9 E9KK9  =FLƃG 9 ?=FL= HJ=;AK9 =FLJ9J KAE F=KK9
IM=KLƃG¡¡¡9 ?=FL= L=E ME =KLǛ<AG  N9EGK HJ=H9J9J =D= H9J9 MK9J =KK= =KLǛ<AG¡¬



❑ Alguns colaboradores compreendem que a proposta do estúdio atende a MPE em 
pequenas produções de fotos e vídeos. Para a gravação de palestras e podcast, o espaço 
ainda não está preparado, já que possui apenas equipamentos básicos e não dispõem de 
profissionais técnicos na sua operação.

❑ Consideram que os estúdios 
possuem avanços e barreiras. Os 
clientes se interessam, mas não 
sabem operar os equipamentos 
sozinhos.

¬ ?=FL= =KLŮ 9?M9J<9F<G K9AJ =KK= ;GFLJ9LG <G ;J=<=F;A9<G  IM= ƌ =KK9 H=KKG9
IM= N9A 9MPADA9J G ;DA=FL= <= >9LG  = HGJIM= L9E:ƌE 9 ?=FL= FƃG HG<= <=AP9J G
;DA=FL= KGRAF@G <=FLJG <=KK= =KLǛ<AG ;GE =IMAH9E=FLG IM= =D= L9E:ƌE FƃG K9:=
GH=J9J¡ #FLƃG 9 ?=FL= =KLŮ E=AG IM= F=KK9 :9JJ=AJ9 9Lƌ 9 ?=FL= EGKLJ9 G =KLǛ<AG 
apresenta para o cliente, muitos clientes interessados e gostam da ideia, que 
9H=K9J <= K=J :ŮKA;G  ƌ ME9 ;GAK9 IM= EMALGK FƃG ;GFK=?M=E EGFL9J =E ;9K9
algo.  #FLƃG =D=K 9Lƌ 9;@9E D=?9D  =D=K ?GKL9E <9 A<=A9  E9K 9AF<9 FƃG N=AG
FAF?MƌE HGJIM= =D=K FƃG K9:=E GH=J9J L9E:ƌE¡ #FLƃG ƌ 9IM=D9 <9FƇ9  9 ?=FL=
L=E 9N9FƇGK = L=E :9JJ=AJ9K¡¬

¬'KKG 9IMA ƌ ME H9FG ;9J9¡ ,ƃG ƌ .4!  FƃG ƌ ME9 DGF9 HGJ =P=EHDG  9Ƥ N9R9 FG
chroma-C=Q¡ #KLŮ H9J=;=F<G 9E9KK9<G AKKG <9IMA K= NG;Ə E=KEG NG;Ə BG?9 ME
>MF<G  N9A <AKLGJ;=J¡ Ƥ NG;Ə HǏ= G :J9F;G 9IMA FG >MF<G <G 1# 0 # >A;9 N9R9<G FG
:J9F;G¡ ,ƃG >MF;AGF9¡ #FLƃG¡¡¡ =KLŮ LM<G 9E9KK9<G¡ #FLƃG  9KKAE  AKKG 9IMA LAF@9
IM= K=J ME9 DGF9¡ "9Ƥ NG;Ə N9A =KL=F<=J H9J9 >9R=J ME >MF<G AF>AFALG 9IMA¡ 4G;Ə
HAKGM ;GE G Hƌ KMBG = E9F;@GM¡ 49A LAJ9J AKKG 9IMA H9J9 D9N9J¡ #M 9;@G IM= 9
H9J9<9 K@GO  ƌ E9J9NAD@GKG  E9K L=E IM= 9DAF@9J =PH=;L9LAN9¡ 'KKG 9IMA FƃG ƌ ME
=KLǛ<AG EMDLAEƤ<A9¡¬

❑ A maioria dos colaboradores sugerem 
modificar o nome “estúdio multimídia” 
para “sala de gravação”, caso o 
Sebrae opte por manter a 
configuração atual.



OS ESTÚDIOS SEBRAE 
EM UMA PALAVRA

Perfeito

Bom

Sonho

Interessante

Oportunidade

Profissional

Excelente

Top

Sucesso

Fantástico

Acessível

Simpático



PONTOS POSITIVOS
ñAcredito que negativo nada, porque tem tudo que possa ser 

utilizado para fazer um bom trabalho, desde o áudio, da 

imagem, da iluminação, do fundo [...] eu olhando aqui a parte 

de foto. Fundo infinito, box para pequenos produtos, então 

atenderia para produto. Se eu quiser tirar fotos profissionais do 

meu produto iria me atender sim.ò

O estúdio Sebrae substitui o trabalho e o 

investimento em um estúdio doméstico. 

Além de ajudar a alavancar as vendas e a 

trabalhar com as redes sociais e com a 

internet.

Diferentemente da perspectiva dos 

potenciais parceiros, experts, stakeholders e 

colaboradores, boa parte dos consumidores 

consideram que os estúdios multimídia 

Sebrae possuem os equipamentos 

necessários para a produção de conteúdos e 

material de divulgação.

"Eu acho só pontos positivos porque são equipamentos 

necessários para poder fazer uma coisa bem profissional são 

excepcionais você ter esse tipo de produtos. Principalmente da 

caixinha, esses equipamentos de iluminação, porque iluminação 

é tudo na foto, então para mim são excepcionais mesmo. Não 

acho que não tem pontos negativos nesse caso."



PONTOS NEGATIVOS
A ausência de profissionais multimídia para auxiliar os 
clientes em suas experiências de uso foi citada por todos os 
perfis de entrevistados.

SUGESTÃO: oferecer duas opções, 

- a possibilidade do empreendedor contratar profissionais para 
auxiliá-los em suas experiências de uso dos estúdios

- o Sebrae ter profissionais disponíveis no local

Também foram citados a ausência de clareza quanto aos 
valores praticados e a oferta ainda reduzida de estúdios, 
restrita a algumas cidades do Estado.



VISÃO INTERNA SOBRE O ESTÚDIO SEBRAE

¬- DG;9D IM= =D=K <=AP9J9E J=K=JN9<G H9J9 AFKL9D9J G =KLǛ<AG  >GA
E=FGJ <G IM= G >MF<G AF>AFALG IM= >GA =F;GE=F<9<G¡ #FLƃG 9 ?=FL=
tem uma sala com a largura de dois metros mais ou menos, eles 
encomendaram um chroma-C=Q <= LJƏK  =FLƃG =M HJ=;AK=A ;GJL9J GK
tubos, pedi para uma costureira cortar e ficar de um e setenta e 
cinco.#FLƃG  9KKAE  9 ?=FL= EGFLGM G >MF<G ;@JGE9-key, mas 
IM9D IM= ƌ G HJG:D=E9} #D= FƃG 9L=F<= 9 9EHDALM<= H9J9 <= LAJ9J
>GLG¡ $GLG AFL=AJ9 Kƹ K= >GJ F9 N=JLA;9D  9 ?=FL=FƃG ;GFK=?M= LAJ9J
>GLG F9 @GJARGFL9D¡ #FLƃG AKKG ƌ ME9 ;GAK9 IM= J=9DE=FL= FƃG
atende. Se for tirar foto vertical ou, por exemplo, vai fazer um 
HG<;9KL  FƃG <Ů H9J9utilizar o fundo infinito. Vai ter que dar um 
B=ALAF@G <= MLADAR9J 9 GMLJ9 H9J=<=¡ 1ƹ IM= 9 GMLJ9 H9J=<= =D9
L9E:ƌE FƃG <Ů D9J?MJ9 H9J9 H=?9J 9 9EHDALM<= <9 ;ŵE=J9¡#FLƃG 
9KKAE  L=N= MFK HJG:D=EAF@9K Lƌ;FA;GK IM= J=9DE=FL= FƃG
atendem algumas coisas que o mercado possa querer."

De acordo com os colaboradores, há um 
problema entre o projeto de engenharia e o 
projeto do estúdio, referente a projeção do 
espaço. Por isso, não é todo tipo de fotografia 
que pode ser realizada no estúdio. 

Os colaboradores compreendem que há uma 
barreira econômica referente ao investimento 
em equipamentos. E que é preciso avaliar os 
possíveis problemas técnicos dos espaços 
antes do uso pelos clientes.

¬.GJ =P=EHDG  IM9F<G NG;Ə L=E ME9 K9D9 ;GEG ƌ G ;9KG <= 1GJG;9:9 
IM= NG;Ə L=E ME 9IMŮJAG  IM= =D= ƌ <= NA<JG¡ HJAE=AJ9 ;GAK9 IM= 9
?=FL= L=E IM= H=FK9J =E ;9HL9ƇƃG <= ŮM<AG  K=B9 H9J9 HG<;9KL GM H9J9
?J9N9ƇƃG <= NƤ<=G  ƌ L=EGK ME KAKL=E9 <= 9;ǛKLA;9  HGJIM= K=FƃG NG;Ə
N9A ?=J9J =;G = =KK=K EA;JG>GF=K FƃG LƏE ;9H9;A<9<= H9J9 =DAEAF9J =KK=
=;G¡ #FLƃG 9 ?=FL= L=E ME GMLJG HJG:D=E9¡ H9J=<= FƃG HG<= K=J <=
NA<JG¡ #FLƃG  9KKAE  IM9F<G 9 ?=FL= >9R G HJGB=LG =M FƃG HJ=;AKG F=E
esperar o cliente reclamar disso. Isso tecnicamente a gente mata ali." 

¬- =KLǛ<AG =D= J=9DE=FL= FƃG ƌ HJ=H9J9<G  =D= KAEHD=KE=FL= ƌ ME9 K9D9
bonita com os equipamentos."



NÃO HOUVE UM CONSENSO SE O 
ESTÚDIO SEBRAE ESTÁ DE ACORDO COM 
AS TENDÊNCIAS DO MERCADO!
"O equipamento que vocês vão usar é um segmento que a Sony está 

fazendo para os YouTubers. Porque hoje esse tipo de produção que 

vocês estão colocando são produções de custo baixo, de 

equipamentos polivalente foto e vídeo, de custos para os Estados Unidos 

e Europa, quinhentos dólares é nada, para gente é caro, não é? Mas 

equipamentos hiper baratos, gravadores e microfones simples. O que é 

o problema hoje é que toda grande empresa de equipamento não está mais 

no Brasil. Para parceria mesmo teria que ser um distribuidor."

"Tem cultura para gravar. Você não tem um grid de luz ali, que você está 

usando a luz ali da do local, não é? Do serviço. Então eu acho que, eu 

sou bem sincero para você, acho que às vezes a pessoa pode ir em uma 

expectativa e não encontrar essa expectativa, não atender nesse 

sentido, com base nessa foto."

"Essa câmera aí é uma lente fixa que não vai ter um plano fixo. Essa 

câmera vai em cima de um tripé, tem um plano fixo que você não consegue 

mexer. Então, imagina que é um quadrado que nem como a gente está 

falando aqui. Você está aí e o plano está aí quieto, a câmera não se mexe, 

uma coisa muito estática. Então são para formatos muito limitados. "

A MAIORIA DOS ENTREVISTADOS 
CONSIDERA QUE OS SERVIÇOS ATENDEM 
ÀS DEMANDAS DAS MPES, MAS INSITE 
NA NECESSIDADE DE ORIENTAÇÃO 
TÉCNICA PARA O USO DOS ESTÚDIOS
°,ƃG 9<A9FL9 NG;Ə DA?9J 9 ;ŵE=J9¡ # AKKG FƃG ƌ IM9DIM=J ME IM= >9R¡
Você precisa dessa orientação. E depois queNG;Ə HD9F=BGM  <=HGAK
IM= NG;Ə HJG<MRAM = L9D  = GK NƤ<=GK =KLƃG HJGFLAF@GK  ;GEG IM= NG;Ə N9A
<AKLJA:MAJ =KK=K NƤ<=GK¡ !GEG IM= NG;Ə N9A >9R=J =D=Kchegarem nas 
H=KKG9K ;=JL9K¡ #FLƃG  H9J9 EAE  G IM= >9DL9 9Ƥ KƃG =KK9K <M9K HGFL9K¡O 
planejamento, para que a pessoa chegue nesse momento de gravar 
as pílulas e saber que que ela vai gravar, qual que é o roteiro dessas 
pílulas, para que que serve os vídeos que ela vai fazer? É... Porque 
daí, sim, ela depois, distribuir”

¬ý ME DM?9J ?GKLGKG  ƌ ME 9E:A=FL= :GE  K9:=} ,ƃG L=E ;GEG FƃG
<=;GD9J¡ .GJIM= 1GJG;9:9 HJ=;AK9¡ ý ;9JG H9J9 9DM?9J ME =KLǛ<AG¡ ý
<A>Ƥ;AD 9;@9J L9E:ƌE¡ "A>Ƥ;AD 9;@9Jisso. Tanto que eu ia fazer improvisar 
9IMA =E ;9K9¡ #FLƃG  AKKG ƌ D=?9D HGJIM= 9L=F<= =KK=K HJG<MLGJ=K
menores, entendeu?"



SUGESTÕES DE SERVIÇOS AGREGADOS
Gravações de aulas, oficinas e cursos.

Funcionar como um Hub, oferecendo eventos e encontros 

de profissionais

Realizar onboarding com técnicos do audiovisual e de 

multimídia

Ter um técnico para realizar a manutenção dos 

equipamentos após a utilização

Oferecer profissionais técnicos para auxiliar a execução da 

produção, da social media e na edição de vídeos.

Criar um canal, uma comunidade do estúdio para agregar 

profissionais.

Oferecer cursos de edição de vídeo e tendências

Fashion films em formatos menores

Profissionais de marketing digital para auxiliar na produção 

dos conteúdos postados nas redes sociais.

Gravações de músicas e realização de campanhas voltadas 

ao setor radiofônico

Expandir a produção de áudio para poder divulgar nas redes 

sociais, no WhatsApp.

Oferecer workshops para a utilização e melhor aproveitamento 

dos equipamentos

Serviço de tratamento de imagens (Photoshop)

Profissionais que garantam a correta utilização dos 

microfones e ofereçam o tratamento do áudio.

Coordenação operacional

Orientação para o posicionamento digital



SUGESTÕES DE EQUIPAMENTOS
Câmeras mais profissionais, 

estilo GoPro, tanto para fotos 

quanto para vídeos (marcas 

sugeridas: Cannon, Sony)

Jogo de lentes

Mesa de som digital

Mesa de corte (black magic)

Placa de vídeo

Placa de áudio para captação

Sistema de armazenamento de 

dados

Computador para edição

Gravadores

Fundo infinito maior

Bastão RGB

Mesa de som e microfones voltados 

para a gravação de podcasts e do 

tipo lapela

Equipamento de iluminação para 

fotografia

Flash para fotografia

Monitor



SEBRAE NO MERCADO 
MULTIMÍDIA

Sugestões, atração de 
clientes e parceiros, 

precificação e patrocínio
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COMO O SEBRAE PODE 
ATRAIR AS MPES?

Conectar as MPEs às iniciativas do Sebrae

• Boca a boca;
• Grupos regionais, 

associações de 
comerciantes ou 
empresários locais

• Televisão;
• Novas unidade Sebrae
• Indo aos estabelecimentos

É fundamental que o estúdio faça 
sentido para os empresários. 

Conscientizar as MPEs, 
mostrando-lhes as vantagens de 
produzir conteúdos de forma mais 
profissional. De que forma o uso de 
um estúdio e o auxílio profissional 
podem contribuir para o 
desenvolvimento dos negócios.

É necessário explicar para motiva!

°9IMA =E "A9<=E9 ƌ EMALG >GJL= 9 ;MDLMJ9 <G H=KKG9D
K=?MAJ 9 HJ=>=ALMJ9  L=E NŮJAGK ?JMHGK <= EMD@=J=K
=EHJ==F<=<GJ9K  =EHJ==F<=<GJ=K <= "A9<=E9¡ ý
EMALG¡¡¡ 9 ;A<9<= =D9 ƌ  ;GEG ƌ G HGDG <9 :=D=R9  =FLƃG
=D9 L=E AKKG EMALG >GJL=  9K EƤ<A9K KG;A9AK = GK ?JMHGK 
IM= IM9F<G NG;Ə =FLJ9  K=EHJ= KƃG :9KL9FL= H=KKG9K 
E9K ƌ K=EHJ= 9K E=KE9K H=KKG9K  FƃG ƌ} #FLƃG 9K
H=KKG9K  GK =EHJ=KŮJAGK  =D=K NƃG 9LJŮK <AKKG¡ #FLƃG 
no nosso caso aqui em Diadema, seria fazer essa 
H9J;=JA9 ;GE 9 9KKG;A9ƇƃG ;GE=J;A9D 9IMA <= "A9<=E9 
GK ?JMHGK  9K EƤ<A9K KG;A9AK = =KK9K J=MFAǏ=K¡±

°#M 9;J=<ALG IM= ƌ Kƹ <ANMD?9ƇƃG
E=KEG¡·¡¡¡·.JGH9?9F<9 H9?9F<G F9 L=D=NAKƃG =M
9;J=<ALG IM= N9A :=E  FƃG ƌ} $9R=J ME9 ;9HL9ƇƃG ;GE
=EHJ=K9K IM= BŮ ƌ ;9<9KLJ9<9 FG 1# 0 # L9E:ƌE N9A
:=E¡ $9R=J 9K <ANMD?9ƇƃG F9K HGJLAF@9 <G 1# 0 #
9:JAM F9 ;A<9<=K H=IM=F9K L9E:ƌE 9BM<9¡±

°#FLƃG 9;@G IM= LJ9:9D@9J =E ME HJG;=KKG <=
;GFK;A=FLAR9ƇƃG <= IM= 9K ;GAK9K Kƹ NƃG >A;9J E9AK
>Ů;=AK  FƃG ƌ} /M9F<G G =EHJ==F<=<GJ K= 9HJAEGJ9J
<9 >GJE9 ;GEG IM= =D= >9R¡ #FLƃG ƌ H9J9 NG;Ə  K= NG;Ə
=KLŮ NAN=F<G 9DA ME ;9GK F9 KM9 =EHJ=K9  NG;Ə HJ=;AK9
sair desse caos, se qualificar e voltar para arrumar 
AKKG±

° ;@G IM= H9D=KLJ9K ;GE GK HJƹHJAGK
EA;JG=EHJ==F<=<GJ=K  EGKLJ9F<G G DG;9D  ƌ¡¡¡
EGKLJ9F<G HGJIM= IM= ƌ AFL=J=KK9FL=  G HGJIMƏ IM= ƌ
AEHGJL9FL= NG;Ə HJG>AKKAGF9DAR9J G K=M F=?ƹ;AG  FƃG Kƹ
;GE =KLM<GK  E9K L9E:ƌE ;GE 9 >GLG  ;GE AE9?=E 
;GE NƤ<=G F=KK9 H9JL= <= E9JC=LAF? <A?AL9D K=JA9 EMALG
bacana, porque faria com que o microempreendedor, 
9IM=D= IM=  HGJ =P=EHDG  IM= ƌ IM= F=E =M  IM= =KLŮ
=E ;9K9 = >9R KGRAF@G  FƃG >9D9  9KKAE  HGP9  E9K =M 
K=JŮ IM= ƌ H9J9 EAEAKKG} 1=JŮ IM= J=9DE=FL= =KK=
=KH9ƇG ƌ E=M} 1=JŮ IM= =M L=F@G} 1=JŮ IM= E=M
HJG<MLG ƌ ;9H9R <= =KL9J 9DA H9J9 LAJ9J ME9 >GLG
HJG>AKKAGF9D} ·¡¡¡¸±

°29FLG HJG>AKKAGF9AK EMDLAEƤ<A9 H9J9 <9J LMLGJA9K 
KMHGJL=  =PHDA;9J 9 AEHGJLŵF;A9 <= J=9DAR9J G E9L=JA9D
profissional, compartilhando conhecimento. 
Que ensine, conduza para criar uma campanha, uma 
>GJE9 <= 9HDA;9ƇƃG <G 9M<AGNAKM9D¡ +9AK ME
HJG>AKKAGF9D IM= >A;9JA9 FG =KH9ƇG <9F<G LG<G G
suporte, orientando o que fazer e como fazer, porque 
=KK= 9HGAG 9?J=?9 N9DGJ = 9 AEHGJLŵF;A9 <G MKG <G
=KH9ƇG¡±

1 2



INICIATIVAS MENCIONADAS PARA 
ATRAIR AS MPES

❑ O Sebrae pode se tornar um canal de divulgação: para realizar essa 
divulgação, as MPEs precisariam ter uma produção profissional de seus 
conteúdos;

❑ Ofertar cursos de qualificação profissional para os empreendedores;

❑ Realizar formações, palestras, lives, mostrar conteúdos informativos para 
esclarecer dúvidas e ensinar conceitos básico sobre a produção de 
conteúdos;

❑ Mostrar resultados na prática, destacando um antes e um depois com 
exemplos de empreendedores que profissionalizaram a produção de seus 
conteúdos e tiveram bons resultados;

❑ Incentivar o uso a empreendedores que já participam de alguma iniciativa do 
Sebrae;

❑ Divulgar cases de diferentes usos do estúdio para estimular a imaginação do 
público

 
❑ Ter um cardápio de profissionais qualificados que podem atender diferentes 

projetos, de acordo com a demanda das MPEs. 

❑  Criar uma oferta atrativa que possa entrar no orçamento do empreendedor, 
assinaturas ou pacotes;

❑ Apresentar o estúdio de forma fácil e acessível, por meio de vídeos curtos;

❑ Divulgar de forma ampla e conectada a canais que os empreendedores 
acessam – grupos de facebook e whatsapp, emaiis;

❑ Fazer uma comunicação direcionada para o mailing do próprio Sebrae-SP;
 
❑ Usar o Google Ads;

❑  Divulgar entre profissionais que estão se formando ou iniciando a carreira;

❑ Criar um padrão de produção simples para poder reproduzir em larga escala 
e reduzir custos de projetos.



É IMPORTANTE COMUNICAR AS POTENCIALIDADES E 
OS LIMITES DO ESPAÇO!

PREMIUM
Experts e steakeholder alertam para o risco de 
frustrar os possíveis usuários prometendo mais do 
que o espaço poderá realizar. É importante que o 
Sebrae entenda quem é o seu público para 
direcionar a oferta com clareza!

ñEnt«o cho que vocês poderiam dar uma nomenclatura, por exemplo, para 

o estúdio que fosse algo assim - ah, nosso fast estúdio, chegou, gravou, 

sabe? Alguma coisa assim que demonstrasse, colocasse a facilidade antes 

do incremento, entendeu? Se vender como estúdio multimídia, ela pode se 

frustrar. Eu acho que ele pode se frustrar. ñPoxa, n«o tem grid de 

ilumina­«o ou na lateral n«o tem o tratamento ac¼stico, ® vidro e maisò. 

Então isso daí pode ser, não é? Como se fosse um estúdio. Você chegou, 

gravou e tal, facilidade. Venderia até mais por isso. Porque o cara que vai 

com a concep­«o de est¼dio, ele tem uma outra vis«o.ò

Para conhecer melhor quem é o público e como ele interage  
com o estúdio, os especialistas recomendam a realização de 
um projeto piloto em que o Sebrae possa aprofundar os pontos 
críticos do projeto. 

❑ É importante solicitar feedbacks
❑ Ter um cardápio de ferramentas simples e direcionado pode 

facilitar aproximação com o público em geral.

ñEu acho que ouvir o, pedir umfeedback, ter um formulário, não é? 

Vincular a reserva desse espaço para, depois, você responder o que que 

você achou, se você sentiu falta de algo [...] E eu acho que, quando você 

oferece muita coisa, tem muita opção, se afugenta um pouco as pessoas. 

[...] Então eu acho que, se você faz um portfólio, um menu de serviço 

muito complexo, muito prolixo ou com muita opção, a pessoa, pessoa, eu 

acho que aquilo um pouco te até com nomenclatura, sabe? Eu acho que, 

do jeito que está colocado ali, me parece bem bem fácil, bem amigável 

para, para pessoas de, que têm contextos diferentes e níveis de formação 

e experi°ncia, com isso, diferente, sabe? Eu gosto.ò



Ter flexibilidade de 
horários para atender 
o público

"Infelizmente eu ainda não consegui me manter só com a loja então por 

isso que eu trabalho o CLT. Então eu acho que é a realidade de muitas 

pessoas assim, principalmente quem trabalha como MEI. Que eu 

sempre tenha os dois em paralelo. Então acho que o ideal seria 

estender um pouquinho é fora do horário comercial também."

ño sábado, porque aí, no aí, não é? eu já pego a agenda dele já deixo as 

coisa tudo até sexta-feira, não é? e no sábado a gente tiraria só pra 

isso.ò

MPEs necessitam de alternativas ao horário comercial em 
função da rotina atarefada de trabalho e das múltiplas 
tarefas que executam em seus negócios. 

❑ Estender após às 18h;
❑ Abrir aos sábado.



E PARA ATRAIR POSSÍVEIS PROFISSIONAIS PARCEIROS?

Visão Interna [colaboradores Sebrae]

Segundo os colaboradores do Sebrae, 
para atrair os profissionais do audiovisual é 
preciso pagar o preço que eles recebem no 
mercado.

°.GJ IM= =D= N9A N=F<=J 9IMA K= =D= HG<=JA9 ;G:J9J
=KK= E=KEG HJ=ƇG DŮ >GJ9} Ƥ HG<= 9;GFL=;=J <G
SEBRAE subsidiar e tudo mais, mas eu acho que o 
HJAE=AJG >9LGJ <= 9LJ9LANA<9<= ƌ ?9F@9J G E=KEG
L9FLG IM= =D= ;GFK=?MAJA9 N=F<=J DŮ >GJ9 ;GE
alguma vantagem. Talvez a vantagem seria a gente 
?=J9J <=E9F<9 H9J9 =D= = >9R=J Kƹ 9 ;GF=PƃG =FLJ=
=D= = G ;DA=FL= = 9 K=KKƃG <G =KH9ƇG¡±

Visão dos experts, stakeholders e potenciais parceiros

 O Sebrae pode realizar ações para se tornar mais atrativo:

❑ Divulgar a estrutura do estúdio para as pequenas produtoras e freelas;

❑ Oferecer o uso do estúdio como contrapartida para profissionais que não 
tenham essa estrutura;

❑ Dar acesso a ferramentas e materiais de qualidade com bons valores para 
profissionais parceiros;

❑ Ter flexibilidade com os parceiros para que eles também possam prestar 
serviços usando o estúdio, mesmo que o seu cliente final não seja uma MPE;

❑ Fazer convites através do LinkedIn;

❑ Ter padrões de produção para facilitar o trabalho dos profissionais no cotidiano;

❑ Ceder o espaço para que profissionais reconhecidos possam oferecer cursos ou 
palestras para públicos de profissionais da área;

❑ Pesquisar regionalmente quem são os profissionais do audiovisual e quais 
coletivos poderiam se interessar em ter parcerias.



O INTERESSE EM SER PARCEIRO DO SEBRAE É 
COMUM A TODOS OS PERFIS DE PROFISSIONAIS

Mas há diferença na forma que imaginam contribuir com o estúdio

Profissionais com perfil pleno ou 
sênior não se imaginam como 
técnicos, mas consideram que 
podem levar o seu 
conhecimento para dentro do 
Sebrae

“#M FƃG E= NAJA9 ;GEG ME Lƌ;FA;G IM= 9MPADA9
9K H=KKG9K DŮ <=FLJG BMKL9E=FL= HGJIM= =M
estou em um outro momento da minha vida 
profissional mas eu acho interessante o fato 
de digamos o SEBRAE talvez ver como forma 
<= H9J;=JA9 H=?9J HJG>AKKAGF9AK 9MLƻFGEGK <G
E=AG 9M<AGNAKM9D H9J9 L9DN=R 9 G>A;AF9K  FƃG
K=A  G>A;AF9K <= =KH=;A9DAR9ƇƃG  HJGEGN=J
9D?MFK =N=FLGK <=FLJG <=KK=K =KH9ƇGK IM=
>9Ƈ9E ;GE IM= 9K H=KKG9K LAHG FƃG
;GF@=Ƈ9E = K9A:9E IM= DŮ =D9K HG<=E
9HJ=F<=J E9AK 9D?ME9 ;GAK9±

Imaginam parcerias em que 
possam prestar os seus serviços 
para o Sebrae.

°#M HG<=JA9 G>=J=;=J H9J9 =D=K 9K
=KLJMLMJ9K <= =IMAH9E=FLG IM= =D=K FƃG
LƏE @GB=¡ !ŵE=J9  E=K9 <= KGE  ME9
DMR HJG>AKKAGF9D  ME H9AF=D <= *#"¡¡¡¡ 1ƃG
=KLJMLMJ9K IM= FƃG =KLƃG F=KK=K
=IMAH9E=FLGK IM= KƃG :ŮKA;GK = =M 9;@G
IM= KƃG =KK=F;A9AK H9J9 ME HJGB=LG ME
HGMIMAF@G E9AGJ  =FL=F<=M}±
[ EP 28 PP]

Experts e Stakeholders se disponibilizaram a 
participar da própria elaboração do projeto

°#FLƃG H9<JǏ=K HJ=;AK9E K=J ;GFKLJMƤ<GK H9J9 L=J ;GFLJGD=¡
1=FƃG 9 ;GAK9 HG<= >M?AJ <= ;GFLJGD=  FƃG ƌ} # =M HGKKG
9BM<9J  =M HGKKG 9BM<9J AKKG±

Estabelecendo parceria para direcionar 
profissionais em formação 

°#FLJ9F<G =E ;GFL9LG ;GE ME9 MFAN=JKA<9<= = >9R=F<G ME
projeto em comum com o tutor que pode ser do SEBRAE 
junto com o tutor da universidade. Para levar alunos para 
=FL=F<=J ;GEG ƌ IM= K=JA9 =KK9 >GJE9 <= F=?ƹ;AG  K=J
=<M;9LANG H9J9 G 9DMFG = =D= ;GEG =KLŮ?AG HJ=KL9JA9 =KK=
K=JNAƇG NA9 ME LMLGJ IM= =FKAF9JA9 9K Dƹ?A;9K <= ;GEG HJG<MRAJ
=KK9K H=Ƈ9K = GH=J9;AGF9DE=FL= =D= HJ=KL9JA9 =KK= K=JNAƇG¡
1=JA9 ;GEG K= >GKK= ME ;MJKG <G 1#1'¡±



A GRANDE CONTRAPARTIDA PARA OS 
PROFISSIONAIS É TER O SEU NOME ASSOCIADO A 

ALGUM PROJETO SEBRAE
Os profissionais da área reconhecem que 
o Sebrae é uma instituição robusta e com 
muita credibilidade no mercado. Há uma 

predisposição em ser parceiro em função 
do reconhecimento do nome da 

instituição. O Sebrae é uma chancela no 
currículo e ajuda a construir o 

networking. 

°# o SEBRAE tem um ƹLAEG nome com =EHJ=KŮJAGK. #FLƃG o 
network seria muito interessante. Eu acho que Kƹ nesse ponto... 
E, assim, ;GE=Ƈ9F<G a ter... Oferecer uma estrutura, uma 
qualidade acima, NG;Ə pode ;GE=Ƈ9J a 9D;9FƇ9J novos clientes 
que eu acho muito interessante.±

°µ...) o SEBRAE tem um nome importante, FƃG ƌ} #FLƃG acho 
que BŮ  Kƹ de levar a chancela do, do, do SEBRAE, eu acho que 
BŮ ƌ um, um, um diferencial, eu acho que isso BŮ ƌ importante, 
FƃG ƌ}±

Outras ações do Sebrae que podem ser uma 
contrapartida para parceiros:

❑ Oferecer cursos e capacitações para parceiros

❑ Indicar os profissionais para novos clientes

❑ Ser um espaço compartilhado, que os parceiros 
possam usar para projetos pessoais;

❑ Estar em um portifólio de profissionais 
indicados pelo Sebrae.



OS ENTREVISTADOS TIVERAM DIFICULDADE 
EM SUGERIR UMA PRECIFICAÇÃO

Alguns experts e stakeholders não estão em 
contato direto com a locação de estúdios. Em alguns 
casos, os profissionais têm estúdios próprios ou 
trabalham em um estúdio fixo.

Outro fator que dificultou a sugestão de preço foi a 
falta de elementos para entender a oferta fechada. 
Os entrevistados tiveram acesso ao material de 
apresentação do estúdio, mas ainda assim sentiram 
falta de um desenho mais específico da oferta para 
conseguir precificar.

Entre consumidores e potenciais 
clientes a dificuldade foi o distanciamento 
da prática de alugar estúdios. Sem uma 
base comparativa, sentiam que a sugestão 
poderia estar muito distante da realidade.

Ainda assim, surgiram sugestões de preço para o 
estúdio Sebrae:

EXP | STK  | PP CS | PP

Menor valor 
por hora

Maior valor por 
hora

Menor valor 
por hora

Maior Valor 
por hora

R$ 50,00 250,00 R$ 33,00 R$ 1.212,00

❑ Devemos considerar que a maioria do perfil de profissionais optou por 
não sugerir um preço. Recomendam um desenho da oferta mais 
específica e uma pesquisa com estúdios que estão no mercado.

❑ Embora os valores mencionados por clientes sejam muito 
discrepantes, a maioria teve como base o quanto poderiam dedicar a 
esse investimento – em geral os valores médios ficam entre 80 e 150 
reais.  



Visão Interna

PATROCÍNIO DE GRANDES EMPRESAS PARA MANTER 
O SERVIÇO A UM BAIXO CUSTO 

Os colaboradores veem de forma positiva

¬#FLƃG  HGJ =P=EHDG  N9A  @GB= NG;Ə L=E ME9 =EHJ=K9 DŮ IM=
HJG<MR ME EA;JG>GF= <= D9H=D9 IM= 9 H=KKG9 L9DN=R FƃG
compraria, e hoje tem muitas empresas que pensam, assim, 
HGP9  K= 9 ?=FL= LAN=KK= ME HGFLG <= MLADAR9ƇƃG <= =PH=JAƏF;A9
<G HJG<MLG L9DN=R G ;DA=FL= ;GEHJ9KK= 9IM=D= HJG<MLG¡ #FLƃG
<= J=H=FL= =KK= =KLǛ<AG K=JA9 N=F<A<G H9J9 =KK=K ?J9F<=K
parceiros como uma forma dele colocar um teste drive do 
HJG<MLG 9DA IM= G ;DA=FL= HGKK9 MK9J¡ - G:B=LANG ƌ =KK=¡ A 
H9JLAJ <G EGE=FLG IM= =D= ;GE=Ƈ9 9 MK9J 9IMA ;GE 9 ?=FL= 
=FL=F<= ;GEG >MF;AGF9  =D= NƏ  ƹ  HG<= K=J IM= =M ;GEHJ=
AKKG¡½¡ .9J9 =KK= H9J;=AJG K=JA9 ME9 >GJE9 <= <ANMD?9ƇƃG¡
Teste drive de produto."

❑ Grandes empresas precisam enxergar valor nas MPEs;

❑ É necessário ter cuidado ao associar o nome de grandes empresas com 
conteúdos que vão circular para o grande público;

❑ É interessante buscar grandes empresas na área de tecnologia;

❑ Parceria com grandes empresas pode ser um caminho para encontrar 
talentos;

❑ É interessante que o patrocínio se relacione com algum projeto social, 
para além das MPEs. Dar acesso a jovens periféricos, por exemplo;

❑ Buscar grandes empresas que não atuem como concorrentes do projeto.

Experts, Stakeholders e potenciais parceiros consideram que o 
patrocínio de grandes empresas é viável e pode ser um caminho para 
reduzir custos para as MPEs.



PORTANTO...
É necessário fazer com que a comunicação do estúdio chegue às MPEs de forma acessível e atrativa;

Além de comunicar é preciso conscientizar as MPEs, explicando de que forma os conteúdos audiovisuais 
podem contribuir com os negócios;

Dar exemplos práticos para estimular a imaginação de usos do estúdio – o Sebrae pode apresentar  
cases de conteúdos produzidos em estúdios que geraram valor para os negócios;

Instruir sobre como usar o espaço e como divulgar o conteúdo nele produzido. É importante deixar claro 
os tipos de produção que podem ser realizadas em um estúdio;

MPEs têm interesse em contratar profissionais para produzir conteúdo, mas também querem aprender 
como elaborar os conteúdos de forma mais profissional;

Profissionais do audiovisual demonstraram interesse em realizar parcerias com o Sebrae, principalmente 
em função do reconhecimento que a instituição tem no mercado;

Especialistas enxergam de forma positiva o patrocínio de grandes empresas.



CONCLUSÃO
Futuro do setor e dos estúdios 

multimídia, tendências e 
oportunidades
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O SETOR DO AUDIOVISUAL É DINÂMICO E ESTÁ EM CONSTANTE 
EXPANSÃO E TRANSFORMAÇÃO. NO BRASIL, É UM SETOR ECONÔMICO 
IMPORTANTE PARA O PAÍS.
 
AS EMPRESAS E PROFISSIONAIS QUE ATUAM NESSE SEGMENTO 
ACOMPANHAM ESSA DINÂMICA, E MUITAS VEZES, AS FLUTUAÇÕES QUE 
ELA PROVOCA EM SUAS CADEIAS PRODUTIVAS.

Há uma percepção otimista sobre o crescimento e as constantes 
transformações do setor de multimídia

A pandemia de COVID-19 mudou o cenário de produção multimídia. 

Casa estúdio: as pessoas passaram a produzir conteúdos audiovisuais em suas 
casas, o que levou ao conceito de estúdios para dentro do ambiente doméstico e 
à ampliação do acesso a ferramentas e técnicas de produção e edição multimídia. 

Isso significa absorção, fragmentação e diversificação dos profissionais, o que 
resulta em maior competitividade e incômodos com as diferenças nos valores 
cobrados por profissionais iniciantes ou com menor bagagem, 

... e uma perceptível desvalorização da mão de obra qualificada.

Essa tendência tem exigido um profissional generalista, e maiores 
oportunidades em um mercado nichado, em que as oportunidades circulam entre 
as mesmas pessoas.

UM 
MERCADO 
OTIMISTA!



HÁ DIFERENÇAS ENTRE O 
SETOR AUDIOVISUAL E O 
SETOR DE MULTIMÍDIA!

A percepção geral é a de que profissionais do 
audiovisual atuam com produção e criação artística e 
cultural (edição, roteirização, direção, sonorização, 
fotografia, etc). 

Já os profissionais do setor de multimídia estão 
voltados para as mídias em si e atuam, sobretudo no 
mercado de mídias digitais, recursos e funcionamentos 
técnicos que possibilitam a produção, o que exige deles 
perfil criativo e inovador e um olhar atento às 
atualizações e demandas do mercado (criação de 
estratégias multimídia, operação de sistemas técnicos, 
edição de som e imagem, tratamento gráfico, pós-
produção).

SP É O CENTRO DAS 
OPORTUNIDADES

No interior o mercado não é tão amplo. Por isso, é 
necessária uma atuação mais generalista, para atender 
diferentes demandas e há entre os profissionais do setor 
a percepção de um clima maior de solidariedade entre 
os colegas de trabalho. As oportunidades não são 
escassas, mas surgem em menor número, quando 
comparadas ao cenário da capital paulista.
 
Em São Paulo, é maior a valorização dos serviços 
prestados, o que gera uma precificação considerada 
mais justa.



Pejotização dos profissionais do audiovisual

AS CONTRATAÇÕES OCORREM POR JOB

As contratações PJ possibilitam maior dinamismo nas relações e parcerias, 
mas aumentam as incertezas. Por esse motivo, há uma preocupação 
constante entre os profissionais em manter a rede de parceiros sempre ativa, 
ainda que muitos de seus membros não reconheçam qualquer 
obrigatoriedade em realizar essas indicações.

Aluguel e compartilhamento de equipamentos, novas tecnologias e novos 
postos e inovações ferramentais são algumas das tendências que têm 
mudado a dinâmica do setor.

É um desafio chegar a um estúdio “ideal”, já que é necessário compreender 
bem quais são as demandas e necessidades dos seus clientes e 
desenvolver a capacidade de administrar as exigências do mercado quanto a 
prazos, metodologias, sigilo das informações e demais tendências. 

Existe uma grande preocupação com a necessidade de 
manter-se atualizado, principalmente entre os profissionais 
que estão há mais tempo no mercado.

DESAFIOS 
DO SETOR



O QUE O FUTURO DO SETOR MULTIMÍDIA RESERVA

Há expectativas de mudanças na relação 
com o cliente. Atendimentos e serviços 
serão cada vez mais personalizados, o que 
exigirá a  produção extensa de conteúdos 
que falem diretamente com o cliente, seja 
conteúdo de entretenimento, de jornalismo 
ou publicitário.

COMUNICAÇÃO CADA VEZ MAIS 
PERSONALIZADA!

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL!
A inteligência artificial chegou há poucos 
meses e já transformou muita coisa. 
Roteiristas já sentem esse impacto. A 
expectativa é a de que em pouco tempo ela 
provocará mudanças na configuração 
profissional no setor. 

O aluguel de câmeras já é uma realidade entre 
fotógrafos e videomakers que buscam diminuir 
riscos, os custos com manutenção e driblar a 
obsolescência, cada vez mais acelerada.  

°&GB= EMALGK >GLƹ?J9>GK FƃG LƏE E9AK =IMAH9E=FLG HJƹHJAG 
HGJIM= ƌ ;9JG  HGJIM= 9IMADG  ƌ¡¡¡ $A;9  >A;9 G:KGD=LG JŮHA<G¡
4G;Ə L=E =KK9 ;GAK9 <G ;GEH9JLAD@9E=FLG ·¡¡¡¸ G >MLMJG E=KEG
ƌ <= ;GAK9K ;GEH9JLAD@9<9K  H9J9 NG;Ə <AEAFMAJ JAK;G  NG;Ə
<AEAFMA  ƌ  ;MKLG <= E9FML=FƇƃG = FAF?MƌE HJ=;AK9 L=J¡±

COMPARTILHAMENTO!

As equipes multimídia serão mais 
valorizadas financeira e tecnicamente. 

°+9K =M 9;@G IM= 9 ?=FL= ;9EAF@9 H9J9 ME J=LGJFG ŽK ;GAK9K
E9AK KAEHD=K¡ # @ME9FAR9ƇƃG <G  <G HJG<MLG = <9K J=D9ƇǏ=K <=
LJ9:9D@G¡ ý G IM= =M IM= =M N=BG 9KKAE¡ .GJIM= K=FƃG
FAF?MƌE <Ů ;GFL9  FƃG ƌ  ?=FL=}±

RELAÇÕES MAIS HUMANIZADAS!

ROTATIVIDADE DE PROFISSIONAIS...

Muitos profissionais jovens iniciam carreiras, abrem 
seus negócios, mas acabam desistindo com muita 
facilidade. Por outro lado, os profissionais da ativa 
que não se atualizam com frequência, acabam 
ficando para trás. 

A realidade do setor é complexa. Em uma década, a 
qualidade do produto ou serviço não estará 
necessariamente relacionada à qualificação ou ao 
tempo de experiência do profissional. O acesso 
ampliado à equipamentos e tecnologias tende a se 
tornar o vetor de ampliação das visões do setor, 
especialmente nos processos diretamente 
relacionados à criação.

Especialistas apontam para o aumento dessa 
volatilidade no setor como uma das principais 
tendências dos diferentes (e cada vez mais 
diversos!) mercados que ele engloba.



NÃO CABE NO ORÇAMENTO 
DE UMA MPE!

Há a percepção entre os profissionais do setor 
de que empresas de micro e pequeno porte 
não têm orçamento para investir na 
profissionalização de sua divulgação.   

É unanime a percepção de que o uso de estúdios 
multimídia agregar valor na divulgação da marca, dos 
produtos e dos serviços. Mas é necessário  à MPE 
formar um olhar estratégico para o conteúdo 
audiovisual

Usar estúdios multimídia e 
contratar profissionais não é 
uma realidade, mas há 
interesse! 

A maioria nunca utilizou estúdios multimídia, ainda 
que expresse o desejo de profissionalizar a 
divulgação de seus produtos. Entende que o porte de 
uma MPE não permite destinar orçamento para 
investimentos de custo alto. 

MPES E OS ESTÚDIOS MULTIMÍDIA

A MAIORIA NUNCA UTILIZOU!

ENTENDEM QUE AGREGA VALOR!



Como escolhem um estúdio?

...são os requisitos mais 
importantes na hora de escolher um 
estúdios multimídia.

MPEs costumam realizar múltiplas 
tarefas em seus negócios, entre elas, 
a gestão de suas redes sociais como 
ferramentas de marketing. 

as MPEs que utilizam estúdios... 

Têm perfis variados, mas em geral, 
possuem médio porte. O foco é a 
produção de matéria de divulgação 
para as redes sociais. 

Produção de conteúdo é MAIS UMA 
TAREFA para o empreendedor! 

...PRINCIPAIS DESAFIOS DAS MPES

Boa localização

Estrutura generalista, que 
permita a execução de projetos 
distintos

Preço

Usam FERRAMENTAS 
DOMÉSTICAS!

A produção de conteúdo é feita 
na maioria dos casos, de modo 
doméstico, com o uso de 
celulares e aplicativos. 



ESTÚDIOS SEBRAE: AVALIAÇÃO GERAL

❑ Os estúdios Sebrae são uma iniciativa promissora, mas que precisa 
ser adequada. A estrutura atual atende exclusivamente à pequenas 
produções, somente como uma sala de gravações. 

❑ A oferta de uma estrutura física profissional pelo Sebrae depende de 
investimentos estruturais e técnicos considerados essenciais, tais 
como isolamento acústico, iluminação adequada, ampliação do 
espaço, fundos diversos para diferentes tipos de produção, câmeras e 
microfones, ilhas de edição, computadores e softwares para edição de 
áudio e vídeo etc.

❑ Estes investimentos somam-se à oferta de apoio de profissionais 
técnicos que garantirão o uso correto dos equipamentos e softwares, 
manutenção adequada e o aproveitamento de todas as suas 
funcionalidades.

❑ A ampliação dos horários de funcionamento é fundamental para 
atender MPEs que, em sua maioria, ocupam múltiplas funções nos 
seus negócios. 

O MANUAL

❑ Deixou dúvidas quanto aos serviços 
e horários  disponíveis. A avaliação 
geral é a de que ele precisa ser 
mais didático e trazer sugestões de 
utilização e montagem do estúdio 
para diferentes finalidades.



Possibilidades de 
comercialização dos 
Estúdios Sebrae

❑ A cobrança de valores para a utilização do Estúdio é 
considerada adequada, mas deve atende a demanda e estar de 
acordo com o conjunto de serviços e soluções oferecidas.

❑ O reconhecimento e credibilidade do Sebrae são vistos como a 
grande contrapartida para atrair profissionais parceiros.

❑ Para atrair MPEs é necessário comunicar e conscientizar sobre 
as vantagens de profissionalizar a divulgação de seus produtos e 
serviços. 

❑ O patrocínio de grandes empresas é visto como um caminho 
para reduzir os custos dessa profissionalização para as MPEs.

O SEBRAE PODE SIM PRECIFICAR
SEU ESPAÇO MULTIMÍDIA, ATÉ 
PORQUE O USO DOS 
EQUIPAMENTO EXIGE 
MANUTENÇÃO!

Pacotes de produtos e serviços
Disponibilizar pacotes para cada modalidade de 
soluções, produtos e serviços ofertados facilita a 
visualização do cliente quanto ao que está incluso e 
às possibilidades de criação.

Promoções 
A veiculação dos produtos e serviços oferecidos 
através de promoções pode atrair mais clientes 
MPEs. O pacote CONTRATE e GANHE, por 
exemplo, é uma opção para atrair novas empresas 
para o Estúdio Multimídia. OPORTUNIDADES



MODELOS DE NEGÓCIO PARA OS ESTÚDIOS SEBRAE
VALORES PRATICADOS PELO MERCADO

GRATUITO 
COM TAXA DE 
MANUTENÇÃO

FREEMIUM PREMIUM

Freemium é um modelo de negócio 
baseado na disponibilização de um 
produto ou serviço gratuito, porém, que 
passa a ser pago para contar com 
algumas funcionalidades extras.

Isso quer dizer que o SEBRAE ofertaria o estúdio 
multimídia gratuitamente para os que se sentirem 
seguros a explorar seu lado criativo (mas contanto 
sempre com a supervisão de um funcionário do 
SEBRAE que possa orientar em pequenos 
detalhes).
E por outro lado, oferece também os serviços 
pagos. Esse sim contanto com uma equipe técnica 
para todo o suporte, tornando a entrega 
profissional. 

O premium já é um modelo que 
subentende-se que possua benefícios 
tangíveis capazes de agregar valor ao 
produto.

Por isso, entendemos que o SEBRAE pode ofertar 
um pacote premium que contenha por exemplo 
uma consultoria e apoio de criação, que vá além 
do apoio técnico e possa de fato entender a 
necessidade do empreendedor e juntos selecionar 
o melhor caminho para criação de conteúdo. 

O modelo gratuito é justo e atenderia as 
necessidades dos empreendedores a 
partir do momento que eles tiverem 
familiarizados com a criação de 
conteúdo.

Portanto, o grátis é sempre muito bom, quando 
sabemos o que estamos fazendo. No caso das 
PMEs, vale aprofundar os materiais a serem 
compartilhados com os usuários, incluindo mini 
livros com dicas do que pode ser explorado e 
como em meio (audio, foto, video) para 
impulsionar o negócio. 
Além disso, acreditamos que o uso do espaço 
deve ser taxado com uma pequena quantia 
simbólica que ajudará na manutenção e 
atualização constante do lugar.



TENDÊNCIAS DA 
CATEGORIA E OUTRAS 
OPORTUNIDADES 
COMERCIAIS PARA 
O SEBRAE



MAKERVERSITY - INCENTIVO A 
CULTURA MAKER 

O QUE É? 
A idéia da  Makerversity é oferecer as instalações 
físicas necessária para desenvolver o negócio 
criativo. Portanto, diferente de outros espaços 
multimidia, oferece instalações de ponta para 
criações e prototipagem como é o caso de 
máquinas, ferramentas e oficinas de fabricação 
digitais e tradicionais.

O QUE APRENDEMOS COM ESSE CASE?
O espaço e as ferramentas nesse case são os 
viabilizados do negócio desse empreendedor. 
Muitos profissionais são criativos, com idéias 
prontas pra sair do papel, mas que carecem 
de espaço e maquinário que suportem sua 
criatividade. O “Espaço Maker” deve servir de 
apoio a esse empreendedor.

PARA QUEM? 
O público alvo vai do empreendedor, 
designer, inventor, tecnólogo, artesão 
até engenheiro. 

Fonte: Makerversity - https://makerversity.org/

https://makerversity.org/


MAKERVERSITY 
 INCENTIVO A CULTURA MAKER

TEDÊNCIAS DA CATEGORIA

Fonte: Makerversity - https://makerversity.org/

SERVIÇOS

Espaço com uma 
variedade de 

máquinas, ferramentas 
manuais, bancadas de 
trabalho e ferramentas 

elétricas

Diferentes impressoras 
3D, cortadores a laser 

e equipamentos 
eletrônicos para abusar 

da criatividade na 
fabricação digital. 

Máquinas têxteis para 
a turma da moda 

preparar as peças de 
roupa da sua coleção.

A sala de engenharia é 
o lugar dos trabalhos 

em metal. Possui 
fresadora, um torno 

mecânico, várias 
prensas e dobradeiras 
de metal, bem como 

retificadoras e 
cortadoras.

Para gravação de 
episódios de podcast , 

conta com a 
colaboração de um 

time de marketing para 
ajudar em divulgação e 
também de um técnico 

de som.

Conhecido como o  espaço 
de montagem, é um espaço 
aberto e flexível que pode 

ser usado para construção e 
acabamento de projetos, 

além de fornecer 
armazenamento temporário 

de materiais para projetos de 
grande porte.

Wood workshop Digital workshop Textile
workshop

Engineering
workshop

Podcast Studio Assembly space

https://makerversity.org/


COOKTOP STUDIO - SET DE 
COZINHA

O QUE É? 
Um estúdio de foto e vídeo com cozinha para 
todas as necessidades de filmes, vídeos ou 
eventos com foco na culinária.

O QUE APRENDEMOS COM ESSE CASE?
O nicho importa! 
Dentro da nossa pesquisa, devemos entender 
quais as áreas da maioria das PMEs que 
estão junto ao SEBRAE hoje e pensar em 
espaços dedicados a esses empreendedores 
específicos. 
O Estudio Multimídia deve conter diferentes 
cenografias, materiais e ferramentas que 
atendam ao seu publico

PARA QUEM? 
Empresas e pessoas do ramo de 
comidas e bebidas

Fonte: Cooktop Studio -https://cooktopstudio.com/

https://cooktopstudio.com/


WORK IT SPACES – SOLUÇÕES 
PARA E-COMMERCE

O QUE É? 
O Workit Spaces é o primeiro espaço em Sydney, 
Australia a fornecer espaços e soluções para 
empresas na área de e-Commerce. 

O QUE APRENDEMOS COM ESSE CASE?
Afunilando ainda mais o conceito do nicho, o 
espaço multimídia como um facilitador para 
diferentes mercados pode ir além e entregar 
“pacotes” para os diferentes tipos de empresa. 
Cada pacote contém acesso aos espaços e 
serviços que esse empreendedor e esse nicho 
precisa. 
Através dessa segmentação ficaria mais fácil 
para o empreendedor visualizar todas as 
comodidades que o SEBRAE entregaria e um 
incentivo para de fato usar os espaços. 

PARA QUEM? 
Empresas e pessoas do ramo de 
comidas e bebidas
Especificamente para empresas de 
comércio eletrônico.

Fonte: Work it SPACES -  https://workitspaces.com.au

https://workitspaces.com.au/ecommerce-showrooms-storage/


WORK IT SPACES 
SOLUÇÕES PARA E-COMMERCE

TEDÊNCIAS DA CATEGORIA

SERVIÇOS

Espaços dão-lhe a 
flexibilidade para fazer 

do seu showroom o 
que quiser. Exiba seus 
produtos, faça reuniões 

ou o uso combinado 
dessas opções.

Seus produtos num outro nível de 
apresentação! Tenha acesso ao 

estúdio fotográfico, equipado com um 
grande ciclorama e um ciclorama de 

produto. Traga seu fotógrafo 
profissional, faça você mesmo ou 

utilize nossos profissionais internos. 
Você pode alugar equipamentos no 

local.

Os correios coletam seus pacotes 
diariamente em nossa estação de 
remessa sem ter que passar pelas 
suas mãos. Além disso, economize 

até 30% no frete conosco.

Nossas mesas dedicadas são 
espaçosas e dão a você a 

liberdade de personalizá-las.

Salas de reuniões e 
showrooms

Estúdios 
fotográficos

Espaços para armazenamento, 
entrada e saída de mercadoria

Co-working e Mesas dedicadas 
para cada empresa atendida

Fonte: Work it SPACES -  https://workitspaces.com.au

"Encontre tudo o que você precisa sob o mesmo teto”

https://workitspaces.com.au/ecommerce-showrooms-storage/


Possibilidades 
conceituais para os 
Estúdios Sebrae

OPORTUNIDADES

LAB_MAKER _fab.lab
ESTÚDIO SEBRAE

MPEs são Makers!

UNIR CULTURA EMPREENDEDORA 
E CULTURA MAKER!

MPEs entendem que profissionalizar sua divulgação significa eles 
mesmo aprenderem mais sobre o processo de produção de seus 
materiais de marketing. O estúdio multimídia é um set importante, 
mas boa parte dos conteúdos de divulgação ainda é produzido in 
loco. Por isso, saber fazer em seus ambientes empresariais é tão 
fundamental quanto ter à disposição equipamentos e serviços em 
estúdios multimídia para o desenvolvimento de seus projetos de 
divulgação.

Muitos empresários são criativos e têm suas ideias prontas para sair 
do papel, mas ainda carecem de espaços e ferramentas que 
suportem sua criatividade. O “Espaço Maker” é um exemplo de como 
esses facilitadores fazem a diferença e podem servir de apoio ao 
desenvolvimento criativo desse empreendedor.

Agregar valor à sua marca e serviços é uma das tendências mais importantes do 
mercado na atualidade. 

Poder contar com uma equipe de técnicos faz com que a experiência no Estúdio 
SEBRAE seja mais eficiente, produtiva e personalizada.

Aprender fazendo seus próprios produtos em um ambiente equipado e 
adequado é garantia de engajamento e uso de espaços criativos!  



UM ESPAÇO PARA

MPEs QUE UNE: 

CULTURA DIGITAL
 CULTURA 
EMPREENDEDORA
 CULTURA MAKER

makerspace e fab.lab 
https://cer.sebrae.com.br/blog/fab-lab-e-makerspace/

Um laboratório de prototipação e fabricação digital, 
com ambiente colaborativo e inovador, em que há 
espaço para a experimentação e o surgimento de 
outras ideias. 

Com o crescimento da educação maker e da 
importância das metodologias ativas para o processo 
de aprendizagem, espaços como esses vêm ganhando 
protagonismo. Trata-se de locais nos quais as MPEs 
podem aprender um pouco mais sobre a cultura 
maker, construindo e desconstruindo objetos, 
soluções e conceitos, dando vida a projetos das mais 
variadas naturezas.

LAB_MAKER _fab.lab
ESTÚDIO SEBRAE



CONECTAR 
VALORES 
COM O 
PROPÓSITO 
DO NEGÓCIO 
É A GRANDE 
TENDÊNCIA!

PARCERIAS

Conecta demanda e oferta

Fomenta a cultura empreendedora, a inclusão 
produtiva e a geração de renda

Atua no design de arranjos produtivos locais que 
geram impulso para o Desenvolvimento da 
Economia Criativa no Estado

Marketing digital e de influência que traz um 
diferencial para os micro e pequenos negócios



BrLab Features 2022
BrLab Features é o tradicional laboratório de 
desenvolvimento de projetos de longa-metragem de 
ficção do BrLab. É realizado há 12 anos e voltado 
para projetos da América Latina, de Portugal, 
Espanha e Itália.

A direção e coordenação pedagógica do evento é do 
produtor Rafael Sampaio, e os projetos selecionados 
neste ano receberão consultorias de palestrantes e 
convidados nacionais e internacionais envolvidos em 
conteúdos e reuniões de negócios que compõem a 
intensa programação do laboratório.  

Durante a realização do BrLab Features, produtores, 
diretores e roteiristas representantes dos dez 
projetos selecionados recebem consultorias integrais 
em pilares fundamentais para uma melhor realização 
de seus filmes: roteiro, direção, produção e 
distribuição. O BrLab Features acumula casos bem-
sucedidos de longas lançados no Brasil e no exterior 
e se consolidou, nos últimos anos, como um espaço 
de referência internacional.

O BrLab é um evento anual de mercado, 
formação audiovisual e laboratório destinado a  
filmes em fase de desenvolvimento e 
financiamento.

Com 12 anos de trajetória, o BrLab recebe 
projetos de toda América Latina, Península 
Ibérica e Itália e agrega diferentes workshops e 
encontros internacionais em sua programação, 
visando o desenvolvimento criativo e econômico 
do setor audiovisual e a articulação entre 
profissionais de diferentes países e elos da 
cadeia produtiva.

Além do evento principal, o BrLab também 
promove atividades regionais em diferentes 
estados do Brasil, publicações, iniciativas em 
parceria com renomadas instituições e 
workshops especializados.

https://brlab.com.br/workshops/brlab-features-2022/



LABS DE SUCESSO NO BRASIL

Laboratório de prototipagem, uma 

iniciativa Sebrae/MS através do 

Living Lab MS com foco na criação 

de produtos e melhoria de serviços 

dentro do empreendedorismo

Aqui, muito mais do que 

equipamentos e máquinas, você 

encontra uma equipe que pode te 

auxiliar no planejamento e 

execução das suas ideais.

LABMAKER 

 

SEBRAE/MS

https://www.livinglabms.com.br/labmaker



Espaços de incentivo e geração de 
novos conhecimentos, aprendizado 
contínuo e múltiplas conexões nos 
negócios.

 Oferece diferentes metodologias e 
oportunidades comerciais.
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Case: U360 Estudio, disponível em https://u360estudio.com.br/

Case: Complexo MOFO, disponível em https://complexomofo.com.br/

Case: Mooven, disponível em https://staging.grupomooven.com.br/categoria-produto/producao-audiovisual-estudio

Case: Makerversity, disponível em https://makerversity.org/

Case: Cooktop Studio, disponível em https://cooktopstudio.com/

Case: Work it SPACES, disponível em https://workitspaces.com.au

https://brlab.com.br/workshops/brlab-features-2022/

https://www.livinglabms.com.br/labmaker

https://sebraelab.sebrae.com.br/#!/home

https://u360estudio.com.br/
https://complexomofo.com.br/
https://staging.grupomooven.com.br/categoria-produto/producao-audiovisual-estudio
https://makerversity.org/
https://cooktopstudio.com/
https://workitspaces.com.au/ecommerce-showrooms-storage/


Projeto: Estúdio Multimídia Sebrae-SP
Objetivo: Entender com profundidade quais soluções de multimídia estão sendo ofertadas no mercado e que podem ser incorporadas ao portfólio do 
SEBRAE-SP; identificar possibilidades de comercialização e valores praticados pelo segmento do mercado especializado para as soluções de multimídia e 
locação de estúdios; cocriar espaços multimídia atrativos para clientes, colaboradores e fornecedores que necessitam ou trabalham com os serviços de 
multimídia; avaliar o “Manual Estúdio Multimídia” do SEBRAE-SP em relação ao mercado multimídia/audiovisual e apontar sugestões; identificar 
tendências e oportunidades sobre estúdios multimídia e construir potenciais ações estratégicas para o SEBRAE-SP se tornar referência na 
disponibilização desse serviço para MPEs.
Metodologia: Desk Research, Entrevistas em Profundidade, Workshop
Amostra: 36 Consumidores, 06 Experts e 10 Stakeholders, 01 WS consumidores  
Período de Coleta de Dados: 27/03/2023 a 10/04/2023
Local: Estado de São Paulo 

Unidade de Gestão Estratégica
Gerente: Juliana Gazzotti Schneider
Coordenação: Carolina Fabris Ferreira/Eduardo Borba
Equipe Técnica: Alexandre Sousa Nascimento, Anderson Nunes, Felipe Ferreira de Barros, Giovanna Raminelli, Márcia Shizue Kikuchi, Nicollas Poletto e 
Pedro João Gonçalves. 
Fornecedor: Imago Pesquisas

Rua Vergueiro, 1117 – Paraíso
CEP: 01504-001 – São Paulo – SP
Homepage: www.sebraesp.com.br
Informações sobre produtos e serviços SEBRAE-SP: 0800 570 0800
Informações sobre este relatório: 3177-4500

Ficha Técnica

http://www.sebraesp.com.br/


OBRIGADA!
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