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O ambiente para 
empreender no 
estado de São 
Paulo 

GEM São Paulo 2021 



Pauta 

• Como é São Paulo no ambiente 
para empreender 

• Em que item estamos bem? 
• Como estamos evoluindo? 



• Objetivo: análise dos fatores favoráveis e 

limitantes do ambiente para empreender 

• Pesquisa realizada com 38 especialistas do 

estado de São Paulo 

• Amostragem intencional 

• Entrevistas realizadas de 21/05/21 a 15/07/21 

• Comparação com os resultados de outras 50 

economias participantes do GEM 2021 

A pesquisa 



• O questionário é composto por um 

conjunto de afirmações 

• As afirmações são agrupadas em temas 

relacionados às condições que afetam o 

empreendedorismo 

• Cada especialista atribui uma nota de 0 a 

10 às afirmações, sendo 0 = muito 

inadequado a 10 = muito adequado 

Condições que afetam o 
ambiente para empreender 



Condições que afetam o ambiente para empreender – Modelo GEM 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM SP 2021.  

• Acesso à infraestrutura física 

• Normas culturais e sociais  

• Infraestrutura comercial e profissional 

• Dinâmica do mercado interno (avalia em 

    que extensão ocorrem as mudanças no 

    mercado de um ano para outro) 

• Ensino superior 

• Apoio financeiro 

• Barreiras, custos, concorrência e legislação 

    no mercado interno (avalia a facilidade 

    de entrada de novas empresas em mercados 

    existentes) 

• Programas governamentais 

• Burocracia e impostos (avalia  

     a regulamentação da burocracia e custos 

     envolvidos) 

• Facilidade de apoio financeiro relacionado 

ao empreendedorismo 

• Pesquisa e desenvolvimento 

• Efetividade das políticas (avalia em que 

     medida os novos empreendimentos são 

     priorizados pela política governamental) 

• Ensino fundamental e médio 

 

 



• Esses resultados são analisados por meio de 

um indicador sintético que agrupa os 

resultados. Esse indicador é denominado Índice 

Nacional de Contexto do Empreendedorismo 

(NECI)1 

• O NECI apresenta as condições médias para 

empreender a partir dos 13 itens analisados 

• Os dados que estão entre parênteses na figura 

do slide 8 mostram a classificação do estado de 

São Paulo no ranking do fator analisado em 

comparação com as economias participantes 

da pesquisa com especialistas em 2021 

Índice de contexto do 
empreendedorismo (NECI) 

1 National Entrepreneurship Context Index 



Índice Nacional de Contexto do Empreendedorismo (NECI) - 2021 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2021 
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22º lugar entre 
51 economias 



Avaliação dos especialistas sobre as condições que afetam o ambiente para empreender  
São Paulo x média das economias participantes (2021) 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2021 

Apoio financeiro 4,6 (25/51)
Facilidade do apoio financeiro

relacionado ao
empreendedorismo 4,0 (34/51)

Efetividade das políticas 3,5
(38/51)

Burocracia e impostos 4,0
(40/51)

Programas governamentais 4,4
(27/51)

Ensino fundamental e médio
3,1 (24/51)

Ensino superior 4,7 (23/51)
Pesquisa e desenvolvimento

3,8 (29/51)

Infraestrutura comercial e
profissional 5,9 (16/51)

Dinâmica do mercado interno
5,8 (14/51)

Barreiras, custos, concorrência
e legislação no mercado interno

4,4 (25/51)

Acesso à infraestrutura física
6,8 (21/51)

Normas culturais e sociais 6,5
(6/51)

Pontuação média das 50 economias Pontuação São Paulo



São Paulo 2021: Acesso à infraestrutura física (média das notas atribuídas pelos especialistas) 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2021 

6,8

Uma empresa nova ou em crescimento consegue ter acesso a serviços básicos 
(gás, água, eletricidade e esgoto) em aproximadamente um mês

8,1

Uma empresa nova ou em crescimento obtém acesso a serviços de comunicação 
(telefone, internet, etc.) em menos de uma semana

7,3

Há muitos espaços de escritório acessíveis para alugar para empresas novas e 
em crescimento

7,1

A infraestrutura física (estradas, serviços de energia elétrica, fornecimento de 
água, comunicação, saneamento, esgoto) oferece um bom apoio a empresas 
novas e em crescimento

6,8

Há muitos espaços de produção acessíveis para alugar para empresas novas e 
em crescimento

6,0

Uma empresa nova ou em crescimento pode arcar com os custos de serviços 
básicos (gás, água, eletricidade e esgoto)

5,6

O custo para o acesso a serviços de comunicação (telefone, internet, etc.), por 
uma empresa nova ou em crescimento, não é muito alto

5,4

Média das pontuações das afirmações



São Paulo 2021: Normas culturais e sociais (média das notas atribuídas pelos especialistas) 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2021 

6,5

A cultura regional apoia de modo efetivo o sucesso individual obtido através 
de esforços pessoais

6,9

A cultura regional enfatiza a autossuficiência, autonomia e iniciativa pessoal 6,8

A cultura regional enfatiza a responsabilidade que o indivíduo tem (mais do 
que o coletivo) em administrar a própria vida

6,6

A cultura regional encoraja a criatividade e ações inovadoras 6,3

A cultura regional encoraja o indivíduo a correr os riscos de iniciar um novo 
negócio

6,2

Média das pontuações das afirmações



São Paulo 2021: Efetividade das políticas (média das notas atribuídas pelos especialistas) 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2021 

Média

3,5

O apoio a empresas novas e em crescimento é uma alta prioridade nas 
políticas do governo federal

3,0

As políticas governamentais (por exemplo, licitações públicas) 
favorecem consistentemente as novas empresas

3,7

O apoio a empresas novas é uma alta prioridade nas políticas dos 
governos estaduais e municipais

3,8

Afirmações

Média das pontuações das afirmações



São Paulo 2021: Ensino fundamental e médio (média das notas atribuídas pelos especialistas) 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2021 

Média

3,1

O ensino em escolas primárias e secundárias dá a atenção adequada 
ao   empreendedorismo e à criação de novas empresas

2,9

O ensino em escolas primárias e secundárias fornece instrução 
adequada sobre os princípios econômicos de mercado

2,9

O ensino em escolas primárias e secundárias encoraja a criatividade, a 
autossuficiência e a iniciativa pessoal

3,4

Afirmações

Média das pontuações das afirmações



Índice Nacional de Contexto do Empreendedorismo (NECI) - 2020 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2020 

30º lugar entre 
45 economias 
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Avaliação dos especialistas sobre as condições que afetam o ambiente para empreender  
São Paulo x média das economias participantes (2020) 

Fonte: Sebrae-SP/IBQP. GEM São Paulo 2020 

Apoio financeiro 4,7 (19/45)

Efetividade das políticas 3,7 (36/45)

Burocracia e impostos 2,4 (43/45)

Programas governamentais 4,0 (32/45)

Ensino fundamental e médio 2,1 (39/45)

Ensino superior 4,3 (30/45)

Pesquisa e desenvolvimento  3,0 (38/45)

Infraestrutura comercial e profissional 5,0 (24/45)

Dinâmica do mercado interno 6,5 (6/45)

Barreiras, custos, concorrência e legislação no
mercado interno 3,9 (30/45)

Acesso à infraestrutura física 6,2 (30/45)

Normas culturais e sociais 5,3 (18/45)

Pontuação média das 44 economias Pontuação São Paulo



• GEM São Paulo 2021 – 

relatório executivo 

Para conhecer mais 

https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Relat%C3%B3rio-Executivo-GEM-S%C3%A3o-Paulo-2021-vf.pdf
https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Relat%C3%B3rio-Executivo-GEM-S%C3%A3o-Paulo-2021-vf.pdf
https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Relat%C3%B3rio-Executivo-GEM-S%C3%A3o-Paulo-2021-vf.pdf
https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Relat%C3%B3rio-Executivo-GEM-S%C3%A3o-Paulo-2021-vf.pdf
https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2022/05/Relat%C3%B3rio-Executivo-GEM-S%C3%A3o-Paulo-2021-vf.pdf


Obrigado 

Sebrae-SP 
 
Gestão Estratégica 
 

Pesquisas e Monitoramento 
 
SP-Monitoramento@sebraesp.com.br 


