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Nosso apoio para o seu negócio se adaptar às suas necessidades

Assinatura Engajamento Consultoria

Insights e dados sob demanda

Milhões de pontos de dados e 
análises ao seu alcance para reunir o 

contexto do mercado, rastrear 
tendências globais e identificar 

oportunidades potenciais

Liderança & Insights 

selecionados

Engajamento sob medida e 
colaboração direta de especialistas 
da Euromonitor para responder às 

suas perguntas e expandir sua 
visão

Serviços de consultoria 

personalizados

Soluções estratégicas de pesquisa e 
consultoria que apresentam insights 
além do Passport para apoiar suas 
iniciativas e objetivos comerciais
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Produtos sustentáveis são 
mais caros
Há uma crença de que produtos sustentáveis têm 
de ser mais caros devido a seu custo de produção 
mais alto. De fato, investimentos iniciais para uma 
transformação da cadeia são necessários, mas no 

longo prazo, produtos sustentáveis tendem a 

diminuir os custos e serem mais baratos para o 

consumidor final

Produtos sustentáveis são 
para nichos específicos
Essa percepção está atrelada ao preço final mais 
alto dos produtos com este apelo. Entretanto, a 
crescente demanda por produtos sustentáveis 
tende a ser um vetor para a transformação circular 
da cadeia de produção, tornando os produtos cada 
vez mais acessíveis

Quais os mitos da sustentabilidade?



Os autores propõem a volta para as cadeias 
de produção locais como solução. Tal fator 
corrobora o desenvolvimento da economia 
circular e a entrada de novos atores na 
cadeia, que possam desenvolver a 
economia local e transformar as cadeias de 
produção globais a partir das cidades e suas 
comunidades

Vivemos em uma 
economia globalizada e 
“pegajosa”

A teoria da “Sticky economy” dos 
ganhadores do Prêmio Nobel, Abhijit 
Banerjee e Esther Duflo, demonstra como 
uma economia global torna as cadeias de 
produção mais rígidas e difíceis de alterar
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A economia circular cria novas oportunidades para a cadeia de valor

Economias circulares são vetores 
da escalabilidade,  já que tem o 

poder de reduzir os custos de 25-
50%, no setor de alimentos no 

longo prazo, por exemplo

Ela também cria a oportunidade 
de novos empregos, já que os 
espaços a serem ocupados na 
cadeia de valor precisarão de 

pessoas

Empresas estão aumentando 
seus investimentos em 

modelos de economias e 
negócios circulares, mantendo 

seus produtos em uso.

Ela possibilita novos 
entrantes no mercado, 

já que novas funções na 
cadeia são requeridas

Fonte: Euromonitor International usando dados da União Europeia
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A indústria se destaca 
como setor que mais 
investe em 
sustentabilidade

O investimento em sustentabilidade passa 
por inovação. Dentre os segmentos, a 
indústria com 76,5% das empresas 
desenvolvendo iniciativas de economia 
circular
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69,2%

41,5%

20,8%

18,5%

7,7%

Eficiência operacional

Oportunidades de novos negócios

Solicitações de clientes

Atendimento a conformidade legal

Solicitação de acionistas

Principais motivos para o desenvolvimento de 
práticas circulares (% cumulativo dos motivos)
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e pesquisa e desenvolvimento
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Latinos são mais otimistas e estão dispostos a pagar por produtos sustentáveis

COMO É O DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL NA AMÉRICA LATINA?

0 20 40 60 80

% Respondentes

“Tento ter um impacto 
positivo no meio ambiente 

através de minhas ações 
quotidianas”

0 20 40 60 80

North
America

Europe

Asia Pacific

Latin
America

% Respondentes

“Sinto que posso fazer a 
diferença no mundo através 

de minhas ações”

Fonte: Euromonitor International
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Empresas estão lançando 
produtos sustentáveis
Em resposta à preocupação dos consumidores com 
sustentabilidade as empresas latinas vêm investindo em 
produtos com este apelo. Ser biodegradável, ecofriendly, 

compostável, sem plástico, reciclável e sem emissão de 
carbono, são alguns dos principais apelos explorados pelas 
empresas
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SKUs (*) com atributos sustentáveis na 
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Fonte: Euromonitor International
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Por que tantos produtos 
tem apelo sustentável?
71% das empresas entrevistadas na região dizem investir em 
sustentabilidade com o objetivo de melhoria de imagem e 
trabalho de marca. As empresas têm o objetivo de reter os 
clientes preocupados com desenvolvimento sustentável, 
além de captar novos clientes que não sintam-se 
representados por produtos que consomem sem este apelo (*) Nota: Ser biodegradável, compostável, livre de plásticos, reciclado e emissão 

neutra de carbono foram alguns dos atributos sustentáveis considerados



Perfil de renda 
não é uma 

questão
Independentemente da faixa 

de renda, consumidores 
brasileiros demonstram que 

estão preocupados e 
dispostos a pagar mais por 

produtos sustentáveis

Pandemia gerou 
impacto na 
demanda

A disponibilidade em pagar 
mais por este tipo de produto 

no Brasil vem caindo, o que 
está muito ligado ao impacto 

da inflação no poder de 
compra e em como a 

pandemia causou uma 
mudança de foco no 

consumidor, da 
sustentabilidade para saúde 

holística

Branding 
fomenta a 

sustentabilidade
Não basta ser sustentável, 

tem de se contar e 
demonstrar que é 

sustentável. Mais do que 
reter ou captar clientes, as 

empresas precisam 
demonstrar para o mercado 

que estão atentas e rumando 
para uma economia mais 

verde
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Latinos estão mais engajados; empresas devem se comunicar para ganhar

Fonte: Euromonitor International Voice of the Industry: Pesquisa de 

sustentabilidade, 2021

Note: Fielded in May 2021, n=1,478

Negócios no mundo 
que afirmam ter 
propósito bem 

definido

51,3%

2020 2021

24,8%
Dos consumidores na América 

Latina compram de marcas 
com propósito bem definido

22,5%
Dos consumidores globais 
compram de marcas com 
propósito bem definidos

Negócios no mundo que 
definem sustentabilidade 

como sendo seus 
propósitos

49,7% 53,3%

53,6%

Fonte: Euromonitor International. Pesquisa Estilos de vida

Note: Pesquisa conduzida entre Janeiro e Fevereiro de 2020

• 69% dos profissionais esperam que consumidores fiquem mais 

preocupados com sustentabilidade, no longo prazo,  do que antes 

da COVID-19. Com isso, as empresas adotam cada vez mais a 

sustentabilidade como parte de seus princípios

• Consumidores estão dispostos a agir, reduzindo uso de plásticos, 

diminuindo descarte de comida, reciclando e substituindo por 

embalagens sustentáveis.

• Empresas estão se esforçando para implementar iniciativas na 

América Latina, apesar de estarem enfrentando problemas com 

custos e pouco conhecimento no assunto.

• Engajar, comunicar e educar consumidores, somados à 

manutenção de preços competitivos, serão a chave para ganhar 

vantagem competitiva na região.
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Investimento em tecnologia e pesquisa é determinante para inovar

A CONSTRUÇÃO DE UMA IMAGEM SUSTENTÁVEL

NotCo, uma startup chilena e o mais novo unicórnio na 

América Latina, que usa a tecnologia de inteligência 

artificial para desenvolver comidas à base de plantas e 

vegetais (tradicionalmente feitas de origem animal). 

Produtos à base de plantas diets, comparados com 

produtos de origem animal, são considerados como 

mais sustentáveis, pois exigem menos consumo de 

energia vindos de combustíveis fósseis, menos terra e 

menos água para crescer.
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Necessidade das empresas em mostrar que são sustentáveis

Inovação em 
acessórios

New Denim Project é uma 
empresa na Guatemala, que 
compra descarte de tecidos 
(que representam boa parte do 
total de descartes no mundo), 
que são convertidos em novas 
roupas, e novamente 
transformadas em novos 
produtos, alimentando a 
economia circular.

Livre de substâncias químicas, 
usa mínimo de água e 
eletricidade. Incentiva a criação 
de centros locais de reciclagem, 
criando empregos para o país.

Empresas como Procter & 
Gamble estão liderando o 
desenvolvimento de produtos, 
que reduzem o uso de água pelos 
consumidores, como pastilhas de 
lavagem de louças, que 
permitem pular a etapa de pré
lavagem, economizando até 57 
litros por ciclo. Na América 
Latina, devido ao consumo de 
água elevado, esta categoria 
enfrenta um barreira de entrada 
na região. Tendência revertida 
durante isolamento social devido 
a COVID-19.

Reduzindo uso 
de água em casa

Empresas sustentáveis têm melhor desempenho financeiro. 

A universidade de Harvard analisou 18 anos de balanço 

de empresas com e sem políticas de sustentabilidade. Os 

resultados reforçam a importância de ser sustentável

 As empresas de alta sustentabilidade apresentaram 
melhores taxas de retorno, num período de 18 anos;

 O patrimônio de uma empresa de alta sustentabilidade 
valorizou 33 vezes em 18 anos; o de uma empresa de 

baixa sustentabilidade, 26 vezes.
 O retorno de uma empresa de alta sustentabilidade em 

2010 foi de sete vezes o valor investido em 1992; o de 
uma empresa de baixa sustentabilidade foi de 3,5 vezes.

 Analisando a evolução do valor das empresas ano a ano, 
também é possível verificar que, mesmo em momentos de 
queda nas bolsas, a desvalorização das empresas de alta 

sustentabilidade foi significativamente menor do que a 
das empresas de baixa sustentabilidade.

Fonte: Euromonitor International usando informações do Instituto Ethos



Imagem 
sustentável é 

direta
Todos os exemplos 

demonstrados nessa sessão 
tratam de empresas que 

comunicam clara e 
objetivamente seus 

propósitos sustentáveis. Ter 
essa objetividade na 

comunicação é um vetor para 
o sucesso

Sustentabilidade 
dá lucro

Empresas que apostam em 
valores e visão alinhados a 

sustentabilidade 
demonstram melhores 
resultados financeiros e 

apresentam resiliência no 
mercado

Investimento em 
inovação é 
necessário

Apesar de serem lucrativas, 
empresas disruptivas têm um 
custo para serem quem são. 
Saber onde se quer chegar, e 

ter uma planejamento 
baseado em sustentabilidade, 

é chave para o sucesso no 
longo prazo

MENSAGENS-CHAVE
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• Embora alguns consumidores estejam 

dispostos a pagar mais por produtos 

sustentáveis, não concordam que as empresas 

tratem estes produtos como itens de luxo.

• Marcas que vendem produtos com imagem 

sustentável, estão atualmente repassando os 

custos para o consumidor final

• Despesas das empresas se traduzem em 

aumento de preços, criando uma barreira para 

o consumo deste tipo de produto.

• Crescimento não pode e não deveria depender 

da disposição do consumidor em pagar mais. 

Não há necessidade de transformar 

sustentabilidade em algo premium.
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atributos sustentáveis em 2020)
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SKUs com atributos de sustentabilidade

Diferença de preço

Quão caros são os 
produtos sustentáveis?

Fonte: Euromonitor International
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A economia circular pode baratear o ticket médio dos produtos

O PREÇO DA ECONOMIA CIRCULAR

Fonte: Euromonitor International

• As cadeias de suprimentos tradicionais são projetadas para serem lineares, 
desde a origem até o consumo. No entanto, as empresas têm investindo 
cada vez mais em modelos de negócios circulares, que mantêm os produtos 
em uso. Nada é desperdiçado, tudo é compartilhado, reutilizado, reparado 

ou reciclado.

• Modelos circulares são convenientes e sustentáveis, dando aos 
consumidores produtos com preços acessíveis, algo especialmente relevante 
em mercados sensíveis a preços na América Latina.

• Embora a economia circular seja uma peça central do debate sobre 
sustentabilidade há algum tempo, o que está acontecendo agora é que as 
empresas estão fazendo a ligação entre a economia circular e outras 

questões globais, como mudanças climáticas, resíduos e poluição.

• Passar de um mundo linear para um mundo circular não é apenas uma 

maneira de dissociar o crescimento econômico do uso de recursos e evitar 
desperdícios desnecessários, mas também uma ferramenta poderosa para 
reduzir as emissões e combater as mudanças climáticas.

• A circularidade abre enormes oportunidades para reconfigurar negócios de 
todos os tamanhos. As oportunidades não são apenas para grandes 
empresas; na verdade, as empresas mais inovadoras são as startups.
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Empresas fora das práticas sustentáveis perderão espaço

O PREÇO DA ECONOMIA CIRCULAR

 As redes de supermercados europeias citadas 
ao lado pararam a compra de carne brasileira 
de algumas empresas do setor, alegando 
desmatamento e danos ao meio ambiente na 
região amazônica.

 As empresas exigem que seus fornecedores 
estejam em acordo com suas políticas.

 Toda a cadeia de suprimentos precisa estar 
alinhada com as orientações, do contrário 
outros fornecedores serão procurados. Tal 
movimentação é disruptiva, pois obriga não só 
as empresas, mas países inteiros, a 
implementarem políticas de sustentabilidade.



© Euromonitor International

22

 Reciclagem de baterias de lítio

 Reutilização das baterias

 Captação de ativos através de cooperativas, 
alimentando a cadeia reversa local

 Soluciona uma dor do mercado através da economia 
circular, reaproveitando um ativo de alto valor

 Desenvolve economia local

Empresas usam da economia circular como base para criação de novos serviços

O PREÇO DA ECONOMIA CIRCULAR



Escalabilidade
Necessidade de uma 

mentalidade de inovação e 
disponibilidade para investir, 

experimentar e aprender 
sobre o tema.

Regulamentação
Ainda há poucas 

padronizações reguladas e 
seguras para reutilização de 
produtos. Economia circular 

tem sido mais forte na 
Europa.

Colaboração
Falta de colaboração entre 
os envolvidos: fabricantes, 

empresas de logística, 
comércio, consumidores e 
governos. Necessidade de 
alinhamento de objetivos.

Logística reversa

Afeta o fluxo circular de 
materiais e produtos, 

trazendo riscos relacionados 
a segurança a cadeia de 

suprimentos.

Obsolescência
Novos produtos devem ser 
pensados a partir de uma 

cadeia circular. Ter um 
planejamento estratégico 

que acompanhe as 
mudanças será vital.

Miopia
Embora consumidores estejam 

inclinados por negócios 
circulares, este modelo ainda 
apresenta grandes barreiras 
culturais e de investimentos.
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Foodservice e a explosão 
de lixo
• América Latina teve um forte crescimento do 

segmento de foodservice e delivery, com vendas 
crescendo 31%, em termos de valores.

• O montante de lixo gerado tem ocorrido 
principalmente com lojas independentes, das 
quais priorizaram suas margens neste período de 
pandemia.

Região ainda carece de 
melhorias

Fonte: Dados da indústria de varejo, pela Euromonitor International,

última atualização em Agosto/2020

• No Chile, a Sodimac estabeleceu parcerias com  a 
Triciclos, companhia especializada em 
circularidade e a pizzaria Papa John. A empresa 
recebe até  caixas de pizza para serem recicladas. 

• No Brasil, menos de 1/3 dos 5.565 municípios 
possuem pontos de coleta seletiva, sendo 
necessárias diversas melhorias em sua cadeia.

A pandemia causou um boom do 
e-commerce na região
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Com o objetivo de reduzir o impacto que as embalagens 

de delivery têm, a empresa estabeleceu uma parceria 

com a Xprize competições e lançou um concurso. A ideia 

é pagar 10 milhões de dólares ao time que desenvolva 

as melhores embalagens biodegradáveis e flexíveis, que 

sejam seguras para o consumo humano e que possam 

ser produzidas em larga escala.

O IMPACTO DO E-COMMERCE NO DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL

O restaurante da Mata em São Paulo inovou estabelecendo 

uma parceria para confecção de embalagens feitas de 

mandioca, biodegradáveis e compostáveis

Agregadores e restaurantes podem ser sustentáveis através de iniciativas simples
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Tecnologia e processos são boas ferramentas para desenvolvimento sustentável

Fonte: Euromonitor International

É essencial ter ações mais sustentáveis, especialmente quando falamos em food service delivery. E a tecnologia 
aliada a processo pode ser boa ferramenta para desenvolvimento sustentável.

É o caso da empresa Picnic na Holanda, trazendo novas soluções de entrega, com foco na eficiência de entrega 
last mile. Em resumo, os alimentos partem de um centro de distribuição, que efetua entregas em hubs locais, e 
a partir de veículos menores, distribui os pedidos localmente. E para garantir a integridade e qualidade dos 
alimentos, a empresa utiliza de veículos refrigerados e sacolas com gelo para manter os alimentos frescos.

Fonte: Citylogistics, Reuters



Economia 
circular

É a estratégia que vai preparar 
todas as cadeias de produção 
para um mundo mais 
sustentável. Empresas que não 
se prepararem e estruturarem 
sua cadeia reversa estarão fora 
do jogo
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Economia 
circular é a base

Não basta ser, é 
preciso comunicar

E-commerce 
como benchmark

Vimos que os consumidores já 

romperam com os mitos da 

sustentabilidade na região. Produtos 

sustentáveis têm apelo em todas as 

faixas de renda e quanto mais forem 

ofertados, mais escala tendem a ter. 

Reutilizar, reciclar, e reparar podem 

mudar a cadeia logística de produção. 

Economia circular é a mudança chave 

para baratear custos, criar novos 

empregos e oportunidades para 

negócio

Empresas devem investir em 

uma imagem sustentável. Fazer 

sem contar para seus clientes 

pode ser improdutivo. Reforçar 

uma imagem sustentável é 

fundamental para captação e 

retenção de clientes

O e-commerce nasce com o 

potencial de ser um exemplo de 

cadeia logística reversa. A 

quantidade de lixo gerada a 

partir das embalagens é uma 

oportunidade para mitigar o 

impacto da produção de lixo, 

seja através de uma política 

circular ou da entrada de novos 

atores no mercado, dedicados a 

esta atividade
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Iremos enviar um link com uma pesquisa de opinião sobre a apresentação.

Não deixe de responder, sua devolutiva é muito importante para nós.
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