











Mas quais sao

Os principais
negocios

posi

cionados

academias de ginasticas

estudios de personal

clinicas médicas

centros diagnosticos

spas

saldes de beleza

lojas de suplementos
alimentares

entre outros.

Como os
cuidados com
a saude e o
bem-estar
dos seus
colaboradores
podem ser um
investimento?

Segundo levantamento da Organizacdo
Mundial da Saude, os gastos anuadis no mundo
em consequéncia da inatividade fisica che-
gam a 67,5 bilndes de ddlares, entre perda de
produtividade e cuidados médicos. No Brasil,
sdo 3,6 bilhdes de ddlares por ano. Ou seja,
guanto maior for a salde e bem-estar do seu
funciondrio, menor as despesas decorrentes de
falta de produtividade e aumento de cuidados
médicos.

E o que vocé pode fazer para mudar esse
cendrio? Além dos planos de saudes, algumas
empresas incluem nos beneficios dos funciond-
rios, passes em academias, disponibilizacdo de
adlimentacdo rdpida e sauddvel, programas de
saude e bem-estar, efc.

Fonte: http://www.freepik.com
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PARA QUEM

QUER confust;&iiw
UM NEGGOCIO

NA AREA

SAUDE E BEM-

ESTAR

Escolha uma

n atividade que vocé

se identifique

Antes de abrir seu negdcio, con-
sidere qual o perfil de atividade
vocé mais se identifica. Por exem-
plo: se pergunte com que tipo de
cliente vocé prefere trabalhar.
os’ro de frabalhar com idoso,
~ou meia idade? Outra
uando for abrir um ne-
nte responder a essas trés
as: 0 que eu amo fazere
amo, eu faco bem? Isso
mo fazer resolve o proble-
lguém? Elas vao te ajudar
r por onde seu negdcio
mecar.
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Acompanhe as
novidades do mercado

Use a tecnologia a favor da sadude
do seu negodcio. Existem diversas
opcoes de aplicativos que aju-
dam desde a marcacdo de con-
sulta diretamente pelo cliente até
programas que organizam todo o

sistema de gestdo da sua empre-

, incluindo versoes mais comple-
S MaAs que sao pagas € opcoes
fuitas que j& atendem as suas
essidades. Alguns exemplos
: Whastapp, E-mails, agenda
oogle, etc. Na medida que as
essidades de automatizacdo
m surgindo, vocé vai buscan-
ovas solucoes e alternativas.
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Humanize seu
servico

Independente de qual servico
vocé estd prestando ou produto
que estd vendendo, a qualidade
do atendimento da sua equipe é
fundamental para garantir o en-
cantamento do seu cliente e atre-
lado a isso estd o crescimento da
sua empresa. Esse processo come-
ca no momento de selecionar seus
funciondrios. Preste atencdo com
o cuidado com que eles lidam
com seus clientes. Ensinar o traba-
lho técnico do dia-a-dia é muitg
mais facil do que ensinar alg

a lidar com pessoas. Denfre s
neiras de vocé saber como @

o atendimento do seu negoe
conversar direta e abertame
com seus clientes .ou fazendc
cliente oculto, qguando voce
trata alguém para se Passe

um dos seus clientes e fest
atendimento.

Design do ambiente
como diferencial

O layout de qualguer ambiente
é determinante para que uma
pessoa se sinta confortdvel. Vocé
pode usar a psicologia das cores
ou técnicas de iluminacdo que fa-
vorecem o ambiente. Lembre-se:
o ambiente ndo pode oferecer
barreiras para receber seu cliente.
Ou seja, € muito importante estar
preparado para receber pessoas
com limitacdo de locomocao ou
de visdo, por exemplo.

Cumpra todas as
normas de fiscalizacao
sanitaria

Jas as regras de
as técnicas do
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Quais sao as
startups da
area de saude
e bem-estar?

Dentro do mercado de Saude e Bem-estar
j& existe um grande nUmero de startups brasi-
leiras incluindo cases de sucesso. Alguns exem-
plos sdo as academias Smartfit - hoje € a quinta
maior rede de academias esportivas do mun-
do - e a Bluefit que segue o0 mesmo caminho.
Ouftros exemplos sdo a GoGood e a N2B, que
oferecem servicos de nutricdo para grandes
empresas.

Unidade da SmartFit em Macapd. Fonte: https://www.smartfit.com.
br/unidades/macapa

Funciondrios da N2B
oferecendo exames
de bioimpeddncia
para alunos. Fonte:
https://www.face-
| book.com/n2bbra-
= N sil/

,‘ﬁGOGOOD

Logos das startups BlueFit', GoGood?

A SUA ACADEMIA

T Fonte: https://bluefit.com.br/invista-na-bluefit
2 Fonte: https://gogood.com.br/#howto
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Na drea da saude, a startup Cuidas apa-
rece como uma solucdo pois coloca a disposi-
cdo dos funciondrios da empresa contratante
uma equipe de médicos e enfermeiros para
atendimento bdsico de queixas no local de tra-
balho e ao mesmo tempo atua na gestdo da
saude bdsica dos participantes.

Jdnos Valery Gyuricza, novo Head de Medicina na Cuidas. Fonte:
https://www.abcdacomunicacao.com.br/cuidas-anuncia-novo-
-head-de-medicina/

Outro exemplo é a startup Hisnek que tem
como propdsito tornar os colaboradores de
seus clientes em pessoas mais sauddveis imple-
mentando um beneficio corporativo de salde
e bem-estar focando em 3 pilares: alimentacdo
e nutricdo, saude mental e atividade fisica.

Carolina Dassie, economista e fundadora da Hisnek. Fonte: hitps://
empreendedor.com.br/noticia/hisnek-e-a-primeira-startup-a-de-
senvolver-um-beneficio-corporativo-de-saude-e-bem-estar/
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Quais saos as oportunidades de
empreender na area de saude e
bem-estar? Quais sao as tendéncias
nessa area?

Como j& dito anteriormente, o mercado de Saude e Bem-estar abrange diversas possibili-
dades de atuacdo e estd em crescimento. Separamos aqui algumas oportunidades de empre-
endimento e tendéncias nas dreas.

EQUIPAMENTOS DIGITALIZACAO
FITNESS
Alimentos L
. Aplicativos de
E Roupas ? natlfrqls e nutrigo
organicos =
§ Aplicativos
Acessorios NS Suplementacgao ':= 3| de atividades
) fisicas
o Marmitas ry Aplicativos de
rmi plicativ
% Calgados fitness % meditacao

Cases de
sucesso

B FRETE GRATIS TODO 0 BRASIL - ACIMA DE RS 299,70 carlr_‘.-c.q
Donna Carioca

E-commerce de moda fitness
com fdbrica localizada em
Nova Friburgo (importante
pdlo de moda fitness e moda
intima no Brasil) e que trabalha
com fabricacdo propria, ofe-
recendo precos acessiveis e
condicdoes para revenda.

MO0 COLECAONOVA  ACESSORIOS  MODAFITHESS  COMAUNTDS — MOOAPAMA  MASCULIND  LANCAMENTOS  OUTLET o oue ot procur
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Rede de fast food de comida
sauddvel criada pela consul-
tfora Camila Miglhorini, oferece
refeicoes rdpidas, sauddveis e
com preco acessivel. Hoje, a
rede estd em 17 estados bra-
sileiros e fatura R$ 3,5 milhdes
por més.

Poli Treinos

Criado pela profissional de Ed.
Fisica Poliana Sousa, o aplica-
fivo traz todas as suas infor-
macoes (treino, frequéncia,
intervalos, repeticoes, histori-
co) para dentfro de seu smar-
fphone. O que eles fazem: Lis-
ta de Exercicios; Controle de
carga do exercicio; Imagem
para identificacdo do Exerci-
cio; Video de demonstracdo
do exercicio; Marcacdo dos
treinos realizados; Ajudam
vocé a contar o exercicio de
acordo com o objetivo do frei-
no; Mensagens, fale com seus
amigos ou professores; Melhor
acompanhamento do seu frei-
no pelo professor; Avisos e No-
vidades da academia.
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Sinta-se bem, Sinfa-se. feliz

PoliTreinos
WIKI4FIT APP  Saide e fitness

A Vocé ndo possui dispositivos.

E Adicionar a lista de desejos

INTRANET

Topo da Pagina @

Instalar




E hora de pensar
na retomada
pos-pandemial

H& pouco mais de trés meses, o mundo parou para lutar contra a pandemia da Covid-19
mas devemos estar prontos para uma retomada gradual e segura do comércio e prestacdoes
de servico. Embora o isolamento social seja a maneira mais eficaz no combate d pandemia, o
Ministério da Saude elaborou uma portaria com recomendacdes para que as atividades eco-
ndmicas sejam retomadas assegurando a salde e o bem-estar de clientes e funciondrios.

Estabelecer e divulgar Uso obrigatério de mdscaras;
orientacodes para a
prevencdo, o confrole e a
mifigacdo da fransmissdo da
COVID-19 com informacodes
sobre a doenca, higiene das
mdos, etiqueta respiratdria

e medidas de protecdo
individuais e coletivas;

Medicdo de temperatura
de todos os clientes e
funciondrios;

Reforcar os procedimentos
o de limpeza e desinfeccdo
Aumentar a frequéncia da com produtos desinfetantes

Para atividades que permitam

limpeza e desinfecgcdo com em todos os ambientes, ] ert
produtos desinfetantes, de superficies e equipamentos, atendimento com hordrio

dreas comuns e de grande minimamente no inicio e ploElEinece, GRperiolker
circulagdo de pessoas término das atividades; mecanismos on-line ou por

telefone para possibilitar o
agendamento, evitando as
filas e aglomeragoes;

durante o periodo de
funcionamento, com controle
do registro da efetivacdo nos
hordrios pré-definidos;

Adotar procedimentos que
permitam a manutencdo

da disténcia minima de 1 Adotar rigorosamente
Privilegiar a ventilacdo (um) metro entre pessoas em os procedimentos
natural ou adotar medidas todos os ambientes, internos e de uso, higienizacdo,
para aumentar ao méximo o externos; acondicionamento e
numero de frocas de ar dos descarte dos Equipamentos
recintos; de Protecdo Individual - EPI

e outros equipamentos de
protecdo, de acordo com

cada atividade, considerando
também os riscos gerados
. ‘ pela COVID-19.
o (%) 2.
/; Nao importa qual sera o cenario dos
_ w mercados, todos incluirdo mais saide
] ‘ e bem-estar!
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