
O impacto da
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Pequenos Negócios
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Sua empresa mudou o 
funcionamento com a 
crise?

Como seu negócio está sendo afetado, até este momento, 
pelo Coronavírus em termos de faturamento mensal?

Não mudamos a forma de funcionar 

Sim, mudamos o funcionamento 

Interrompemos o funcionamento temporariamente 

Fecharam de vez
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Aumentou    Diminuiu          Permaneceu igual      Não sabe ainda
/não quis responder
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Como estão as dívidas/empréstimos da
sua empresa no momento?
 

Desde o começo da crise, você já tentou
buscar empréstimo para a sua empresa?
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Temos empréstimos/dívidas
em aberto e estamos em dia 

Não temos dívidas/empréstimos
em aberto

Temos dívidas/empréstimos em 
aberto e estamos em atraso
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Faturamento semanal –
Houve forte recuperação em quase todos os segmentos 
 
SEGMENTOS

MENOS
AFETADOS

SEGMENTOS
MAIS

AFETADOS

Média Geral: -36%

Economia
Criativa

Turismo Academias e
atividades

físicas

Logística
e transporte

Construção
Civil 

SaúdePet Shops
e Veterinárias

Indústria
de Base

Tecnológica 
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Sua empresa lançou alguma inovação? ?
 

39% - SIM
61% - NÃO
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Em quais bancos buscou empréstimo

 Caixa Econômica Federal
Banco do Brasil 
Itaú 
Bradesco 
Santander 
Sicoob  
Sicredi
Banco do Nordeste
Banco do Povo
Banrisul
Banpará
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Bancos Públicos - 70% 
Bancos Privados - 23%

Cooperativas de Crédito - 14% 

Taxa de sucesso para obtenção de crédito

 Banpará 
Caixa Econômica Federal 
Sicoob  
Banco do Nordeste 
Banrisul
Banco do Brasil 
Sicredi 
Banco do Povo 
Itaú 
Bradesco 
Santander 
Outro
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*Questão permitiu respostas múltiplas

Pesquisa realizada pelo Sebrae e FGV, entre os dias 28 de setembro e 1º de outubro.
Foram ouvidos 6.033 empresários de todos os 26 estados e do Distrito Federal.
O erro amostral é de +/- 1% para os resultados nacionais. O intervalo de confiança é de 95%.


