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PESQUISA

GEM Brasil 2021

Pequeno negocio: mantendo-se de pé diante das dificuldades da pandemia

E com muita satisfagdo que apresentamos os
dados mais recentes do relatério do Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) 2021,
produzidoemparceriacomoInstitutoBrasileiro
de Qualidade e Produtividade (IBQP). A maior
pesquisa de empreendedorismo do mundo
indica que, apesar das dificuldades enfrentadas
durante o segundo ano da pandemia - que
afetou ndo somente o Brasil, mas todos os
paises —, ha muitos resultados positivos.

E, para os otimistas como eu, é preciso ver a
oportunidade na dificuldade, assim como mui-
tos empreendedores fizeram ao atravessarem a
tormenta e se manterem de pé. Foi o caso das
empresas com mais de 3,5 anos. Registramos
um aumento na taxa de empreendedores esta-
belecidos (EBO), que subiu 1,2 ponto percen-
tual e passou de 8,7% da populagao adulta, em
2020, para 9,9%, em 2021.

Podemos enxergar esses nimeros como apenas
mais indicadores do cendrio economico brasilei-
ro. Ou podemos ir além e interpretd-los levan-
do em conta o reflexo de medidas como o maior
acesso a crédito, por meio do Programa Nacional
de Apoio as Microempresas e Empresas de Pe-
queno Porte (Pronampe), e de programas como
Auxilio Emergencial e Programa Emergencial
de Manuteng¢ao do Emprego e da Renda (BEm).
Foram iniciativas que deram mais folego para os
empreendedores e permitiram que eles sobrevi-
vessem aos impactos da pandemia. Tais progra-
mas foram essenciais para esse resultado.

Mesmo vivendo um revés de forte queda entre
2019 e 2020, a TEE foi a tnica que apresentou
alta em 2021, o que corrobora a tese de que, além
dos programas de auxilio, a experiéncia dos em-
preendedores também garante uma melhor ges-
tdo da empresa. O relatério da GEM mostra que a
taxa de empreendedorismo inicial (TEA) sofreu
uma queda de 2,4 pontos percentuais e atingiu o
patamar de 21%.

Para além dessas informagdes, também desta-
camos que, em 2021, o Brasil apresentou uma
queda na taxa de empreendedorismo por ne-
cessidade. Cerca de 48,9% dos empreendedores
iniciais abriram um negécio, em 2021, em busca
de uma fonte de renda. Em 2020, esse percentual
foi de 50,4%. Entendemos que esse indice pode
melhorar, nos préximos anos, com o aumento
da cobertura vacinal e o arrefecimento das me-
didas restritivas, permitindo que as empresas
voltem a funcionar e a contratar, condi¢do que
ja observamos atualmente.

Outro ponto que merece uma leitura atenta é o
que diz respeito ao indice de escolaridade, isso
porque nossa pesquisa assinala que os empreen-
dedores iniciais estdo mais escolarizados: 28,5%
deles tém curso superior completo. Esse resul-
tado é o maior ja detectado desde 2013 e apre-
senta um aumento em rela¢do a 2020, quando
24,4% dos empreendedores iniciais possuiam
essa mesma escolaridade. Ja os entrevistados
com, no minimo, Ensino Médio completo cor-
responderam a 47,1% do universo pesquisado.
Quanto mais escolarizado o empreendedor,
mais propenso ele é a empreender por opor-
tunidade e a realizar um planejamento, o que
acaba garantindo uma taxa mais alta de sucesso.
Esse avango na escolaridade ¢ fundamental para
a melhoria do empreendedorismo brasileiro.

Sabemos que ainda ha muito o que fazer para re-
construir o que se perdeu durante a pandemia.
Mas o alicerce estd 14 e o Sebrae tem o compro-
misso e se empenha diuturnamente para, junto
ao empresario, promover um ambiente propicio
para o desenvolvimento dos pequenos negocios
brasileiros. E o que vocé verd nas proximas pégi-
nas, um pais que esta se recuperando e que deve
grande parte da sua retomada aos microempre-
endedores, donos de micro e pequenas empresas.

CARLOS MELLES,
PRESIDENTE DO SEBRAE
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INTRODUCAO




Introducao

Afinal, o que move o impulso empreendedor
e de que forma essa atividade contribui para
a economia de um pais e para a sociedade?
Com esse objetivo, o Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) foi desenvolvido em 1999,
pelas instituicdes Babson College e London
Business School, e se tornou a maior pesquisa
anual sobre empreendedorismo no mundo.

O Brasil passou a fazer parte ja no ano seguinte
a criagdo do estudo e, desde entdo, mantém-se
ininterrupto por 22 anos. No pais, a pesquisa ¢
conduzida desde a primeira edi¢do pelo Instituto
Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP)
em parceria com o Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae). Nesta
edi¢do, a obra conta ainda com o patrocinio
da industria de alimentos Nutrimental.

No mundo, o GEM compreende a0 mesmo
tempo um consorcio e uma rede de equipes de
pesquisadores na area de empreendedorismo
em cada nacionalidade, advindos de relevantes
instituicoes académicas e de pesquisa em mais
de 120 economias. Além do relatério principal,
as pesquisas conduzidas pelo GEM séo fonte
também de publicagdes especiais sobre topicos
ligados ao empreendedorismo. Foi o caso, por
exemplo, do estudo mais aprofundado relacio-
nado aos impactos da covid-19 promovido em
2020 e que, em 2021, ainda contribuiu para trazer
algumas perguntas-norte a este presente relatdrio.

Compreender o que move o impulso empre-
endedor ¢ o principal objetivo deste estudo.
Afinal, o impulso empreendedor é fundamental
para estimular a economia de um pais, tra-
zendo novas opg¢oes de produtos e servigos,
promovendo solu¢des inovadoras para os
diversos setores e gerando novas opgdes de
emprego e renda. Criatividade, flexibilidade e

pensamento estratégico sdo algumas das habi-
lidades exercidas pelos empreendedores e que
acabam por provocar mudangas no mercado
e na sociedade.

Nesse sentido, 0o GEM Brasil visa auxiliar com
insights, tanto do ponto de vista de desempenho
da economia brasileira em comparagao com as
demais participantes do estudo global quanto
das tendéncias que movem os empreendedo-
res, suas caracteristicas socioecondmicas e as
motivacdes e fundamentos sociais e culturais
que culminam na abertura de novos negécios.
As caracteristicas dos empreendimentos ini-
ciais em comparagao com os estabelecidos e o
contexto econdmico, social, cultural e politico
para empreender no pais também estdo con-
tidos neste relatdrio.

Igualmente importante se faz entender os inves-
timentos informais que impulsionam o empre-
endedorismo, e que configuram relevante fonte
de fomento no Brasil. O acesso a educa¢ido dos
empreendedores, o estimulo a formalizagdo e
as iniciativas que promovem maior diversidade
também sao alvo deste volume e contribuem
para acompanhar se o pais esta conseguindo
evoluir para diminuir as desigualdades sociais e
qual a contribui¢do da atividade empreendedora
nesse contexto.

O GEM entende, por fim, que cada governo tem
a capacidade de criar e manter um ambiente
de apoio para o empreendedorismo, assim
como agdes equivocadas podem prejudicar
a prosperidade atual e futura da populagao.
Estudar as condigbes para empreender nos
paises que participam da pesquisa, ao longo do
tempo, gera aprendizados que contribuem para
entender e aperfeicoar o ambiente econdmico,
politico e social.
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ESTRUTURA CONCEITUAL DO GEM

A metodologia padronizada do GEM, aperfeico-
ada aolongo de mais de duas décadas, configura
atualmente a principal referéncia mundial na
area de empreendedorismo. No total sdo reali-
zadas duas pesquisas: a National Expert Survey
(NES), feita com profissionais de diversas areas
associadas ao empreendedorismo e cujo foco
principal é compreender o ambiente para se
empreender no pais. Em 2021, este levantamento
contou com 46 respondentes de todas as regides
do Brasil. Ja a Pesquisa com a Popula¢ido Adulta
(APS) foi realizada com 2 mil pessoas no pais,
com idades entre 18 e 64 anos, entrevistadas em
domicilio, no periodo de 21 de maio de 2021 a
15 de julho de 2021.

Nesta edicao foi ampliado para 14 estados mais
o Distrito Federal o niimero de unidades fede-
rativas contatadas, com o objetivo de melhorar
a representatividade em relacido a populagdo
brasileira. As entrevistas pessoais foram realiza-
das por telefone, na modalidade de abordagem
aleatdria, pelo método Phone Cluster Sampling,
cuja principal caracteristica ¢ a combina¢ao do
método RDD (discagem aleatdria de digitos)
com a definigdo de uma amostra estratificada
por clusters. Para tal, foram abordados todas as
unidades federativas cuja populagdo representa
ao menos 2% ou mais do total do Brasil, com
base nas estimativas do IBGE para 2021. Da
mesma forma, o numero de entrevistas respeitou
a propor¢ao da populagdo em relacio as unidades

federativas selecionadas em cada uma das cinco
regides do pais. A margem de erro é de 2,2% e
95% de confianga.

O resultado permite, entre outros achados, en-
tender a importancia do empreendedorismo em
comparag¢do com o numero total da populagao e
acompanhar a evolugao desses dados ao longo dos
anos. Os dados obtidos sdo uteis aos mais diversos
atores envolvidos com o tema empreendedorismo,
em especial académicos e pesquisadores, agentes
de politicas publicas, empreendedores, aspirantes
e investidores, patrocinadores e organizagdes
internacionais.

O GEM EM NUMEROS

o 22 anos de coleta de dados ininterruptos no
Brasil, o que permite acompanhar as mudangas
no empreendedorismo nacional e compara-
-las com as demais economias participantes.

o Mais de 200 mil entrevistas por ano, em
dois formatos: com adultos das populacoes
de todas as economias participantes da
pesquisa na edi¢do e com especialistas em
empreendedorismo.

+ Mais de 3 milhoes de empreendedores e es-
pecialistas entrevistados desde 1999.

o Mais de 120 economias ja participaram da
pesquisa em ao menos uma edicao.

« Mais de 500 especialistas em empreendedo-
rismo consultados por ano.

o Mais de 300 instituicoes académicas e de
pesquisa.

Figura I.1.: Modelo conceitual do GEM

Contexto econdmico,
social, cultural e politico

Resultado
(desenvolvimento
socioeconémico)

Condictes
estruturais
nacionais

Condicées
estruturais

Requisitos basicos

Poténciador de
eficiéncia

Inovacao e
sofisticacido
empresarial

Valores sociais sobre
o empreendedorismo

Atributos individuais
(psicolégicos, demograficos,
motivagoes)

Resultados do
empreendedorismo
(novos postos de trabalho,
novo valor agregado)
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o Mais de 200 institui¢des patrocinadoras.

O processo empreendedor é entendido por meio
de estagios, que compreendem desde a concepgao
do novo negdécio, passando pela implementagio,
pelo inicio da remuneragdo do empreendedor
até a fase de negdcio estabelecido, com pelo

O perfil dos empreendedores em cada uma
dessas etapas também ¢ alvo do estudo, tanto
do ponto de vista de suas caracteristicas socio-
econdmicas quanto do setor em que preten-
dem atuar ou atuam o impacto gerado pelos
negocios. A figura I.2 a seguir esquematiza
cada uma dessas etapas:

menos 42 meses de atividade.

Figura 1.2.: O processo empreendedor

Descontinuidade

ATIVIDADE EMPREENDEDORA

EM ESTAGIO INICIAL (TEA)

Potencial empreen
oportunida
conhecimentos e I

|
Concepgao I Nascimento I Persisténcia
Perfil do empreendedorismo em estagio inicial
Atributos individuais Setor de Impacto
- Sexo atividade - Crescimento do negdcio
- Idade - Inovagdo
- Motivagdo - Abrangéncia de mercado

Fonte: GEM Brasil 2021.

Economias que participaram
da Pesquisa em 2021

As 47 economias participantes do GEM em 2021 foram agrupadas em trés niveis de renda: baixa,
média e alta, bem como em quatro regides geograficas: América do Sul e Caribe; Europa e América
do Norte; Oriente Médio e Africa; e Asia.

No quadro a seguir, é possivel entender como se deu a classificagao por niveis de renda per capita.

Quadro I.1.: Equivaléncia das classificagcdes quanto a renda das economias participantes

Classificacdo de renda PIB per capita Classificacdo de renda
Banco Mundial 2020/2021 (USS) pesquisa GEM

Baixa < 1.045 Baixa
Média-baixa 1.046 - 4.095 --
Media-alta 4096 -12.695 Média

Alta >12.695 Alta

Fonte: https://blogs.worldbank.org/opendata/new-world-bank-country-classifications-income-level-2021-2022.
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Quadro I.2.: Classificacao das economias participantes do GEM segundo as regides
geograficas e niveis de renda — 2021

Regides Baixa renda Média renda Alta renda
Brasil
Colébmbia
Guatemala
Panama

Republica Dominicana

Chile

América Latina e Caribe Uruguai

Coreia do Sul
Japao

Cazaquistao

Asia India Turquia

Alemanha
Canada
Chipre
Croacia
Eslovaquia
Eslovénia
Espanha
Estados Unidos
Finlandia
Franca

Grécia
Hungria
Irlanda

ltalia

Letonia
Luxemburgo
Noruega
Paises Baixos
Polonia

Reino Unido
Suécia

Suica

Arabia Saudita
Catar
Emirados Arabes Unidos
Israel

Oma

Bielorrussia
Roménia
Russia

Europa e América do Norte

Egito

Ira
Marrocos
Sudao

Oriente Médio e Africa Africa do Sul

Fonte: GEM 2021.

Estrutura do Relatorio Brasileiro
da Pesquisa GEM 2021

O Relatorio Empreendedorismo no Brasil GEM
2021 foi desenvolvido com base nas analises,
estimativas numéricas e conclusdes dos dados
coletados em 2021. A estrutura da publicagdo
esta dividida em sete capitulos e uma oitava
parte destinada as consideragdes finais.

No capitulo 1 é abordado o contexto geral do
empreendedorismo no Brasil e no mundo,
contemplando as principais taxas por estagio
de empreendedorismo - inicial, nascente, novo
ou estabelecido - e as principais atividades eco-

....... GEM BR - 2021

nomicas. As oportunidades devido a pandemia
de coronavirus também séo alvo desse capitulo,
que finaliza com os numeros de potenciais
empreendedores e da descontinuidade de em-
preendimentos no pais e nas demais economias
que participaram do GEM em 2021.

O capitulo 2 compreende as motivagdes para
empreendedor no Brasil e no mundo com
base em quatro razdes para empreender: “fazer
diferenga no mundo”; “construir uma grande
riqueza ou uma renda muito alta”, “continuar



uma tradi¢do familiar” e “ganhar a vida porque
0s empregos sao escassos . Outro topico desse
capitulo sdo as motivagdes por oportunidade
versus necessidade de empreender e as atividades
econdmicas apontadas pelos novos empreende-
dores considerando esses dois quesitos.

Ja no capitulo 3 sdo aprofundadas as caracte-
risticas socioecondomicas da populagao, sob
o ponto de vista de sexo, faixa etdria, escola-
ridade e renda familiar. A ocupagio paralela
dos empreendedores brasileiros por estagio de
empreendimento, bem como as motivagoes e as
atividades exercidas de acordo com tais carac-
teristicas socioecondmicas também compoem
essa parte do estudo, em um comparativo com
as demais 46 economias que participaram da
pesquisa GEM no ano.

Em sequéncia, o capitulo 4 aborda as Carac-
teristicas dos empreendimentos e aprofunda
as razdes para formalizar ou néo formalizar
um negocio. Os percentuais de formalizagao
por atividade, a procedéncia dos clientes e as
expectativas de geragdo de postos de trabalho
e de ocupagdo também compoe essa parte. Por
fim, o faturamento anual dos empreendimentos
e as inovagdes nos ambitos nacional e interna-
cional, seja nos produtos/servigos realizados ou
nos processos e tecnologias adotados, fecham
o capitulo.

Os investidores informais sdo o tema do ca-
pitulo 5, que esmiti¢a tanto em porcentagem
quanto em valores (US$) os investimentos
realizados por outros investidores nao profis-
sionais, como familiares, amigos e vizinhos. O
objetivo é entender a importéncia desse tipo de
capital para o Brasil e nas diferentes regides do
mundo. Essa parte do relatério também aborda
as caracteristicas sociodemograficas desses
investimentos e o nivel de relacionamento
com os empreendedores. Sdo considerados
investidores informais as pessoas de 18 a 64
anos que, nos ultimos trés anos, emprestaram
dinheiro ou financiaram pessoalmente algum
novo negdcio, iniciado por outra pessoa.

No capitulo 6, o foco esta nos fundamentos
socioculturais do empreendedorismo no
Brasil e nas demais 46 economias estudadas

em 2021. Nessa parte do estudo sdo conside-
radas tanto as atitudes e autopercepgdes dos
empreendedores — entre eles o medo do fracasso
e os niveis de conhecimentos, habilidades e
experiéncias para empreender — quanto os
fatores externos que influenciam a decisao
de empreender, como conhecer alguém que
ja tenha um negdcio e as percepgdes de faci-
lidade e de oportunidades de mercado. Por
fim, o estudo elenca os principais sonhos
dos brasileiros e traga comparagdes entre as
respostas obtidas sobre “ter o proprio negé-
cio” e “fazer carreira em uma empresa’, nos
diversos estagios de empreendimentos (nas-
centes, novos, estabelecidos, popula¢ao nao
empreendedora e geral). O tépico contempla
ainda a evolu¢do do percentual da populagio
que indica possuir o sonho de “ter o préprio
negdcio”, desde 2012 a 2021.

No capitulo 7 ¢ o momento de compreender
as condi¢des para empreender no Brasil em
comparagao com as demais 46 economias do
estudo GEM 2021. Para tal, é feita a analise da
pesquisa com especialistas nacionais (National
Expert Survey - NES), que aborda os fatores
favoraveis e limitantes para a atividade em-
preendedora em nove categorias, como apoio
financeiro; politicas e programas governamentais;
educacio; pesquisa e desenvolvimento; infraes-
trutura fisica, comercial e profissional; acesso
ao mercado e barreira de entrada; e normas
culturais e sociais. Na sequéncia, os dados da
pesquisa com adultos (APS) também séao alvo
desse estudo, bem como as a¢oes de estimulo ao
empreendedorismo, com uma parte dedicada ao
empreendedorismo feminino e a terceira idade.
O capitulo traz também o Indice do Contexto
Nacional de Empreendedorismo (NECI) e o
compara com o obtido nas demais economias,
e finaliza com recomendagdes dos especialistas
e da populagdo em geral.

E, por fim, este documento conta com as con-
sideracdes finais e dois apéndices nos quais é
detalhado o funcionamento das duas pesquisas
que déo vida aos dados do GEM Brasil 2021:
a Adult Population Survey (APS) e a National
Expert Survey (NES).

GEM BR - 2021




CAPITULO 1

Empreendedorismo no Brasil
e ho Mundo: Contexto Geral



Capitulo 1

Empreendedorismo no Brasil e no Mundo:

Contexto Geral ..............

Neste capitulo, sdo apresentadas as principais
taxas de empreendedorismo obtidas da pesqui-
sa com a populacdo adulta (Adult Population
Survey - APS), que considera individuos de 18
a 64 anos, dos 47 paises que participaram do
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) no
ano de 2021, com destaque para os resultados
coletados no Brasil.

O objetivo é analisar o contexto geral da ativi-
dade empreendedora conforme o estagio do
empreendimento; a distribuicdo percentual dos
empreendedores iniciais (TEA) e estabelecidos
(EBO) segundo o setor da atividadeeconomica; as
oportunidades devido a pandemia decorrida do
virus da covid-19; os potenciais empreendedores;
e a descontinuidade dos empreendimentos frente
aos demais 46 paises do estudo em 2021.

)88 Empreendedores Segundo o Estagio

do Empreendimento ...........

O modelo conceitual do GEM classifica as ativi-
dades empreendedoras por meio da analise do
estagio de vida dos empreendedores entrevista-

fim, o GEM considera os empreendedores como
iniciais ou estabelecidos. O quadro abaixo traz
as descri¢oes dessas categorias:

dos junto aos seus empreendimentos. Para esse

Quadro 1.1.: Estagios do empreendedorismo segundo o modelo GEM

¢ Empreendedores iniciais sdo individuos que estdo a frente de empreendimentos com menos de 42
meses de existéncia (3,5 anos). Dessa categoria é criada a taxa de empreendedorismo inicial (TEA
— Total Early-stage Entrepreneurial Activity). Ela é dividida em duas categorias: empreendedores
nascentes e empreendedores Novos.

-> Os empreendedores nascentes estdo envolvidos na estruturacdo ou sao proprietarios de um
novo negocio, mas esse empreendimento ainda ndo pagou salario, pro-labore ou qualquer outra
forma de remuneracdo aos proprietarios por mais de trés meses. Dessa categoria € criada a taxa
de empreendedorismo nascente (NEA — Nascent Entrepreneurial Activity).

-> Os empreendedores novos administram e séo donos de um novo empreendimento que ja remune-
rou de alguma forma os seus proprietarios por um periodo superior a trés meses e inferior a 42 meses.
Dessa categoria é criada a taxa de empreendedorismo novo (NBO — New Business Owners).

¢ Empreendedores estabelecidos sao individuos que administram e sdo proprietarios de um negocio
consolidado, pelo fato de esse empreendimento ter pago aos seus proprietarios alguma remuneracao,
sob a forma de salario, pro-labore ou outra forma, por um periodo superior a 42 meses. Dessa categoria
€ criada a taxa de empreendedorismo estabelecido (EBO — Established Business Ownership).

¢ Empreendedores totais sdo os individuos envolvidos na estruturacdo ou que sdo proprietarios de um
empreendimento. Dessa categoria € criada a taxa de empreendedorismo total (TTE — Taxa Total de
Empreendedorismo), que € a soma da TEA mais a EBO, descontadas as duplas contagens (respondentes
que tinham mais de um tipo de negocio concomitante). Ela é formada por todos os individuos que
estdo envolvidos com alguma atividade empreendedora, indicando o conjunto de empreendedores
em relacdo ao total da populacdo adulta (de 18 a 64 anos).

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Taxas de Empreendedorismo por Estagio
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Para entender a importancia do empreendedo-
rismo para o Brasil, observa-se neste estudo,
com relagdo a taxa de empreendedorismo total
(TTE), que o pais figura na quinta posigao entre
as 47 economias pesquisadas e em quarto lugar
entre os paises da América Latina e do Caribe.
Faz parte dessa lista dos cinco paises que de-
monstraram maior nivel de empreendedorismo
total: Brasil (30,4%), Chile (35,9%), Guatemala
(39,8%), Sudao (41,5%) e Reptblica Dominica-
na (45,2%). Vale também destacar que o Brasil
foi o terceiro colocado entre as economias de
renda média, atras apenas da Guatemala e da
Republica Dominicana.

No extremo oposto, entre os paises com menor
nivel da taxa de empreendedorismo total em
2021, estiveram: Noruega (6,6%), Italia (9,2%),
Luxemburgo (10,7%), Japao (10,9%) e Marrocos
(10,9%). Destas, as quatro primeiras citadas
possuem alta renda e apenas o Marrocos figura
ente os paises de baixa renda.

Com relagdo aos novos negocios, a taxa de
empreendedorismo inicial (TEA), formada pela
soma de empreendedores nascentes (NEA) e
empreendedores novos (NBO), observou-se

que, dos sete paises pesquisados pertencentes
a América Latina e Caribe, apenas a Colombia
ndo figura entre os dez primeiros colocados. A
pesquisa demonstrou que o empreendedorismo
tende a permanecer sendo muito relevante para
as economias dessa regiao, umavez que 6 das 10
maiores economias de empreendedorismo inicial
(TEA), entre as 47 pesquisadas, fazem parte da
América Latina e Caribe. O Brasil, nesse quesito,
figurou na sétima posi¢do, com 21%. A frente
dele, ficaram: Panama (25,5%), Uruguai (26,7%),
Guatemala (39,8%), Chile (35,9%), Sudao (41,5%),
Republica Dominicana (45,2%). O tnico pais
dessa lista que ndo pertence a regido é o Sudao.

Em contrapartida, entre os paises com menor
nivel de empreendedores iniciais, em 2021,
todas as economias sdo pertencentes a Europa
e todos sdo paises de alta renda: Poldnia (2%),
Noruega (3,1%), Italia (4,8%), Espanha (5,5%)
e Grécia (5,5%).

Abaixo, é possivel visualizar no grafico a relagao
entre TTE e TEA nas 47 economias e a tendén-
cia separada por regido. E também possivel ver
que o empreendedorismo inicial compde mais
da metade da taxa de empreendedorismo total.

Grafico 1.1.: Taxas (em %) de empreendedorismo por estagio inicial (TEA) e total (TTE)
- Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021
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Entre as 31 economias de alta renda, alids,
apenas 8 figuram com indice de empreen-
dedorismo inicial (TEA) acima de 15%. Sao
elas: Letonia (15,1%), Catar (15,9%), Emirados
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Arabes (16,5%), Estados Unidos (16,5%), Ara-
bia Saudita (19,6%), Canada (20,1%), Uruguai
(23,1%) e Chile (35,9%). Destas, as duas com
maior apetite para novos empreendimentos
fazem parte da América Latina e Caribe.



Ja entre as 11 economias de renda média, o
Brasil (21%) figura na quarta posigéo, atras de
Panama (21,8%), Guatemala (28,3%) e Republi-
ca Dominicana (41,9%). Ja os trés paises com
menor apetite para novos empreendimentos
da lista sdo todos da Europa: Russia (8,3%),
Roménia (9,7%) e Bielorrussia (13,5%). Na
sequéncia ficou a Colombia, tinica integrante
da América Latina, com 15,7%.

E entre as cinco economias consideradas de
baixa renda, quatro sdo pertencentes a regiao do
Oriente Médio e Africa e apenas uma é da Asia.

Quando considerada a taxa de empreendedores
iniciais (TEA), encontraram-se dois extremos:
o Sudao, que figura entre um dos paises com
maior apetite a novos empreendimentos (com
33,6%) e o Marrocos, que obteve um dos me-
nores indices (com apenas 6,1%). Completaram
a lista Ira (8,8%), Egito (9,2%) e India (14,4%).

Para melhor compreender a relagdo do estagio
dos empreendimentos em cada pais, abaixo
encontram-se trés graficos, responsaveis res-
pectivamente por demonstrar as taxas de em-
preendedorismo nascente (NEA), novo (NBO)
e estabelecido (EBO).

Grafico 1.1.1.: Taxas (%) de empreendedorismo em estagio nascente (NEA) —
Economias participantes (agrupamento por regiées geograficas) — 2021
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Gréfico 1.1.2.: Taxas (%) de empreendedorismo em estagio novo (NBO) — Economias partici-
pantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021
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Grafico 1.1.3: Taxas (%) de empreendedorismo em estagio estabelecido (EBO)
— Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021
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Os graficos permitem visualizar as tendéncias
de empreendedorismo por regido, tragar um
comparativo entre os pares e acompanhar as
diferencas encontradas entre negocios nascentes,
novos e estabelecidos.

Na América Latina e Brasil, por exemplo,
observa-se que a Republica dominicana tomou
a dianteira dos negocios nascentes, seguida pelo
Chile e pelo Uruguai e revertendo um pouco
os movimentos da Guatemala e do Brasil, que
figuraram nas trés primeiras posi¢des entre os
novos empreendimentos. Ja quando olhado

para os estabelecidos, Guatemala, Brasil e
Chile seguiram nas trés primeiras posigdes.
Outro apontamento importante dos graficos
¢ observar que, nos negocios estabelecidos, a
regiao da Europa e América do Norte volta a
demonstrar uma maior relevancia percentual,
em relagdo aos graficos dos negdcios mais novos,
que demonstraram maior volume na América
Latina e Caribe. E interessante acompanhar os
movimentos dos préximos anos, para entender
o impacto desses numeros a medida que os
negocios forem se estabelecendo.



Fonte: GEM 2021.

Tabela 1.1.: Taxas (em %) de empreendedorismo por estagio - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) - 2021

Regides

Economias ‘ Renda EI:IE)'IEE; ‘ I?'II'(I:EIZ;S Na(s'\(l:ER)tes {\INoggs); ‘ Esta(l:;_:eBleg;idos
Chile A 359 299 204 10,3 71
Coldbmbia M 174 157 10,1 59 18
Guatemala M 39,8 28,3 12,6 16,6 12,7
Panama M 25,5 21,8 151 6.6 37
Rep. Dominicana M 45,2 41,9 29,0 13,3 3.8
Uruguai A 26,7 231 15,2 8,0 41
Alemanha A 11,7 6,9 4,3 2,7 4,9
Bielorrussia M 18,7 135 9,1 4,8 55
Canada A 274 20,1 10,2 11,1 8.2
Chipre A 16,5 84 50 37 86
Croacia A 16,1 124 9.0 37 4,0
Eslovaquia A 12,8 64 4.2 2.2 6,5
Eslovénia A 15,2 6.7 34 34 85
Espanha A 12,6 55 2.9 2.6 7.2
Estados Unidos A 24,5 16,5 10,7 6,0 88
Finlandia A 16,4 79 50 31 89
Franca A 11,1 77 58 2,0 3,6
Grécia A 19,7 55 3,2 24 14,7
Hungria A 17.8 9.7 53 49 84
Irlanda A 19,0 12,5 81 49 6.9
Italia A 9,2 4.8 24 2,5 4.5
Letdnia A 24,6 151 9,6 6,0 9,9
Luxemburgo A 10,7 73 55 2,3 3,6
Noruega A 6,6 3,1 2.0 11 35
Paises Baixos A 20,1 14,2 9,3 5,2 6.4
Poldnia A 12,9 2,0 11 09 11,1
Reino Unido A 17,5 12,6 89 39 53
Roménia M 13,7 97 4,5 53 41
Russia M 11,6 83 37 47 34
Suécia A 13,0 9,0 6,1 31 43
Suica A 16,6 9.8 6,6 33 71
Africa do Sul M 22,5 17,5 10,5 73 5.2
Arabia Saudita A 24,7 19,6 79 11,8 53
Catar A 214 159 10,1 6,0 6,1
Egito B 12,7 9,2 39 54 3,6
mirados Arabes A | 222 | 165 94 76 64
Ird B 17,3 88 49 39 88
Israel A 12,7 9,6 6,1 3,6 3,3
Marrocos B 10,9 6.1 2.8 3,3 4.9
Oma A 15,3 12,7 91 37 2.8
Sudéo B 41,5 33,6 22,0 12,2 81
Cazaquistdo M 29,8 19,9 13,3 71 12,1
Coreia do Sul A 29,3 134 8,2 54 164
india B 22,8 144 7.2 71 85
Japdo A 10,9 6,3 39 2,5 4,8
Turquia M 26,2 157 10,8 54 11,0
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Taxas de Empreendedorismo no Brasil em Perspectivas

Percebe-se que o pais decaiu um pouco sua
porcentagem da taxa de empreendedorismo
total em relagdo a 2010, quando pela primeira
vez na série historica atingiu um valor superior
a 30%, marcando naquela oportunidade 32,3%.
Em 2021, o valor de TTE foi de 30,4%, o décimo
maior resultado atingido na série histérica, e

contrapartida, o ano em que o pais mais empre-
endeu de acordo com a metodologia GEM foi
em 2015, quando atingiu 39,3%. O comparativo
considera o intervalo de 2022 até 2021.

Ainda assim, quando comparado com os niveis
dos demais paises do GEM, ha de se ressaltar

o terceiro menor resultado desde 2010. Em  que as taxas seguem altas no Brasil.

Grafico 1.1.4.: Evolucdo das taxas® (%) de empreendedorismo por estagio
- Brasil - 2002:2021 (TTE e TEA)

45,0

39,3
40,0 380 387

35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=== Total Iniciais
(TTE) (TEA)
...................................... Fonte: GEM Brasil 2021.
Grafico 1.1.5.: Evolucdo das taxas! (%) de empreendedorismo por estagio
- Brasil - 2002:2021 (NEA, NBO e EBO)
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Um outro recorte adotado pela metodologia
GEM foi a analise das atividades economicas
segmentadas em quatro areas: Setor Extrativo,
Setor de Transformagao, Servi¢os Orientados
para Negocios e Servi¢os Orientados para
o Consumidor. Ao analisar os movimentos
feitos nos negdcios estabelecidos das 47 eco-
nomias participantes, quando comparados aos
movimentos dos novos negocios, foi possivel
verificar tendéncias, diferencas dos estagios de
empreendedorismo e oportunidades.

No Brasil, o levantamento permitiu observar a
diminui¢do da porcentagem de novos negécios
ligados ao Setor Extrativo e ao de Transformagao,
e o franco aumento da importéncia do setor de
Servigos Orientados para o Consumidor.

O Brasil em 2021 manteve a seguinte ordem
de importéncia entre os segmentos, em relagao
aos novos negocios: Servicos Orientados para
o Consumidor (61,4%), Setor de Transforma-
¢30 (24%), Servigos Orientados para Negdcios
(12,1%) e Setor Extrativo (2,5%). Quando
comparado com as demais economias, o pais
figura na 19 Posi¢ao em Transformagéo, na
372 em Servigos para Negocios e na 72 posigdo
em Servi¢os Orientados para o Consumidor.

Quando observados a taxa total de empreen-
dedores iniciais (TEA), destacam-se respecti-
vamente em cada setor:

O Setor Extrativo foi liderado pelo Sudao com
20,7%, seguido pela Roménia (12,8%), Grécia
(12,4%), Finlandia (12,1%), Turquia (12%),

Distribuicao Percentual dos Empreendedores Iniciais (TEA)
e Estabelecidos (EBO) por Setor da Atividade Economica

Hungria (11,5%) e Crodcia (11,2%). A drea conta
com integrantes de todos os niveis de renda
entre esta lista dos sete mais representativos no
Setor Extrativo das 47 economias participantes
do estudo em 2021.

O Setor de Transformag¢ao também contou
com integrantes de todos os niveis de renda
entre as sete primeiras posi¢des. Foram eles:
Egito (39,2%), Russia (37%), Ira (34,2%), Catar
(33,7%), Bielorrussia (33%), Turquia (32,2%) e
Letonia (30,4%).

Na area de Servi¢os Orientados para Negocios,
figuraram nas primeiras sete posi¢des apenas
integrantes de alta renda. Foram eles: Luxem-
burgo (43,8%), Suica (42,2%), Israel (40,4%),
Italia (36,9%), Franca (35,9%), Reino Unido
(34,5%) e Espanha (34,1%).

E, por fim, na drea de Servigos Orientados para
o Consumidor a primeira colocada foi a Arabia
Saudita, com 86,9% e tnica pertencente a alta
renda. As demais integram o grupo de média
renda, com exce¢do da India, Unica represen-
tante de baixa renda entre os de maior posigao.
Seguiram entdo: Republica Dominicana (75,2%),
Guatemala (72,9%), India (71,3%), Africa do
Sul (68,6%), Panama (61,9%) e Brasil (61,4%).
Nesse item, chamou ateng¢do a quantidade de
paises integrantes da América Latina e Caribe,
sendo que a regido nao figurou entre as maiores
posi¢des nos demais itens apresentados.

GEM BR - 2021




Tabela 1.2.: Distribuicdo percentual dos empreendedores iniciais (TEA) segundo o setor
da atividade econémica - Economias participantes - 2021

% das atividades dos empreendedores iniciais

Regies Economias Renda Setor Setor de o?ieel;‘\ultigg; < Servicos orientados
extrativo transformacao para negocios para o consumidor
Chile A 4.0 22,8 16,3 56,9 100,0
América Colébmbia M 0.7 23,3 170 58,9 100,0
Latina Guatemala M 55 164 52 72,9 100,0
€ Caribe Panama M 46 178 157 619 100,0
Rep. Dominicana M 0.8 12,5 11,5 752 100,0
Uruguai A 57 24,3 151 54,9 100,0
Alemanha A 2,6 181 29,0 504 100,0
Bielorrussia M 7.8 33,0 20,3 39,0 100,0
Canada A 34 192 25,5 518 100,0
Chipre A 3,2 21,5 16,7 58,6 100,0
Croacia A 11.2 26,6 25,6 36,6 1000
Eslovaquia A 24 285 170 52,1 1000
Eslovénia A 2,6 257 30,0 41,7 100,0
Espanha A 34 18,1 34,1 444 100,0
Estados Unidos A 39 189 32,6 44,6 100,0
Finlandia A 12,1 20,3 31,6 36,0 100,0
Franga A 4.0 189 35,9 41,2 100,0
Europa e Grécia A 124 276 17,3 42,7 100,0
América Hungria A 11,5 28,7 16,9 429 100,0
doNorte " A 51 186 218 544 100,0
[talia A 54 16,7 36,9 41,0 100,0
Letonia A 84 304 24,7 36,5 100,0
Luxemburgo A 2.7 17.8 43,8 357 100,0
Noruega A 74 16,0 32,6 441 100,0
Paises Baixos A 0.5 15,6 26,8 571 100,0
Polénia A 8,2 234 21,5 46,8 100,0
Reino Unido A 19 11,5 34,5 52,1 100,0
Roménia M 12,8 284 14,6 441 100,0
Russia M 4.9 370 154 42,6 100,0
Suécia A 83 183 34,1 393 100,0
Suica A 2.7 18,5 42,2 36,6 100,0
Africa do Sul M 4.6 18,1 8.8 68,6 100,0
Arabia Saudita A 04 89 3,8 86,9 100,0
Catar A 2,3 33,7 178 46,2 100,0
Egito B 9,5 39,2 6,7 44,5 100,0
O rirados Arabes A 13 30,0 232 456 100,0
e Africa Irs B 48 34,2 16,6 444 100,0
Israel A 0.6 10,9 404 48,1 100,0
Marrocos B 55 304 85 55,6 100,0
Oma A 83 194 14,5 578 100,0
Sudao B 20,7 239 4,3 51,0 100,0
Cazaquistao M 6.0 255 121 56,4 100,0
Coreia do Sul A 3,0 244 16,6 56,0 100,0
Asia india B 8.2 18,8 17 713 100,0
Japéo A 2.8 15,6 25,2 56,3 100,0
Turquia M 12,0 32,2 114 444 100,0
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Quando observados os negocios estabelecidos,
o Brasil figurou em 2021 na 252 posi¢ao no Setor
Extrativo, na 10 posi¢do em Transformagao, na
332 em Servigos Orientados para Negocios e na
192 em Servigos Orientados para o Consumidor.

Sobre a taxa de empreendedores estabeleci-
dos (EBO), destacam-se respectivamente em
cada setor:

No Setor Extrativo, os primeiros cinco colo-
cados foram todos integrantes da alta renda,
seguidos por dois de baixa renda. A ordem,
do primeiro ao sétimo colocado, foi: Finlandia
(28,5%), Letonia(22,2%), Uruguai (21,6%),
Hungria (16,6%), Irlanda (16,4%), Egito (16%)
e Sudao (15,2%).

Ja no Setor de Transformacao, entre os sete
primeiros colocados, ndo figurou nenhum
pais de baixa renda. A primeira colocada foi a
Bielorrussia, com expressivos 50% dedicados

ao setor, seguida por Crodcia (44,2%), Catar
(43,8%), Eslovaquia (42,4%), Turquia (39,3%),
Japao (38,5%) e Russia (38,4%).

Em relagao a Servigos Orientados para Negocios,
assim como em novos negocios, novamente foi
possivel observar que as sete primeiras posicoes
dos negocios estabelecidos foram formadas
exclusivamente por economias de alta renda.
A lideranga foi de Israel, com (46,1%), seguido
por Reino Unido (44,3%), Alemanha (43%),
Italia (42,3%), Suiga (40,1%), Suécia (36,7%)
e Irlanda (36,1%).

E, por fim, a drea de Servicos Orientados para
o Consumidor em 2021 foi liderada por Arabia
Saudita, com expressivos 89,7%, seguida por
India (82,8%), Reptiblica Dominicana (80,7%),
Africa do Sul (65,4%), Guatemala (64%), Ca-
zaquistdo (58%) e Sudao (57,1%).
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Tabela 1.3.: Distribuicdo percentual dos empreendedores estabelecidos (EBO) segundo o setor
da atividade econémica - Economias participantes - 2021

% das atividades dos empreendedores estabelecidos

Regies Economias Renda Setor Setor de of;mggg < Servicos orientados
extrativo transformacao para negocios para o consumidor
Chile A 6,0 26,3 23,3 44,3 100,0
América Coléombia M 39 28,9 11,0 56,2 100,0
Latina Guatemala M 39 26,7 55 64,0 100,0
€ Caribe Panama M 6,8 216 216 50,0 100,0
Rep.Dominicana M 2.2 17 154 80,7 100,0
Uruguai A 216 24,7 20,7 33,0 100,0
Alemanha A 37 19,3 43,0 34,0 100,0
Bielorrussia M 6,4 50,0 85 35,0 100,0
Canada A 9,9 30,7 30,3 29,2 100,0
Chipre A 0,6 23,5 214 54,5 100,0
Croacia A 51 44,2 233 274 100,0
Eslovaquia A 3.8 424 13,0 40,8 100,0
Eslovénia A 83 351 24,0 32,7 100,0
Espanha A 8,0 214 32,2 384 100,0
Estados Unidos A 8,2 23,1 357 33,1 100,0
Finlandia A 28,5 23,3 24,5 23,8 100,0
Franca A 12,7 28,7 21,7 36,9 100,0
Ewiepa e Grécia A 87 26,0 15,8 49,5 100,0
Ameérica Hungria A 16,6 25,6 20,7 371 100,0
doNorte " 1 2nda A 164 205 361 27,0 100,0
Italia A 3.2 21,8 42,3 32,7 100,0
Letonia A 22,2 32,6 22,1 23,1 100,0
Luxemburgo A 03 36,2 30,8 32.8 100,0
Noruega A 87 24,8 33,2 33,2 100,0
Paises Baixos A 85 19,3 32,3 39,9 100,0
Poloénia A 10,0 30,3 24,2 354 100,0
Reino Unido A 35 10,5 44,3 41,7 100,0
Roménia M 11,9 34,0 14,6 39,6 100,0
Russia M 74 384 3.7 50,5 100,0
Suécia A 10.8 21,2 36,7 31,3 100,0
Suica A 1,6 18,7 40,1 396 100,0
Africa do Sul M 56 23,0 6,0 654 100,0
Arabia Saudita A 0,9 7.0 2,3 89,7 100,0
Catar A 2.8 43,8 18,0 355 100,0
Eqgito B 16,0 376 4.7 41,7 100,0
%gge mirados Arabes |, 0,0 335 312 353 100,0
e Africa Ir B 99 285 16,2 454 100,0
Israel A 0,0 10,7 46,1 432 100,0
Marrocos B 5,0 376 53 52,1 100,0
Oma A 2.2 378 11,3 48,7 100,0
Sudéo B 15,2 234 4,2 571 100,0
Cazaquistdo M 4,3 27,2 10,5 58,0 100,0
Coreia do Sul A 3.6 36.8 154 44,2 100,0
Asia india B 03 14.3 2.7 82.8 100,0
Japao A 7.9 38,5 19,8 339 100,0
Turquia M 10,0 39,3 13,9 36,7 100,0
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o Estagio do Empreendimento

Apos entender como o empreendedorismo no
Brasil ocorreu dividido por setores, o préximo
item tem como objetivo esmiugar as principais
atividades econdmicas dos empreendedores no
pais. Um comparativo entre os novos negocios
e 0s negdcios estabelecidos também permite
observar as tendéncias e mudangas de atividades
nas quais mais se empreende no pais.

Quando observados os negdcios nascentes,
os cinco tipos de negdcios mais abertos no
Brasil em 2021 foram: Restaurantes e Outros
Estabelecimentos de Servigos de Alimentagédo
e Bebidas (12%); Comércio Varejista de Artigos
do Vestuario e Acessorios (10%); Cabeleireiros
e Outras Atividades de Tratamento de Beleza
(8,2%); Servigos de Catering, Bufé e Outros
Servi¢os de Comida Preparada (7,6%); e Co-
mércio Varejista de Outros Produtos Novos Nao
Especificados Anteriormente (4,7%).

Ja quando observados os novos negécios — ou
seja, empreendimentos que remuneraram de
alguma forma os seus proprietarios por um
periodo superior a 3 meses e inferior a 42
meses — observa-se que duas novas atividades
apareceram entre as cinco primeiras posi¢oes
quando comparada com a lista dos nascentes:

Principais Atividades Economicas Segundo

Comércio Varejista de Cosméticos, Produtos
de Perfumaria e de Higiene Pessoal (5,5%); e
Instalacoes Elétricas (4%). As trés primeiras co-
locadas entre as atividades mais desempenhadas
em novos negocios foram: Comércio Varejista
de Artigos do Vestuario e Acessorios, que foi o
lider com 6,1%. O segundo colocado foi Servigos
de Catering, Bufé e Outros Servigos de Comida
Preparada, com 6%. E o terceiro colocado foi,
Cabeleireiros e Outras Atividades de Tratamento
de Beleza, com 5,5%.

E, por fim, na lista das cinco principais ativida-
des dos empreendedores estabelecidos, apenas
Restaurantes e Outros Estabelecimentos de
Servigos de Alimentacdo e Bebidas permaneceu
entre as cinco primeiras posi¢des, figurando
em 2021 na terceira posi¢ao, com 4%. Outras
atividades foram: Servigos Especializados Para
Construcao Néo Especificados Anteriormente
(6,7%), Manuten¢do e Reparacao de Veiculos
Automotores (4,3%), Confeccao de Pecas de
Vestudrio, Exceto Roupas Intimas (3,8%) e
Servicos Domésticos (3,6%).

Em todos os estagios ¢ possivel observar o quanto

Servigos Orientados ao Consumidor tem de fato
se destacado no empreendedorismo no Brasil.
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Tabela 1.4.: Distribuicao percentual das atividades dos empreendedores
segundo o estagio do empreendimento - Brasil - 2021

Atividades dos empreendedores
Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Atividades (CNAE)

Restaurantes e outros

Atividades (CNAE)

Comeércio varejista de

Atividades (CNAE)

Servicos especializados para

estabelecimentos de servicos 12,0 artigos do vestuario e 6,1 construcdo ndo especificados 6,7
de alimentagao e bebidas acessorios anteriormente
Comércio varejista de artigos Servicos de_ catering, bu_fe € Manutencgéo e reparagao de
- - 10,0 outros servicos de comida 6.0 : 43
do vestuario e acessorios veiculos automotores
preparada
Cabeleireiros e outras SgsTneértflc()oZarergidtztii de Restaurantes e outros
atividades de tratamento de 8.2 05, produ 55 estabelecimentos de servigos de 4,0
perfumaria e de higiene . ~ .
beleza alimentacao e bebidas
pessoal
Servicos de catering, bufé e Cabeleireiros e outras Confeccio de pecas de vestuario
outros servicos de comida 7.6 atividades de tratamento de 5,5 & Pes 38
exceto roupas intimas
preparada beleza
Comeércio varejista de
outros produtos novos ndo 47 InstalacGes elétricas 4,0 Servicos domeésticos 3,6
especificados anteriormente
Comeércio varejista de
cosmeﬂc_os, prodgtps de 3.8 Obras de acabamento 40 Cabeleireiros e outras atividades de 36
perfumaria e de higiene tratamento de beleza
pessoal
Comércio varej. de
~ ~ mercad. em geral, com Manutencao e reparacgao de
Manutencgao e reparagao de L= L )
: 37 predominancia de produtos 2,6 maquinas e equipamentos da 3,5
veiculos automotores . - o S i
alimenticios - minimercados, indUstria mecanica
mercearias e armazens
Fabricagdo de produtos Sg:\a/lgczzzsrzeglsmados
diversos nao especificados 3,0 pa rus 2.6 Construcao de edificios 3.2
. ndo especificados
anteriormente .
anteriormente
Fabr|caga(? de. movels com 2.2 quutengao € reparacao de 2.6 Transporte rodoviario de carga 31
predominancia de madeira veiculos automotores
Servigos domésticos 2.6 Atw@adeswndmas, exceto 3,1
cartorios
Alividades de profissionais Comeércio varejista de artigos do
da area de saude, exceto 2,3 " Jista | E 3,0
- . vestuario e acessorios
medicos e odontologos
At|V|dade~s de consultpna 2.2 Transporte rodoviario de taxi 2.8
em gestdo empresarial
Comércio varej. de mercad.
o em geral, com predominancia
Iraarnzporte rodoviario de 2,2 de produtos alimenticios - 24
9 minimercados, mercearias e
armazeéns
Fabricaca . :
abr|cagao~ de prod.ultos Fabricagdo de produtos diversos
diversos nao especificados 2.2 < o . 2.2
. nao especificados anteriormente
anteriormente
Comeércio varejista de
outros produtos novos 55 Comércio de pegas e acessorios o1
ndo especificados ' para veiculos automotores ’
anteriormente
Fabricagdo de moveis com
A ! 2,1
predominancia de madeira
InstalagOes elétricas 2.1
Obras de acabamento 2,0

Outras atividades 44,9 Outras atividades 47,2 Outras atividades 42,3
Fonte: GEM Brasil 2021.
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A pandemia influenciou o mundo nédo apenas
no quesito saide, mas também nos aspectos
econdmicos, social e politico. O estudo em 2021,
entretanto, procurou entender as oportunidades
geradas pela pandemia e o resultado foi de um alto
indice tanto de empreendedores iniciais (TEA)
quanto estabelecidos (EBO), afirmando que tiveram
novas oportunidades devido a pandemia do novo
coronavirus. A média nos 47 paises pesquisados
foi de 42,6% de respostas afirmativas dos empre-
endedores novos e 31,7% dos estabelecidos.

Entre os novos negocios, o pais que mais relatou
novas oportunidades devido a pandemia de

Oportunidades Devido a Pandemia de Coronavirus

coronavirus foi também o unico de baixa ren-
da entre os primeiros colocados: a India, com
expressivos 77,6%. Na sequéncia apareceram
seis economias de alta renda: Canada (67,1%),
Chile (65,5%), Irlanda (60,5%), Emirados Arabes
Unidos (59,9%), Paises Baixos (57,4%) e Reino
Unido (57,4%). E, por fim, trés paises de média
renda: Colombia (55,9%), Panamad (53,7%) e
Brasil (53,5%). Destaca-se ainda que, dos dez
primeiros colocados, quatro economias fazem
parte da regido da Ameérica Latina e Caribe,
quatro sdo da Europa e América do Norte, uma
é do Oriente Médio e Africa e uma ¢ da Asia.

Grafico 1.2.: Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) que afirmam que tiveram novas
oportunidades devido a pandemia de coronavirus - Economias participantes - 2021
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AMERICA LATINA E CARIBE ASIA

Fonte: GEM 2021.

I 44,9

Eslovénia

Espanha I 40,8

EUROPA E AMERICA DO NORTE

Ird I 34,0
Marrocos NN 26,3

Franca NN 39,9
Chipre IS 394
Suécia NN 38,6
Suica NN 36,6

Alemanha NN 36,5

Letonia NN 35,0
Croacia IS 32,7

Noruega N 30,5

Bielorrussia NN 30,4

Grécia N 23,9

Finlandia NN 23,8

Polénia N 24,8

Hungria N 23,4
Russia N 21,0

Emirados Arabes Unidos IS 59,9
Israel NS 50,0
Africa do Sul I 48,9

Suddo I 44,7
Egito I 43,5
Catar IS 41,5
Om3 I 37,4

Arabia Saudita I 50,3

ORIENTE MEDIO E AFRICA

W TEA
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Tabela 1.5.: Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) e estabelecidos (EBO) que afirmam que
tiveram novas oportunidades devido a pandemia de coronavirus - Economias participantes - 2021

Regides Economias Niveis de renda % da TEA % da EBO
Chile A 65,5 45,0
Colémbia M 559 44,3
Guatemala M 51,5 38,7
Panama M 53,7 44,0
Republica Dominicana M 52,0 52,7
Uruguai A 42,2 271
Alemanha A 36,5 30,9
Bielorrussia M 304 19,6
Canada A 671 419
Chipre A 394 191
Croacia A 32,7 25,7
Eslovaquia A 451 134
Eslovénia A 44,9 31,5
Espanha A 40,8 24,5
Estados Unidos A 52,6 40,1
Finlandia A 28,8 224
Franca A 399 30,9
Grécia A 289 14,9
Hungria A 234 11,9
Irlanda A 60,5 52,6
Italia A 46,3 234
Letonia A 35,0 17,2
Luxemburgo A 46,8 30,7
Noruega A 30,5 41,7
Paises Baixos A 574 41,7
Poldnia A 24.8 21,6
Reino Unido A 574 38,0
Roménia M 46,9 42,0
Russia M 21,0 114
Suécia A 38,6 26,1
Suiga A 36,6 40,3
Africa do Sul M 48,9 54,2
Ardbia Saudita A 50,3 301
Catar A 41,5 31,6
Egito B 43,5 34,3
Emirados Arabes Unidos A 59,9 63,6
Ird B 34,0 8,0
Israel A 50,0 259
Marrocos B 26,3 16,8
Oma A 374 22,8
Sudao B 44,7 46,0
Cazaquistao M 32,5 19,2
Coreia do Sul A 82 1,2
India B 77,6 68,2
Japdo A 28,0 174
Turquia M 33,2 381

Fonte: GEM 2021.
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Ja entre os empreendedores estabelecidos, a
distribui¢ao por renda entre os que relataram
oportunidades devido a pandemia ficou mais
heterogénea, tendo dois paises de baixa renda,
trés de alta renda e cinco de média renda. A
primeira colocada entre os estabelecidos tam-
bém foi a India, com 68,2%. Confira a seguir a
lista em ordem do maior indice para o menor,
entre os dez paises que mais relataram oportu-
nidades: India (68,2%), Emirados Arabes Uni-
dos (63,6%), Africa do Sul (54,2%), Reptiblica
Dominicana (52,7%), Irlanda (52,6%), Brasil

(49,7%), Sudao (46%), Chile (45%), Coldbmbia
(44,3%) e Panama (44%).

Os mesmos quatro paises da regido da América
Latina e Caribe que relataram oportunidades
para novos empreendimentos devido a pandemia
também apareceram entre os empreendedores
estabelecidos. Na categoria de empreendedores
estabelecidos um quinto pais da regidao também
se fez presente: a Republica Dominicana. Vale
destacar que o Brasil figurou na sexta posi¢do e
em segundo lugar quando considerada a regiao
da América Latina e Caribe.

Grafico 1.3.: Percentual dos empreendedores estabelecidos (EBO) que afirmam que
tiveram novas oportunidades devido a pandemia de coronavirus - Economias
participantes - 2021
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Potenciais Empreendedores ........... ... ... ...
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Em relagdo a potenciais empreendedores (po-
pulagdo de 18 a 64 anos ndo empreendedora),
o Brasil figura entre as cinco economias com
maior apetite para empreender e como a se-
gunda quando considerada apenas a regido da
América Latina e Caribe. E a quinta colocada,
com 53%, atras apenas de Cazaquistao (55,3%),
Egito (55,3%), Republica Dominicana (54,8%)
e Oma (53,2%). Dessas, trés economias fazem

parte das consideradas de média renda, o Egito
integra baixa renda e Oma alta renda.

A lista dos cinco paises com maior potencial
empreendedor ¢ bastante heterogénea quando
observados os niveis de renda, uma vez que
economias integrantes das trés categorias (baixa,
média e alta) estdo entre as primeiras colocadas.

Grafico 1.4.: Taxa (%) de potenciais empreendedores - Economias participantes - 2021
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Grafico 1.5.: Taxa ( %) de potenciais empreendedores - Brasil - 2017:2021
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Fonte: GEM 2021.

Tabela 1.6.: Taxa (%) de potenciais empreendedores e de descontinuidade - Economias participantes - 2021

Taxa (%) potenciais d % d°§ que
escontinuaram
empreendedores o Py
i . = Taxa (%) um negocio tendo
Regides Economias (populacdo de s . L
= descontinuidade o motivo principal
18 a 64 anos nao .
a pandemia de
empreendedora) .
coronavirus
Chile A 50,3 6.9 34,6
” Colémbia M 20,9 54 49,6
América
Latina Guatemala M 449 73 374
SCRIBEN o M 441 90 513
Republica Dominicana M 54,8 10,1 344
Uruguai A 33,0 77 20,1
Alemanha A 58 2,1 11,9
Bielorrussia M 241 57 10,3
Canada A 134 5,6 16,5
Chipre A 151 34 20,8
Croacia A 21,7 2,3 23,2
Eslovaquia A 5,3 2.8 47,0
Eslovénia A 154 2.2 31,6
Espanha A 77 15 219
Estados Unidos A 14,8 43 273
Finlandia A 97 14 22,6
Franca A 14,5 16 19,3
Grécia A 9,6 1,6 6,1
Europa e
Ameérica | Hungria A 81 17 219
doNomer” . A 15,2 43 254
Italia A 94 1,0 94
Letbnia A 17,9 24 18,8
Luxemburgo A 13,2 2,3 10,8
Noruega A 4,9 0,5 34,2
Paises Baixos A 176 3.5 11,8
Polbnia A 2.8 2.8 511
Reino Unido A 9,3 2,1 16,2
Roménia M 9,7 18 46,9
Russia M 9,7 29 17,6
Suécia A 13,1 2,6 2,8
Suica A 134 19 22,0
Africa do Sul M 20,0 10,5 274
Arabia Saudita A 18,0 57 26,5
Catar A 504 8.8 57,0
Egito B 55,3 8,7 38,7
Oriente | Emjrados Arabes Unidos A 359 6.7 353
Médio
e Africa | Ird B 264 46 15,7
Israel A 17,5 3,3 274
Marrocos B 43,3 4,2 11,3
Oma A 53,2 10,1 457
Sudéo B 43,7 54 31
Cazaquistdo M 553 16,6 29,2
Coreia do Sul A 26,7 2,6 54
Asia India B 18,1 37
Japao A 32 1,0
Turquia M 31,3 6.3
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Descontinuidade dos Empreendimentos
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Em contrapartida, no quesito descontinuidade
de negdcios, o Brasil também ficou entre os
primeiros colocados. O pais foi o quinto com
maior percentual de descontinuidade de negdcios,
e novamente o segundo quando considerada
apenas a regido da Ameérica Latina e Caribe. O
Brasil ficou atras apenas de Cazaquistdo, com
expressivos 16,6%, Africa do Sul (10,5%), Oma
(10,1%) e Republica Dominicana (10,1%).

No item descontinuidade, chamou ainda a aten-
¢do a presenca de economias de média renda.
Das dez primeiras economias com maior taxa
de descontinuidade, seis sdo de média renda,
trés sdo de alta e apenas uma é de baixa renda:
o Egito, que ficou em oitavo lugar, com 8,7%
de descontinuidade de negdcios.

O fator pandemia também aparece quando
observada a taxa de empreendedores que des-
continuaram negdcios, considerando o histdrico
de 2017 até 2021. O ano de 2021 ficou em 9,1
e ja mostra uma melhora em relagdo a 2020,
quando obteve o recorde de 9,4. Os valores,
entretanto, ainda sdo muito superiores aos dos
anos anteriores, quando o pais registrou 3,5 em
2017, 3,2 em 2018 € 4,8 em 2019.

No Brasil, 46,2% dos entrevistados que des-
continuaram um empreendimento alegaram
que a pandemia de coronavirus foi o motivo
principal para esse fim. Nesse quesito, o pais
ficou em sétimo lugar, atras do Panama (51,3%)
e da Coléombia (49,6%), quando considerados
os paises da regido da América Latina e Caribe;
e também de Catar (57%), Polonia (51,1%),
Eslovaquia (47%) e Roménia (46,9%), quando
considerados todos os 47 paises participantes
do GEM.

Vale destacar ainda que, nessa lista dos sete
paises que mais tiveram descontinuidades mo-
tivadas pela pandemia, estiveram apenas paises
de média e alta renda. O primeiro pais entre os
de baixa renda que mais teve empreendedores
alegando a pandemia como motivo principal
para a descontinuidade de um negécio foi o
Egito, que ficou em nono lugar, com 38,7% dos
respondentes tendo apontado esse motivo. O
grafico abaixo traz os valores de todas as 47
economias participantes, agrupadas por regiao.

Grafico 1.6.: Taxa (%) de empreendedores que descontinuaram um negdcio sendo o
motivo principal a pandemia de coronavirus - Economias participantes - 2021

Brasil N 46,2
Guatemala NG 37,4
Chile NN 34,6
Republica Dominicana NN 34,4
india GG 34,0
Cazaquistdo NN 29,2
Japio NN 24,4
Coreia do Sul M 5,4
Suica [N 22,0
Hungria NI 21,9
Espanha NN 21,9

Panama I 51,3
Colémbia I 49,6
Uruguai NS 20,1
Turquia I 27,3
Polonia I 51,1
Eslovaquia I 47,0
Roménia I 46,9
Noruega NI 34,2
Eslovénia NI 31,6
Estados Unidos NI 27,3
Irlanda GG 25,4
Croacia NN 23,2
Finlandia NI 22,6
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Fonte: GEM Brasil 2021.

Grafico 1.7.: Taxa (%) de descontinuidade - Economias participantes — 2021
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Fonte: GEM 2021.
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Grafico 1.8.: Taxa ( %) de descontinuidade! - Brasil - 2017:2021
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Fonte: GEM Brasil 2021.
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! Proporcéo de empreendedores que encerraram suas atividades, incluindo novos nascentes e estabelecidos, com ou sem
CNPJ. Para calcular essa taxa foram considerados os respondentes que afirmaram que nos ultimos 12 meses venderam,
encerraram, deixaram ou descontinuaram algum negdcio do qual eram proprietdrios (e administradores) ou qualquer atividade
como autdnomo ou por conta propria, e esse negocio ndo continuou as atividades apds sua saida.

Tabela 1.7.: Distribuicao percentual dos principais motivos que levaram
a descontinuidade de um negdcio - Brasil - 2021

Principais motivos % de descontinuidade

A pandemia de coronavirus 46,2
O negdcio nao era lucrativo 17.6
Razdes pessoais ou familiares 12,9
Outro trabalho ou oportunidade de negocio 6.3
Dificuldades na obtencado de recursos financeiros 6,2
Outro incidente, sem ser a pandemia de coronavirus 4.0
Governo/tributagéo/burocracia 2,7
Uma oportunidade para vender o negocio 24
Aposentadoria 1.2
A saida foi planejada com antecedéncia 04

GEM BR - 2021




CAPITULO 2

Motivacoes para Empreender
no Brasil e no Mundo



Capitulo 2

Motivacdes para Empreender no Brasil

enoMundo...................

Este capitulo tem como objetivo apresentar
as motiva¢des que impulsionaram os empre-
endedores a iniciarem negécios. A partir do
GEM 2019, a pesquisa com a populagdo adulta
(APS) passou a considerar quatro alternativas
para escolhas, de modo a expressar as razdes
para empreender: “Para continuar uma tradicao
familiar”; “Para construir uma grande riqueza
ou uma renda muito alta”, “Para fazer diferenca
no mundo’; e “Para ganhar a vida porque os
empregos sao escassos .

Assim como nos anos anteriores, quando com-
parados todos os resultados respondidos pelos
empreendedores iniciais (TEA) brasileiros (tabela
2.1.) - o que inclui os empreendedores nascentes
(NEA) e os novos (NBO) - observa-se que varios
foram os fatores que impulsionaram os indivi-
duos para o empreendedorismo. A motivagao
que obteve menor percentual de escolha foia de
continuar uma tradi¢do familiar, indicada por
32% dos empreendedores iniciais. Na sequéncia,
construir uma grande riqueza ou uma renda muito
alta foi a motivagdo que ficou em terceiro lugar,
com 56,5% dos respondentes. Fazer diferen¢a no
mundo foi a segunda motiva¢ao mais sinalizada
pelos entrevistados, com 75,7% dos respondentes

Vale destacar que, assim como nos anos ante-
riores, foram apresentadas aos entrevistados as
quatro afirmagdes sobre as razdes para iniciar
um negocio e, para cada afirmacao, foi utili-
zada a Escala Likert de cinco pontos com as
seguintes opgoes: concorda totalmente, concorda
parcialmente, ndo concorda e nem discorda,
discorda parcialmente e discorda totalmente.
Assim, o empreendedor pdde concordar com
mais de uma motivagao, pois as afirmativas
nao eram excludentes.

Motiva¢des dos Empreendedores Iniciais

no BrasilenoMundo ..........

tendo optado por essa alternativa. E a grande
motivagdo de 2021 para os empreendedores
iniciais brasileiros foi ganhar a vida porque os
empregos sdo escassos, sinalizada por 76,8% dos
participantes. Nas se¢coes seguintes os resultados
brasileiros sao comparados com os dos demais
paises participantes do GEM 2021.

Nota-se, entretanto, o crescimento da categoria
fazer a diferenga no mundo, que, embora ja tenha
figurado como a segunda colocada nos dois anos
anteriores deste estudo, obteve um crescimento
expressivo de dez pontos percentuais em rela-
¢do ao GEM 2020, e ficou apenas 1,1 ponto da
primeira colocagao em 2021.
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Tabela 2.1.: Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)
segundo as motivacdes para comecar o hovo negodcio - Brasil — 2021

% dos empreendedores

LIS Nascentes | Novos | Iniciais
(NEA) (NBO) (TEA)
Para ganhar a vida porgue 0s empregos Sao esCassos 79,2 754 76,8
Para fazer diferenca no mundo 80,3 71,2 757
Para construir uma grande rigueza ou uma renda muito alta 55,9 56,3 56,5
Para continuar uma tradi¢gao familiar 33,2 304 32,0

Fonte: GEM Brasil 2021.

1 A soma pode superar 100%, pois o individuo pode ter respondido mais de uma opgdo.

Para Ganhar a Vida Porque os Empregos Sao Escassos

A motivagao relacionada a escassez de empregos
entre os empreendedores foi mais uma vez alta
em varias partes do mundo, demonstrando a
importancia do potencial e da contribuicao
atual do empreendedorismo para extingao da
pobreza — em linha com os Objetivos de De-
senvolvimento Sustentavel (ODS) das Nag¢oes
Unidas, principalmente o ODS 1: acabar com
a pobreza em todas as suas formas, em todos
os lugares. Ela também demonstra a necessi-
dade de garantir um sustento devido a falta
de empregos e demais impactos causados pela
pandemia do coronavirus.

Essa motivagao apresenta forte relagio com
empreendedorismo por necessidade, tema
que serd visto em sequéncia a este topico, e
que tem por defini¢do “a decisdo de iniciar um
negocio proprio pela falta de outras opgdes para
obtencao de trabalho e renda”. O percentual
elevado de empreendedores que justificaram

iniciar um negocio para ganhar a vida porque
0s empregos sa0 escassos apareceu com valores
superiores a 70% em 20 dos 47 paises onde foi
realizado o estudo em 2021, independentemente
de suas classifica¢oes por renda.

No Brasil, em 2021, aproximadamente 76,8%
dos empreendedores iniciais — tanto dos nas-
centes como dos novos - disseram que ganhar
a vida porque os empregos sao escassos estava
entre as suas motivagdes para comegar 0 novo
negdcio (tabela 2.2.), sendo esta mais uma vez
a alternativa mais mencionada entre as quatro
apresentadas. No entanto, apesar de condizente
com a situa¢do economica no Brasil e com a
crise provocada pela pandemia de covid-19,
que ocasionou a diminui¢do de empregos,
observa-se que o indice de empreendedores
que escolheram essa motivagao reduziu em
relacdo aos dois anos anteriores, quando os
indices foram de 82% (2020) e 88% (2019).

Tabela 2.2.: Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)! que afirmaram
que “ganhar a vida porque os empregos sao escassos” estava entre as suas motivacoes
para comecar o novo negécio - Brasil - 2021

Motivacao

Ganhar a vida porgue 0s empregos sdo esCassos

% dos empreendedores

Iniciais
(TEA)

Nascentes

(NEA) (NBO)

79,2 754 76,8

Fonte: GEM Brasil 2021.

1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

....... GEM BR - 2021



Na América Latina e Caribe essa motivagao
permanece intensa (grafico 2.1.), sendo que
os sete paises participantes na APS em 2021
pontuaram essa motivacdo acima de 70%:
Guatemala (91,7%), Colombia (78,8%), Panama
(78,4%), Brasil (76,8%), Chile (73,9%), Repu-
blica Dominicana (72,9%) e Uruguai (71,3%).
O Brasil nesse cendrio figurou como o 12° pais
entre todos os 47 participantes do GEM 2021
em que a motivagao para ganhar a vida porque
0s empregos sdo escassos foi a mais citada.

A Guatemala, alias, foi a na¢ao mais motivada
por esse indicador, seguida pela India (91,5%)
e pela Eslovaquia (89,8%). Os proximos seis

paises mais motivados para empreender devido
aos empregos escassos foram todos da regido do
Oriente Médio e Africa: Oma (89,7%), Sudio
(87,7%), Marrocos (87,1%), Egito (86,9%),
Africa do Sul (84,7%) e Ardbia Saudita (82,8%).
Fechou a lista dos dez paises dessa categoria a
Coldémbia, com 78,8%.

Em contrapartida a escassez de empregos
mostrou-se menos intensa como motivagao
para empreender nos seguintes seis paises,
com trés representantes da Asia: Japio (40,1%),
Cazaquistao (39,8%) e Coreia do Sul (34,2%); e
com trés representantes da Europa: Luxemburgo
(32,9%), Suécia (28%) e Noruega (26,5%).

Grafico 2.1.: Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)! que afirmaram
que “ganhar a vida porque os empregos sao escassos” estava entre as suas motivacoes
para comecar o novo hegécio - Economias agrupadas segundo as regides - 2021
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Quando considerado o nivel de renda per capta,
trés paises da alta renda figuraram entre os
dez que mais elencaram a motivagao ganhar a
vida porque os empregos sdo escassos: Eslova-
quia (89,8%), Oma (89,7%) e Arabia Saudita

(82,8%). Completam o estudo trés paises com
média renda, Guatemala (91,7%), Africa do
Sul (84,7%) e Colombia (78,8%). E paises de
baixa renda: India (91,5%), Sudio (87,7%),
Marrocos (87,1%) e Egito (86,9%).
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Tabela 2.3.: Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)* que afirmaram que “ganhar a vida
porque os empregos sdo escassos” estava entre as suas motivagdes para comegar o novo negécio -
Economias agrupadas segundo a renda - 2021

Regides Economias Niveis de renda Nascentes (NEA) Novos (NBO) Iniciais (TEA)
Chile A 75,0 70,7 739
Coldmbia M 814 75,6 78,8
Guatemala M 91,6 91,2 91,7
Panama M 78,2 789 784
Republica Dominicana M 72,3 73,5 729
Uruguai A 68,6 754 713
Alemanha A 34,3 533 40,9
Bielorrussia M 69,5 74,7 715
Canada A 72,8 65,9 70,7
Chipre A 68,2 74,5 72,8
Croacia A 65,0 679 657
Eslovaquia A 919 85,6 89,8
Eslovénia A 578 70,5 63,8
Espanha A 72,3 724 72,3
Estados Unidos A 39,7 56,8 45,8
Finlandia A 471 477 479
Franca A 49,7 54,8 51,2
Grécia A 63,0 62,1 63,2
Hungria A 673 67,2 66,8
Irlanda A 553 571 56,0
Italia A 62,0 61,8 61,3
Letdnia A 614 717 65,3
Luxemburgo A 315 43,6 329
Noruega A 23,6 315 26,5
Paises Baixos A 42,6 49,2 441
Polonia A 55,8 50,0 534
Reino Unido A 62,6 674 63,8
Roménia M 673 82,7 75,0
Russia M 679 69,9 689
Suécia A 25,6 32,0 28,0
Suica A 50,9 36,5 46,8
Africa do Sul M 853 83,7 84,7
Arabia Saudita A 831 824 82,8
Catar A 54,1 56,6 54,8
Egito B 854 876 86,9
Emirados Arabes Unidos A 66,0 72,2 68,8
Ira B 53,5 77,5 64,1
Israel A 48,9 514 49,8
Marrocos B 911 83,9 871
Oma A 90,6 876 89,7
Sudéo B 878 86,1 877
Cazaquistéo M 324 52,3 39,8
Coreia do Sul A 36,5 31,8 34,2
india B 89,0 93,9 91,5
Japdo A 33,7 516 40,1
Turquia M 56,5 53,5 55,0

Fonte: GEM 2021.
1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.
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Para Fazer Diferenca no Mundo

Desde 2019 quando o GEM passou a adotar as
novas classificagdes para a motiva¢ao, observa-
-se a crescente preocupag¢do mundial por gerar
melhorias para o ambiente em que os empreen-
dedores vivem, independentemente da natureza
do empreendimento, oferecendo solugdes para
os problemas e melhorando o contexto social,
ambiental, cultural e econoémico.

No Brasil, o resultado cresceu em 2021, sendo
major dentre os nascentes, 80,3%, e 71,2% para os
novos (grafico 2.2.). O resultado coloca o Brasil
como quarto lugar em que essa motivagdo foi a
mais frequentemente indicada pelos empreen-
dedores iniciais, com 75,7%. Na América Latina

e Caribe o Brasil permanece sendo o segundo
pais em que mais se observa essa motivac¢ao, atras
apenas da Guatemala (80,6%). Em contrapartida,
as economias da regido que menos pontuaram
na categoria fazer a diferenca no mundo foram
Uruguai, com 38,7%; e Chile, com 56,6%.

No contexto mundial, dentre as 47 economias
participantes deste estudo, apenas India, Africa
do Sul e Guatemala pontuaram essa motiva¢ao
acima do Brasil. Entre as dez economias em que
a motiva¢do é mais presente apareceram ainda
Republica Dominicana (72,1%), Estados Unidos
(71,2%), Canada (70,4%), Emirados Arabes Unidos
(66,1%), Roménia (65,9%) e Panama (65,4%).

Tabela 2.4.: Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)! que afirmaram
que “fazer a diferenca no mundo” estava entre as suas motivacdes para comecar o
novo negécio - Economias participantes - 2021

Motivacao

Para fazer a diferenca no mundo

% dos empreendedores

Iniciais
(TEA)

Novos
(NBO)

Nascentes
(NEA)

80,3 712 75,7

Fonte: GEM Brasil 2021.

I Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.
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Considerando o agrupamento dos paises por
regido (grafico 2.2.), o destaque para essa mo-
tivacao foi a América — em oito dos nove paises
dessa regido participantes do estudo, incluindo
o Brasil, mais de 50% dos empreendedores
manifestaram estar empreendendo para fazer a

diferenca no mundo. Em contrapartida, na Asia,
apenas a India, dos cinco paises participantes do
estudo, pontuou acima de 50% nessa motivagao.
Na Europa foram 8 dos 22 paises e no Oriente
Médio e Africa, 4 dos 10 paises que citaram fazer
a diferen¢a no mundo como motivagao acima
de 50% para empreender.

Grafico 2.2.: Percentual dos empreendedores iniciais que afirmaram que “fazer a
diferenca no mundo” estava entre as suas motivacdes para comecgar o novo negocio -
Economias participantes agrupadas segundo as regides — 2021
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Quatro das cinco maiores propor¢des estavam
em paises identificados como de média renda.
Sao eles: Africa do Sul, Guatemala, Brasil e Rept-
blica Dominicana. Apenas a India, pertencente

- ... GEMBR-2021

(NBO)

Fonte: GEM 2021.

aos identificados como de baixa renda, pontuou
entre as cinco maiores economias motivadas
por fazer a diferen¢a no mundo.



Tabela 2.5.: Percentual dos empreendedores iniciais! que afirmaram que “fazer diferengca no mundo” estava entre
as suas motivacdes para comecar o novo negocio - Economias agrupadas segundo a renda - 2021

Regides Economias Niveis de renda Nascentes (NEA) Novos (NBO) Iniciais (TEA)
Chile A 574 53,5 56,6
Coldmbia M 65,8 62,9 64,5
Guatemala M 84,3 773 80,6
Panama M 64,0 684 65,4
Republica Dominicana M 68,3 778 72,1
Uruguai A 36.8 42,0 38,7
Alemanha A 36,4 44,8 394
Bielorrussia M 25,6 26,2 255
Canada A 624 76,6 704
Chipre A 32,9 331 32,2
Croécia A 351 46,4 38,7
Eslovaquia A 154 24,9 18,7
Eslovénia A 66,4 58,1 61,8
Espanha A 453 41,0 43,2
Estados Unidos A 72,5 69,8 71,2
Finlandia A 411 40,5 40,1
Franca A 251 26,5 25,8
Grécia A 26,1 34,3 29,9
Hungria A 66,5 57,2 61,7
Irlanda A 613 51,9 577
Italia A 314 139 21,5
Letonia A 42,5 28,8 36,9
Luxemburgo A 57,7 43,1 56,9
Noruega A 491 22,1 39,2
Paises Baixos A 55,5 49,7 52,7
Poldnia A 16,7 151 16,0
Reino Unido A 54,6 491 53,0
Romeénia M 73,6 58,5 65,9
Russia M 29,6 259 27,6
Suécia A 48,3 404 45,3
Suica A 57,2 59,0 57,9
Africa do Sul M 80,8 831 814
Ardbia Saudita A 70,9 58,9 63,7
Catar A 457 477 46,5
Egito B 66,2 61,1 634
Emirados Arabes Unidos A 66,6 64,9 66,1
Ira B 43,7 284 36,7
Israel A 33,6 414 36,9
Marrocos B 20,6 14,7 17,6
Oma A 411 47,9 437
Sudéo B 54,1 41,9 49,3
Cazaquistdo M 04 0.0 0,3
Coreia do Sul A 104 6.5 9.0
india B 74,0 778 759
Japdo A 31,0 48,0 373
Turquia M 33,0 36,2 34,3

Fonte: GEM 2021.
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A construgdo de uma grande riqueza ainda ¢é
um dos mais importantes motivadores para o
empreendedorismo, mas entre os empreende-
dores brasileiros esta na terceira posi¢do entre
os impulsionadores mais sinalizados, atras
apenas de continuar uma tradigdo familiar. E
importante lembrar, entretanto, que as moti-
vagdes ndo sdo excludentes, uma vez que os
empreendedores podiam selecionar mais de
uma opg¢ao neste estudo.

Para Construir uma Grande Riqueza ou
uma Renda Muito Alta ......

Na tabela 2.5. estdo contidos os percentuais desse
motivador entre as 47 economias participantes
do GEM 2021. O Brasil figura na 24° posi¢ao
nessa categoria, sendo essa motivagdo importante
para 56,5% dos empreendedores iniciais (TEA),
sendo eles 55,9% nascentes e 56,3% novos. Na
América Latina e Caribe, empreendedores da
Guatemala (75,8%), da Republica Dominicana
(64,4%) e da Colombia (64,3%) superaram o
Brasil nesse motivador.

Tabela 2.6.: Percentual dos empreendedores iniciais! (nascentes e novos) que afirmaram
que “construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre as suas
motivacdes para comecgar o novo negocio - Brasil - 2021

Motivacao

Construir uma grande rigueza ou uma renda muito alta

% dos empreendedores

Iniciais
(TEA)

Novos
(NBO)

Nascentes
(NEA)

55,9 56,3 56,5

Fonte: GEM Brasil 2021.

1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

Entre os dez paises onde construir uma grande
riqueza ou uma renda muito alta é mais intensa-
mente presente, sete estao localizados na regido
do Oriente Médio e Africa: Ira (92,9%), Sudio
(86,8%), Africa do Sul (83,3%), Emirados Arabes
Unidos (78,7%), Arabia Saudita (78,6%), Oma
(78,2%) e Catar (77,3%). Completam a lista o

....... GEM BR - 2021

Cazaquistao, com 91,3, inico representante da
Asia; e Chipre (81,3%) e Bielorrussia (76,2%),
representantes da Europa e América do Norte. Na
América Latina e Caribe, o pais mais motivado
por construir uma grande riqueza ou uma renda
muito alta foi a Guatemala, com 75,8%.



Grafico 2.3.: Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)* que afirmaram
que “construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre as suas
motivacdes para comecgar o novo hegocio - Economias participantes agrupadas
segundo as regides — 2021
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1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.
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16 paises, pertencentes a todos os niveis de
renda (baixa, média e alta), marcaram esta
motivacdo acima de 70% das inspiragdes
para iniciar um novo negécio. Dentre eles,
8 paises sdo pertencentes a nagoes de alta
renda: Chipre (81,3%), Emirados Arabes
Unidos (78,7%), Aréabia Saudita (78,6%), Oma

(78,2%), Catar (77,3%), Israel (74,9%), Esta-
dos Unidos (74,1%) e Coreia do Sul (71,1%).
4 nagdes pertencem a faixa de média renda:
Cazaquistdo (91,3%), Africa do Sul (83,3%),
Bielorrussia (76,2%) e Guatemala (75,8%). E
4 4 baixa renda: Irad (92,9%), Sudio (86,8%),
India (73,4%) e Egito (72,4%).

cemer - 2021 .. . . ... |

. 35,3
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Tabela 2.7.: Percentual dos empreendedores iniciaist (nascentes e novos) que afirmaram que “construir uma
grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre as suas motivacdes para comegar o hovo negdcio -
Economias participantes agrupadas segundo a renda - 2021

Economias Niveis de renda Nascentes (NEA) Novos (NBO) Iniciais (TEA)
Chile A 54,3 52,3 53,5
Colémbia M 63,3 652 64,3
Guatemala M 779 737 75,8
Panama M 479 553 50,1
Republica Dominicana M 62,0 684 644
Uruguai A 394 38,0 38,8
Alemanha A 36,0 57,5 43,6
Bielorrussia M 76,1 74,9 76,2
Canada A 67,2 70,6 684
Chipre A 85,9 76,3 81,3
Croéacia A 54,1 437 51,3
Eslovaquia A 24,3 17.8 22,1
Eslovénia A 38,6 478 42,6
Espanha A 36,6 40,0 38,0
Estados Unidos A 753 71,2 74,1
Finlandia A 374 314 334
Franca A 40,3 35,1 394
Grécia A 52,2 48,9 504
Hungria A 36,9 30,8 32,5
Irlanda A 63,3 544 59,0
Italia A 57,2 51,0 534
Letonia A 389 32,8 371
Luxemburgo A 371 45,0 38,6
Noruega A 40,6 319 374
Paises Baixos A 38,6 50,2 41,8
Polonia A 68,6 56,0 62,5
Reino Unido A 59,3 441 55,2
Roménia M 68,7 62,3 64,9
Russia M 62,8 67,6 65,3
Suécia A 56,5 51,0 54,9
Suica A 454 61,6 51,5
Africa do Sul M 83,8 82,6 83,3
Ardbia Saudita A 80,6 76,6 78,6
Catar A 76,2 799 773
Egito B 73,1 72,1 724
Emirados Arabes Unidos A 80,6 76,3 787
Ira B 96,7 881 92,9
Israel A 71,5 799 74,9
Marrocos B 54,2 394 46,5
Oma A 74,7 877 78,2
Sudao B 89,1 814 86,8
Cazaquistdo M 90,6 92,5 91,3
Coreia do Sul A 744 66,7 711
india B 71,7 75,2 734
Japéo A 437 41,1 42,1
Turquia M 38,3 439 39,9

Fonte: GEM 2021.
1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.
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Para Continuar uma Tradi¢ao Familiar

Alguns paises mostraram que a motivagao para
empreender tende a ser mais impulsionada
pela tradi¢ao de negdcios familiares do que
outros. Isso esta associado a cultura e costumes
sociais, mas também a natureza dos negocios.

Embora tenha sido pelo terceiro ano consecutivo
a motiva¢do menos indicada pelos empreen-
dedores brasileiros, ela esta em crescimento

ao longo dos anos e apareceu citada por 32%
dos envolvidos em novos negdcios no pais. E
nota-se que o percentual dos empreendedores
nascentes que indicou a tradi¢ao familiar como
inspiragdo a um novo negoécio foi 2,8 pontos
percentuais mais alta do que a de novos. Tal
indice coloca o pais na 17° posi¢do dentre
as economias mais motivadas por tradi¢oes
familiares.

Tabela 2.8.: Percentual dos empreendedores iniciaist (nascentes e novos) que afirmaram
que “continuar uma tradicdo familiar” estava entre as suas motiva¢cdes para comecgar o
novo negocio - Brasil - 2021

Continuar uma tradicao familiar

Nascentes Novos Iniciais
(NEA) (NBO) (TEA)
33,2 304 32,0

Fonte: GEM Brasil 2021

1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

Mais uma vez indianos e sauditas lideram a lista
de empreendedores com essa motivagdo, com
74,3% e 65,5%, respectivamente. A regiao do
Oriente Médio e Africa é a que a mais abrange
empreendedores que buscam continuar uma
tradi¢do familiar, com cinco representantes figu-
rando na lista. Sdo eles: Ardbia Saudita (65,5%),
Africa do Sul (63,2%), Sudio (56,8%), Emirados
Arabes Unidos (49,7%) e Egito (49,5%).

Em contrapartida, a Europa e América do Norte
tem apenas o Canadd (50%) entre os dez paises

movidos por essa motivagao. Completam a lista
a Guatemala (49,2%) e a Colémbia (43,6%),
como representantes da América Latina e Cari-
be. E a Turquia (41,7%) une-se 4 India entre os
representantes da Asia a figurarem entre os dez
paises mais motivados por tradi¢do familiar. A
grande surpresa ficou por conta da Alemanha,
que figurou como o segundo pais com maior
indice nesse quesito em 2020 e, em 2021, caiu
para a 292 posigao.

GEM BR - 2021




AMERICA LATINA E CARIBE

I 43,5
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Grafico 2.4.: Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos)* que afirmaram
que “continuar uma tradicdo familiar” estava entre as suas motivacdes para comecgar o
novo negécio - Economias agrupadas segundo as regides — 2021
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1 Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.

Entre os paises com renda alta em que essa mo-
tivacao foi destacada entre os empreendedores
iniciais destacam-se trés nacoes: Arabia Saudita,
com 65,5%; Canadd, com 50%; e Emirados Arabes
Unidos, com 49,7%. Ja entre os paises de média
renda estdo quatro representantes: Africa do Sul,
com 63,2%; Guatemala, com 49,2%; Colombia,
com 43,6%; e Turquia, com 41,7%.

. ... GEmMBR-2021

E trés foram os paises de baixa renda entre os
dez mais motivados por tradi¢des familiares: a
India (74,3%), 0 Sudéo (56,8%) e o Egito (49,5%).
O pais menos motivado por essa categoria é a
Coreia do Sul, com apenas 4,1% dos entrevis-
tados tendo citado essa opgao como inspira¢dao
para um novo negocio.



Tabela 2.9.: Percentual dos empreendedores iniciais! (nascentes e novos) que afirmaram que “continuar uma
tradicao familiar” estava entre as suas motivagcdes para comecar o novo negocio - Economias agrupadas
segundo a renda - 2021

Regides Economias Niveis de renda Nascentes (NEA) Novos (NBO) Iniciais (TEA)

Chile A 32,3 35,3 33,6
Coldémbia M 48,5 352 43,6
Guatemala M 44,3 51,9 49,2
Panama M 373 42,9 39,0
Republica Dominicana M 33,3 44,5 376
Uruguai A 22,3 29,7 25,0
Alemanha A 18,3 354 24,2
Bielorrussia M 12,5 19,7 151
Canada A 36,1 614 50,0
Chipre A 16,3 9,3 137
Crodcia A 27,5 27,8 28,5
Eslovaquia A 30,3 174 258
Eslovénia A 25,8 284 274
Espanha A 177 22,3 19,7
Estados Unidos A 391 46,3 41,5
Finlandia A 20,2 29,1 24,3
Franca A 21,6 27,6 22,9
Grécia A 355 44,7 39,7
Hungria A 21,0 20,3 21,0
Irlanda A 257 34,9 29,0
Italia A 135 33,7 22,8
Letonia A 23,6 235 24,2
Luxemburgo A 254 44,7 277
Noruega A 13,0 40,2 23,0
Paises Baixos A 19,0 36,8 24,5
Poldnia A 7,0 18,7 12,5
Reino Unido A 235 17,5 21,6
Roménia M 291 33,2 311
Russia M 25,7 17,6 20,8
Suécia A 194 219 20,6
Suiga A 12,6 18,5 14,1
Africa do Sul M 66,0 604 63,2
Arabia Saudita A 67,2 64,6 65,5
Catar A 377 36,4 374
Egito B 439 53,8 49,5
Emirados Arabes Unidos A 47,6 532 49,7
Ira B 20,1 14,5 173
Israel A 144 17,2 15,0
Marrocos B 211 231 22,3
Oma A 25,7 26,0 26,0
Sudéo B 62,9 46,7 56,8
Cazaquistéo M 10,9 47 87
Coreia do Sul A 6.1 09 41
india B 69,7 78,9 74,3
Japdo A 28,7 36,7 31,9
Turquia M 40,1 42,9 417

Fonte: GEM 2021.
! Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com a motivacdo apresentada.
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Empreendedorismo por Oportunidade versus Necessidade

Na tabela 2.9. a seguir apresenta-se a propor¢ao
dos empreendedores nascentes (NEA) e dos
novos (NBO) sobre empreender por necessidade
e por oportunidade. A diferenca entre os em-
preendedores nascentes que empreendiam por
oportunidade (48,6) e os que empreendiam por
necessidade (49,6) em 2021 caiu em relag¢do ao
ano anterior, o que demonstra um crescimento
do nimero de empreendedores por oportuni-

dade no Brasil. Entre os empreendedores novos
a diferenca foi um pouco maior, visto que as
porcentagens sobre a TEA foram de 47,8 para
oportunidade e 49,3 para necessidade, também
em uma razdo de 1, o que quer dizer que, para
cada empreendedor iniciando um negécio por
oportunidade, tinha um empreendedor come-
¢ando por necessidade.

Tabela 2.10.: Motivacdao dos empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO): taxas (em %)
para oportunidade e necessidade, proporcado (em %) entre oportunidade e necessidade
- Brasil - 2021

Motivacdo

Oportunidade 5,0

Nascentes (NEA)
Proporcoes sobre

Novos (NBO)
Proporcoes sobre

48,6 52

478

Necessidade 51

No grafico 2.5. o comparativo desde 2002 (com
exce¢do de 2019, pois ndo foram coletados os
dados), evidencia os percentuais totais dos em-
preendedores iniciais (TEA) e a segmentagao

49,6 53

49,3
Fonte: GEM Brasil 2021.

entre nascentes (NEA) e novos (NBO). Observa-
-se que o empreendedorismo por necessidade
vem variando ao longo do tempo em fungéo
das fases economicas vividas pelo Brasil.

Grafico 2.5.: Empreendedorismo por necessidade como proporcao da taxa de
empreendedorismo inicial (nascente e novo) - Brasil - 2002:2018 e 2020:2021
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Apos amplo aumento em 2020, a taxa dos empreen-
dedores nascentes que decidiram empreender por
necessidade voltou a cair em 2021, 0 que demonstra
a ampliacao do espago para empreendedorismo
por oportunidade no Brasil. Da mesma forma,
a curva das propor¢des das taxas dos empreen-
dedores novos (NBO) também segue proxima
entre empreendedorismo por oportunidade e por
necessidade, sendo esta mais estavel ao longo dos
anos. Os menores valores foram registrados no
periodo entre 2010 e 2014 e mantendo-se proxi-
mo do valor obtido em 2020. O valor da taxa de
empreendedores iniciais (TEA) caiu um pouco
em relacao a 2020, marcando 48,9%.

A pesquisa APS de 2021 analisou também a
situagdo empregaticia dos empreendedores
nascentes e novos nos trés meses anteriores
ao inicio de seus negdcios. Os dados estdo a
seguir na tabela 2.10., em que declararam estar
desempregados 52,3% dos empreendedores nas-
centes e 43% dos iniciais. Questionados sobre
a influéncia da situagdo de desemprego como
impulso para o empreendedorismo, 88,1% dos
empreendedores nascentes e 88,6% dos novos
a sinalizaram como uma alternativa afirmativa.

Tabela 2.11.: Percentual de empreendedores nascentes (NEA) e novos (NBO) segundo a
condicdo de ocupacdo anterior a abertura do negécio - Brasil - 2021

Estava desempregado e ndo arrumava emprego Nnos trés meses anteriores

ao inicio da atividade empreendedora

Nascentes Novos
(NEA) (NBO)
52,3 43,0

Fonte: GEM Brasil 2021.

Mesmo que a taxa de desemprego tenha recuado
no Brasil em 2021 para 13,2%, frente a 13,9%
em 2020, ficando abaixo inclusive das medianas
das expectativas das consultorias e instituicoes
financeiras, que era de 13,5%, segundo a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Conti-
nua (Pnad Continua) divulgada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
fato é que o mercado de trabalho formal seguiu

fortemente afetado durante o segundo ano da
pandemia. A média anual de desempregados
ficou em 13,9 milhdes, igualando a base de
2020. Essa queda da taxa de desemprego geral
foi impactada de forma mais incisiva gragas aos
postos de trabalho temporario da industria e
do varejo no fim de ano.
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Apesar dessa aceleragdao no fim do ano, o
processo de retomada da economia interna e
global foi lento. Essa lentiddo para a retomada
da economia foi ocasionada por diversos fatores
internos e externos, como o aumento das taxas
de juros, para combater os efeitos da inflagéo,
o que afetou o acesso das pequenas empresas
ao crédito, e os problemas de gargalos e custos
elevados da cadeia mundial de logistica, que
geraram o desabastecimento de insumos para
aindustria de uma forma geral. Tal ocorréncia
contribuiu para incentivar parte da populagédo
a empreender como forma de gerar renda para
o sustento proprio ou familiar.

Em relagao as atividades realizadas pelos em-
preendedores iniciais que empreenderam por
necessidade ou por oportunidade, os dados
da tabela a seguir revelam que as areas mais
procuradas para empreender convergem. Duas
das mais citadas estao na area de servigos de
alimentacao (servigos de catering, bufé e outros
servicos de comida preparada; e restaurantes
e outros estabelecimentos de servigos de ali-
mentacdo e bebida). Estiveram entre as mais
citadas também comércio varejista de artigos
do vestuario e acessdrios; cabeleireiros e outras
atividades de tratamento de beleza; e comércio
varejista de cosméticos, produtos de perfuma-
ria e de higiene pessoal. Somando essas cinco
atividades, tem-se para os empreendedores por
oportunidade 32,2% e para os empreendedores
por necessidade 35,3%.

T s [ GEM BR - 2021

A seguir trés atividades econdmicas apareceram
como as mais citadas tanto por empreende-
dores iniciais por oportunidade quanto por
necessidade. Sao elas: fabricagdo de produtos
diversos ndo especificados anteriormente (citada
por 3,4 dos empreendedores por necessidade
e 2,0 dos empreendedores por oportunidade);
comércio varejista de outros produtos novos nio
especificados anteriormente (citada por 3% dos
empreendedores por necessidade e 4,1 dos em-
preendedores por oportunidade); e manutengio
e reparagdo de veiculos automotores (2,7% por
necessidade e 3,5% por oportunidade).

Como atividades mais escolhidas pelos empre-
endedores iniciais por oportunidade, foram mais
citadas: comércio varejista de mercadorias em
geral, com predomindncia de produtos alimen-
ticios - minimercados, mercearias e armazéns
(3%); instalagoes elétricas (2,9%); agéncias de
publicidade (2,3%); fabricagcdo de moveis com
predomindncia de madeira (2,1%); atividades
de condicionamento fisico (2%); atividades
de malote e de entrega (2%); e servicos espe-
cializados para construgdo ndo especificados
anteriormente (2%).

Ja entre as atividades mais escolhidas pelos
empreendedores iniciais por necessidade, es-
tiveram também entre as mais citadas: servicos
domeésticos (2,4%); atividades juridicas, exceto
cartorios (2,1%); atividades de profissionais da
drea de satide, exceto médicos e odontélogos
(2,1%); transporte rodovidrio de tdxi (2,1%);
servigos de engenharia (2%); e transporte ro-
dovidrio de carga (2%).



Tabela 2.12.: Distribuicdo percentual das atividades dos empreendedores em estagio inicial
segundo a motivagao oportunidade - Brasil - 2021

Atividade (CNAE) Oportunidade

RESTAURANTES E OUTROS ESTABELECIMENTOS DE SERVICOS DE

ALIMENTAGCAO E BEBIDAS 8.0
CABELEIREIROS E OUTRAS ATIVIDADES DE TRATAMENTO DE BELEZA 7.7
COMERCIO VAREJISTA DE ARTIGOS DO VESTUARIO E ACESSORIOS 6.8
COMERCIO VAREJISTA DE COSMETICOS, PRODUTOS DE PERFUMARIA E DE 49

HIGIENE PESSOAL
SERVICOS DE CATERING, BUFE E OUTROS SERVICOS DE COMIDA PREPARADA 4,8

COMERCIO VAREJISTA DE OUTROS PRODUTOS NOVOS NAO ESPECIFICADOS
ANTERIORMENTE

MANUTENCAO E REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES 3,5
COMERCIO VAREJISTA DE MERCADORIAS EM GERAL, COM PREDOMINANCIA

4,1

DE PRODUTOS ALIMENTICIOS - MINIMERCADOS, MERCEARIAS E ARMAZENS 3.0
INSTALACOES ELETRICAS 2,9
AGENCIAS DE PUBLICIDADE 2.3
FABRICACAO DE MOVEIS COM PREDOMINANCIA DE MADEIRA 2,1
ATIVIDADES DE CONDICIONAMENTO FISICO 2,0
ATIVIDADES DE MALOTE E DE ENTREGA 2,0
SERVICOS ESPECIALIZADOS PARA CONSTRUCAO NAO ESPECIFICADOS 50
ANTERIORMENTE '

FABRICACAO DE PRODUTOS DIVERSOS NAO ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE 2,0
COMERCIO VAREJISTA DE BEBIDAS 1,9
ATIVIDADES DE CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL 1,9
OUTRAS ATIVIDADES 38,2

TOTAL 100,0

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Tabela 2.13.: Distribuicdo percentual das atividades dos empreendedores em estagio inicial

segundo a motivacdo necessidade - Brasil - 2021

Atividade (CNAE) Necessidade

SERVICOS DE CATERING, BUFE E OUTROS SERVICOS DE COMIDA PREPARADA 9,5
COMERCIO VAREJISTA DE ARTIGOS DO VESTUARIO E ACESSORIOS 91
CABELEIREIROS E OUTRAS ATIVIDADES DE TRATAMENTO DE BELEZA 6,2
RESTAURANTES E OUTROS ESTABELECIMENTOS DE SERVICOS DE -
ALIMENTACAO E BEBIDAS '

COMERCIO VAREJISTA DE COSMETICOS, PRODUTOS DE PERFUMARIA E DE ic
HIGIENE PESSOAL '

OBRAS DE ACABAMENTO 4,2
FABRICACAO DE PRODUTOS DIVERSOS NAO ESPECIFICADOS -
ANTERIORMENTE '

COMERCIO VAREJISTA DE OUTROS PRODUTOS NOVOS NAO ESPECIFICADOS 20
ANTERIORMENTE :

MANUTENCAO E REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES 2,7
SERVICOS DOMESTICOS 2,4
ATIVIDADES JURIDICAS, EXCETO CARTORIOS 2.1
ATIVIDADES DE PROFISSIONAIS DA AREA DE SAUDE, EXCETO MEDICOS E -
ODONTOLOGOS '

TRANSPORTE RODOVIARIO DE TAX| 2,1
SERVICOS DE ENGENHARIA 2,0
TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGA 2,0
COMERCIO VAREJISTADE MERCADORIAS EM GERAL, COM PREDOMINANCIA s
DE PRODUTOS ALIMENTICIOS - MINIMERCADOS, MERCEARIAS E ARMAZENS '

CONSTRUCAO DE EDIFICIOS 1,8
REPRESENTANTES COMERCIAIS E AGENTES DO COMERCIO DE TEXTEIS, s
VESTUARIO, CALCADOS E ARTIGOS DE VIAGEM '

OUTRAS ATIVIDADES 33,4

TOTAL 100,0
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Capitulo 3

Empreendedorismo e Caracteristicas

Socioecondmicas da Populacao

O préximo objetivo de estudo foram as caracte-
risticas socioecondmicas de quem empreende no
Brasil. Este capitulo apresenta dados estatisticos
por meio de quatro recortes para andlise: sexo,
faixa etaria, escolaridade e renda familiar
mensal dos brasileiros, em comparativo com
os demais 46 paises analisados no GEM 2021.

Empreendedores Segundo Caracteristicas Socioecondmicas

SIHSeX0 .

O primeiro recorte dos empreendedores bra-
sileiros pelo ponto de vista do sexo, apresen-
tou queda entre os empreendedores iniciais
do sexo masculino no ano de 2021, quando
comparado ao anterior. A redu¢do também
foi notada nas empreendedoras do sexo femi-
nino, que marcaram uma queda superior aos
empreendedores do sexo masculino.

Ao analisar de forma mais aprofundada, se-
parando os negocios nascentes (NEA) dos
novos (NBO), observou-se um crescimento
para empreendedores do sexo masculino,
mas um decréscimo para empreendedoras
do sexo feminino nos nascentes, ou seja,

A ocupagio paralela exercida pelos empre-
endedores no Brasil enquanto desenvolvem
um negocio proprio, suas motivagoes e as
principais atividades economicas escolhidas
também foram alvo deste estudo.

empreendimentos que ainda ndo pagaram
salario, pré-labore ou qualquer outra forma
de remuneragdo aos proprietarios por mais
de trés meses. Ja quando analisados os novos
negocios, foi possivel notar um decréscimo
entre os empreendedores do sexo masculino.
Ja na coluna das novas empreendedoras do
sexo feminino, a queda foi menor.

Para os empreendedores estabelecidos, porém,
tanto os do sexo masculino quanto os do sexo
feminino tiveram crescimento, conforme ¢
possivel verificar nos numeros da tabela 3.1.
a seguir.

Tabela 3.1.: Taxas especificas (%) dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemograficas — Segundo o sexo - Brasil — 2020:2021

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Masculino 25,6 23,3 9,2 10,7 16,8 12,8 12,0 14,0
Feminino 21,3 18,7 11,2 97 10,1 94 54 6,1
Fonte: GEM Brasil 2021.
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Ja quando comparados os numeros do Brasil
em perspectivas com as demais 46 economias
participantes do GEM em 2021, as tabelas 3.2.
e 3.3. mostram que ha uma maior atuagdo no
empreendedorismo pelo sexo masculino.

No quesito sexo, em 43 dos 47 paises pesqui-
sados, os homens tiveram maior participagdo
no empreendedorismo inicial no ano de 2021.
A Unica excegdo na regido da América Latina
e Caribe ocorreu na Republica Dominicana,
onde o publico feminino superou o percentual
masculino, com 43,8 contra 40,1 dos homens.
Nas outras regides, apenas Cazaquistio (21,3%
versus 18,5%), Marrocos (6,3% versus 5,9%)
e Espanha (5,6% versus 5,4%) tiveram maior
participagao feminina no empreendedorismo
em relacao a masculina.

Entre os empreendedores estabelecidos, a pre-
dominéncia masculina quando comparada a
feminina foi ainda maior, estando presente em
45 dos 47 paises de estudo. As unicas excegdes
foram Roménia (4,2% das mulheres versus 4,0%
dos homens) e Luxemburgo (4,1% versus 3,1%).

E, por fim, quando observado o maior apetite
por empreendedorismo entre os iniciais (TEA),
os cinco paises melhor colocados, observando
o empreendedorismo masculino, foram: Sudao
(baixa renda, 40,8%), Republica Dominicana
(média renda, 40,1%), Chile (alta renda, 34,7%),
Guatemala (média renda, 32,9%) e Uruguai (alta
renda, 25,9%). E marcante notar que dos cinco
primeiros colocados, quatro se encontram na
regido da América Latina e Caribe e ha par-
ticipagdes em todas as faixas de renda: paises
classificados como baixa, média e alta renda.

América Latina e Caribe apresentam maior
porcentagem de empreendedorismo inicial
comparada a todas as outras regides. Oriente
Médio e Africa ficam em segundo lugar, se-
guidos por Europa e América do Norte e Asia,
respectivamente. As notdrias altas taxas de
desemprego nessas regides, onde o empreende-
dorismo inicial apresenta maior porcentagem,
ajudam a contextualizar o cenario que impele
uma parcela significativa da populagao a bus-
car no empreendedorismo uma alternativa na
geracdo de renda.

Ja quando olhado para os nimeros de empreen-
dedorismo feminino, as cinco economias melhor
colocadas foram: Repuiblica Dominicana (média
renda, 43,8%), Sudao (baixa renda, 26,4%),
Chile (alta renda, 25,3%), Guatemala (média
renda, 23,9%) e Cazaquistao (média renda,
21,3%). Dos cinco acima citados, apenas dois
contam com mais empreendedoras mulheres
do que homens na porcentagem.

Nos negocios estabelecidos, as colocagdes
mudaram bastante e o Brasil figura entre os
cinco primeiros colocados dos paises com
maior percentual de empreendedores do sexo
masculino. As duas primeiras economias estao
configuradas entre as de alta renda: Coreia do
Sul (20,6%) e Grécia (17%); e as trés seguintes,
entre as de média renda: Turquia (15,9%),
Guatemala (15,4%) e Brasil (14%).

Entre as empreendedoras, trés paises se repe-
tem: Grécia (12,4%) e Coreia do Sul (12%), que
inverteram a colocagéo, e como quinta colocada
a Guatemala (10,2%). Completam a lista Ca-
zaquistao (10,8%) e Polonia (10,6%). Nota-sE,
por fim, que, entre os primeiros lugares das
economias no empreendedorismo estabelecido,
nao figuraram paises de baixa renda, nem no
masculino nem no feminino.
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Tabela 3.2.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo o sexo -
Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides Economias Niveis de renda Masculino Feminino

Chile A 34,7 253
Coldmbia M 174 141
Guatemala M 32,9 23,9
Panama M 23,2 20,3
Republica Dominicana M 40,1 43,8
Uruguai A 259 20,2
Alemanha A 84 53
Bielorrussia M 14,2 12,8
Canada A 244 15,8
Chipre A 10,8 6,1
Croacia A 15,5 9,2
Eslovaquia A 7.8 50
Eslovénia A 7.2 6,1
Espanha A 54 56
Estados Unidos A 17.8 15,2
Finlandia A 94 6.4
Franca A 84 71
Grécia A 6.5 4.6
Hungria A 12,1 7,5
Irlanda A 13,7 11,3
Italia A 6,2 35
Letonia A 18,2 12,0
Luxemburgo A 9,3 51
Noruega A 44 18
Paises Baixos A 15,5 13,0
Polénia A 24 16
Reino Unido A 14,2 10,9
Roménia M 9.8 9,6
Russia M 10,2 6,6
Suécia A 11,8 6,0
Suica A 12,3 7.2
Africa do Sul M 18,8 16,2
Arabia Saudita A 20,0 19,0
Catar A 17,2 10,5
Egito B 12,5 57
Emirados Arabes Unidos A 20,1 82
Ird B 104 71
Israel A 104 87
Marrocos B 59 6.3
Oma A 13,5 11,9
Sudéo B 40,8 264
Cazaquistao M 18,5 21,3
Coreia do Sul A 15,9 10,7
india B 16,3 12,3
Japdo A 84 4.0
Turquia M 21,0 10,3

Fonte: GEM 2021.
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Tabela 3.3.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo o
sexo - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides Economias Niveis de renda Masculino Feminino

Chile A 9.8 4,5
Coldémbia M 2,2 15
Guatemala M 154 10,2
Panama M 4.8 2,7
Republica Dominicana M 44 3.3
Uruguai A 47 35
Alemanha A 6.8 3,0
Bielorrussia M 7,5 3.8
Canada A 97 6.6
Chipre A 10,6 6,7
Croacia A 5,2 29
Eslovaquia A 84 4.6
Eslovénia A 10,5 64
Espanha A 8,3 6.0
Estados Unidos A 10,1 7.6
Finlandia A 114 6,3
Franca A 4,3 29
Grécia A 17,0 124
Hungria A 111 57
Irlanda A 9.1 4.8
Italia A 6.1 29
Letonia A 13,5 6,3
Luxemburgo A 31 4.1
Noruega A 49 2.1
Paises Baixos A 8.8 4,0
Poldnia A 115 10,6
Reino Unido A 73 3,3
Roménia M 4,0 4.2
Russia M 3,8 31
Suécia A 51 35
Suica A 9,0 51
Africa do Sul M 6.7 37
Arabia Saudita A 6,6 3,6
Catar A 0.8 3,0
Egito B 6.0 10
Emirados Arabes Unidos A 8.1 25
Ira B 137 3,8
Israel A 4.1 2.6
Marrocos B 6.0 39
Oma A 4.6 11
Sudéo B 9,9 6,5
Cazaquistéo M 13,5 10,8
Coreia do Sul A 20,6 12,0
india B 97 73
Japao A 7.2 2,3
Turquia M 15,9 6,0

Fonte: GEM 2021.
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Faixa Etaria ..................

Recortando por faixa etaria, entre os empreen-
dedores iniciais de 18 a 24 anos no Brasil, houve
queda significativa, assim como nos empreende-
dores nascentes. Ja nos novos empreendedores,
a queda foi bem menor, apontando quase uma
estabilidade. Com os empreendedores estabele-
cidos, a tendéncia de queda brusca se manteve.

Na faixa dos 25 aos 24 anos, observando tanto
os cortes de empreendedores iniciais quanto
0s novos, o quadro quase se manteve 0 mesmo:
uma queda pequena, o que se pode entender
também como uma estabilidade. Entretanto,
os nascentes e os estabelecidos demonstraram
um maior apetite para o empreendedorismo,
apresentando crescimento nessas duas faixas.

No corte de 35 a 44 anos, houve crescimento
timido em quase todas as etapas, o que indica
tendéncia de movimento estatico. A exce¢ao
foi a faixa dos novos empreendedores (NBO),
que apresentou queda de 14,3% para 12,9%.

Dos 45 aos 54 anos, a leitura é a mesma: uma
pequena variacdo para mais ou para menos,
que reflete uma estabilidade na tendéncia. Dos
55 aos 64 anos, percebe-se uma queda mais
relevante em todos os cortes, com exce¢ao dos
empreendedores estabelecidos, onde houve um
crescimento discreto. A tabela 3.4. abaixo traz
de forma detalhada os nimeros em cada faixa.

Tabela 3.4.: Taxas especificas (%) dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemograficas — Segundo a faixa etaria - Brasil — 2020 e 2021

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
18 a 24 anos 22,9 15,7 11,8 53 11,5 10,9 24 0,5
25 a 34 anos 28,2 279 114 144 16,8 13,8 4.9 58
35 a 44 anos 25,3 25,6 11,3 134 14,3 12,9 9,3 12,9
45 a 54 anos 21,2 19,8 7.8 9,7 13,7 10,1 13,3 14,6
55 a 64 anos 16,1 10,0 75 4,6 8,6 54 15,6 16,7

Ao observar os numeros das 47 economias
participantes do GEM em 2021, nota-se que
novamente a Republica Dominicana tem os
maiores indices em todas as faixas etdrias.
Porém, entre todos os paises pesquisados, as
faixas centrais de 25 a 34 anos e de 35 a 44 anos
concentram, na média, a maioria das pessoas
que iniciou no empreendedorismo em 2021.
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Fonte: GEM Brasil 2021.

Na leitura de dados do GEM, ¢é necessario
destacar esse pais, pela sua performance que
chama a aten¢do. A Republica Dominicana
apresenta uma discrepante superioridade em
todas as faixas de anadlise, seja por sexo, faixa
etdria ou educagdo, bem como nos percentuais
(33% menor, 33% central e 33% maior), dentre
todos os paises. A Republica Dominicana é a
que apresenta numeros mais altos.



Alguns pontos que ajudam a contextualizar
esse desempenho do empreendedorismo no
pais sdo: o fato do setor de Servigos e Comér-
cio ser responsavel por cerca de 61% do PIB,
e este é representado principalmente por pe-
quena e médias empresas, em que o Turismo
e as zonas de livre-comércio sdo segmentos
importantes. O Turismo ¢ notoriamente um
mercado pulverizado por pequenos empreen-
dimentos, assim como o varejo. Além disso,
segundo informagdes obtidas no préprio site
da embaixada dominicana, politicas e estraté-
gias de livre mercado - como a eliminagao de
controles de precos, a liberacao do cambio, a
protegdo ao investimento local e estrangeiro
-, bem como politicas governamentais de ca-
rater social para o apoio as pequenas e médias
empresas, criam um ambiente favoravel ao
empreendedorismo. Some-se a isso a auséncia
de um parque industrial formado por grandes
empresas geradoras de empregos e observa-se
uma tendéncia natural da populagdo em buscar
o empreendedorismo como forma de sustento.

Além disso, novamente se destaca a importincia
do empreendedorismo para a regidao da América
Latina e Caribe, ja que em todas as faixas etarias
dos empreendedores iniciais (TEA) houve pelo
menos dois representantes da regiao entre os
cinco primeiros colocados. A Guatemala figurou
na quarta posi¢ao entre os empreendedores em
quatro faixas etarias: dos 18 até 54 anos. Ja o
Chile foi o segundo colocado na faixa entre 25
a 34, o terceiro nas faixas entre 35 a 44 anos e
entre 45 a 54 anos e o quinto colocado na faixa
acima dos 55 anos. O Panama se destacou em
quinto lugar na faixa de 35 a 44 anos e o Uruguai
na mesma posi¢ao, na faixa entre 45 a 54 anos.

Outro pais que chamou a atengéo pela posi¢ao
foi o Sudao, Unico representante da regiao
da Oriente Médio e Africa a figurar entre os
cinco primeiros colocados em todas as faixas
etdrias. Foi o segundo colocado nas faixas entre
18 a 24 anos, 35 a 44 anos e 45 a 54 anos; € 0
terceiro colocado nas faixas entre 25 a 34 anos
e 55 a 64 anos.

O Canada, por sua vez, foi o unico integrante
da regido da Europa e América do Norte, figu-

rando na terceira posigdo entre os jovens de 18
a 24 anos e na quinta posigao entre os jovens de
25 a 34 anos. Aqui cabe uma observagdo sobre
a exitosa atra¢do do pais a imigrantes mais
jovens, que parece estar conseguindo manter
o pais aberto ao empreendedorismo, quando
comparado a outras nagdes da mesma regiao.

E, por fim, 0 tinico integrante da regido da Asia
a figurar entre os cinco primeiros colocados foi
o Cazaquistdo, que é o segundo mais empreen-
dedor na faixa entre 55 a 64 anos. E importante
destacar que, em todas as faixas etdrias, houve
economias representantes dos trés niveis de
renda: baixa, média e alta.

O Brasil figurou na 172 posi¢ao entre os empre-
endedores mais jovens, com 15,7%. Ficou na
sétima posicao entre os empreendedores de 25
a 34 anos, com 27,9%; e nessa mesma posicao
a faixa de 35 a 44 anos, com 25,6%. Na sexta
posicdo entre 45 a 54 anos, com 19,8%. Ena 132
posi¢ao na faixa etdria mais madura, com 10%.

Ja entre os empreendedores estabelecidos (EBO),
chamou a atengdo o fato de que as faixas de 45
a 54 e 55a 64 anos foram onde se encontraram
as maiores porcentagens. Existem algumas
consideragdes para o maior nivel de empreen-
dedorismo estabelecido nessas faixas etarias.
A primeira hipdtese é que se trata de pessoas
com mais experiéncia de vida e de trabalho,
que ja empreendem ha mais tempo e que, por
isso, podem estar conseguindo manter seus
negocios funcionando. E a segunda é o desem-
prego ao redor do mundo entre pessoas nessas
faixas etarias, fazendo com que a recolocagio
no mercado de trabalho se torne mais dificil.
Isso alimenta o empreendedorismo ndo como
uma alternativa tempordria para gerar renda,
mas como um projeto mais duradouro.

Ja entre os estabelecidos, a regido da Europa e
América do Norte figurou em todas as faixas
etarias, chamando a atengao por ter trés das cinco
mais bem posicionadas economias estabelecidas
na primeira faixa etarias dos 18 a 24 anos, com
Grécia (16,2%), Chipre (6%) e Canada (5,6%).
Completaram essa faixa, o lider Cazaquistao, com
18%, e a terceira colocada Turquia, com 8,4%.
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Na faixa entre 25 a 34 anos, a situagdo se inverteu
e trés economias fazem parte da Asia. Foram elas:
Cazaquistdo (15,8%), Turquia (10,1%) e India
(7,8%). A lista dos cinco mais bem posiciona-
dos ficou completa com as duas integrantes da
Europa, Grécia (13%) e Letonia (8,9%).

Entre 35 a 44 anos, dois paises da América Latina
e Caribe se destacaram, entre eles o Brasil na
quinta posi¢ao, com 12,9%. A Guatemala, em
contrapartida, figurou como a lider, com 21%. A
lista contou ainda com dois integrantes da Asia,
Coreia do Sul (17,5%) e Turquia (14,4%); e com
a Unica integrante da Europa, Polonia (15,7%).

Entre 45 a 54 anos, houve integrante das quatro
regides. Da primeira a quinta colocagio, ficaram:
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Coreia do Sul (24,4%), Polonia (22,1%), Guatemala
(22%), Ira (17,4%) e Grécia (16,2%).

E entre 55 a 64 anos, a América Latina e Caribe
se destacou com trés das cinco economias, in-
cluindo o Brasil na quarta posigdo, com 16,7%.
Além do Brasil, figuraram Guatemala (21,6%) e
Chile (15,2%). A lista se completou com a lider
e Unica representante da Asia, Coreia do Sul
(22,7%). E com a Grécia, Unica representante
da Europa, com 18,3%.

Em termos de renda, apenas India e Ird apareceram
como representantes de baixa renda e, ambos,
em apenas uma faixa etdria: India na de 25 a 34
anos; Ira na faixa de 45 a 54 anos. Todas as demais
economias que figuraram entre as cinco primeiras
posi¢des dos empreendedores estabelecidos sao
pertencentes a média ou alta renda.



Tabela 3.5.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo a faixa
etaria - Economias participantes (agrupamento por regiées geograficas) — 2021

Regides Economias Renda | 18 a24 anos | 25a 34 anos | 35 a 44 anos | 45 a 54 anos | 55 a 64 anos
Chile A 24,7 38,5 33,9 28,5 19,0
Coldmbia M 151 18,0 184 14,2 10,2
Guatemala M 28,5 335 28,8 25,6 134
Panama M 21,0 24,7 27,2 18,9 124
E)eoer?i?]liig:na M 378 44,6 48,3 447 288
Uruguai A 199 31,5 264 24,6 91
Alemanha A 83 10,0 9,5 5,2 3,0
Bielorrussia M 177 17,3 13,8 11,2 9.6
Canada A 30,8 31,6 22,6 11,6 9,0
Chipre A 37 10,9 11,6 85 4,6
Croacia A 12,1 22,1 134 9,5 51
Eslovaquia A 44 104 6,0 73 2.7
Eslovénia A 10,2 13,5 6,2 3.8 2.7
Espanha A 29 6.8 0.8 6,0 3,8
Estados Unidos A 18,9 189 20,5 18,3 0.6
Finlandia A 6.5 9.6 9.1 82 56
Franca A 7,5 11,0 10,5 7,0 29
Grécia A 7,5 6.3 6,0 4.6 3,0
Hungria A 9.1 13,3 12,6 9.6 39
Irlanda A 16,4 16,9 124 9.8 74
Italia A 3.9 111 5,3 2.3 2.8
Letonia A 257 20,3 21,8 9,7 4.0
Luxemburgo A 10,5 9,2 87 6.6 17
Noruega A 29 15 4,9 34 2.7
Paises Baixos A 13,8 16,8 19,6 13,8 77
Polonia A 04 43 24 17 0.2
Reino Unido A 17.0 154 16,0 7.8 8,2
Roménia M 79 13,2 13,6 7,6 41
Russia M 10,3 10,8 10,6 6.8 35
Suécia A 9,8 89 11,2 82 7,0
Suiga A 82 9,2 11.8 11,7 7.2
Africa do Sul M 19,3 19,0 14,8 16,7 151
Arabia Saudita A 15,8 20,7 21,3 18,3 20,2
Catar A 12,3 17,2 16,0 154 16,2
Egito B 10,0 114 94 6.2 51
Eﬁgiﬂos Arabes A 174 157 188 14,5 122
Iraé B 9,5 9.0 14,7 2.1 4,3
Israel A 4.8 12,7 9,6 10,0 9.5
Marrocos B 52 74 8,2 51 34
Oma A 12,6 17.2 12,6 54 51
Suddo B 319 3572 36,7 352 21,3
Cazaquistao M 192 22,2 22,0 114 23,5
Coreia do Sul A 83 12,5 14,6 13,9 151
india B 12,8 154 14,6 17,9 94
Japao A 44 72 74 56 6,1
Turquia M 15,5 17,0 17,3 16,2 10,0

Fonte: GEM 2021.
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Tabela 3.6.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo a
faixa etaria - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

18 a24 anos | 25a 34 anos | 35a44 anos | 45 a 54 anos | 55 a 64 anos

Chile A 1,6 3,4 6,8 9,8 15,2
Colémbia M 0,6 1,4 2,6 2,7 1,9
Guatemala M 3,3 7,6 21,0 22,0 21,6
Panami M 2,4 2,5 3,6 4,5 6,9
Repblica M 3,2 35 5,7 3,7 2,7
ana
Uruguai A -- 3,6 3,9 7,3 5,4
Alemanha A 1,7 2,9 4,7 6,1 7,3
Bielorrussia M 3,2 2,9 7,3 7,7 5,3
Canada A 5,6 6,6 7,8 11,0 8,6
Chipre A 6,0 51 9,8 11,0 12,1
Croacia A 0,7 2,2 49 6,4 4,4
Eslovaquia A 0,5 49 10,2 8,6 4,5
Eslovénia A 1,9 7,3 10,6 10,4 8,5
Espanha A 0,5 2,0 5,0 10,1 14,1
Estados Unidos A 3,0 5,4 10,5 10,8 13,3
Finlandia A 0,5 3,8 11,1 12,9 13,0
Franga A -- 2,9 4,4 4,5 4,6
Grécia A 16,2 13,0 11,3 16,2 18,3
Hungria A - 5,5 9,8 10,6 12,7
Irlanda A 3,6 3,5 7,4 8,2 11,6
Itélia A 0,7 4,6 7,7 3,0 4,8
Letonia A -- 8,9 10,9 14,3 9,8
Luxemburgo A 0,1 1,9 2,7 8,3 3,5
Noruega A 0,6 2,0 4,0 4,8 5,5
Paises Baixos A 2,4 5,6 5,8 7,5 9,0
Pol6nia A -- 3,2 15,7 22,1 8,8
Reino Unido A 0,9 1,9 5,6 6,5 10,3
Roménia M 0,5 3,7 4,1 6,6 3,5
Russia M 2,4 1,5 53 6,1 1,6
Suécia A 0,5 1,6 4,1 58 8,5
Suica A 1,0 3,1 6,6 10,2 11,7
Africa do Sul M 2,7 4,6 6,5 7,4 7,2
Arabia Saudita A 2,7 4,9 6,4 6,5 5,5
Catar A 2,3 4,8 7,5 9,8 10,6
Egito B 2,9 2,4 4,5 5,6 4,0
E’:ii:(ﬁ“ Arabes A 2,2 43 6,8 15,2 13,3
Ira B 2,2 4,7 12,2 17,4 9,6
Israel A 0,3 1,9 52 54 3,7
Marrocos B 2,4 3,8 6,7 8,7 6,0
Oma A 1,1 3,0 3,4 4,9 4,4
Suddo B 3,1 7,4 11,4 12,7 13,1
Cazaquistdo M 18,0 15,8 10,3 9,1 6,8
Coreia do Sul A 1,2 6,4 17,5 24,4 22,7
india B 2,1 7,8 12,6 10,1 13,6
Japdo A -- 14 4,4 8,4 6,4
Turquia M 8,4 10,1 14,4 13,0 9,2

Fonte: GEM 2021.

BT ... . ek - 202



siiel Escolaridade ..................

Assim como nos recortes anteriores, em relagao
a escolaridade, houve uma discreta queda entre
os empreendedores brasileiros com Funda-
mental incompleto, exceto entre os nascentes
(NEA). A mesma tendéncia de queda se deu
na faixa de empreendedores com Fundamental

completo e Médio completo, exceto na faixa
dos estabelecidos (EBO), que passoude 7,7%
para 14,3% e 7,8% para 8,3%, respectivamen-
te. Ja olhando para os empreendedores com
Superior completo, houve crescimento em
todas as faixas.

Tabela 3.7.: Taxas especificas (%) dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemograficas — Segundo a escolaridade - Brasil — 2020:2021

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Fundamental 18,5 161 8,6 10.2 99 59 134 113
incompleto
Fundamental | 5, 18,0 127 9,0 10,8 96 77 143
completo
Medio 251 20,6 104 9,9 14,7 10,9 7.8 83
completo
Superior
completo 224 26,5 89 11,7 14,0 15,3 8,6 9.8
ou maior

Fonte: GEM Brasil 2021.

Com relagao a escolaridade, entende-se: Funda-
mental incompleto = nenhuma educagao formal
e Ensino Fundamental incompleto; Fundamental
completo = Ensino Fundamental completo e
Ensino Médio incompleto; Médio completo =
Ensino Médio completo e Superior incompleto;
Superior completo ou maior = Superior completo,
Especializagdo incompleta e completa, Mestrado
incompleto e completo, Doutorado incompleto
e completo.

As tabelas a seguir mostram a variagao para os
empreendedores iniciais (TEA) entre os 47 paises
participantes do estudo GEM 2021, conside-
rando as seguintes divisdes: Alguma educagio,
Secundario completo e Pos-secundario. No
Brasil, a coluna de educac¢ao Pos-secundario
apresenta maior incidéncia do que as anteriores.
Essa distribui¢do, embora nao seja uma regra,
repete-se entre 27 das 47 economias pesquisadas,
incluindo paises como Sudéo (35%), Guatemala
(33,7%), Chile (31,1%), Panama (23,5%), Canada
(20,7%), Cazaquistao (20,1%), Paises Baixos
(17,9%), India (17,3%) e Catar (16,5%). O Brasil
figura em quarto lugar entre as economias que
mais empreendem com individuos com maior
escolaridade, com 25,8%.

Enquanto isso, em paises como os Estados Unidos
(23,9%), Arabia Saudita (23,3%), Bielorrussia
(22%), Colombia (16,1%), Suécia (15,1%), Co-
reia do Sul (13,9%) e Japdo (10,7%), a maior
concentragdo de empreendedorismo inicial foi
encontrada na faixa da populagdo com alguma
educacgio, a mais baixa escolaridade incluida
no estudo.

E, por fim, nove paises apresentaram predo-
minancia de empreendedores com Secundario
completo, incluindo Reptblica Dominicana
(44,7%), Uruguai (28%), Israel (20,2%), Emi-
rados Arabes Unidos (19,1%) e Africa do Sul
(18,5%) nessa faixa de escolaridade.

Em rela¢ao ao empreendedorismo estabelecido
(EBO), mais uma vez, a coluna de educagio
Pos-secundario apresenta, em média, nime-
ros mais altos que as anteriores dos 31 paises
de renda alta da amostra, 22 apresentaram
taxas mais altas de empreendedorismo entre
a populagdo com ensino Pés-secundario. Em
cinco paises de renda alta, as maiores taxas sdo
verificadas entre a populagéo classificada como
“com alguma educa¢io” (Chile, Estados Unidos,
Canada, Arabia Saudita e Japao).
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Estados Unidos (15,6%), Grécia (15,2%) e Gua-
temala (14,1%) apareceram, respectivamente,
em primeiro, segundo e terceiro lugares, com-
parados com todos os paises da pesquisa, com
as porcentagens mais altas na faixa de Alguma
educaciao. Coreia do Sul (13,9%) e Brasil (12,9%)
vém logo atras na quarta e quinta posicao, res-
pectivamente.

No Brasil, o segmento de empreendedores
classificados Com alguma educag¢do nio sé
apresentou, uma vez mais, um percentual maior
do que nas outras faixas como teve crescimento
em relagdo ao ano anterior (12,9% contra 10,3%

....... GEM BR - 2021

de 2020). O unico pais de renda média a apre-
sentar concentracao de empreendedores na faixa
de pessoas com Pds-secundario foi o Panama.

Entre os paises de renda baixa da amostra de
2021, predominam os empreendedores com
Secundario completo, sendo o Ird o pais que
apresenta a segunda maijor taxa no segmento
(14,8%), atras apenas da Coreia do Sul (com
16,2 e considerada um pais de alta renda). A
India foi novamente o tinico pais de baixa renda
a apresentar maior concentracido de empreen-
dedores estabelecidos na faixa de pessoas com
Pos-secundario.



Tabela 3.8.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo o nivel de
escolaridade - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides Economias Niveis de renda | Alguma educacao ng;';?:,:éo Pés-secundario
Chile A 23,5 28,6 311
Coldmbia M 16,1 13,3 16,0
Guatemala M 23,5 33,3 33,7
Panama M 16,9 20,0 23,5
z
Uruguai A 19,6 28,0 24,9
Alemanha A 52 5,6 85
Bielorrussia M 22,0 9.3 15,7
Canada A 15,2 18,9 20,7
Chipre A 2.0 5.8 87
Croécia A 37 10,2 144
Eslovaquia A 4,2 73 11,7
Eslovénia A 2,6 6.7 77
Espanha A 3,0 4.2 6.8
Estados Unidos A 239 18,1 16,9
Finlandia A 2.7 82 84
Franca A 37 54 9,2
Grécia A 6.7 32 53
Hungria A 79 10,9 85
Irlanda A 6.5 9,9 13,7
Italia A 13 5,2 97
Letonia A - 12,5 124
Luxemburgo A 17 2.7 83
Noruega A 47 3,5 37
Paises Baixos A 11,2 13,3 17.9
Poldnia A 2,5 15 13
Reino Unido A 94 13,2 12,3
Roménia M 9.2 57 7.8
Russia M 2,3 83 87
Suécia A 151 84 94
Suica A 6,1 6,5 11,6
Africa do Sul M 154 18,5 16,7
Arabia Saudita A 23,3 21,6 18,5
Catar A 12,8 - 16,5
Egito B 84 7.8 12,3
rracos Arabes A 94 19,1 148
Ira B 6,0 8,0 94
Israel A - 20,2 77
Marrocos B 6.3 7,5 5,2
Ooma A 6,9 131 14,2
Sudéo B 32,5 22,7 35,0
Cazaquistao M - 17.7 201
Coreia do Sul A 13,9 11,6 13,8
india B 55 10,9 173
Japdo A 10,7 74 55
Turquia M 14,0 13,5 15,0

Fonte: GEM 2021.
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Tabela 3.9.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo o nivel de
escolaridade - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides

Economias Niveis de renda | Alguma educacao ng;r;)cliea;tri)o Pos-secundario
Chile A 84 51 7,2
Coldémbia M 2.1 1,0 18
Guatemala M 141 11,0 124
Panama M 4,0 31 4.3
Dominicans M 52 25 35
Uruguai A 3.0 47 7.2
Alemanha A 2,8 44 6,1
Bielorrussia M - 59 5,0
Canada A 99 7.3 7,5
Chipre A 77 0.8 91
Croacia A - 37 4,6
Eslovaquia A 6.0 6.7 6.3
Eslovénia A 6,0 78 10,5
Espanha A 6.9 6.9 7.7
Estados Unidos A 15,6 7.6 7,6
Finlandia A 75 83 9.8
Franca A 3.0 3.2 4.3
Grécia A 15,2 10,0 157
Hungria A 6.2 77 11,5
Irlanda A 6.5 5,8 77
Italia A 18 6,0 55
Letdnia A -- 7,6 89
Luxemburgo A 2,3 13 59
Noruega A 18 3,2 3,6
Paises Baixos A 6.4 54 6.7
Polonia A 8.7 11,3 8.0
Reino Unido A 2.8 4,5 59
Roménia M 24 5,0 3,9
Russia M 39 36
Suécia A 2,3 32 51
Suica A - 3.9 8.8
Africa do Sul M 55 54 4,6
Arabia Saudita A 77 6.3 51
Catar A 4,9 - 0.4
Egito B 29 5,2 37
Er:igaoios Arabes A 37 5,5 59
Ira B 9,0 14,8 4,5
Israel A - - 3.2
Marrocos B 75 4,3 2.8
Oma A 2,2 44 24
Suddo B 7.9 124 6.9
Cazaquistdo M - 139 10,2
Coreia do Sul A 13,9 16,2 16,6
india B 4,6 77 94
Japao A 8.8 4.8 4,9
Turquia M 9.1 10,9 8,7
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s 8 Renda familiar................

Este foi um topico que chamou a aten¢do pelo
crescimento no Brasil em quase todas as cate-
gorias de empreendedores com renda até um
salario-minimo, exceto para nascentes (NEA).
Houve também um aumento surpreendente
em familias com mais de seis salarios, onde
houve crescimento expressivo entre iniciais e
nascentes, mas principalmente nessa tltima.

Na faixa entre dois a trés salarios-minimos
houve queda, se considerarmos a média geral,
a exce¢do de um timido crescimento entre os
empreendedores estabelecidos. E dentre os
que possuiram renda entre trés a seis saldrios-
-minimos, houve uma queda mais acentuada
entre os iniciais e os novos empreendedores,
de 8 pontos em cada faixa. Em contrapartida,
houve um timido crescimento nas demais duas
faixas, de menos de 1% tanto para nascentes,
quanto para estabelecidos.

Tabela 3.10.: Taxas especificas (%) dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemograficas — Segundo a renda familiar — Brasil — 2020 e 2021

Iniciais (TEA)

Nascentes (NEA)

Estabelecidos
(EBO)

Novos (NBO)

2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021
Até 1 saldrio-minimo 18,5 231 | 124 114 6.1 131 47 10,8
Maisdel 20,1 15,6 91 73 11,0 83 75 6.9
até 2 salarios-minimos

Maisde2 291 215 | 149 | 122 | 143 9.6 6.2 71
até 3 salarios-minimos

Maisde3 30,1 221 | 104 | 13 | 199 | 113 9.8 9.6
até 6 salarios-minimos

Mais de 6 salarios- 264 | 306 71 156 | 200 | 155 15,9 15,6
mIiNiMmaos

Fonte: GEM Brasil 2021.

Os dados indicam que um alto indice de em-
preendedorismo inicial (TEA) pode surgir
tanto em paises que detém nivel de Renda
Alta, como Chile, Uruguai, Estados Unidos,
Letonia, Arabia Saudita e Emirados Arabes,
quanto em paises de renda classificada como
Média, como Republica Dominicana, Chile,
Guatemala, Brasil, Panam4, Africa de Sul e
Turquia. Entretanto, considerando que paises
classificados como de Renda Alta também apre-
sentam baixos indices de empreendedorismo,
pode-se entender que a decisao por empreender
pressupde mais do que simplesmente renda. Ha
questoes adicionais que levam os individuos a
optar por empreender, como a necessidade de
gerar renda para a sua subsisténcia e de suas
familias, bem como a mentalidade e valoriza¢io
do empreendedorismo dentro da sociedade
onde crescem e vivem.

Entre os paises com economia classificada
como Baixa, o Suddo foi o grande destaque,
apresentando um alto indice de empreendedo-
rismo em ambos os sexos. Além dele, a India
também apresentou indices compativeis com
paises classificados como Renda Alta.

A alta taxa de empreendedorismo no Sudéo
pode ser explicada pela conjuntura politica e
economica do pais, que, apds sair de uma guerra
civil que durou de 1983 até 2005, assistiu em
outubro de 2021 um novo golpe militar, que
reabriu turbuléncias no pais. Além das tensdes
politicas, a economia do Sudao - terceiro maior
pais da Africa em territdrio - estd em crise,
com alta inflacdo e escassez de alimentos,
combustiveis e medicamentos hd varios anos.
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A economia do Sudao tem forte base primaria,
sendo a agricultura a principal industria empre-
gadora (algoddo), e a populagdo dispde de baixa
qualidade de vida. Segundo o Banco Africano
de Desenvolvimento, a pobreza passou de 55,4%
em 2020 para 55,9% em 2021 e o desemprego
permaneceu elevado em 18%, em parte devido a
covid-19. O pais enfrenta diversas dificuldades
em relacdo a sua infraestrutura basica, e a eco-
nomia informal do Sudao ¢ estimada em 35,5%
(dados do World Economics). Nesse cenario, o
empreendedorismo surge como uma alternativa
de subsisténcia.

Considerando os empreendedores estabeleci-
dos, as faixas de renda nao apresentaram uma
tendéncia uniforme. Ha discrepéncias entre
as trés faixas de renda: Alta, Média e Baixa
em todas as regides e paises participantes, nao
ficando clara uma tendéncia em relagdo a esses
recortes. Pois, ha paises de Baixa, Média e Alta
renda com nimeros percentuais altos, médios
e baixos, sem distin¢do. Essa falta de uma
macrotendéncia dos recortes reforca a ideia,
ja mencionada na analise do TEA, de que ha
questdes adicionais que levam os individuos a
optar por empreender (necessidade de gerar
renda de subsisténcia, a cultura e mentalidade
da sociedade favoraveis ao empreendedorismo).

Para comparar entre paises o nivel de empre-
endedorismo em func¢do da renda familiar,
o GEM internacional usa trés percentuais de
renda: 33% menor, 33% central e 33% maior,
estabelecidos em fungdo da distribuicdo de
renda de cada pais. Olhando para os dados de
empreendedorismo inicial (TEA), segundo
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os percentuais de renda familiar obtidos em
2021, é possivel notar que as maiores taxas de
empreendedorismo seguem concentradas nos
33% de maior renda nos paises de renda alta
(isso ocorre em 38 dos 47 paises da amostra).
Esse fato mantém a percep¢ao previamente re-
portada em 2020, de que 0 acesso a uma maior
disponibilidade de capital é um fator estimulador
para a criagdo de novos negdcios.

Mas, assim como em 2020, houve exce¢des a
essa premissa tanto entre paises de renda alta
quanto nos de renda considerada média e baixa.
No caso do estudo promovido em 2021, entre
paises de renda alta: Reino Unido, Poldnia,
Alemanha, Canada, Irlanda, Arabia Saudita e
Japao, apresentaram os maiores percentuais de
TEA na faixa dos 33% de menor renda.

Também entre os paises de renda média e baixa,
predomina o maior percentual de TEA para
0s 33% de maior renda, incluindo o Brasil. As
excecdes sdo Bielorrussia e Africa do Sul. O
Brasil apresentou a 12* maior entre os empre-
endedores com menor renda familiar e a sexta
colocagdo entre os empreendedores com maior
renda familiar.

No corte do empreendedorismo estabelecido,
o quadro comparado ao quadro anterior (TEA),
ha uma notavel queda em todos os recortes:
Nivel de renda, Sexo, Idade, Escolaridade e
Percentuais (33% menor, 33% central e 33%
maior). Isso pode sinalizar que muitos que
empreenderam durante 2020, primeiro ano da
pandemia, podem ter retornado ao mercado
formal de emprego, @ medida que a economia
voltou a crescer, repondo postos de trabalho
que foram cortados no ano anterior.



Tabela 3.11.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo percentuais de
renda familiar - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides Economias Niveis de renda 33% menor 33% central 33% maior
Chile A 26,5 30,9 329
Coldémbia M 10,6 154 179
Guatemala M 23,3 30,9 34,3
Panama M 22,7 18,5 24,0
2
Uruguai A 20,5 24,2 30,5
Alemanha A 82 6,2 79
Bielorrussia M 14,1 10,3 13,9
Canada A 22,2 23,2 19,3
Chipre A 5,2 13,8 94
Croacia A 9,0 10,8 16,3
Eslovaquia A 2.9 4.3 7.2
Eslovénia A 5,0 74 0.6
Espanha A 57 53 7.9
Estados Unidos A 16,2 18,2 17,6
Finlandia A 7,0 7,0 94
Franca A 6.5 7.3 104
Grécia A 50 6.3 6.1
Hungria A 55 9.6 10,5
Irlanda A 12,6 13,8 11,7
Italia A 3.8 47 79
Letdnia A 39 14,5 19,7
Luxemburgo A 6.0 8,6 78
Noruega A 37 2,0 57
Paises Baixos A 11,7 134 20,3
Poldnia A 24 13 1,6
Reino Unido A 12,7 14,2 11,3
Roménia M 39 9.3 15,6
Russia M 44 6.1 13,0
Suécia A 77 72 11,2
Suica A 8,7 94 10,9
Africa do Sul M 189 19,2 15,7
Arabia Saudita A 21,7 16,2 21,0
Catar A 10,5 16,8 18,8
Egito B 76 91 14,7
Err:‘i'(;i‘i_os Arabes A 121 18,6 199
Ira B 8,8 17,6 -
Israel A 10,4 81 10,8
Marrocos B 4,2 56 79
Oma A 13,8 13,3 16,2
Suddo B 28,6 432 384
Cazaquistao M 17.3 19,2 20,8
Coreia do Sul A 10,8 124 17,0
india B 10,1 10,6 21,9
Japao A 79 6.3 6,5
Turquia M 10,8 13,1 17.3

Fonte: GEM 2021.
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Tabela 3.12.: Taxas especificas (em %) de empreendedorismo estabelecido (EBO) segundo percentuais
de renda familiar - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides

Economias Niveis de renda 33% menor 33% central 33% maior
Chile A 2,3 6,8 10,9
Coldmbia M 1,3 09 31
Guatemala M 8,6 14,7 154
Panama M 2.8 2.6 5,6
g
Uruguai A 24 75 6.7
Alemanha A 3,3 4,9 64
Bielorrussia M 4,0 39 79
Canada A 58 9,0 10,1
Chipre A 10,3 11,5 99
Croéacia A 2,2 2,6 54
Eslovaquia A 1,0 51 12,7
Eslovénia A 5,2 7,6 9.9
Espanha A 56 6.9 9,6
Estados Unidos A 4.3 94 12,0
Finlandia A 58 9,7 124
Franga A 24 4,0 43
Grécia A 12,1 15,5 18,8
Hungria A 16 47 10,6
Irlanda A 41 8,6 9.7
Italia A 2,0 3,6 9.5
Letonia A 57 8.9 13,0
Luxemburgo A 2.1 52 3.9
Noruega A 15 2,5 11,1
Paises Baixos A 44 6.9 111
Polonia A 97 10,6 11,2
Reino Unido A 44 4,3 73
Romeénia M 2,6 4.1 47
Russia M 15 2.8 6,0
Suécia A 31 3.8 54
Suica A 40 6.1 94
Africa do Sul M 47 4,3 59
Ardbia Saudita A 3.8 4,6 7,2
Catar A 4,2 3.8 79
Egito B 16 44 6.7
Er:iiéicios Arabes A 48 6.5 86
Ira B 82 89 -
Israel A 24 29 51
Marrocos B 4,5 5,0 59
Oma A 04 31 34
Suddo B 9.8 54 7,5
Cazaquistao M 12,3 10.0 12,3
Coreia do Sul A 15,0 15,0 19,2
india B 2,1 84 13,3
Japao A 4.1 4.6 8.0
Turquia M 47 83 15,5
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Apos observar os numeros compreendidos em
cada um dos quatro recortes anteriores, a etapa a
seguir tem como objetivo apresentar os retratos
dos empreendedores em porcentagem. De 2020
para 2021, nao houve intercambialidade entre
os percentuais do empreendedorismo brasileiro,
nem entre as faixas de classificagdo - iniciais,
nascentes, novos e estabelecidos — nem entre
as caracteristicas sociodemograficas.

Retrato Percentual do Empreendedor Brasileiro .............................

Os empreendedores nascentes (NEA) dividiram-
-se praticamente em partes iguais entre homens
e mulheres, nas faixas etdrias compreendidas
entre 25 e 44 anos; com Ensino Médio com-
pleto e grande parcela com Ensino Superior; e
pertencentes a familias com renda entre dois e
seis salarios-minimos (figura 3.1.).

Figura 3.1.: Perfil e estimativas do contingente de empreendedores nascentes - Brasil - 2021
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Fonte: GEM Brasil 2021.

Os empreendedores novos (NBO) foram principalmente homens, nas faixas etarias compreen-
didas entre 25 e 44 anos, com Ensino Médio completo e pertencentes a familias com renda entre
dois e seis salarios-minimos (figura 3.2.).
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Figura 3.2.: Perfil e estimativas do contingente de empreendedores novos - Brasil - 2021
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Fonte: GEM Brasil 2021.

E, por fim, os empreendedores estabelecidos (EBO) foram, na maioria, homens, entre 35 e 54
anos, com um nivel de escolaridade proporcionalmente menor do que os nascentes, novos e
iniciais e pertencentes a familias com renda proporcionalmente maior do que a dos nascentes,
novos e iniciais (figura 3.3.).

Figura 3.3.: Perfil e estimativas do contingente de empreendedores estabelecidos - Brasil - 2021

Empreendedeores Estabelecides (EBO) - Sexo Empreendedores Estabelecidos (EBO) - Faixa Etaria
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B Mais de 6 saldrios minimos

Fonte: GEM Brasil 2021.
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3.2.1.

No quesito sexo, os homens continuam com a
maior porcentagem em aproximadamente dez
pontos nas categorias novos empreendedores
e iniciais e até mais quando se olha para os
estabelecidos. Entretanto, observa-se uma mu-
danc¢a nos empreendedores nascentes, ja que

a diferenga entre homens e mulheres caiu para
3%. Essa faixa também mostra uma inversao de
tendéncia, ja que, em 2020, as mulheres eram
responsaveis pela maior parte dos negocios
nascentes e, em 2021, marcaram 48,5%, contra
51,5% dos homens.

Tabela 3.13.: Distribuicao percentual dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemograficas, segundo o sexo - Brasil - 2020:2021

Iniciais (TEA) Nascentes (NEA) | Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

2020 2021 | 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Masculino 54,1 54.4 44,5 51,5 62,0 56,6 68,7 68,7
Feminino 459 45,6 55,5 48,5 38,0 434 31,3 31,3
Total 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2021.

Em relacao a faixa etaria, houve queda acentuada
no numero de empreendedores compreendidos
na faixa entre 18 a 24 anos e entre aqueles na
faixa entre 55 a 64 anos. Ja na faixa de empre-
endedores entre 25 a 34 anos e entre 35 a 44
anos houve um aumento em todas as faixas de

classificagéo - iniciais, nascentes, novos e esta-
belecidos. Na faixa entre 45 a 54 anos, houve um
aumento entre os iniciais e nascentes e queda
entre novos e estabelecidos, mas mantendo um
leve crescimento geral quando se compara com
o resultado de 2020.

Tabela 3.14.: Distribuicdo percentual dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemogrificas, segundo a faixa etaria - Brasil - 2020:2021

Estabelecidos

Iniciais (TEA) (3:]e)

Nascentes (NEA) Novos (NBO)

2020 2021 | 2020 2021 2020 2021 2020 2021
18 a 24 anos 17,8 12,6 21,2 8.8 15,5 16,6 51 0.9
25 a 34 anos 294 32,8 27,3 34,7 30,5 30,6 13,8 144
35 a 44 anos 25,6 291 264 313 25,2 27,8 25,7 30,9
45 a 54 anos 17,0 18,2 14,3 18,3 19,2 175 28,8 28,2
55 a 64 anos 10,1 7,3 10,8 6.9 9,5 74 26,6 25,6
Total 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 1000 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Escolaridade .................

As porcentagens mostraram um pequeno au-
mento entre os empreendedores iniciais e maior
nos empreendedores nascentes com Ensino
Fundamental incompleto, o que ndo aconteceu
na faixa dos novos e dos estabelecidos, na qual
se observou queda significativa em comparagao
com os percentuais apresentados em 2020.

Observando-se os empreendedores com Ensino
Fundamental completo, notou-se um pequeno
declinio entre os empreendedores iniciais e um
maior entre os nascentes. Ja na faixa dos novos
houve crescimento e um notavel aumento quando

se olha para os empreendedores estabelecidos,
com exatos 10 pontos de crescimento.

Nalinha dos empreendedores com Ensino M¢é-
dio completo percebeu-se uma queda em todas
as faixas de classifica¢cdo de empreendedores.
Quando analisada a linha de empreendedores
com Superior completo ou maior, o cenario se
repetiu: um movimento de aumento no ano
de 2021, comparado com o anterior entre os
iniciais, nascentes e novos empreendedores,
mas uma queda nos estabelecidos.

Tabela 3.15.: Distribuicao percentual dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemograficas, de acordo com a escolaridade - Brasil - 2020:2021

Iniciais
(TEA)

Estabelecidos
(EBO)

Nascentes
(NEA)

2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021
Fundamental incompleto 9,7 10,7 104 13,9 9,0 7,5 18,9 15,7
Fundamental completo 14,1 13,6 17,8 14,0 114 13,9 12,5 22,5
Médio completo 51,9 471 494 46,5 52,9 474 43,5 39,7
Superior completo ou maior 24,4 28,5 224 25,6 26.6 31,3 251 22,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

si20 8 Renda Familiar ..............

A queda muito forte entre os empreendedores
com renda familiar de até um salario-minimo foi
o que chamou especial aten¢do de 2020 para 2021.
Em compensagio, percebe-se nitido aumento
nas faixas que compreendem de dois até seis

Fonte: GEM Brasil 2021.

salarios-minimos. Pode-se entender que houve
um ou mais fatores que inibiram a iniciativa de
empreender na classe mais baixa e uma mudanga
no ambiente que deixou aparentemente bem mais
favoravel o empreendedorismo nas outras faixas.

Tabela 3.16.: Distribuicdo percentual dos empreendedores segundo as caracteristicas
sociodemograficas, de acordo com a renda familiar - Brasil - 2020:2021

Iniciais
(TEA)

Estabelecidos
{3:]e)]

Nascentes
(NEA)

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Até 1 salario-minimo 17,0 4,1 24,6 3.9 9,2 4.6 11,5 4,5
Mais de 1 até 2 salarios-minimos 20,3 16,0 19,8 14,5 18,3 16,9 204 16,4
Mais de 2 até 3 salarios-minimos 18,9 23,6 20,9 25,9 15,2 20,9 10,9 18,1
Mais de 3 até 6 salarios-minimos 32,7 37,2 24,5 36,8 35,6 381 28,8 381
Mais de 6 saldrios-minimos 11,0 19,2 10,1 18,9 21.8 19,3 284 22,9
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

....... GEM BR - 2021
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Ocupagdo Paralela dos Empreendedores

Brasileiros por Estagio

Para melhor compreender a situagdo de trabalho
dos empreendedores, o GEM mapeia se esses
possuem alguma ocupagdo paralela a atividade
empreendedora.

Os dados apresentados na tabela sobre a dis-
tribuicao percentual da ocupagdo paralela dos
empreendedores por estagio no Brasil foram
separados em Empregados, Aposentados,
Invalidos, Desempregados (e procurando
emprego), Dona de casa em periodo integral,
Estudantes e aqueles que alegaram Nenhuma
Outra Ocupagao. Desta vez, os recortes foram
de empreendedores nascentes, novos e estabe-
lecidos, excluindo-se os iniciais.

Em 2021, 42,9% dos empreendedores brasileiros
nascentes nao tinham ocupac¢do paralela ao
proéprio negécio. Esse percentual foi de 57,1%
entre os novos e de 83,6% entre os estabele-
cidos, mostrando inclusive um crescimento
substancial nessa faixa em relacdo ao mesmo
dado reportado em 2020, quando o pais obteve
66,8%. Isso aponta que, a medida que o negocio
amadurece, aumenta a dedicagdo exclusiva dos
empreendedores ao empreendimento.

Entre aqueles que se declaram empregados, a
taxa de nascentes se mostrou bem maior que a
de novos, em quase 12 pontos e oito vezes maior

em relacdo aos estabelecidos. Tal fato sugere
que, nessa fase, o empreendedorismo parece ser
ou uma forma de complementacdo de renda,
pois o percentual daqueles que se declaram
empregados (28,1%) é muito expressivo quando
comparado com o dos estabelecidos (3,5%), ou
uma alternativa de sustento enquanto o negécio
se encontra nos estagios iniciais e ainda nao
possui retorno financeiro significativo.

Na linha dos aposentados a relagdo se inverte,
tendo maior percentual entre os estabelecidos,
que apresentou uma taxa que superou a de no-
vos em pouco mais de trés vezes e foi 4,5 vezes
maior que a dos nascentes.

Curiosamente os que se declararam desempre-
gados nao foram os que mais empreenderam,
considerando novos, nascentes ou estabele-
cidos, quando comparados com o grupo dos
empregados.

Os que se declararam sem nenhuma outra ocupagao
paralela ao empreendedorismo apresentaram os
percentuais mais altos levantados pelo estudo.
Essa dominéncia é tao evidente que, apenas entre
os empreendedores nascentes (NEA), a soma
de todas as demais categorias (57,1%) supera o
percentual daqueles que declaram nao possuir
nenhuma outra ocupacgio (42,9%).

Tabela 3.17.: Distribuicdo percentual da ocupacédo paralela dos empreendedores por
estagio — Brasil — 2021

Ocupacao paralela Nascentes (NEA) Novos (NBO) | Estabelecidos (EBO)
Empregado 281 16,5 3,5
Aposentado 1,0 14 4,5

Invalido 14 0,8 1,0
(DeeSreorgsggggoemprego) 153 10.3 24

Dona de casa em periodo integral - - -
Estudante 11,3 13,9 49
Nenhuma outra ocupagao 429 571 83.6

Fonte: GEM Brasil 2021.
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A proposta, nessa se¢ao do estudo do GEM, foi
identificar a motivacdo que leva os brasileiros a
iniciar no empreendedorismo (TEA): oportuni-
dade ou necessidade, levando em consideragido
as caracteristicas socioecondmicas.

Entre os empregados, a oportunidade (58,2%)
foi uma motivagdo maior do que a necessidade
(39,7%). Ja o ato de empreender por necessidade
foi maior entre os desempregados (63,4%, contra
34,6% daqueles cuja motivagao predominante
foi a oportunidade). Entretanto, o nimero de

Motivag¢des oara Comegar um Novo Negdcio de Acordo
com as Caracteristicas Socioecondmicas

desempregados empreendendo por necessidade
em 2021 caiu em comparagao com 2020 (quando
a taxa atingiu 81,9% dos desempregados). Isso
pode ser resultado da recupera¢do do merca-
do de trabalho formal, que iniciou uma lenta
recuperagao ao longo de 2021.

Entre os estudantes, o percentual de empreende-
dorismo por necessidade (52,6%) predominou
sobre aqueles que o fizeram por oportunidade
(47,4%), mas em uma distribui¢do mais equili-
brada do que a encontrada nas outras ocupagdes.

Tabela 3.18.: Distribuicdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA) por ocupacao?,
segundo a motivacdo para comecar um novo hegécio - Brasil — 2021

Ocupacao Oportunidade Necessidade
Empregado 58,2 39,7
Desempregado (e procurando emprego) 34,6 634
Estudante 474 52,6

Fonte: GEM Brasil 2021.

I A soma pode ndo atingir 100%, pois em alguns empreendimentos ndo foi possivel distinguir a motivagdo para

empreender.

2 Os empreendedores podem exercer outra ocupacédo, além de ter um negocio proprio. Um exemplo disso

acontece quando a pessoa continua como funcionaria em uma empresa e em paralelo desenvolve um negadcio.

34 Y=< .

Considerando o sexo dos pesquisados, entre os homens a oportunidade foi a motivagdo predo-
minante (53,7%) e entre as mulheres a necessidade fez-se a maior for¢a motivadora (55,1%).

Tabela 3.19.: Distribuicao percentual! dos empreendedores iniciais (TEA) por sexo, segundo
a motivagdo para comecar um novo negécio - Brasil — 2021

Sexo Oportunidade Necessidade
Masculino 53,7 43,6
Feminino 42,8 551

Fonte: GEM Brasil 2021.
1 A soma pode ndo atingir 100%, pois em alguns empreendimentos ndo foi possivel distinguir a motivacdo para
empreender.
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Escolaridade

e M Faixa Etaria...................

A oportunidade norteou a decisdo de empreender
nas trés primeiras faixas etarias da pesquisa (que
compreenderam empreendedores a partir de 18
e até 44 anos). Mas na faixa entre 25 a 34 anos
a diferenca entre aqueles que empreenderam
por oportunidade (54,9%) contra aqueles que
o fizeram por necessidade (43,7%) foi maior.

Na faixa entre 35 a 44 anos, a oportunidade
seguiu sendo a principal motivagao (49,6%),
mas a diferenga percentual em relagao ao grupo
que empreendeu por necessidade (48,7%) foi
menor. Os percentuais apresentaram maior
equilibrio entre os dois grupos.

A tendéncia se inverteu quando observados
os brasileiros de 45 a 54 anos, faixa em que a
maioria declarou iniciar no empreendedorismo
por necessidade (57,3%) em relagdo aqueles que
o fizeram por oportunidade (41,4%). Mas foi na
faixa entre 55 a 64 anos que o empreendedoris-
mo pela motivagao da necessidade (60,4%) foi
substancialmente maior do que aquele gerado
pela oportunidade (29,1%). A necessidade como
principal motor motivacional para essa faixa
etaria pode ser tanto por conta de uma maior
dificuldade de recolocagdo no mercado formal
de trabalho, para esse publico, como também
uma forma de obtencdo de renda extra para
suplementar aposentadorias insuficientes.

Tabela 3.20.: Distribuicao percentual! dos empreendedores iniciais (TEA) por faixa etaria,
segundo a motivacdo para comecar um novo hegoécio - Brasil — 2021

Faixa etaria Oportunidade Necessidade
18 a 24 anos 52,0 44,6
25 a 34 anos 54,9 437
35 a 44 anos 49,6 48,7
45 a 54 anos 414 57,3
55 a 64 anos 291 604

Fonte: GEM Brasil 2021.

1A soma pode ndo atingir 100%, pois em alguns empreendimentos nédo foi possivel distinguir a motivacdo

para empreender.

Entre os brasileiros com o Fundamental incompleto
e o Fundamental completo, a necessidade foi a
principal motivagdo para o empreendedorismo
(67,1% e 66,3%, respectivamente).

A partir do Ensino Médio completo, a tendéncia
se inverteu e a Oportunidade (52%) passou a
ser a principal motivagdo dos empreendedores.
Entre aqueles que possuiam Superior completo,

o percentual de empreendedores que iniciaram
um negocio tendo a Oportunidade como prin-
cipal motivag¢ao foi ainda maior (57%, contra
38,6% daqueles que o fizeram pela necessidade).

Isso corrobora a ideia de que niveis mais altos de
escolaridade, de fato, abrem mais perspectivas e
oportunidades, criando condi¢des para que os
individuos assumam riscos e se decidam pelo
empreendedorismo por livre escolha.
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Tabela 3.21.: Distribuicdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA) por escolaridade,
segundo a motivacdo para comecar um novo hegécio - Brasil — 2021

Escolaridade

Oportunidade Necessidade

Fundamental incompleto 32,9 671
Fundamental completo 33,7 66,3
Médio completo 52,0 45,5
Superior completo ou maior 57,0 38,6

Fonte: GEM Brasil 2021.

1 A soma pode ndo atingir 100%, pois em alguns empreendimentos ndo foi possivel distinguir a motivagdo para

empreender.

Renda Familiar...............

Uma légica parecida com a descrita anterior-
mente ocorreu em relacao ao empreendedoris-
mo inicial (TEA) quando se olha para a renda
familiar. Em 2021, os maiores percentuais de
empreendedorismo por necessidade ocorreram
para rendas familiares menores, compostas de
mais de um até dois salarios-minimos (64,7%) e
mais de dois até trés salarios-minimos (58,1%).
A pressdo de empreender por necessidade nessas
faixas de renda faz todo sentido e pode sinalizar
a complementac¢ido de renda familiar.

Apesar disso, na faixa de renda mais baixa, de
até um saldrio-minimo, foi o empreendedorismo
por oportunidade o que mais cresceu em 2021
(54%, contra 46% daqueles que empreenderam

por necessidade). Tal discrepancia em relagao as
demais faixas de renda, também consideradas
baixas, merece ser analisada com mais detalhes,
pois em 2020 o percentual de empreendedores
por oportunidade nessa faixa era de apenas 21,7%.

O empreendedorismo por oportunidade tam-
bém foi mais forte entre os empreendedores
com renda familiar de mais de trés e até seis
salarios (52,5%) e para aqueles que tém renda
familiar maior do que seis saldrios-minimos,
em que a oportunidade foi a motivagdo de
59,2% das pessoas. Apesar disso, o nimero
do empreendedorismo por oportunidade caiu
para o grupo com renda familiar superior a
seis salarios-minimos, que em 2020 reportou
67,7% da amostra.

Tabela 3.22.: Distribuicdo percentual' dos empreendedores iniciais (TEA) por renda familiar,
segundo a motivacdo para comecar um novo negocio - Brasil — 2021

Renda familiar

Oportunidade Necessidade

Até 1 salario-minimo 54,0 46,0
Mais de 1 até 2 salarios-minimos 33,5 64,7
Mais de 2 até 3 salarios-minimos 39,7 581
Mais de 3 até 6 salarios-minimos 52,5 45,2
Mais de 6 salarios-minimos 59,2 354

Fonte: GEM Brasil 2021.

1 A soma pode nédo atingir 100%, pois em alguns empreendimentos nado foi possivel distinguir a motivacdo para

empreender.
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<351 Atividades Econdmicas dos Empreendedores no Brasil

Segundo Caracteristicas Socioecondmicas

I SeX0 o

A lista apresentada no estudo do GEM elenca
121 atividades empreendidas por homens e
mulheres no Brasil em 2021.

Homens estiveram na maioria nas atividades
listadas, deixando de estar presentes em apenas
15 das 121 atividades. O publico masculino
também apresentou menor concentragdo: as
cinco atividades mais buscadas concentraram
apenas 22,9% do total (enquanto entre o publico
feminino esse numero chegou a 45,7%).

As cinco atividades mais buscadas pelos homens
foram: Manutengdo e reparacgdo de veiculos
automotores (5,3%), Servicos especializados
paraa construgao (5,1%), Restaurantes e outros
estabelecimentos de servicos de alimentacio e
bebidas (5%), Obras de acabamento (4,1%) e
Instalagoes elétricas (3,3%).

Ja as mulheres nao marcaram presen¢a em 61
das 121 atividades. Elas também apresentaram
maior concentragdo, considerando o ranking
de atividades listadas na pesquisa (apenas seis
atividades concentraram 50,6% do total do
publico empreendedor feminino, enquanto
entre os homens 50,9% das atividades estiveram
distribuidas entre 16 atividades). Isso aponta
que ainda ha muitas atividades em que o em-
preendedorismo feminino ndo esta presente,
ndo tendo sido possivel averiguar se por falta
de interesse ou outros motivos.

As cinco atividades mais buscadas pelo publico

feminino para empreender foram:

1. Cabeleireiros e outras atividades de trata-
mento de beleza (11,8% do total), em que a
diferenca foi quase sete vezes da encontrada
entre o publico masculino (1,8%).

2. Comércio varejista de artigos do vestudrio e
acessorios, em que a incidéncia do empre-
endedorismo feminino (11,2%) foi quase
quatro vezes maior que o masculino (3%).

3. Servigos de catering, bufé e outros servicos
de comida preparada (8,9%), outra atividade
em que a presenca feminina foi quase quatro
vezes maior do que a masculina (que con-
centrou 2,3% das escolhas entre os homens).

4. Restaurantes e outros estabelecimentos de
servicos de alimentagdo e bebidas (7,4%,
contra 5% de concentracao entre o publico
masculino).

5. Comércio varejista de cosméticos, produtos
de perfumaria e de higiene pessoal (6,3%),
outro segmento no qual a presenca feminina
teve a participa¢do quase quatro vezes maior
do que entre o publico masculino.

Dentre as 121 atividades listadas, foi possivel
perceber equidade em muitas delas. Algumas
das atividades em que foi percebido um maior
equilibrio de participa¢ao empreendedora entre
os publicos feminino e masculino foram: Ati-
vidades de consultoria em gestdo empresarial;
Atividades de profissionais da drea de saide,
exceto médicos e odontoélogos; Comércio vare-
jista de mercados em geral, com predominan-
cia de produtos alimenticios (minimercados,
mercearias e armazéns); Reparagdo e manu-
tencao de objetos e equipamentos pessoais e
domésticos ndo especificados anteriormente;
Comércio varejista de produtos alimenticios
(minimercados, mercearias e armazéns); Co-
mércio varejista de produtos alimenticios em
geral ou especializado em produtos alimenticios
nao especificados anteriormente e produtos
do fumo; Design e decoragdo de interiores e
Comércio varejista de calgados e artigos de
viagem; Atividades de condicionamento fisico;
Comércio varejista especializado de tecidos e
artigos de cama, mesa e banho; Fabricagao de
alimentos e pratos prontos; Desenvolvimento
de programas de computador sob encomenda;
Atividades de organizagdo de eventos, exceto
culturais e esportivos.
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Tabela 3.23.: Distribuicao percentual das atividades dos empreendedores
segundo o sexo — Brasil — 2021

FEMININO MASCULINO
Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)

Cabeleireiros e outras atividades de

Manutencao e reparacao de veiculos

5,3

tratamento de beleza 118 automotores

Comércio varejista de artigos do 12 Servicos especializados para

vestuario e acessorios g copstrugao rt1ao especificados 51
anteriormente

Servicos de catering, bufé e outros ;

, . 89 Restaurantes e outros estabelecimentos
servicos de comida preparada , . N .

s prep de servicos de alimentacdo e bebidas 5.0
Restaurantes e oytros estabelecimentos 74 Obras de acabamento 41
de servi¢os de alimentacdo e bebidas ' Instalacoes elétricas 23
Comeércio varejista de cosméticos, Transporte rodoviario de carga 31
produtos de perfumaria e de higiene 6.3 c ~ o

onstrucao de edificios 3.0
pessoal
Comeércio varejista de artigos do 30
Fabrica_géo de prodgtos diversos ndo 49 vestuario e acessorios '
especificados anteriormente Manutencdo e repara¢cdo de maquinas 59
~ L e equipamentos da industria mecanica '
Confecgéo de pegas de vestuario, 47 — —
exceto roupas intimas ' Transporte rodoviario de taxi 2,5
Servicos domesticos 47 Comeércio varej. de mercad. em geral,
& d com predominancia de produtos 54
Atividades juridicas, exceto cartorios 3,7 alimenticios - minimercados, '
. , mercearias € armazens
Comeércio varejista de outros produtos 33 : - —
novos ndo especificados anteriormente ' Fabgcagac? de rgovelsgqm 24
predominancia de madeira
Comeércio varej. de mercad. em geral, Servicos de catering, bufé e outros 53
com predominancia de produtos 56 servicos de comida preparada '
ﬂggg;'ﬁ;gse_a?qga';%ifados' Atividades de malote e de entrega 2.2
Comércio varejista de outros produtos 55
Atividades de ensino nio especificadas 50 novos ndo especificados anteriormente '
anteriormente ' Comércio de pegas e acessorios para 20
veiculos automotores '
At'V'da,qu de SEIVICOS PESsoals Nao 1.7 Cabeleireiros e outras atividades de
especificadas anteriormente tratamento de beleza 1,8
Atividades de profissionais da area de 16 Comercio varejista de cosmeticos,
pessoal
Agéncias de publicidade 16 Comércio varejista de bebidas 14
At|V|dade§ de consultoria em gestdo 1,2 Atividades de consultoria em gestao 14
empresarial empresarial .
Outras atividades 22,2 Outras atividades 42,8

....... GEM BR - 2021
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st Idade .

A distribuig¢do das atividades econdmicas por
faixa etdria foi uniforme entre as trés faixas
etarias consideradas: 18 a 34 anos, 35 a 54 anos
e 55 a 64 anos. De 11 até 14 delas somaram
cerca de 50% do total de atividades em todas
as faixas etérias.

Apenas uma atividade (Restaurantes e outros
estabelecimentos de servicos de alimentagao
e bebidas) manteve-se presente entre as cinco
principais atividades relatadas em todas as
categorias de idades, representando a quarta
atividade mais procurada nas faixas entre 18
a 34 anos (5,1%) e entre 55 a 64 anos (5%) e
liderando entre os empreendedores entre 35 a
54 anos (6,9%).

Assim como ocorreu em 2020, também houve
um conjunto de atividades que foram exclusi-
vas para cada faixa etaria. Os empreendedores
entre 18 a 34 anos estiveram presentes de
forma exclusiva em 17 delas, embora nao te-
nham participado em outras 44 atividades das
121 listadas, muitas ligadas ao agronegocio, a
fabricacdo ou comércio e servigos especificos,
que necessitam maior investimento de capital.
Do total da lista, 11 atividades concentraram
49,9% das escolhas dos empreendedores dessa
faixa etaria, sendo que Cabeleireiros e outras
atividades de tratamento de beleza liderou com
9,6%; seguida do comércio varejista de artigos
do vestudrio e acessorios com participagio de
9,3% e do comércio varejista de cosméticos,
produtos de perfumaria e de higiene pessoal
em terceiro lugar com 6,3% da preferéncia.

O publico entre 35 a 54 anos empreendeu de
forma isolada em 34 atividades, e ndo marcaram
presenca em apenas 25 atividades listadas, sendo
o grupo com a participagdo mais abrangente
dentro do empreendedorismo brasileiro quan-
do considerada a distribuicdo por atividades.
A preferéncia dessa faixa etaria recaiu sobre a
atividade de Restaurantes e outros estabeleci-
mentos de servigos de alimentac¢do e bebidas
(6,9%), como dito anteriormente, seguida dos

Servigos de catering, bufé e outros servicos de
comida preparada (6%), do comércio varejista
de artigos do vestuario e acessorios (5,1%) e
de cabeleireiros e outras atividades de beleza
(4,4%) em quarto lugar. A quinta atividade
mais procurada nessa faixa etaria (manutencao
e reparacao de veiculos automotores, repre-
sentando 4% das escolhas) também ocupou
a quinta posi¢do entre o publico entre 55 a 64
anos (4,6% da preferéncia), embora tenha sido
pouco visada pelos empreendedores na faixa
entre 18 a 34 anos (apenas 2,3%).

O grupo com faixa etaria entre 55 a 64 anos
ndo empreendeu em 78 atividades listadas,
enquanto se mostrou presente de forma iso-
lada apenas nas Atividades paisagisticas (com
2,8% de seu publico buscando essa atividade).
Foi, portanto, o grupo que apresentou a menor
diversidade na escolha de atividades para exer-
cer o empreendedorismo, embora pouco mais
de 50% deles estivessem concentrados em 12
delas, mantendo a certa uniformidade que foi
encontrada nas demais faixas.

Entre as principais atividades dessa faixa etaria,
os Servicos especializados para constru¢do nao
especificados anteriormente lideraram com
7,7%, seguidos pelos servicos de catering, bufé
e outros servi¢os de comida preparada, com
6,4% da preferéncia (que também ocupou o
segundo lugar na faixa entre 35 a 54 anos). A
Fabricac¢do de produtos diversos nao especificados
anteriormente (5,1%) e os restaurantes e outros
estabelecimentos de servicos de alimentacao e
bebidas (5%) vieram em terceiro e quarto lugar,
respectivamente.

Outros destaques foram as atividades de con-
sultoria em gestdo empresarial, que possuiram
4,1% entre o publico entre 55 a 64 anos e vieram
logo apos a quinta atividade mais procurada
nessa faixa (Reparacao de veiculos automoto-
res, com 4,6%), 0 que representou um numero
bem maior do que o apresentado nas demais
faixas etarias.
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Tabela 3.24.: Distribuicdo percentual das atividades dos empreendedores
segundo a faixa etaria - Brasil - 2021

18 a 34 anos 35 a 54 anos 55 a 64 anos
Atividades (CNAE) Atividades (CNAE) Atividades (CNAE)

Cabeleireiros e outras

Restaurantes e outros

Servigos especializados
para constru¢ao

Ztelvgdeaigzeas de tratamento 9,6 estabelecimentos de 69 no especificados 77
sberk\)/llé;os de alimentagdo e anteriormente
ebidas
Comercio varejst e ST
artigos do vestuario e 9.3 Servigos de catering, comida preparada ¢ '
aCessorios bufé e outros servicos de 6.0
comida preparada Fabricagao de produtos
C . ficta d diversos nao especificados 51
omercio varejista ge Comércio varejista de anteriormente
cosmeticos, produtos de 63 artigos do vestuario e 5,1
perfumaria e de higiene ¢ 2CesSOrOS Restauranltes € outros
pessoal estabelecimentos de 50
Cabeleireiros e outras Zerg.igos de alimentacao e l
ebidas
Restaurantes e outros atividades de tratamento 4.4 - -
estabelecimentos de de beleza Manutencdo e reparacao 4,6
. . ~ de veiculos automotores ’
servigos de alimentagdo e 51 . .
bebidas Manutengao e reparagdo 40 Atividades de consultoria 41
de veiculos automotores ' em gestdo empresarial '
Atividades juridicas, exceto 33 o . Servicos domésticos 36
cartoérios . Comeércio varejista de
outros produtos novos 33 Comeércio varejista de
néo especificados artigos do vestuario e 35
Servicos de catering, anteriormente acessorios
bufé e outros servicos de 3,2 .
comida preparada & Cultivo de plantas de
Servigos especializados lavoura temporaria 34
para Construcao 33 nao Qspeoﬁcadas ’
5 o ndo especificados ' anteriormente
Instalagdes elétricas 2,8 anteriormente N -
Construcao de edificios 2.9
Atividades de ensino Fabricacao de moveis com
nao especificadas 2.7 Obras de acabamento 3.0 predominancia de madeira 2.8
anteriormente - .
c o ot Atividades paisagisticas 2,8
omeércio varejista de
Comércio varejista de cosméticos, produtos de 26 Criac3o de bovinos 27
outros produtos novos 57 perfumaria e de higiene
néo especificados ' pessoal Obras de acabamento 2,7
anteriormente
Comercio varej. de Confgc_géo de pecas de
Comércio varej. de mercad.l em geral, com F/netfrtr?j:o’ exceto roupas 25
mercad. em geral, com predominancia de 26
predominancia de 56 produtos alimenticios - ' Manutencdo e reparagao
produtos alimenticios - : minimercados, mercearias de maquinas e 54
minimercadosl mercearias e armazens equiE)amentOS da industria !
e armazens mecanica
Fabricagcado de produtos AGénci .
. - - ! éncias de publicidade 2.2
Transporte rodoviario de 24 diversos ndo especificados 2,6 d P
carga ' anteriormente Cabeleireiros e outras
Manutencs N atividades de tratamento 2,1
anutengado e reparagdo ~ de beleza
de veiculos automotores 2.3 Confe/c.gao de pegas de — -
vestuario, exceto roupas 24 Comeércio varejista de
Outras atividades 478 intimas ferragens, madeira e 2,0
materiais de construcdo
Manutencao e reparacdo Comércio varej. de
de maquinas e 53 mercad. em geral, com
equipamentos da industria ' predominancia de 50
mecanica produtos alimenticios - ’
minimercados, mercearias
Outras atividades 49,6 € armazens
Outras atividades 29,5
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Ao considerar a distribuicdo de atividades
econdmicas conforme o nivel de escolaridade,
observou-se que, enquanto as cinco principais
atividades dos participantes com Fundamen-
tal incompleto concentraram 44,1% desses
empreendedores, a concentragao de publico
das cinco principais atividades daqueles que
possuem Fundamental completo caiu para
32,9%, valor proximo também para aqueles que
possuiam o Ensino Médio completo (33,9%).
Ja na faixa dos participantes com nivel Supe-
rior completo ou maior, essa concentragao
das cinco principais atividades representou
apenas 24%, indicando que a educagdo amplia
o rol de atividades (e oportunidades) as quais
os empreendedores podem se dedicar.

Outro ponto da pesquisa corrobora essa per-
cep¢ao: os empreendedores com Fundamental
incompleto nao estiveram presentes em 89
atividades da listagem do estudo, enquanto
entre aqueles que possuiam o Fundamental
completo estiveram ausentes de 78 atividades
dalista. Esse nimero caiu drasticamente para
aqueles que possuem Ensino Médio completo:
auséncia em apenas 46 atividades. Ja entre os
empreendedores com nivel Superior ou maior,
51 foram as atividades em que ndo marcaram
presenca. Entretanto, a auséncia desse grupo
em certas atividades pode estar mais associada
ao seu poder de escolha por atividades mais
rentaveis e lucrativas ou mais especializadas
(como as mais tipicas das profissoes liberais)
do que ao fato de ndo poder exercé-las.

Entre o publico com Fundamental incompleto,
seis atividades econdmicas concentraram 50,4%
dos empreendedores. Foram elas, em ordem:
Obras de acabamento (11,7%); Servigos espe-
cializados para a construc¢do nao especificados
anteriormente (9,5%); Servicos de catering,
bufé e outros servicos de comida preparada
(8,9%); Servicos domésticos (7,4%); Manu-
tencdo e reparacdo de veiculos automotores

(6,4%) e Cabeleireiros e outras atividades de
tratamento de beleza (com os mesmos 6,4%).

Duas das atividades preferidas da faixa ante-
rior também se apresentaram entre as cinco
principais atividades na faixa daqueles que
possuem Fundamental completo. A primeira,
Servigos de catering, bufé e outros servigos de
comida preparada, liderou entre esse publico
com 8,3% de participagdo. Foi seguida pela
atividade de Cabeleireiros e outras atividades
de tratamento de beleza (6,8% e que apareceu
na sexta posi¢do entre os empreendedores com
Fundamental incompleto). Restaurantes e outros
estabelecimentos de servigos de alimentacio e
bebidas, Fabrica¢do de produtos diversos ndo
especificados anteriormente (cada qual com
6,1% de participagdao) e Comércio varejista de
artigos do vestuario e acessorios (5,6%) com-
pletaram a lista das cinco principais atividades
nesse nivel de escolaridade.

Ja entre o publico com Ensino Médio completo
foram as seguintes atividades que atrairam o
maior numero de empreendedores: Comércio
varejista de artigos do vestuario e acessorios
(9%); Restaurantes e outros estabelecimentos
de servigos de alimentagédo e bebidas (8,2%);
Cabeleireiros e outras atividades de tratamento
de beleza (6,5%); Comércio varejista de cos-
méticos, produtos de perfumaria e de higiene
pessoal (5,5%); e Servicos de catering, bufé e
outros servicos de comida preparada (4,6%).

Algumas atividades sé se apresentaram entre
os empreendedores com Ensino Médio com-
pleto, todas com o mesmo percentual de 0,3%.
Foram elas: Confec¢do de roupas profissio-
nais; Impressdo de jornais, livros, revistas e
outras publicagdes periodicas; Fabricacao de
artefatos de concreto, cimento, fibrocimento,
gesso e materiais semelhantes e Fabricagao de
maquinas e equipamentos de uso geral nao
especificados anteriormente.
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As cinco atividades mais procuradas para
empreender pelo publico que possui nivel Su-
perior completo ou maior foram as seguintes:
Atividades juridicas, exceto cartorios (7,8%),
que embora s6 tenha aparecido nessa faixa
de nivel educacional, mesmo assim, teve um
percentual expressivo de empreendedores,
gragas ndo apenas a natureza de profissao
liberal como também a grande quantidade de
profissionais existentes no mercado. A Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB) informa em
sua pagina de atualizacdo didria que existem
1.289.912 advogados no pais (atualiza¢ao em
08/07/2022). Ainda, segundo a OAB, a quanti-
dade de profissionais disponiveis no mercado é
consequéncia direta da quantidade de faculda-
des de Direito existentes: em 2018 havia 1.502
cursos (dos quais 1.212 foram verificados pela
OAB, mas apenas 161 receberam o selo OAB
Recomenda, o que implica em 10,7% do total).

Em segundo lugar estiveram as Atividades de
profissionais da area de saude, exceto médicos
e odontdlogos (4,5%); seguida de Cabeleireiros
e outras atividades de tratamento de beleza
(4,5%); Comércio varejista de outros produtos
novos néo especificados anteriormente (3,9%);
e Comércio varejista de cosméticos, produtos
de perfumaria e de higiene pessoal (3,3%).
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Entre os empreendedores com nivel educacional
assinalado como Superior completo e maior
ainda ha outras atividades que, embora nao
estivessem entre as cinco principais, também
possuiam percentuais significativos dentro
dessa faixa. Foram elas: Restaurantes e outros
estabelecimentos de servicos de alimenta¢ao
e bebidas (3,2%); Atividades de ensino nao
especificadas anteriormente (3,2%); Servicos
de engenharia (3,1%); e Atividades de consul-
toria em gestdo empresarial (3,1%); — as duas
ultimas também fortemente associadas com
atividades mais especializadas. O Comércio
varejista de artigos do vestuario e acessdrios
(3,1%); também teve uma atratividade impor-
tante para essa faixa de publico.

Assim como ocorreu em 2020, notou-se no
estudo de 2021 que, entre os quatro grupos de
empreendedores, algumas atividades se des-
tacam, atraindo empreendedores de todos os
niveis educacionais, mesmo que com percentuais
diferentes. Foram elas: Restaurantes e outros
estabelecimentos de servicos de alimentagado
e bebidas; Servigos de catering, bufé e outros
servicos de comida preparada; Cabeleireiros
e outras atividades de tratamento de beleza; e
Comércio varejista de artigos do vestudrio e
acessdrios.



Tabela 3.25.: Distribuicao percentual das atividades dos empreendedores
segundo o nivel de escolaridade - Brasil - 2021

Fundamental incompleto

Atividades (CNAE)

Fundamental completo

Atividades (CNAE)

Servicos de catering,

Médio completo

Atividades (CNAE)

Comércio varejista de

Superior comp. ou maior

Atividades (CNAE)

Atividades juridicas,
exceto cartorios

7,8

Atividades de
profissionais da
area de saude,
exceto medicos e
odontologos

4,5

Cabeleireiros e
outras atividades de
tratamento de beleza

4,5

Comércio varejista de
outros produtos novos
nao especificados
anteriormente

39

Comércio varejista de
cosmeéticos, produtos
de perfumaria e de
higiene pessoal

3,3

Restaurantes e outros
estabelecimentos

de servigos de
alimentacao e bebidas

32

Atividades de ensino
nao especificadas
anteriormente

32

Servigcos de engenharia

31

Atividades de
consultoria em gestao
empresarial

31

Comércio varejista de
artigos do vestuario e
acessorios

31

Confeccdo de pecas
de vestuario, exceto
roupas intimas

27

Atividades de
Servicos pessoais
ndo especificadas
anteriormente

2.7

Corretores e agentes
de sequros, de
planos de previdéncia
complementar e de
saude

2,6

Atividades de
condicionamento
fisico

2,5

Obras de acabamento 11,7 : : s >
bufé e outros servicos 8,3  artigos do vestuario e 9,0
Servicos de comida preparada acessorios
especializados Cabeleireiros e Restaurantes e outros
para construcao 95 outras atividades de 6,8 estabelecimentos 82
nao gspeoﬁcados tratamento de beleza de servigos de ’
anteriormente alimentacdo e bebidas
) . Restaurantes e outros
Ser\{\gos de caterlng, estabelecimentos 61 Cabeleireiros e
bufé e outros servicos 8.9 e senvicos de '~ outras atividades de 6.5
de comida preparada alimentac&o e bebidas tratamento de beleza
Servicos domésticos 74 Fabricagdo de Comeércio varejista de
- produtos diversos 61 cosmeéticos, produtos 55
Manute[](_;ao e nao especificados ’ de perfumaria e de '
reparagao de veiculos 64 anteriormente higiene pessoal
automotores
— Comércio varejista de Servigos de catering,
Cabeleireiros e artigos do vestuario e 56  bufé e outros servicos 4,6
outras atividades de 64  acessorios de comida preparada
tratamento de beleza
— - Servicos Manutencdo e
Cqmerao vareJ\§ta de especializados reparagao de veiculos 4,1
artigos do vestuarioe 55 para construgéo 53  automotores
acessorios nao especificados Manutencio
Restaurantes e outros anteriormente e reparagao
estabelecimentos 44 Construcio de de maquinas e 31
de servicos de e 48 equipamentos da
- - : edificios Sanr A
alimentacao e bebidas industria mecanica
Comércio varej. de .
Cultivo de cereais 36 mercad. em geral, Transporte rodoviario 4
com predominancia de carga
. de produtos 4.6 . -
CQQSUU(}aO de 31 alimenticios - Cotmeroo a/aiejwsta de
edificios minimercados, outros pro.ﬁu %S noves o9
Fabricacio de moveis mercearias € armazens gﬁiﬁzeraceln(tzs os
Snggéee?rgm‘”a”C'a 31 InstalacBes elétricas 41 Comércio de pecas
. - e acessorios para 2.7
Fabricacéo de moveis veiculos automotores
Atividades paisagisticas 3,1 com predominancia 3.2 — :
de madeira Comeércio varej. de
Manutencio e mercad. em geral,
. - com predominancia
Instalacdes elétricas 2,5 reparacdo de veiculos 29 de prgdutos 26
- automotores alimenticios -
Confeccao de pecas Cultivo de plantas de minimercados,
de vestgatﬁlo, exceto 2,5 lavoura temporaria 58 mercearias e armazéns
e nao especificadas ' Transporte rodoviario
Outras atividades 21.8 anteriormente de taxi 2.2
Confeccdo de pecas
de vestuario, exceto 2.7 B .
roupas intimas Instalagdes elétricas 2.2
Transporte rodoviario 23 Fabricacdo de
de carga produtos diversos
~ " 2,2
nao especificados
Obras de acabamento 2,1 anteriormente
Outras atividades 41,0
Atividades de
organizacao de
2,0
eventos, exceto
culturais e esportivos
Transporte rodoviario 20
de taxi '
Comércio varejista de 20
artigos usados '
Outras atividades 26,5

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Atividades
profissionais,
cientificas e técnicas
ndo especificadas
anteriormente

2,5

Agéncias de
publicidade

24

Servigos de catering,
bufé e outros servicos
de comida preparada

2,3

Fabricagdo de
produtos diversos
ndo especificados
anteriormente

2,0

Outras atividades

40,6
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Analisando a renda familiar, percebe-se ni-
tidamente que as cinco atividades preferidas
para empreender entre as familias com até dois
salarios-minimos e aquelas com renda entre
dois até quatro salarios-minimos coincidiram,
mas variando nos percentuais de distribui¢ao.
Entre as familias com até dois salarios-minimos
aordem das atividades e seus respectivos per-
centuais foi a seguinte:

1. Comércio varejista de artigos do vestudrio
e acessorios (11,8%).

2. Servigos de catering, bufé e outros servigos
de comida preparada (9,5%).

3. Cabeleireiros e outras atividades de trata-
mento de beleza (8%).

4. Restaurantes e outros estabelecimentos de
servicos de alimentagdo e bebidas (7,7%).

5. Servicos especializados para construgdo nao
especificados anteriormente (4,9%).

Ja entre as familias com renda entre dois e até
quatro salarios-minimos, as atividades que mais
atrairam os empreendedores se apresentaram
nesta ordem e distribui¢do percentual:

1. Restaurantes e outros estabelecimentos de
servicos de alimentagdo e bebidas (8,2%).

2. Comércio varejista de artigos do vestudrio
e acessorios (7,9%).

3. Cabeleireiros e outras atividades de trata-
mento de beleza (7,1%).

4. Servigos de catering, bufé e outros servigos
de comida preparada (6,8%).

5. Servicos especializados para construgdo nao
especificados anteriormente (4,2%).
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Entre as familias com renda acima de quatro
salarios-minimos, as atividades que mais
atrairam empreendedores foram as seguintes:

1. Comércio varejista de cosméticos, produtos
de perfumaria e higiene pessoal (4,9%).

2. Comércio varejista de artigos do vestuario
e acessorios (3,7%).

3. Restaurantes e outros estabelecimentos de
servicos de alimentagdo e bebidas (3,5%).

4. Obras de acabamento (3,3%).

5. Atividades de ensino néao especificadas an-
teriormente (3%).

Claramente os segmentos de alimentacdo,
beleza, construgao e vestudrio estiveram pre-
sentes em todos os recortes de renda familiar.
E embora apresentem distintos percentuais de
participagdo e estejam distribuidos em nichos
especificos, ddo uma amostra sobre os ramos
de negdcios que mais atraem os empreende-
dores brasileiros.

As familias com até dois salarios-minimos nao
marcaram presenca em 67 das 113 atividades
listadas na pesquisa por renda familiar. Isso
representa pouco mais de 59% do total de
atividades. Assim como o baixo nivel educa-
cional, a baixa renda familiar pode ser um fator
limitante para empreender em determinadas
atividades, haja visto que empreendedores
cuja renda familiar esta situada entre dois até
quatro salarios-minimos nao tiveram presenca
em 48 das 113 atividades listadas e entre os
empreendedores de renda familiar acima de
quatro salarios-minimos so estiveram ausentes
de 29 atividades da listagem.



Tabela 3.26.: Distribuicdo percentual das atividades dos empreendedores

Até dois salarios-minimos

De dois saldrios-minimos

Atividades (CNAE)

Comércio varejista de
artigos do vestuario e
acessorios

11,8

Servigos de catering, bufé e
outros servicos de comida
preparada

9,5

até quatro salarios-minimos

Atividades (CNAE)

Restaurantes e outros

segundo a renda familiar - Brasil - 2021

Mais de quatro salarios-minimos

Atividades (CNAE)

Comércio varejista de
cosmeéticos, produtos de

Cabeleireiros e outras
atividades de tratamento de
beleza

8,0

Restaurantes e outros
estabelecimentos de
servigos de alimentagado e
bebidas

77

Servigos especializados
para construcdo nao
especificados anteriormente

4,9

Manutencao e reparacdo de
veiculos automotores

44

Confeccdo de pecas de
vestuario, exceto roupas
intimas

44

Atividades de profissionais
da area de saude, exceto
meédicos e odontologos

3,8

Comércio varejista de
cosmeéticos, produtos de
perfumaria e de higiene
pessoal

35

Servicos domésticos

2,8

Instalagdes elétricas

2,7

Comércio atacadista de
maquinas, equipamentos
para terraplenagem,
mineragao e construcdo

21

Obras de acabamento

2.1

Fabricacdo de produtos
diversos nao especificados
anteriormente

2.1

Outras atividades

30,2

Fonte: GEM Brasil 2021.

estabelecimentos de 82 perfumaria e de higiene 4.9
servicos de alimentagdo e ' pessoal
bebidas Comeércio varejista de
Comeércio varejista de artigos do vestuario e 3.7
artigos do vestuario e 7.9 acessorios
acessorios
Restaurantes e outros
Cabeleireiros e outras estabelecimentos de 35
atividades de tratamento de 71 servicos de alimentacao e '
beleza bebidas
Servigos de catering, bufé e
outros servicos de comida 6,8 Obras de acabamento 3.3
preparada
Servigos especializados Atividades de ensino ndo 20
para construcdo nio 472 especificadas anteriormente ’
especificados anteriormente —
— - Cabeleireiros e outras
Comércio varejista de atividades de tratamento de 3,0
outros produtos novos ndo 4,0 beleza
especificados anteriormente
Comeércio varejista de Construgéo de edificios 29
cosmeéticos, produtos de 26
perfumaria e de higiene ' Comércio varej. de
pessoal mercad. em geral, com
predominancia de produtos 2,9
Servicos domeésticos 3,5 alimenticios - minimercados,
mercearias € armazeéns
Instalagdes elétricas 3.5 Manutencao e reparacdo de 29
veiculos automotores ’
Fabrlca(;aoN de prod.ultos Atividades juridicas, exceto
diversos ndo especificados 34 o 2,7
; cartorios
anteriormente
Manuteng&o e reparagdo de > Fabricacao de moveis com 27
veiculos automotores 3, predominancia de madeira '
Comércio varej. de Fabrica(;éo de prod.ultos
mercad. em geral, com diversos ndo especificados 2.5
predominancia de produtos 24 anteriormente
alimenti;ios - minimlercados, Manutencéo e reparacgo de
mercearias € armazens maquinas e equipamentos 2.5
Manutencio e reparacdo de da industria mecanica
maquinas e equipamentos 2.1 o
da industria mecanica Transporte rodoviario de 04
carga
Confeccdo de pegas de
vestuario, exceto roupas 2.1 L L
intimas Transporte rodoviario de taxi 2.3
Transporte rodoviario de 20 Atividades de servicos
carga ' pessoais ndo especificadas 2.1
anteriormente
Outras atividades 359 Atividades de consultoriaem 4
gestdo empresarial '
Servicos de catering, bufé e
outros servicos de comida 2,0
preparada
Comeércio varejista de
outros produtos novos ndo 2,0
especificados anteriormente
QOutras atividades 46,9
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Capitulo 4

Caracteristicas dos Empreendimentos

Este capitulo apresenta as caracteristicas dos empreendimentos deste levantamento de acordo
com a formalizagdo, a procedéncia dos clientes, a geracdo de ocupagdo e renda e o impacto
inovador das atividades. O estudo permanece considerando os quatro estagios dos negdcios:
nascente, novos, iniciais e estabelecidos.

Formalizagao ........ ... oo

A tabela 4.1. a seguir demonstrou o crescimen- ~ contudo, a queda dos nimeros de empreen-
to anual dos empreendedores que obtiveram  dimentos sem CNPJ em relagdo aos anos de
CNP]J, mostrando um significativo aumentode ~ 2017 a 2019. Uma pequena parte ndo soube
2017 a 2020, de 15,2% para 44,2%, com uma  responder, recusou-se ou deu uma resposta
leve retracao em 2021, para 41,8%. Observa-se,  que néo se aplicou a pesquisa.

Tabela 4.1.: Distribuicdo percentual dos empreendedores
(TTE) segundo a formalizacao - Brasil - 2017:2021

Que obtiveram CNPJ Que nao obtiveram CNPJ Outros*
2017 15,2 75,8 89 100,0
2018 22.8 729 4,3 100,0
2019 26,1 73,6 0.3 100,0
2020 44,2 55,5 04 100,0
2021 41,8 56,8 15 100,0

Fonte: GEM Brasil 2021.
1 "N&o sabe", "Recusou” ou "N&o se aplica".

Quando observados os diferentes estagios de empreendedorismo, nota-se que houve um pequeno
recuo em 2021 dos empreendedores com CNPJ quando comparado ao ano anterior, em todas as
classificagoes: empreendedorismo total, empreendedorismo inicial e nos empreendedores novos,
nascentes e estabelecidos.

Tabela 4.2.: Percentual dos empreendedores com CNPJ
por estagio - Brasil — 2021

Estagio 2020 2021
Empreendedorismo total TTE 44,2 41,8
Empreendedorismo inicial TEA 40,5 36,5
Novos NBO 46,9 42,0
Nascentes NEA 32,0 30,6
Empreendedorismo estabelecido EBO 55,0 52,2

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Razdes para Formalizar.......

O passo seguinte foi entender as razdes pelas
quais os empreendedores regularizaram a si-
tuagdo de seus negdcios no ano de 2021. Para
a maijoria, 0 maior motivo para a obtengdo de
CNP]J foi a intencao de Estar Regularizado,
assinalada tanto pelos empreendedores nascentes
(62,5%) quanto pelos novos (53,8%) e estabele-
cidos (53,6%). Em segundo lugar, com grande
expressividade numérica, ficaram aqueles que
responderam com Outros Motivos que ndo
se enquadram nos demais itens elencados na
pesquisa. Os dados estao contidos na tabela 4.3.

A preocupagdo em Contribuir com a Previ-
déncia apareceu em terceiro lugar entre os
nascentes, enquanto para os novos € 0s esta-
belecidos, a Exigéncia dos Clientes Quanto
a Emissao de Nota Fiscal foi a terceira mo-
tivagdo. E, por ultimo, os dados mostram a
necessidade ou desejo de Obter Crédito como
uma das razdes para obten¢do de CNP]J por
parte dos empreendedores entrevistados no
estudo GEM 2021.

Tabela 4.3.: Principais razdes para obtencao do CNPJ por estagio - Brasil - 2021

% dos empreendedores’

Motivo :
Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Estar regularizado 62,5 53,8 53,6
Contribuir para a previdéncia 13,7 85 18,9
I\E><|ge.ncla dos chenﬁes quanto 129 227 205
a emissao de nota fiscal

Obter credito 10,1 6,6 9,7
Outro motivo 424 346 43,8

Fonte: GEM Brasil 2021.
1 Respostas multiplas. N&o totalizam 100%.

Razdes para Nao Formalizar

Ja entre as razdes para ndo obtencao do CNP]
no Brasil, o principal motivo entre os empreen-
dedores nascentes é o fato de o empreendedor
considerar que “Iniciou o negdcio ha pouco
tempo, ainda ira regularizar”. Essa razao
apareceu com o dobro de incidéncia em relagdo
ao segundo motivador para a nao formalizagao
junto a Receita Federal apresentado no estudo,
que nesse estagio foi o fato de considerar a
“Formalizagao um processo demorado/bu-
rocratico”. Outras respostas concedidas acima
de 6% pelos empreendedores nascentes foram
“Nao saber como formalizar” e “Estar em
processo de regularizagio”.
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Ja entre os novos empreendedores, trés diferentes
razdes apareceram entre as quatro mais citadas:
“Nao ver necessidade” foi a lider, com 20,3%
das respostas, seguida de “Iniciou o negocio
ha pouco tempo, ainda ira regularizar”, com
9,4%, a “Atividade nao exige CNPJ/possui
outro tipo de registro, alvara, licenga”, com
7,4% e “Por falta de tempo”, com 7%.

Entre os estabelecidos, a maioria também sinalizou
“Nao ver necessidade em se regularizarem”,
com uma incidéncia de 21,7%. Outros motivos
mais alegados foram:



“Atividade nao exige CNPJ/possui outro tipo
de registro, alvara, licenca”, (14,4%); “Nao sabe
como formalizar”, (9,1%); e “Formaliza¢ao
custa caro” (7,7%).

Além dos nimeros anteriormente citados, tam-
bém chamaram a atengéo trés outros itens: “Ser
um processo burocratico/demorado”, “Receio
de ndo conseguir pagar os impostos” e “Nao
saber se continuara com o negécio por muito
tempo”. Essas trés categorias tiveram uma ex-
pressiva queda nas citagdes quando comparadas
com os numeros de 2020.

Em 2021, a burocracia marcou 7,7 pontos per-
centuais entre os nascentes, 3,2 entre os novos

empreendedores e 1,8% entre os estabelecidos.
Em 2020, esse item motivou a ndo formaliza¢ao
de 14,1%, 16,9% e 20,8%, respectivamente.

O receio de nao ter como pagar impostos foi
de 13% em 2020 para 0,9% em 2021 entre os
Nascentes; de 11,6% para 3,2% entre 0s novos;
e de 14,3% para 2,1% entre os empreendedores
estabelecidos. E, por fim, a duvida sobre per-
manecer com o negdcio por muito tempo, que
impedia 17% dos nascentes, 18% dos novos e
14,2% dos estabelecidos em 2020, diminuiu
para 5,8%, 4,6% e 3%, respectivamente, em
2021. E importante citar, entretanto, que novas
respostas foram disponibilizadas em 2021, to-
talizando 13 possibilidades, quando em 2020
haviam somente nove razdes.

Tabela 4.4.: Principais razdes para nao obtencao do CNPJ por estagio - Brasil - 2021

% dos empreendedores’

Motivo :
Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

!ﬂlICIOU © negocio ha pouco tempo, ainda 158 94 10
irdg regularizar
Formal\leagao € um processo demorado/ 77 32 18
burocratico
Nao sabe como formalizar 6.7 51 9.1
Estd em processo de regularizagdo 64 0.8 3.3
Nao vé necessidade 59 20,3 21,7
SO tem um cliente 5,8 54 2.0
Nao sabe se vai continuar com o negocio 5.8 46 30
por muito tempo
Por ha_o ter local estabelecido para o 56 59 10
negocio
Por falta de tempo 5,0 7.0 2,2
Atwwdade nao exige QNPJ/possuw outro 46 74 144
tipo de reqistro, alvara, licenca
Por causa da pandemia 15 1.5 2.5
Nao tem como pagar impostos 0,9 3,2 2.1
Formalizagdo custa caro 0,7 46 77

Fonte: GEM Brasil 2021.
1 Respostas multiplas. Ndo totalizam 100%.
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Percentual de Formalizacdes por Atividade

Como ja apresentado no capitulo anterior, os
empreendimentos foram divididos em 121 ati-
vidades de acordo com os CNAEs. Na analise
a seguir, consideraram-se as dez atividades
preferenciais apontadas pelos empreendedores.

Entre todas as atividades, a principal escolhi-
da pelos empreendedores com CNPJ foram
“Restaurantes e outros estabelecimentos
de servicos de alimentacao e bebidas”. Esse
mesmo item ficou em quarto colocado na
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categoria sem CNP]J. Ja entre os nao forma-
lizados, o lider da categoria foi “Comércio
varejista de artigos do vestuario e acessorios”,
sendo que esse foi o terceiro colocado entre
os negocios com CNP]J. E, por fim, dentre os
destaques, “Cabeleireiros e outras atividades
de tratamento de beleza” ficou em segundo
lugar entre os negocios com CNPJ e em ter-
ceiro lugar entre os sem CNP]J.



Tabela 4.5.: Distribuicdo percentual das atividades dos empreendedores (TTE)

segundo a formalizacao - Brasil — 2021

Com CNPJ

Atividades (CNAE)

Restaurantes e outros estabelecimentos de

Sem CNPJ
Atividades (CNAE)

Comeércio varejista de artigos do vestuario e

servicos de alimentacado e bebidas 6.9 acessorios 79
Cabeleireiros e outras atividades de Servicos de catering, bufé e outros servicos
53 . 71
tratamento de beleza de comida preparada
Comeércio varejista de artigos do vestuario e 41 Cabeleireiros e outras atividades de 66
acessorios ' tratamento de beleza '
Comeércio varejista de cosméticos, produtos 40 Restaurantes e outros estabelecimentos de 55
de perfumaria e de higiene pessoal ' servicos de alimentacao e bebidas '
Manutencao e reparagao de veiculos 38 Fabricacao de produtos diversos nao 28
automotores ' especificados anteriormente '
Comeércio varej. de mercad. em geral, com Atividades juridicas, exceto cartorios 3.6
predominancia de produtos alimenticios - 35
minimercados, mercearias € armazens Servicos especializados para construcio 36
ndo especificados anteriormente '
Manutencao e reparacao de maquinas e 30
equipamentos da industria mecanica ' Servicos domésticos 34
Obras de acabamento 31 Comércio varejista de cosméticos, produtos 4,
~ e de perfumaria e de higiene pessoal '
Construgao de edificios 2.8 pertumar 9! P
Atividades de malote e de entrega 2,5 . .
¢ Comércio varejista de outros produtos 33
Instalacdes elétricas 25 novos ndo especificados anteriormente '
Servigo; de catering, bufé e outros servigos o4 Manutencdo e reparacdo de veiculos .
de comida preparada ' automotores 3,
Transporte rodoviario de taxi 2.3
Confeccdo de pecas de vestuario, exceto 57
L L o roupas intimas '
Fabricacdo de moveis com predominancia 51
de madeira '
Transporte rodoviario de carga 2.6
Servicos especializados para construcao 20 Atividades de profissionais da area de saude,
nao especificados anteriormente ' exceto meédicos e odontodlogos :
Agéncias de publicidade 18 Obras de acabamento 1.9
Confeccdo de pecas de vestuario, exceto 17 Instalagoes elétricas 19
roupas intimas '
Atividades de ensino ndo especificadas 17
anteriormente '
Corretores e agentes de seguros, de outras
atividades 46.0
Outras atividades 35,8
Fonte: GEM Brasil 2021.
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4.2.

Quando analisada a origem dos clientes aten-
didos no Brasil em compara¢ao com as demais
46 economias do estudo GEM 2021, nota-se
a for¢a e dependéncia de nossa economia lo-
cal. Divididas por empreendedores nascentes
(NEA), novos (NBO) e estabelecidos (EBO),
as tabelas a seguir trazem a procedéncias dos
clientes em trés categorias: cidade onde mora
o empreendedor, outra cidade e estado e fora
do pais de origem.

Os empreendedores nascentes que mais tende-
ram a atender clientes originados da prépria
cidade do empreendimento foram India (98,7%),
seguidos pelos do Chile (98,1%) e pelo Brasil
(98%). Nessa lista, observa-se a presenca de
dois integrantes da América Latina e das trés
faixas diferentes de renda. Catar (92,7%), Lu-
xemburgo (85,8%) e Letonia (81,9%) foram
0s que mais atrairam clientes de alguma outra
cidade ou estado do pais em 2021. Todas essas
economias pertencem a alta renda. E, por fim,
Luxemburgo (69,2%), Bielorrussia (52,5%) e
Irlanda (50,1%) lideraram o ranking de paises
que atrairam clientes estrangeiros em 2021.

Ja os novos empreendedores que fizeram mais
negocios com clientes de suas proximas cidades
estiveram na Eslovaquia (100%), Arabia Saudita
(98,5%) e Russia (98,2%). Os empreendimentos
que mais atrairam clientes de alguma outra ci-
dade ou estado do pais estiveram, em especial,
no Catar (96,7%), em Israel (89%) e na Coreia
do Sul (86%). E, por fim, as economias que
mais atrairam clientes de fora do pais foram
Luxemburgo (69,7%), Bielorrussia (51,5%) e
Canada (49,1%). E importante comentar que,
nas trés categorias, a unica integrante que nao
faz parte das economias de alta renda ¢ a Bie-
lorrusia, considerada de média renda.

Entre os empreendedores estabelecidos, os
negocios realizados com clientes locais soma-
ram 99,1% na lider Arabia Saudita, seguida pela
Roménia (98,7%) e pelo Cazaquistao (98,7%).
O Brasil apareceu na oitava colocagdo, com
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Procedéncia do Cliente ......

97,5% de clientes com essa procedéncia. Oma
(94,5%), Catar (91,6%) e Israel (89,4%) foram
os trés integrantes da faixa de economias de
alta renda que contam com clientes vindos de
alguma outra cidade ou estado do pais. E, por
fim, os trés paises que mais alcangaram clien-
tes estrangeiros foram: Luxemburgo (85,8%),
Crodécia (50,8%) e Irlanda (46,5%), sendo
que também essas trés economias sdo todas
classificadas como de alta renda. Vale frisar a
presenca de Luxemburgo como lider de atragao
para clientes estrangeiros em todos os estagios
de empreendimentos.

O potencial de negdcios de Luxemburgo na
atracao de clientes estrangeiros, em grande par-
te, beneficia-se da solidez e dinamismo de seu
setor financeiro, que respondia por 26,5% do
valor adicionado ao PIB e 10,9% do emprego em
2018. Com quase 4 mil fundos de investimento,
o setor gerenciava um ativo liquido superior a
4,3 bilhdes de euros (dados de 2019). Para se ter
uma base de comparagio, esse montante equivale
amais de 50 vezes o PIB anual do Grao-Ducado
e aproxima-se do PIB italiano. Luxemburgo ¢ a
economia numero um na Europa e situa-se em
segundo lugar no ranking mundial (imediata-
mente atrds dos Estados Unidos) em termos de
ativos sob gestdo (Fonte: Camara de Comércio
de Luxemburgo).

J4 a Irlanda tem como fortaleza o setor de
tecnologia, que ndo apenas atraiu as gigantes
do setor, por conta dos baixos impostos, como
também gerou, por conta da vinda dessas grandes
empresas, todo um ecossistema voltado para o
segmento, englobando atividades que vdo da
fabricagdo de hardwares ao desenvolvimento
de softwares, passando por criacao de contetido
digital, seguranca de tecnologia da informagao,
computagdo em nuvem, servi¢os de suporte de
telecomunicagdes e técnico. E, por ser digital,
o alcance dessas empresas tende a extrapolar o
territdrio do proprio pais e atrair clientes que
estdo em outros territérios (Fonte: IDA Ireland,
agéncia semiestatal que atrai investimento es-
trangeiro para o pais).



Tabela 4.6.: Percentual dos empreendedores nascentes (NEA) segundo a procedéncia do
cliente - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Nascentes (NEA)

= Alta.

Baixa. M = Média. A

Fonte: GEM 2021. B

Regides Economias Renda Da cidade em | De alguma outra cidade ou ,
que mora estado do pais PE I E B s

Chile A 98,1 34,6 19

Coldmbia M 88,8 61,3 18,6
Guatemala M 876 484 3,8

Panama M 779 671 111
e | w |
Uruguai A 86,8 576 18,1
Alemanha A 86,7 68,8 39,9
Bielorrussia M 96,1 79,5 52,5
Canada A 875 63,8 48,5
Chipre A 894 78,9 2572
Croacia A 911 59,3 34,8
Eslovaquia A 96,7 56,0 13,9
Eslovénia A 854 71,6 37,2
Espanha A 94,5 63,2 357
Estados Unidos A 82,2 62,3 22,0
Finlandia A 81,5 67,7 277
Franca A 90,1 554 34,0
Grécia A 90,2 56,6 439
Hungria A 85,9 63,5 20,1
Irlanda A 875 71,8 50,1
Italia A 93,9 50,1 28,9
Letonia A 92,5 81,9 46,7
Luxemburgo A 86,2 85,8 69,2
Noruega A 732 58,5 244
Paises Baixos A 88,2 755 364
Polonia A 93,1 43,0 12,8
Reino Unido A 92,6 77,5 41,5
Roménia M 93,8 41,8 9.6

Russia M 96,0 65.6 197
Suécia A 86,8 72,3 34,1
Suiga A 871 76,0 357
Africa do Sul M 94,8 53,2 176
Arabia Saudita A 97.8 36,6 4,9

Catar A 81,9 92,7 284
Egito B 85,8 64,1 11,3
Er:i!f;ios Airabes A 865 681 44,5
Ira B 82,7 717 15,8
Israel A 864 791 39,1
Marrocos B 91,8 56,0 16,1
Oma A 96,7 724 14,5
Sudéo B 92,9 41,6 79

Cazaquistdo M 89,5 33,6 4,1

Coreia do Sul A 872 81,8 19,2
india B 98,7 41,6 17

Japdo A 774 714 181
Turquia M 84,9 63,2 341
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Tabela 4.7.: Percentual dos empreendedores novos (NBO) segundo a procedéncia do
cliente - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides

Novos (NBO)

Economias Renda Da cidade em | De alguma outra cidade ou ,
que mora estado do pais PE R C R
Chile A 976 34,3 2,8
Coldmbia M 84,2 62,9 21,3
Guatemala M 872 337 11
Panama M 84,2 69,9 84
e | | e
Uruguai A 89,3 52,1 124
Alemanha A 89,2 63,5 30,9
Bielorrussia M 918 78,7 51,5
Canada A 89,7 66,0 49,1
Chipre A 924 82,6 34,0
Croacia A 90,1 60,3 44,2
Eslovaquia A 100,0 67,0 11,3
Eslovénia A 75,5 78,3 27,6
Espanha A 94,8 56,6 34,1
Estados Unidos A 86,5 62,9 204
Finlandia A 804 678 23,6
Franca A 93,2 73,5 46,7
Grécia A 88,1 69,1 32,3
Hungria A 89,5 556 12,3
Irlanda A 82,0 714 404
Italia A 84,5 61,6 24,7
Letonia A 91,5 752 32,8
Luxemburgo A 84,7 74,5 69,7
Noruega A 919 52,9 234
Paises Baixos A 83,6 68,2 36,0
Poldnia A 93,3 36,5 9,3
Reino Unido A 81,1 64,0 33,2
Romeénia M 95,0 41,6 171
Russia M 98,2 53,0 18,8
Suécia A 77,0 644 22,9
Suica A 82.8 56,5 441
Africa do Sul M 931 46,1 15,7
Arabia Saudita A 98,5 47,0 77
Catar A 79,8 96,7 21,1
Egito B 88,2 49,7 11,5
Br:ii(;f;ios Airabes A 875 714 45,0
Ira B 93,3 68,6 16,7
Israel A 90.8 89,0 474
Marrocos B 88,9 35,8 73
Oma A 973 804 88
Sudéo B 93,9 40,8 5,8
Cazaquistdo M 970 21,3 0,7
Coreia do Sul A 92,5 86,0 15,1
india B 954 16,8 04
Japéo A 73,3 66,8 20,1
Turquia M 874 62,7 29,7
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Alta.

Baixa. M = Média. A =

Fonte: GEM 2021. B

Tabela 4.8.: Percentual dos empreendedores estabelecidos (EBO) segundo a procedéncia
do cliente - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides

Estabelecidos (EBO)

Economias Renda Da cidade em | De alguma outra cidade ou ,
que mora estado do pais PE R E s
Chile A 97,6 31,3 7,0
Coldmbia M 75,3 65,5 77
Guatemala M 89,1 399 24
Panama M 78,7 69,3 20,3
?)eoF;erlit:wliig:na M 80.9 655 231
Uruguai A 70,7 673 16,2
Alemanha A 924 04,7 36,1
Bielorrussia M 977 79,5 42,8
Canada A 833 50,9 29,0
Chipre A 914 64,7 30,9
Croacia A 92,6 59,2 50,8
Eslovaquia A 97,0 62,3 12,9
Eslovénia A 86,2 854 40,0
Espanha A 973 504 272
Estados Unidos A 884 56,7 20,5
Finlandia A 84,0 69,5 20,5
Franca A 97,0 56,0 329
Grécia A 94,5 56,3 28,7
Hungria A 817 62,2 18.1
Irlanda A 85,7 69,3 46,5
Italia A 93,8 39,9 151
Letonia A 88,5 82,6 32,9
Luxemburgo A 614 844 85,8
Noruega A 88,3 53,0 27.3
Paises Baixos A 88,8 777 35,0
Polonia A 92,2 29,7 51
Reino Unido A 735 774 32,6
Roménia M 98,7 494 184
Russia M 972 43,6 10,5
Suécia A 91,3 737 29,9
Suica A 919 78,6 42,1
Africa do Sul M 95,9 511 12,0
Arabia Saudita A 991 177 8.1
Catar A 78,1 916 219
Egito B 81,2 65,0 11,7
Er:ii(;iios Arabes A 914 75,2 44,5
Ira B 96,7 52,6 89
Israel A 86,6 89,4 44,1
Marrocos B 83,2 253 4,0
Oma A 98,2 94,5 111
Sudéo B 944 36,1 81
Cazaquistdo M 98,7 20,7 0,9
Coreia do Sul A 94,5 74,3 52
india B 97,6 32,5 6,0
Japado A 779 65,9 77
Turquia M 90,3 611 30,1
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Expectativa de Geracdo de Postos de Trabalho

O comparativo a seguir mostra a diferenca de
expectativa de geragao de postos de trabalhos entre
os empreendedores iniciais e os estabelecidos.

Mais uma vez, os numeros evidenciam que a
expectativa de geracdo de postos de trabalho é
muito maior nos empreendedores iniciais que
nos estabelecidos, independentemente do nivel
de renda de seus paises, chegando a quase qua-
tro vezes mais nos Estados Unidos. O principal
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destaque ficou por conta dos Emirados Arabes
Unidos, que tiveram uma alta expectativa de
geracdo de postos de trabalho tanto entre os
iniciais (64,5%) quanto entre os estabelecidos
(48,8%), sendo o primeiro pais no ranking da
estatistica em questdo em ambos os estagios de
empreendedorismo. O Brasil foi 0 15° com maior
expectativa dentre os empreendedores iniciais,
com 23,2%. E 0 19° no ranking em relagdo aos
empreendedores estabelecidos, com 7%.



= Alta.

Baixa. M= Média. A

Fonte: GEM 2021. B

(agrupamento por regides geograficas) — 2021

Expectativa elevada na geracdo

Tabela 4.9.: Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) segundo a expectativa elevada
quanto a geracao de postos de trabalho - Economias participantes

Economias Niveis de renda de postos de trabalho Classificacdao
Colémbia M 334 4¢
Panama M 25,5 9e
Chile A 24,7 10¢@
Uruguai A 18,3 242
Guatemala M 174 25°
Rep. Dominicana M 47 459
Russia M 331 5¢
Croacia A 25,8 82
Letonia A 24,3 12¢
Irlanda A 23,8 14¢
Estados Unidos A 231 162
Bielorrussia M 231 17¢
Paises Baixos A 21,8 18¢
Luxemburgo A 21,3 192
Franca A 19,1 219
Suica A 19,0 22°
Reino Unido A 16,5 26°
Canada A 159 289
Italia A 157 29¢
Noruega A 13,1 319
Polonia A 12,5 34¢
Eslovénia A 124 359
Grécia A 12,1 36°¢
Romeénia M 12,0 37°
Alemanha A 114 39¢
Suécia A 8,0 40¢
Espanha A 7.8 419
Hungria A 78 42¢
Finlandia A 6.8 43¢
Chipre A 6.0 449
Eslovaquia A 2.9 472
Emirados Arabes A 64.5 10
Catar A 555 2°
Egito B 294 02
Ird B 27,3 7°
Marrocos B 24,3 11¢
Africa do Sul M 18,7 23¢
Arabia Saudita A 16,1 272
Israel A 14,1 309
Oma A 12,6 339
Suddo B 11,8 38¢
Turquia M 484 3@
Coreia do Sul A 23,8 13¢
Japao A 204 20°
Cazaquistao M 12,9 32°
india B 4,2 469
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Tabela 4.10.: Percentual dos empreendedores estabelecidos (EBO) segundo a expectativa

108

elevada quanto a geracdo de postos de trabalho - Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) — 2021

Regides Economias

Niveis de renda

Expectativa elevada na geracdo
de postos de trabalho

Classificacao

Coldbmbia M 191 49
Panama M 16,0 59
Chile A 9,1 132
Guatemala M 6.5 23°
Uruguai A 55 269
Rep. Dominicana M 2.9 410
Bielorrdssia M 14,3 7°
Russia M 13,6 8¢
Canada A 12,2 9e
Noruega A 11,6 10¢
Croécia A 11,3 11°
Paises Baixos A 9,3 129
Irlanda A 75 16¢
Suica A 7,0 18¢
Suécia A 6,7 21°
Reino Unido A 58 25°
Letonia A 55 27°
Italia A 53 299
Romeénia M 4.3 30¢
Luxemburgo A 4,2 31¢
Franca A 4.0 322
Estados Unidos A 39 339
Polonia A 34 352
Hungria A 3,2 379
Eslovénia A 3,0 39¢
Finlandia A 2.9 409
Alemanha A 2,5 429
Chipre A 2.2 44¢
Espanha A 1.8 452
Grécia A 13 462
Eslovaquia A 0,0 479
Emirados Arabes A 48,8 10

Catar A 42,0 2°

Egito B 15,8 69

Marrocos B 8.8 14¢
Sudéo B 83 15¢
Ardbia Saudita A 74 17¢
Africa do Sul M 6.8 20¢°
Ira B 6.6 222
Israel A 6,0 24¢°
Oma A 53 28¢
Turquia M 24,2 32

Cazaquistao M 3.6 348
Coreia do Sul A 34 36°
india B 31 38¢
Japao A 24 43¢
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4.4

Para entender o potencial de geracao de em-
prego e renda dos negdcios no Brasil, na tabela
a seguir foi considerado o numero de pessoas
ocupadas nos diferentes estagios dos empreen-
dedores. E importante explicar que os nimeros
dos empreendedores nascentes representam a
expectativa futura para a geracdo de ocupagio
nos proximos cinco anos. Ja nos novos negocios
e nos estabelecidos, os nimeros sdo da geragao
de ocupagao atual.

Entre os nascentes, percebe-se que ha uma
expectativa bastante otimista para a geracdo de
novas ocupagdes, somando 38,8% das respostas
considerando seis ou mais pessoas ocupadas.

O numero é muito acima do efetivamente
trazido pelos novos empreendedores, que re-
lataram 7,4%, e pelos estabelecidos, que foram
de 11,1%. Em contrapartida, apenas 6,7% dos
empreendedores nascentes acreditam que ndo
gerardo outra ocupagdo além da sua propria,
em cinco anos.

A maior faixa de resposta dos novos empre-
endedores ficou entre ser o inico no empre-
endimento e ter mais uma ocupagao, com
36,6% e 24,3%. Essas duas faixas também se
mostraram as maiores entre os empreendedores
estabelecidos, com 37,4% de zero ocupagdes
geradas e 18,6% de uma ocupagio realizada.

Tabela 4.11.: Distribuicdo percentual dos empreendedores nascentes (NEA), novos (NBO) e
estabelecidos (EBO) segundo a formalizacdo e a geracdo de ocupacio® - Brasil — 2021

Nascentes (NEA)

Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Fonte: GEM Brasil 2021.

SO G Nascentes Estabelecidos

(NEA) CNPJ | CNPJ | (NBO) | CNPJ | CNPJ (EBO) CNPJ | CNPJ
Né&o Informou 12,9 12,0 12,9 2,7 55 0.8 1.2 0,0 2,5
0 6,7 6,9 59 36,6 32,6 397 374 272 479
1 55 55 57 24,3 179 289 18,6 144 234
2 8,7 58 10,3 15,5 164 14,3 14,3 20,0 8,0
3 8,0 6,1 8,5 6,3 53 71 9.8 12,3 72
4 7.8 6,0 83 39 51 31 3.8 2,7 50
5 11,7 11,1 11,7 3.3 57 15 39 6,7 0,9
6 ou mais 388 46,4 36,7

74 11,5 4,6 111 16,7 50

1 para os empreendedores nascentes, representa a expectativa futura para a geracdo de ocupacdo nos proximos
cinco anos. Para os novos e estabelecidos, representa a geragdo de ocupagdo atual.
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Faturamento Anual dos Empreendimentos

A tabela a seguir separa os empreendedores em
faixas de faturamento anual, que vai de ndo in-
formado, zero até acima de 4,8 milhdes de reais.
O mais alto valor de faturamento foi também
o de menor incidéncia de respostas pelos em-
preendedores, tanto entre os nascentes, quanto
entre os novos e estabelecidos, com e sem CNP]J.
Esse valor foi alvo de 0,4% das respostas dos
nascentes e dos novos empreendedores e 0,5%
dos empreendedores estabelecidos.

Entre os nascentes, a porcentagem de empre-
endimentos que ainda ndo faturaram nada foi
a maior, com 38,7%. Em seguida, estiveram as
duas faixas menores de faturamento: até 6 mil
por ano (20,4%) e de 6 a 12 mil no ano (11,9%).

RN . . ..... GEM BR - 2021

As primeiras faixas de faturamento foram as com
mais respostas entre novos empreendedores:
até R$ 6 mil por ano somou 24% dos retornos.
De R$ 6 a 12 mil foi a resposta de 16,3% dos
participantes. E de R$ 12 a 24 mil totalizou 11,8%.

E entre os estabelecidos a maior faixa optou por
ndo informar o faturamento. Em sequéncia, 20%
dos participantes informaram faturar até R$ 6
mil por ano e 13% de R$ 12 a 24 mil ao ano. Aqui
chamou a atengdo a alta incidéncia de empresas
sem CNPJ que alegaram faturar na faixa de até 6
mil ao ano (28,4%) e de 12 a 24 mil (14,3%). Ja
entre os empreendimentos com CNP], as maiores
respostas foram de até 6 mil ao ano (12,6%) e de
12 a 24 mil (11%).



Tabela 4.12.: Distribuicdo percentual dos empreendedores nascentes (NEA), novos
(NBO) e estabelecidos (EBO) segundo a formalizacao e o faturamento anual
de seus empreendimentos - Brasil - 2021

Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)

Pessoas ocupadas

(NEA CNPJ | CNPJ | (NBO) | CNPJ | CNPJ (B2 CNPJ | CNPJ
Né&o informou 45 6,3 3.8 10,5 13,6 77 22.9 25,9 19,9
Ainda nao faturou nada 38,7 35,6 38,6 4,0 3.2 47 - - -

Até RS 6.000,00 por ano

( +- RS 500,00 més) 204 14,2 23,3 24,0 13,9 312 20,0 12,6 284

De R$ 6.000,01 a

R$ 12.000,00 por ano
(+ R$ 500,01

até R$ 1.000,00 més)

11,9 12,7 12,0 16,3 11,8 19,3 77 6,7 89

De R$ 12.000,01 a
RS 24.000,00 por ano
(+ de RS 1.000,00 até
R$ 2.000,00 més)

58 0.0 87 11,8 11,8 12,1 13,0 11,0 14,3

De R$ 24.000,01 a

R$ 36.000,00 por ano (+ de
RS 2.000,00 até RS 3.000,00
més)

4,9 33 58 10,8 14,6 8,3 54 57 53

De R$ 36.000,01 a

RS 48.000,00 por ano (+ de
R$ 3.000,00 até RS 4.000,00
més)

2,0 3,3 15 30 4,2 2,3 4,7 50 4,5

De R$ 48.000,01 a

RS$ 60.000,00 por ano (+ de
R$ 4.000,00 até R$ 5.000,00
més)

2,0 2,8 16 52 81 32 55 74 35

De R$ 60.000,01 a

RS$ 81.000,00 por ano (+ de
R$ 5.000,00 até RS 6.750,00
més)

29 6.4 13 4,6 4,2 50 9,2 8,2 10,5

De R$ 81.000,01

a R$120.000,00 por ano (+ de
RS 6.750,00 até R$ 10.000,00
més)

2,3 4,5 14 2,6 3.2 2,2 32 44 19

De R$ 120.000,01

a R$ 240.000,00 por ano (+
de R$ 10.000,00 até

R$ 20.000,00 més)

2,3 4,6 1,3 3,5 52 24 2,3 2,8 19

Acima de R$ 360.000,00 por
ano (+ de RS 30.000,00 més)

Fonte: GEM Brasil 2021.

24 6.4 0.6 3,6 6.2 17 59 104 0.9
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Inovagao ......................

Nesta parte do estudo, pode-se ver uma divi-
sao diferente tendo como base a porcentagem
de empreendedores no Brasil que abrangem
inovagdo em produtos e/ou servigos ou em
processos (tecnologia), comparativamente
entre os empreendedores nascentes, novos e
estabelecidos. Dessa forma, é possivel entender
a dinamica quanto a inovagao incorporada aos
empreendimentos.

A maior parte dos negdcios, sejam iniciais ou
estabelecidos, nao apontou inovagdes de proces-
sos nem de produtos ou servigos. Porém, entre
os nascentes, foi o estagio em que se observou
amaior tendéncia a inovagao, sendo que 27,2%
dos empreendedores informaram que buscam
alguma inovagdo em produto ou servigo e 19,6%
afirmaram que esperam gerar uma inovagao
em termos de processos para o mercado local.
Ainda em relagao aos nascentes, 1,4% buscou

inovar no Brasil em produtos e servigos e 2,5%
em processos. Ja quando analisadas as inovagoes
em nivel mundial, os nascentes assinalaram 1,9%
de inovagdo em produtos e servigos, porém nao
pontuaram em processos.

Entre os novos empreendedores, a busca por
inovac¢do também se destaca no mercado local,
uma vez que os empreendedores nesse estagio
assinalaram 9,7% para novos produtos e ser-
vigos e 9,9% para processos. Ja 1,2% estimou
trazer inovagao ao Brasil e 0,5% para o mundo
na categoria produtos e servigos, enquanto 1%
visou trazer inova¢ao de processos para o Brasil
e 0,4% para o mundo.

Ja os empreendedores estabelecidos nao alme-
jaram inovagoes que os destaque além das fron-
teiras locais: 6% buscaram inovar em produtos
e servigos e 10% em processos (tecnologia).

Tabela 4.13.: Distribuicdo percentual dos empreendedores nascentes (NEA), novos
(NBO) e estabelecidos (EBO) segundo as caracteristicas relacionadas a inovacado
produzida pelos seus empreendimentos - Brasil - 2021

% dos empreendedores

Nascentes (NEA) Novos (NBO) Estabelecidos (EBO)
Abrangéncia
Produto ou Processo Produto ou Processo Produto ou Processo
servico sera | (tecnologia) | servicoé | (tecnologia) | servicoé | (tecnologia)
novo sera novo novo é novo novo é novo
Local 272 19,6 97 9,9 6,0 10,0
Brasil 14 2,5 1.2 1,0 0,0 0,0
Mundo 1.9 0,0 0,5 04 0,0 0,0
Nenhum local 69,4
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78,0 88,6 88,7 94,0 90,0

Fonte: GEM Brasil 2021.



A seguir, o presente estudo apresenta um com-
parativo entre o Brasil e os outros 46 paises
divididos por regides geograficas do globo, sob
a perspectiva do impacto do empreendedorismo
nos empreendedores iniciais por nivel de renda
e no 4mbito nacional e internacional.

Considerou-se impacto de &mbito nacional em-
preendedores que afirmaram que possuem ou
terdo clientes procedentes de pelo menos outras
cidades e estados do pais e que o seu produto/
servi¢o ou o processo/tecnologia pode ser con-
siderado uma novidade em nivel nacional. Ja o
impacto de ambito internacional foi atribuido
aos empreendedores que demonstraram esses
mesmos itens com foco internacional.

O Canada foi o unico participante a aparecer
entre os trés primeiros colocados em ambos os
impactos, nacional e internacional. Ele marcou
a terceira colocagdo nos negocios de impacto
nacional, com 5,1%, atras da Republica Domi-
nicana (5,5%) e do Catar (5,4%). O Brasil foi o
38° colocado, com 0,6%.

O pais do extremo norte americano também
manteve o mesmo local no pédio de maior im-
pacto internacional, com 1,3%. Ele foi superado
apenas pelos Emirados Arabes Unidos, com 1,4%,
e empatou com os Estados Unidos, com 1,3%. O
Brasil, nesse quesito, ficou na 322 posi¢ao.

Nos paises de renda média, a Republica Domi-
nicana foi a lider em impacto nacional (5,5%).

Essa economia, que também se destacou no
capitulo anterior, foi a segunda maior econo-
mia de média renda em impacto internacional
(0,6%), atras apenas da Turquia (que obteve
1%). Ja quando observada a posi¢do em relagao
aos demais integrantes da América Latina e
Caribe, a Republica Dominicana liderou ambos
os rankings, enquanto o Brasil ficou na ultima
posicao em impacto, tanto nacional quanto
internacional.

Excluindo-se da avaliagdo o Canadd e os Estados
Unidos, citados anteriormente, o destaque na
regido da Europa e da América do Norte ficou
para os Paises Baixos, tanto nacional quanto
internacional, com respectivamente 3,5 e 1,2%.

Os maiores resultados no Oriente Médio e
Africa tanto em nivel nacional quanto inter-
nacional foram dos mesmos trés paises, que
se revezaram nas posi¢oes: Catar, com 5,4%
de impacto nacional e 0,3% internacional;
Emirados Arabes Unidos, com 5,1% e 1,4%,
respectivamente; e Israel, com 1,2% nacional
e 0,4% internacional.

E, por fim, no maior continente, a Turquia
liderou o bloco, com maior impacto nacional
(4,7%) e internacional (1%), seguida pela Coreia
do Sul (2,2% nacional e 0,4% internacional)
e Japao, com 1,6% e 0,4%. O que chamou
a atencdo foi que o primeiro pais tem uma
economia considerada de renda média e os
demais, de renda alta.
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! Impacto de dmbito nacional: o empreendedor afirma que tem ou tera clientes procedentes de pelo menos outras cidades e estados do pais e que o seu produto/servico ou

o processo/tecnologia que utiliza pode ser considerado uma novidade em nivel nacional. 2Impacto de dmbito internacional: o empreendedor afirma que tem ou tera clientes

procedentes de outros paises e que o seu produto/servico ou o processo/tecnologia que utiliza pode ser considerado uma novidade em nivel internacional.

Tabela 4.14.: Taxa (%) dos empreendedores iniciais (TEA) segundo o impacto do empreendimento
(dmbito nacional e internacional) - Economias participantes - 2021

o Impacto Classificacao
RegiGes Economias dy'r‘éﬂéa Ambito Ambito Ambito Ambito
nacional* internacional? nacional* internacional?
Rep. Dominicana M 55 0,6 1 13¢
Chile A 37 0,3 6° 272
América Uruguai A 33 04 8¢ 18¢
Latina Panama M 3,0 04 9¢ 20°
e Caribe Colédmbia M 24 04 15¢ 17¢
Guatemala M 18 0.2 20¢ 332
S met M 06 02 s me
Canada A 51 13 39 39
Paises Baixos A 35 12 7° 4¢°
Estados Unidos A 2,7 13 10¢ 2¢
Suiga A 2,6 0.8 11¢ 8¢
Letbnia A 2,5 11 12¢ 5¢
Luxemburgo A 24 0,7 13¢ 10¢
Croacia A 24 0,5 14¢ 14¢
Irlanda A 2,2 0.8 162 9¢
Reino Unido A 19 09 189 7°
Finldndia A 19 0.6 19¢ 112
Suécia A 17 0.6 21¢ 12¢
Europa e Franca A 14 04 23¢ 15¢
Ameérica Eslovénia A 14 0.3 24¢° 24¢°
do Norte Chipre A 1,3 01 25¢ 38¢
Bielorrussia M 13 0,3 262 232
Alemanha A 1,2 04 279 21°
Roménia M 11 01 292 349
Grécia A 11 0,2 302 2892
Hungria A 11 01 31¢ 359
Italia A 09 0,2 33¢ 299
Espanha A 0,8 0.3 342 25¢
Eslovaquia A 04 0.0 40¢ 402
Russia M 04 0.2 41¢ 31°
Noruega A 0,3 01 42¢ 37¢
Polonia A 01 0.0 462 442
Catar A 54 0,3 29 269
Emirados Arabes A 51 14 40 1°
Israel A 1,2 04 289 222
Africa do Sul M 0.9 0.2 32¢ 30¢
Oriente Iré B 07 01 35¢ 362
Médio -
e Africa Egito B 0.7 0.0 362 41¢
Sudéo B 0.6 0,0 372 43¢
Oma A 0.6 0.0 399 46°
Arabia Saudita A 0,3 0,0 432 39¢
Marrocos B 0,2 0.0 45¢ 45¢
Turquia M 4,7 1.0 5¢ 62
Coreia do Sul A 2,2 04 17¢ 19¢
Asia Japédo A 1,6 04 22° 16°
india B 0.3 0.0 442 42¢
Cazaquistéo M 01 0,0 472 47°

....GEMBR - 2021

Fonte: GEM Brasil 2021. B = Baixa. M = Média. A = Alta.



Para concluir este capitulo, a tabela 4.15. a seguir
trouxe 12 atividades desempenhadas por empre-
endedores em estagio inicial do ponto de vista
do impacto nacional, levando em consideragao
o fato de possuirem ou ndo CNP].

Das atividades mapeadas nesse estudo, o desen-
volvimento de programas de computador sob
encomenda lidera a lista dos empreendimentos
com CNPJ. O antagonismo fica evidente, quando
se encontram atividades relacionadas a esgoto,

exceto a gestdo de redes, que tem porcentagem
representativamente maior que a primeira ativi-
dade citada neste paragrafo, porém, sem CNPJ.

Tabela 4.15.: Distribuicao percentual das atividades dos empreendimentos com impacto
de ambito nacional® (empreendedores em estagio inicial - TEA) segundo a formalizacido
dos empreendimentos - Brasil - 2021

Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 21,0 0,0
Construcao de edificios 121 0,0
Comércio varejista de outros produtos novos nao especificados 101 0.0
anteriormente

Outras atividades de telecomunicacdes 10,1 0,0
Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndao especificadas 101 00
anteriormente ' '
Atividades de associa¢des de defesa de direitos sociais 101 0,0
Comércio atacadista de animais vivos, alimentos para animais e 93 0.0
matérias-primas agricolas, exceto café e soja ' '
Manutencao e reparacao de veiculos automotores 9,0 0,0
Comeércio de pecas e acessorios para veiculos automotores 81 0,0
Atividades relacionadas a esgoto, exceto a gestdo de redes 0,0 377
F’ortais, provedores de conteudo e outros servicos de informacao na 0.0 339
internet

Atividades de malote e de entrega 0,0 28,3

Fonte: GEM Brasil 2021.

Y Impacto de &mbito nacional: o empreendedor afirma que tem ou tera clientes procedentes de pelo menos
outras cidades e estados do pais e que o seu produto ou o processo que utiliza pode ser considerado uma
novidade em nivel nacional.
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CAPITULO 5




Capitulo 5

Para compreender o que fomenta o empreen-
dedorismo nas economias, 0o GEM analisou os
investidores informais que apoiam financeira-
mente a cria¢ao de um novo negdcio iniciado por
outra pessoa, seja por meio de empréstimo de
dinheiro ou de financiamento pessoal. Também
foram observados os montantes investidos nas
47 economias estudadas pelo GEM em 2021.

Consideram-se investidores informais quais-
quer individuos provenientes da Pesquisa da
Populagdo Adulta (APS) que afirmaram que
investiram informalmente nos ultimos trés anos

em algum negdcio inicial que ndo fossem pro-
prios e nos quais nao exerciam nenhuma fungéo
administrativa. A pesquisa desconsiderou os
investimentos formais, como a compra de agdes
ou a participagdo em fundos de investimentos.

Em 2021, o Brasil contou com cerca de 15 mi-
lhoes de pessoas como investidores informais,
dado estimado a partir da proporcao de 10,7%
da populagdo adulta, de 18 a 64 anos de idade,
que informou ter investido informalmente em
negocios.

Tabela 5.1.: Taxa! (%) e estimativa? (himero de pessoas) de investidores informais® — Brasil 2021

Investidores informais

Taxa

10,7

Estimativa

15.033.500

Fonte: GEM Brasil 2021.
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

2 Estimativas calculadas a partir dos dados da populacéo brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em
2021: 150,5 milhSes. Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populagdo do Brasil e Unidades
da Federacdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2021).

3 Sdo considerados investidores informais as pessoas de 18 a 64 anos que, nos ultimos trés anos,
emprestaram dinheiro ou financiaram pessoalmente algum novo negocio, iniciado por outra pessoa
(familiar, amigos, conhecidos ou estranhos). Esse financiamento ndo considera compra de acdes ou a
participacdo em fundos de investimentos.

O percentual de 10,7% de investidores informais de 2021 bateu o recorde de 2020 e tornou-se o
maior de toda a série historica iniciada em 2009 (grafico 5.1.), que naquela pesquisa foi de apenas
1%. Além disso, o valor de 2021 foi cerca de 4,1% maior que o observado em 2020, que foi de 6,6%.
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Gréfico 5.1.: Evolucdo das taxas' (em %) de investidores informais? - Brasil — 2009:2021

12

10

10,73

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: GEM Brasil 2021.
! Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2 S50 considerados investidores informais as pessoas de 18 a 64 anos que, nos ultimos trés anos, emprestaram
dinheiro ou financiaram pessoalmente algum novo negdcio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos
ou estranhos). Esse financiamento ndo considera compra de agdes ou a participagdo em fundos de investimentos.

O passo seguinte foi entender o montante dos
recursos despendidos pelos investidores informais.
A tabela 5.2. a seguir revela que o valor médio
investido de modo informal pelos brasileiros foi
de R$ 15.188,20. O ntimero representou uma
queda significativa com relagdo a 2020, cujo
valor médio ficou em R$ 22.826,17.

Como a variagao dos valores em relagdo a média
foi grande e a distribuigdo dos resultados foi
assimétrica, a mediana também foi calculada e
resultou no valor de R$ 3.000,00.
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Isso significa que metade dos 15 milhdes de
investidores informais investiram abaixo desse
valor e a outra metade acima. Em compara¢ao
aos valores do GEM Brasil 2020, também foi
observada uma queda: naquele ano o valor da
mediana ficou em R$ 5.000,00.

Ja a amplitude de investidos considerou desde
o valor minimo, que em 2021 foi de R$ 100,00,
até o maximo, de R$ 700.000,00. Nesse quesito
houve um significativo aumento, ja que o maior
valor obtido em 2020 foi de R$ 500.000,00.



Tabela 5.2.: Estatisticas dos valores (em RS) investidos pelos
investidores informais - Brasil - 2019:2021

Estatistica 2019 2020 2021

Média RS 7.939,34 RS 22.826,17 RS 15.188,21
Minimo RS 100,00 RS 150,00 RS 100,00
Maximo RS 50.000,00 RS 500.000,00 RS 700.000,00
Mediana RS 5.000,00 RS 5.000,00 RS 3.000,00

Fonte: GEM Brasil 2021.

Assim como em 2020, o fator financiamento
¢ um dos pontos que necessita de melhora no
ecossistema brasileiro (no capitulo 7 sao aborda-
das, de forma mais detalhada, as condi¢oes para
empreender). O capitulo 7 também aponta que,
dentre as possibilidades de apoio financeiro, o
investimento informal de pessoas fisicas (como
familia, amigos e colegas), que ndo sejam os
fundadores dos negdcios, foi o que teve nota
mais alta entre os especialistas.

no Brasil e no Mundo

A importancia do investimento informal no
Brasil, apontada na se¢do anterior torna-se
ainda mais significativa, quando comparada
com as demais 46 economias participantes do
GEM 2021. Na tabela 5.3. a seguir, é possivel
ver que o Brasil ocupou a 4? posigdo geral den-
tre as 47 economias participantes do estudo,
com 10,7%.

E a relevancia desse tipo de investimento
mostrou-se grande também em especial para
as economias da regido da América Latina
e Caribe, em que o Brasil ficou na terceira

O investimento informal obteve 4,4 na média de
notas atribuidas pelos especialistas na avaliagdo
objetiva. Essa é uma importante alternativa
no pais, frente as dificuldades na obtencao de
crédito pelo sistema financeiro para pequenos
e novos empreendimentos e do alto custo do
crédito no Brasil.

Propor¢ao de Investidores Informais

posi¢ao. Ao redor do mundo, o Chile figurou
com o maior valor (21,9%) dentre todas as
economias da pesquisa, seguido pela Guate-
mala (13,3%), Arabia Saudita (12,3%) e Brasil
(10,7%), as unicas economias com valores
superiores a 10%.

Em contrapartida, a menor taxa encontrada é a
da India, onde nio houve investimento infor-
mal (portanto, 0%). Na sequéncia apareceram
Roménia (0,9%), Japdo (1,3%), Italia (1,4%) e
Hungria (1,5%).
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Grafico 5.2.: Taxas (em %) de investidores informais — Economias participantes
(agrupamento por regides geograficas) — 2021
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Ja quando analisado o total de recursos inves-
tidos, padronizando em doélares, o grafico 5.3.
a seguir mostra que os valores gastos pelos
investidores informais na Europa e América
do Norte e no Oriente Médio e Africa sdo
substancialmente maiores quando compara-
dos aos das demais economias estudadas pelo
GEM 2021. A titulo de comparagéo, os valores
foram convertidos para dolares, sendo a taxa
de conversao utilizada para o Brasil de R$ 5,19
para cada US$ 1,00. A média investida pelos
investidores informais brasileiros em doélares
foi de US$ 2.928,77.

Esse valor investido colocou o Brasil como 0 43°
colocado entre as 47 economias analisadas em
2021 pelo GEM, atras apenas das duas econo-
mias da mesma regido, Uruguai e Guatemala,
e da Crodcia e da India. Vale destacar que, dos
20 primeiros colocados, apenas a Bielorrussia
¢ um pais de média renda. Todos os demais
sdo paises pertencentes a alta renda. O pais da
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América Latina e Caribe que melhor pontuou
nesse quesito foi a Republica Dominicana, com
US$ 13.233,75, ficando em 23° lugar.

As cinco primeiras economias mais bem
classificadas sdo todas de renda alta e predo-
minantemente do Oriente Médio e da Europa,
sendo, em ordem descrente: Emirados Arabes
Unidos (US$ 83.691,32), Catar (US$ 51.465,03),
Canada (US$ 51.045,92), Suica (US$ 48.854,16)
e Luxemburgo (US$ 48.656,62). Vale destacar
que, no Indice do Contexto Nacional de Em-
preendedorismo 2021 (NECI, capitulo 7), os
Emirados Arabes Unidos também ocuparam
o primeiro lugar.

Naregido da América Latina e Caribe, o Brasil
ocupou a quinta posi¢ao, com US$ 2.928,77.
Antes dele estdo: Republica Dominicana (US$
13.233,75), Chile (US$ 4.804,29), Coldombia
(US$ 3.959,90) e Panama (US$ 3.788,10).



Grafico 5.3.: Valor médio investido (em délares) pelos investidores informais? -
Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2021
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Portanto, observa-se que, embora os investidores
informais no Brasil sejam bastante relevantes
para os novos empreendimentos em termos de
percentual, o montante investido ainda é baixo
quando comparado com as demais economias
do GEM 2021.
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Isso porque, embora o Brasil tenha se posi-
cionado na quarta colocagdo na proporgio de
investidores informais, em relacdo ao montante
investido ocupou somente a 432 posi¢ao, per-
dendo 11 posi¢des em relagdo a pesquisa GEM
2020, quando ocupava a 322 posi¢do, entre as
43 economias pesquisadas.
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Tabela 5.3.: Taxas (em %) de investidores informais e valor médio investido (em délares)
- Economias participantes - 2021

Regides . _ Investidores Informais
Economias Niveis de renda

Taxa(%) Valor $
Chile A 21,9 $ 4.804,30
América Colbmbia M 53 $ 3.959,90
Latina Guatemala M 13,3 $1.031,83
e Caribe Panama M 89 $ 3.788,10
Republica Dominicana M 52 $13.23375
Uruguai A 39 $2.548,90
Alemanha A 36 $ 2472164
Bielorrussia M 33 $19.594,12
Canada A 6,2 $51.045,93
Chipre A 33 §20452,70
Croacia A 2.3 $ 558,09
Eslovaquia A 3.0 $9.379,38
Eslovénia A 4.2 §24575,08
Espanha A 2.8 $20.809,23
Estados Unidos A 6.2 $13.295,82
Finlandia A 4,0 §28.069,49
Franca A 4,8 $10.138,41
Europa Grécia A 35 $ 30.338,06
e América Hungria A 15 $10.430,92
do Norte Irlanda A 44 $ 27633,07
Italia A 14 §22.144,97
Letdnia A 36 $ 878327
Luxemburgo A 34 $ 48.656,63
Noruega A 31 $ 4268776
Paises Baixos A 58 $ 48.158,49
Polonia A 2.0 $5.882,59
Reino Unido A 33 $18.991,84
Romeénia M 09 $10.102,25
Russia M 31 $ 4.064,39
Suécia A 64 $9.918,80
Suica A 7,5 $ 48.854,16
Africa do Sul M 55 $9.853,93
Arabia Saudita A 12,3 $6.068,23
Catar A 7.9 $ 51.465,04
Egito B 2,6 $14.068,65
agzge Emirados Arabes Unidos A 55 $ 83.691,32
o s I3 B 31 $ 3.219,54
Israel A 2,3 $30.814,45
Marrocos B 21 $ 5.855,83
Oma A 4,5 $10.888,22
Sudéo B 78 §$712977
Cazaquistéo M 34 $3.192,08
- Coreia do Sul A 2.8 $26.685,03
S8 india B 0,0 -
Japao A 1,3 $14.413,33
Turquia M 52 $10405,71
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Ja quando consideradas as caracteristicas so-
ciodemograficas, nota-se que a proporgao dos
homens superou a das mulheres em 2021, visto
que 13,1% dos homens brasileiros em idade
adulta, de 18 a 64 anos, investiram nos ultimos
trés anos em alguma atividade empreendedora
inicial, que ndo as proprias, enquanto entre as
mulheres, essa propor¢io foi de 8,5%. Entretanto,
as duas taxas sdo superiores as apresentadas no
relatério GEM 2020, quando eram de 7,3% e
5,9%, respectivamente.

Com relagao a idade, as faixas etdrias com maior
propor¢ao de investidores informais foram a de
18 a 24 anos, com 12,6%, e a de 25 a 34 anos,
com 12,4%, o que mostra que esse publico esta
cada mais jovem. Em 2020, esses indices estavam
em 7,5% e 8,2%, respectivamente. As demais
faixas etarias, englobando a populagao de 35 a
64 anos, tiveram indices abaixo dos 11%.

Na escolaridade, a predominancia foi de investi-
dores com Ensino Superior completo ou maior,
com proporcao de 14%. As pessoas com Ensino
Médio completo também foram relevantes em
2021 na propor¢ao de 11,7% e ambas as faixas
aumentaram suas participacdes com relagdo a
2020, quando ficaram em 10,4 e 6,2, respectiva-
mente. Observa-se, portanto, que o aumento de

Caracteristicas Sociodemograficas

dos Investimentos Informais ... ....

escolaridade tem formado também um maior
percentual de investidores informais no Brasil.

E, por fim, como ja vem acontecendo em outros
anos, a proporcio de investidores informais
permanece aumentando conforme a renda
familiar cresce. Dentre aqueles que possuem
renda familiar de mais de seis salarios-minimos,
o indice foi de 21,5%. No entanto, é possivel
observar também um movimento entre aqueles
cuja renda familiar é de até um saldrio-minimo,
em que as taxas foram de 15,8%, ocupando a
segunda posi¢do. Esse segundo valor é muito
superior ao apresentado em 2020, quando a taxa
ficou em 2,3%, o que chama especial atencao.

Esse aumento significativo na porcentagem de
investidores informais em que a renda familiar
¢ de até um salario-minimo pode ser um dos
fatores que contribuiu para a baixa no valor
investido em 2021. Afinal, houve mais investi-
dores em termos percentuais (10,7% em 2021
contra 6,6% em 2020), mas o valor médio foi
inferior, indo de R$ 22.826,17 em 2020 para R$
15.188,21 em 2021. A baixa também se refletiu
na mediana, que em 2020 foi de R$ 5.000,00 e
em 2021 caiu para R$ 3.000,00.
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Tabela 5.4.: Taxas especificas! (em %) dos investidores informais?
segundo as caracteristicas sociodemograficas - Brasil - 2021

Caracteristicas sociodemograficas

Masculino 13,1

Feminino 8,5

18 a 24 anos 12,6
25 a 34 anos 124
35 a 44 anos 10,7
45 a 54 anos 77
55 a 64 anos 9.9

Fundamental incompleto 52
Fundamental completo 8,8
Médio completo 11,7
Superior completo ou maior 14,0

Até 1 salario minimo 15,8
Mais de 1 ate 2 salarios-minimos 6,0
Mais de 2 até 3 salarios-minimos 10,4
Mais de 3 até 6 salarios-minimos 10,9
Mais de 6 salarios-minimos 21,5

Fonte: GEM Brasil 2021.

* percentual referente a cada categoria da populacdo (ex. 13,1% dos homens no Brasil eram investidores informais
em 2021).

2 S50 considerados investidores informais aqueles que, nos ultimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financia-
ram pessoalmente algum novo negdcio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos).
Esse financiamento ndo é compra de a¢gbées ou participagdo em fundo de investimento.

¥ Fundamental incompleto = Nenhuma educacéo formal e Ensino Fundamental incompleto; Fundamental com-
pleto = Ensino Fundamental completo e Ensino Médio incompleto; Médio completo = Ensino Médio completo e
Superior incompleto, Superior completo ou maior = Superior completo, Especializagdo incompleta e completa,
Mestrado incompleto e completo, Doutorado incompleto e completo.
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5.3.1.

E, por fim, o estudo procurou entender o nivel
de relacionamento entre o investidor infor-
mal e o empreendedor que recebeu o recurso
financeiro. Conforme a tabela 5.5. revela a se-
guir, o percentual de investidores classificados
como familiares proximos (conjuge, irmaos,
filhos, pais e netos) atingiu 43,7%. Ja amigos
ou vizinhos que realizaram aportes de recursos
somaram 38,3%.

Quando somados os valores dos familiares
préximos a proporgao de investidores de outro

grau de parentesco, que em 2021 somou 9,8%,
¢ possivel concluir que no Brasil a maioria dos
investidores informais é composta de familiares:
53,5%. Nota-se, entretanto, que o valor decaiu
um pouco em relag¢ao a 2020, quando essa ca-
tegoria obteve 62,2%.

As outras duas categorias atingiram propor¢oes
mais modestas, sendo 7,3% dos investimentos
vindos de pessoas classificadas como “colega
de trabalho” e 0,9% de um “estranho com uma
boa ideia de negodcio”

Tabela 5.5.: Distribuicdo percentual dos investidores informais segundo o nivel de
relacionamento com o empreendedor - Brasil - 2021

Nivel de relacionamento

% dos investidores informais

Familiar proximo, como cdnjuge, irmaos, filhos,

pais e netos 43,7
Um amigo ou vizinho 38,3
Algum outro parente 9.8
Um colega de trabalho 73
Um estranho com uma boa ideia de negocio 0.9
Outro 0,0

Fonte: GEM Brasil 2021.
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CAPITULO 6

Fundamentos Socioculturais
do Empreendedorismo



Fundamentos Socioculturais

do Empreendedorismo

O que faz com que um individuo tenha o sonho
de empreender? Esse desejo teria relagdo com a
cultura de um local? Ou seria estimulado pelo
contato com outros empreendedores? O ato
de vislumbrar um cendrio propicio para um
negdcio poderia incentivar o nascimento de
novos empreendimentos? Este sexto capitulo
se dedica a investigar os fundamentos sociais
e culturais do empreendedorismo. O objetivo

Percepcoes e Atitudes dos Empreendedores

O contato proximo com empreendedores pode
ser um fator de influéncia ao desejo de empreen-
der - seja positiva ou negativamente. Conhecer
outros empreendedores, entender seus anseios,
conquistas e recomendacdes, dicas de onde em-
preender e de como obter crédito, por exemplo,
podem ajudar a inspirar quem esta cogitando
se tornar um empreendedor. Por outro lado,
experiéncias ruins, dificuldades e outros relatos
sobre a criagdo e operagdo de um negdcio podem
também contribuir para aumentar o receio de
se optar pelo empreendedorismo.

88 Conhecer Pessoalmente Outros Empreendedores

No grafico 6.1. a seguir foram exibidos os
percentuais da populagdo das 47 economias
participantes do GEM 2021, por regides, que
afirmaram conhecer pessoalmente alguém que
iniciou um negodcio nos ultimos dois anos.
Observa-se que a Republica Dominicana, pais
com a maior taxa de empreendedorismo total
(conforme visto no capitulo 1), novamente apa-
receu em primeiro lugar no ranking, uma vez
que 82,7% das pessoas entrevistadas afirmaram
conhecer alguém que iniciou um negécio nos
ultimos dois anos.

¢ compreender as percepg¢des externas e as ati-
tudes que influenciam, tanto a favor quanto de
forma contraria, para a decisdo de empreender.

Por fim, este capitulo analisa também os principais
sonhos dos brasileiros e, em especial, seu desejo
em empreender, relacionando-o a popula¢ao em
geral; aos empreendedores nascentes, novos e
estabelecidos; e aos ndo empreendedores.

Fato é que a troca de informagdes é crucial
para a atividade. Nos itens a seguir, o objeti-
vo do estudo é entender essas interagdes em
cinco aspectos: percentual da populagao que
conhece pessoalmente alguém que iniciou um
novo nego6cio nos ultimos dois anos, percepgao
de facilidade ao abrir um negécio, percepgao
de boas oportunidades no mercado, medo do
fracasso e conhecimentos, habilidades e expe-
riéncia para abrir um negocio.

Fazendo parte do grupo de economias com os
maiores percentuais, estiveram também: Chipre
(72,9%), Guatemala (71,1%), Chile (70,7%), Brasil
(70,6%), Oma (69,4%), Croacia (68%), Sudao
(66,8%), Finlandia (64,1%) e Israel (63,5%).
Nesse grupo, houve trés economias de renda
média (Brasil, entre elas), seis de alta renda e
uma de baixa renda. Todas as quatro regides
geograficas foram representadas.
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Com esses dados, é possivel perceber que arenda
do pais ndo é o tnico fator que determina o en-
volvimento e incentivo ao empreendedorismo.
Basta analisar o caso do Japao, pais considerado
de alta renda e ultimo colocado no ranking.
L4, 20% das pessoas consultadas afirmaram
conhecer alguém que abriu uma empresa nos
ultimos dois anos. Tradicionalmente, este pais
¢ conhecido por nao ter uma cultura empre-
endedora forte. A estabilidade é preferida a
ruptura, e a conformidade ao individualismo.
Culturalmente, o Japao nao tolera sucesso nem
fracasso extraordinarios, o que pode desenco-
rajar a atitude empreendedora.

O Brasil, pais com nivel de renda média, ocupou
o quinto lugar entre as 47 economias participan-
tes. No pais, 70,6% dos entrevistados disseram
conhecer alguém que iniciou um negdcio nos
ultimos dois anos. No entanto, essa taxa foi
menor do que a apresentada em 2020, que era
de 74,2%. Na regidao da América Latina e Caribe,
o Brasil ficou em quarto lugar, perdendo espago
para Republica Dominicana, Guatemala e Chile.
Entre os paises da América Latina e Caribe, trés
nao superaram o nivel percentual de 60%: o
Panama, em que 45,3% da popula¢io afirmou
conhecer pessoalmente alguém que iniciou um
negocio nos ultimos dois anos; o Uruguai, com
54,5%; e a Colombia, com 58,2%.

Grafico 6.1.: Percentual da populacao que conhece pessoalmente alguém que iniciou um novo negécio
nos ultimos dois anos! - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2021
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1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que respondeu 1 ou mais para a pergunta: quantos individuos vocé
conhece pessoalmente que comegaram um novo negocio ou que se tornaram autdbnomaos ou que iniciaram

trabalhos por conta propria nos ultimos dois anos?

Outro fator de influéncia na decisdo de iniciar
um negdcio é a percepgao de facilidade para isso.
O ambiente de negdcios do pais, a agilidade para
abertura e concessdo de crédito, o impacto da
carga tributaria, entre outros quesitos interferem
nas condi¢des para empreender, tal como foi
detalhado na pesquisa com especialistas NES
do GEM, que sera abordada no capitulo 7 a
seguir. Ao conhecer as facilidades ou dificul-
dades enfrentadas por outros empreendedores,
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essa percep¢do contribui para motivar, ou nao,
a decisdo de empreender.

O grafico 6.2. a seguir traz os retornos dos en-
trevistados nas 47 economias do GEM quando
perguntados sobre a facilidade de abrir um
negocio. Em Israel, apenas 13,7% dos entrevis-
tados afirmaram ser facil comegar um negdécio,
enquanto na Arabia Saudita, a melhor colocada
no ranking, 93,5% das pessoas assinalaram



essa opinido. Esse resultado na Arabia Saudita
provavelmente é decorrente das iniciativas de
apoio financeiro por parte do governo e outros
investidores. Logo no inicio da pandemia, por
exemplo, o governo anunciou um pacote de
estimulo de 50 bilhoes de SAR (13,3 bilhoes de
dodlares) para as PMEs. Além disso, 6 bilhoes
de SAR foram atribuidos a uma garantia de
empréstimo para PMEs, segundo o GEM da
Ardbia Saudita.

Os dez paises que mais se destacaram na per-
cepgao de facilidade para comegar um negécio
foram, em ordem decrescente: Arabia Saudita
(93,5%), Paises Baixos (85,6%), Suécia (82,6%),
India (82,2%), Noruega (80,3%), Emirados Ara-
bes Unidos (74,4%), Egito (72,4%), Reino Unido
(70,7%), Finlandia (69,6%) e Suica (68,9%).
Nesse grupo, predominaram as economias (seis)
da Europa, sendo oito economias de renda alta.
Apenas duas sio de renda baixa (India e Egito).

Especificamente na América Latina e Caribe,
destacou-se a Republica Dominicana, onde
66,6% da populagio declarou perceber faci-
lidade para iniciar um negoécio. E, dentre os
sete paises desse grupo, o Brasil se colocou em
quinto, com 42%.

Entre as dez economias em que a percep¢ao de
abertura de negdcios é mais dificultada fica-
ram: Israel (13,7%), Italia (16,6%), Ira (17,7%),
Turquia (25,1%), Eslovaquia (25,8%), Roménia
(27%), Colombia (29%), Letonia (29,4%), Japao
(29,7%) e Croacia (30,9%). Outro ponto que
chama a atengdo é a concentragao de baixos
indices nas economias da Europa (cinco) e de
alta renda (seis), e trés de renda média (Romé-
nia, Turquia e Colombia) e uma de renda baixa
(Ira). Isso permite afastar a cren¢a de que a alta
renda de um pais, por si, s6 seria motivadora
para novos empreendimentos, uma vez que a
maioria entre as dez economias com menores
indices na percepcao de facilidade de abertura
de negdcios, esta na faixa de alta renda.

O Brasil se posicionou em 18° lugar entre as
47 economias pesquisadas quanto a percep¢ao
da facilidade para abertura de negécios, com a
porcentagem de 42%. Em outras palavras, menos
da metade das pessoas consultadas consideraram
tacil abrir um negécio no Brasil. Esse indice se
manteve estavel em relagdo a 2020, quando era
de 41,4%.

A percepgao obtida pelo GEM confirma a
imagem do ambiente brasileiro como dificil
para os negdcios, tal como sdo confirmados
pelos resultados apresentados no capitulo
7, no qual os entrevistados sinalizaram que
o contexto politico, institucional e social e a
burocracia nos processos de abertura sdo os
fatores que mais influenciam restritivamente o
empreendedorismo. Além disso, as avaliagdes
sobre pontos relacionados ao apoio por parte
do governo tiveram notas mais baixas dentre
os diversos quesitos analisados.

Ao se comparar o auxilio fornecido as empresas
brasileiras durante a pandemia com os aportes
disponibilizados pelo governo da Arabia Saudita,
por exemplo, é possivel notar as discrepancias.
Durante o ano de 2021, com a pandemia, o
Programa Nacional de Apoio as Microempre-
sas e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe)
concedeu R$ 24,9 bilhdes em empréstimos para
quase 334 mil empresas. O numero é bastante
inferior aos 13,3 bilhoes de dblares (cerca de 69
bilhdes em reais) para as PMEs relatado pela
Arabia Saudita.

Apesar disso, em 2021, o Brasil bateu recorde
de empresas abertas. Foram 4.026.776 novos
empreendimentos, de acordo com o Boletim do
Mapa de Empresas, divulgado pelo Ministério
da Economia, o que representa 20% a mais do
que em 2020. Dessas 3.309.730 foram abertas na
modalidade MEI, que possui menos burocracia
para abertura. Em contrapartida, 1.410.870
empresas foram fechadas, o que representa um
aumento de 34,6% com relagdo a 2020.
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Griéfico 6.2.:

Percentual® da populacdo que afirma ser facil comecar um negécio - Economias

participantes (agrupamento por regides geograficas) — 2021
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1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que em seu pais € facil

comegar um negocio.

A terceira influéncia analisada pelo GEM 2021 ¢é
apercepcio de boas oportunidades para abertura
de novos negdcios. Na Pesquisa da Populagao
Adulta (APS), os entrevistados responderam
em que grau concordavam com a seguinte
afirmagdo: “Nos préximos seis meses, havera
boas oportunidades para iniciar um negécio
na cidade ou na regido onde vocé mora”. As
possibilidades iam desde concordo (totalmente
ou em parte) a discordo (totalmente ou em
parte), além das possibilidades de ndo saber
ou se recusar a responder.

O grafico 6.3. mostra a grande diferenca de
percep¢do nas 47 economias do GEM, uma
vez que as respostas foram de 11,7% no Japao
a 95,4% na Arabia Saudita. Tomando como
base o percentual de 50%, das 47 economias,
em 30 delas a populagédo afirmou perceber bo-
as oportunidades para iniciar um negdcio no
curto prazo. Dentre as dez economias que mais
pontuaram nesse quesito, cinco estdo localiza-
das na regido do Oriente Médio e Africa, com
percentuais entre 72,1% (no Sudio) e 95,4%
(na ja mencionada Arabia Saudita). Seis dessas
economias foram de alta renda, uma de média
renda e as outras trés foram de baixa renda.
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Na regido da Europa e América do Norte, 15
economias obtiveram percentuais acima de 50%.
Dentre elas, destacaram-se Suécia (79,6%), No-
ruega (74,3%), Polonia (72,5%), Canada (70,5%)
e Paises Baixos (69,9%). Em 2020, apenas quatro
paises estavam acima de 50% nesse quesito.
Considerando a mesma regido, com percentuais
abaixo de 50%, ha sete economias de alta renda
e trés de média renda. Em contrapartida, em
2021, esse indice mostrava 15 paises da regiao
com menos de 50%. Ao analisar esses numeros,
é possivel verificar uma visao mais positiva a
respeito da abertura de novos negocios em 2021,
mesmo apos a pandemia.

O Brasil marcou 54,8%, conquistando o 24°
lugar entre as 47 economias e caindo posigdes
em relagdo a 2020, quando ocupou o 15° lugar.
Na regido da Ameérica Latina e Caribe, o Brasil
ficou na quinta colocagdo dentre os sete paises
presentes na lista, ficando na frente apenas do
Panami (46,3%) e Colombia (38,1%). Com
relacdo a 2020, houve uma retragdo na crenga
dos brasileiros em boas oportunidades para
iniciar um negdcio nos proximos seis meses,
muito provavelmente decorrente dos efeitos
da pandemia.



Grafico 6.3.: Percentual® da populacdo que percebe boas oportunidades para iniciar um negécio nos
préoximos seis meses - Economias participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2021

120,0

100,0

80,0

60,0

40,0

20,0

0,0

Republica Dominicana [INNINEEGGN 74,4
Guatemala [N 69,1
Chile I 59,7
Uruguai NN 58,4
Brasil NN 548

panama I 46,3
Coldmbia NN 331
suécia NI 79,6
Noruega NGNS 743
Polonia NI 72,5
Canads NS 70,5
Paises Baixos NG 699
Estados Unidos [N 632
Reino Unido NG 612
Finlandia NG 61,0
Crodcia NGNS 583
Irlanda [ 573
suica [N 54,7
Luxemburgo NN 541
Franca NN 521
Eslovénia [N 515
Chipre NN 50,2
Roménia [N 49,1

AMERICA LATINA E CARIBE

Fonte: GEM 2021.

EUROPA E AMERICA DO NORTE

omi I 67,7
Marrocos NN 64,1
Africa do sul NI 57,9

Itélia [ 34,7
Russia N 33,5
Eslovaquia [N 334
Espanha I 30,0
Bielorrussia [N 25,0

Arébia Saudita I 054

Ira [ 17,9

india I 834

Cazaquistio NN 514
Coreia do Sul NN 24,0

Catar I 73,8
Emirados Arabes Unidos [N 735
egito N 73,2

Grécia NN 43,6
Alemanha [ININEGEGG 25,2
Letonia [N 39,6
Hungria NN 36,5
sudio . 72,1
Israel NN 45,3
Turquia [N 31,9

Japdo M 11,7

ORIENTE MEDIO E AFRICA ASIA

! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que nos préximos seis
meses havera boas oportunidades para iniciar um negocio na drea onde mora.

Enquanto os pontos anteriores analisaram mais
as oportunidades percebidas pelos empreende-
dores, os dois ultimos itens estdo relacionados
com aspectos internos do individuo. Sao eles:
o medo de fracassar na iniciativa de abrir um
negocio proprio e os conhecimentos, habili-
dades e experiéncias percebidos.

Na pesquisa APS do GEM, os entrevistados
foram questionados sobre o quanto o medo do
fracasso era um impeditivo para empreender.
Os resultados sdo apresentados no grafico 6.4.
O maior percentual foi marcado pelos entre-
vistados da Bielorrussia, de 56%, enquanto o
Cazaquistao foi o menos impactado por esse
motivador, com 12,1%.

Dez economias apresentaram os maiores per-
centuais da populagdo que nao comegaria um
negocio por medo de fracasso: Bielorrussia
(56%), India (54,1%), Canad4 (53,8%), Arabia

MedodoFracasso

Saudita (53,6%), além de Egito e Africa do Sul
(ambos com 53%), Reino Unido (51,8%), Gré-
cia (51,5%), Espanha (51%) e Chipre (50,1%).
Chamou a atengdo o fato de ndo haver ne-
nhuma economia da América Latina e Caribe
nessa lista das economias cuja maior parte da
populagdo manifestou receio de falhar como
fator desestimulante ao empreendedorismo. A
lista contou com seis economias de alta renda,
duas de média renda e duas de baixa renda.

Em contrapartida, cinco economias marcaram
as menores percentagens quanto ao medo do
fracasso nos negdcios: Cazaquistao (12,1%),
Coreia do Sul (14,7%), Ira (20,2%), Oma (24,6%)
e Suica (30,4%). Nota-se que, nesse grupo, trés
economias sdo de renda alta (Coreia do Sul,
Oma e Suica), uma é média (Cazaquistdo) e a
outra é baixa (Ird). Geograficamente, dividem-se
entre Asia (dois paises), Oriente Médio (dois
paises) e Europa (um).
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Em relagdo ao medo de fracasso, a América
Latina e Caribe teve menor variagao do que
as outras regioes, visto que o maior percen-
tual foi da Colombia (48,7%) e o menor foi
da Republica Dominicana (36,7%). Assim,
as economias dessa regido ficaram na faixa
intermediaria de medo do fracasso. O Brasil
marcou 45,1%, obtendo a quinta colocagao
dessa regido. Na comparagao com as 47 eco-
nomias, o pais atingiu a 24a posi¢ao. Em 2020,
esse indice era de 43,4%.

O peso do medo do fracasso pode limitar os
nameros de empreendimentos em uma econo-
mia, ainda que as condi¢des para empreender

se mostrem favoraveis. Na India, por exemplo,
82,2% da populagao declarou perceber boas
oportunidades de negécios e 83,4% pontuou
que é facil abrir um negécio no pais. Mesmo
assim, mais da metade, 54,1%, das pessoas ndo
comegcaria um negdcio por medo do fracasso.
Ja o Cazaquistdo surpreendeu na diregdo con-
traria: ainda que a popula¢ao tenha marcado
um percentual bem menor do que o da India,
tanto na percepgdo de oportunidades (52,4%)
quanto na facilidade da abertura de novos ne-
gocios (51,4%), o medo de fracassar foi o menor
dentre todas as economias do GEM: 12,1%.

Grafico 6.4.: Percentual® da populacdo que percebe boas oportunidades, mas ndo
comecaria um negocio por medo de fracassar - Economias participantes (agrupamento
por regides geograficas) - 2021
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1 Percentual da populagado de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que nos proximos seis
meses havera boas oportunidades para iniciar um negocio na drea onde mora e também concorda totalmente ou
parcialmente que ndo comecgaria um negocio por medo de fracassar.

Conhecimentos, Habilidades e Experiéncias

para Iniciar um Negocio ......... ... .

E, por fim, os entrevistados foram indagados
sobre suas capacidades para criar e administrar
um negdcio proprio, olhando para trés pontos:
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conhecimentos, habilidades e experiéncias.
Os dados das 47 economias, por regides geo-
graficas, sdo exibidos a seguir no grafico 6.5.



A lider nessa categoria foi a Arabia Saudita
(90,5%) e a economia cuja populagao se consi-
derou com menor nivel de capacidade para criar
e gerir um novo negdcio foi o Japao (12,3%).
Em 33 das 47 economias, os percentuais foram
superiores a 50%, demonstrando que mais da
metade das pessoas entrevistadas considerou
possuir os conhecimentos, habilidades e expe-
riéncias necessarios para iniciar e administrar
um empreendimento.

Entre as economias com os mais altos percen-
tuais, em ordem decrescente, ficaram, além da
ja citada Arabia Saudita: Republica Dominicana
(88,7%), Sudio (88,1%), India (86%), Guatemala
(76,3%), Croacia (71,1%), Catar (70,9%), Chile
(70,7%), Uruguai e Panama (ambos com 69,8%).
Vale destacar que todas as regides marcaram
presenca entre as dez primeiras posi¢des, com
énfase para a América Latina e Caribe, com
cinco economias posicionadas, contra uma da
Europa e América do Norte, uma da Asia e trés
do Oriente Médio e Africa. Quanto a renda,
quatro delas sdo de renda alta, trés de renda
média e duas sdo de renda baixa.

O Brasil ficou na 12@ colocag¢do no ranking
geral, com 66,7% - mesma posi¢do ocupada
em 2020. Na América Latina e Caribe, foi su-
perado pela Republica Dominicana (88,7%),
Guatemala (88,7%), Chile (70,7%) e Panama
(69,8%). Com exce¢ao do Chile, que tem renda
considerada alta, esses primeiros colocados da
regido sao todos de renda média.

Em contrapartida, as dez economias nas quais as
populacoes se consideraram menos preparadas
para o empreendedorismo ficaram concen-
tradas principalmente na Europa e América
do Norte, com apenas uma da Asia e uma do
Oriente Médio e Africa: Japao (12,3%), Russia
(34,5%), Hungria (36%), Alemanha (37,1%),
Israel (37,5%), Eslovaquia (41,8%), Noruega
(41,9%), Finlandia (42,8%), Itdlia (44,7%) e
Paises Baixos (45,4%). Dessas dez, nove sdao de
renda alta, excetuando a Russia, que é de renda
média. O que chama a aten¢do nessa lista é a
presenc¢a macica de economias com acesso a
bons sistemas educacionais e alta renda, mas,
mesmo assim, a maioria dos entrevistados
desses locais se analisou com conhecimentos,
habilidades e experiéncias insuficientes para
o empreendedorismo.

Grafico 6.5.: Percentual® da populacdo que afirma ter os conhecimentos, as habilidades e
as experiéncias necessarias para iniciar um novo negécio (autopercepcao) - Economias
participantes (agrupamento por regides geograficas) - 2021
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Fonte: GEM 2021.
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que possui os
conhecimentos, as habilidades e as experiéncias necessarios para iniciar um negocio.
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Tabela 6.1.: Percentual® da populacio segundo a mentalidade - Economias participantes - 2021

. . Niveis Investidores Informais
Regides Economias de renda > 3 2
Chile A 70,7 | 48,0 59,7 | 468 70,7
Arrdics Coldmbia M 58,2 29,0 38,1 48,7 56,2
Latina e Guatemala M 711 48,8 69,1 41,5 76,3
Caribe Panama M 453 | 491 | 463 | 456 | 69,8
Republica Dominicana M 82,7 66,6 744 36,7 88,7
Uruguai A 54,5 377 584 | 48,2 69,8
Alemanha A 39,9 38,2 48,2 379 371
Bielorrussia M 61,3 34,5 25,0 56,0 52,0
Canada A 51,7 66,8 70,5 53,8 589
Chipre A 72,9 50,8 50,2 50,1 64,0
Croéacia A 68,0 | 309 58,3 45,6 711
Eslovaquia A 53,9 25,8 334 46,0 41,8
Eslovénia A 54,6 61,0 51,5 43,0 58,5
Espanha A 38,1 35,9 30,0 51,0 49,8
Estados Unidos A 58,8 66,9 632 | 426 64,5
Finlandia A 64,1 69,6 61,0 44,5 | 428
Franca A 46,3 52,0 52,1 441 48,6
Europa e Grécia A 32,6 351 48,6 51,5 531
América Hungria A 49,7 49,1 36,5 337 36,0
do Norte  |13na A 575 | 589 | 573 | 499 | 578
Italia A 411 16,6 34,7 453 447
Letdnia A 411 294 39,6 373 533
Luxemburgo A 43,0 64,1 54,1 43,0 52,9
Noruega A 38,0 80,3 74,3 38,3 41,9
Paises Baixos A 56,8 85,6 69,9 36,8 454
Poldnia A 54,0 64,3 72,5 435 60,1
Reino Unido A 49,8 70,7 61,2 51,8 511
Romeénia M 377 27,0 49,1 48,2 | 50,0
Russia M 59,8 32,5 335 48,2 34,5
Suécia A 551 82,6 79,6 43,6 49,9
Suica A 54,7 68,9 54,7 304 | 496
Africa do Sul M 376 67,6 579 53,0 69,7
Ardbia Saudita A 57,9 93,5 954 53,6 90,5
Catar A 55,9 64,2 73.8 38,2 70,9
Egito B 30,8 724 73,2 53,0 65,8
Oriente Emirados Arabes Unidos A 546 | 744 | 735 | 497 | 651
zzgrliia Iré B 41,9 17,7 179 20,2 66,4
Israel A 63,5 137 458 | 46,6 375
Marrocos B 44.0 56,0 64,1 355 61,5
Oma A 694 44,5 677 24.6 59,2
Suddo B 66.8 66,7 721 40,5 881
Cazaquistdo M 534 524 514 12,1 65,4
Coreia do Sul A 40,5 350 | 440 14,7 54,0
Asia india B 63,1 82,2 834 54,1 86,0
Japao A 20,0 29,7 117 479 12,3
Turquia M 42,8 251 31,9 39,8 59,3
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1- Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que respondeu um ou mais para a pergunta: quantos
individuos vocé conhece pessoalmente que comegaram um novo negocio ou que se tornaram
auténomos ou que iniciaram trabalhos por conta propria nos ultimos dois anos?

2- Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que em seu

pais é facil comecar um negocio.

3- Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que nos
proximos seis meses havera boas oportunidades para iniciar um negocio na area onde mora.

4- Percentual da populacao de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que nos
proximos seis meses havera boas oportunidades para iniciar um negocio na area onde mora e
também concorda totalmente ou parcialmente que ndo comecaria um negocio por medo de

fracassar.

5- Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que possui os
conhecimentos, as habilidades e as experiéncias necessarias para iniciar um negocio.

70 Sonhos dos Brasileiros ........

Ap6s compreender as percepgoes e atitudes que
contribuem para o empreendedorismo, é chega-
da a hora de analisar os sonhos dos brasileiros.
Enquanto em 2020 os percentuais dos sonhos
variaram entre o maximo de 63,2% (viajar pelo
Brasil) e o minimo de 29,1% (comprar um com-
putador/tablet/smartphone), em 2021, manteve-se
em primeiro lugar o sonho de viajar pelo Brasil
(porém com um percentual inferior, 49,9%) até os
impressionantes 0,1% para o sonho de ter filhos.

Em 2021 (tabela 6.2.), destacaram-se entre os
maiores sonhos brasileiros: na primeira colo-
cagdo, “viajar pelo Brasil” (49,9%); em segundo
lugar “comprar a casa propria” (47,8%); e em
terceiro lugar “ter o proprio negocio” (46,2%).
Entretanto, o percentual de pessoas com o so-
nho de empreender caiu com relagdo a 2020,
quando atingiu o recorde de 63,2% e ocupou a
segunda posi¢do no ranking pela primeira vez
em nove anos.

Mesmo assim, o sonho de “ter o proprio ne-
gocio” continuou a superar em 2021 em 14,6
pontos percentuais o “desejo de fazer carreira
numa empresa. Quando comparado ao item
“vontade de fazer carreira em servico publico’,
a diferenca foi de 20,5 pontos percentuais (em
2020, foi de 27,3 pontos percentuais).

Durante o primeiro ano da pandemia, foi
observado um movimento do empreendedo-
rismo por necessidade. No caso do Brasil, por
exemplo, 825,3 mil postos de trabalhos formais
foram perdidos no pais em 2020 frente a 2019,
o numero de empresas no pais cresceu 3,7%,

puxado pelo aumento da parcela de empresas
sem pessoal assalariado que avancou 4,3% no
periodo, segundo estatisticas do Cadastro Cen-
tral de Empresas 2020, pelo IBGE. Tais numeros
podem ter contribuido para o aumento nos
indices do sonho de nego6cio préprio em 2020.

Quando observados os sonhos fracionados nos
estagios de empreendimento, percebe-se que
entre os empreendedores nascentes esse sonho
atingiu o recorde (61,4%), numa distancia de 32,2
pontos percentuais em relacdo a “fazer carreira
em uma empresa’ (com 29,3%), e de 41,7 “no
servigo publico” (com 19,7%), respectivamente.
Entre os outros sonhos desse estagio estiveram:
“viajar pelo Brasil” (51,8%), “comprar a casa
propria” (50%) e “viajar para o exterior” (44,9%).

Ja entre os empreendedores novos, o desejo
de “ter o proprio negocio” também ficou em
primeiro lugar, com 51,1%. O nimero foi, em
muito, superior a “fazer carreira numa em-
presa” (26,8%) e “no servigo publico” (18,9%),
0 que era esperado, considerando que esses
empreendedores ja estavam mais avangados
no desenvolvimento do negdcio. Os sonhos de
“viajar pelo Brasil” (47,6%), e “comprar a casa
propria” (43,2%) completaram a lista dos trés
maiores desejos.

O sonho de “ter o proprio negdcio” entre os
empreendedores estabelecidos (31,1%) ainda
foi claramente maior do que o de “fazer carreira
numa empresa’ (13%) ou “no servigo publico”
(10%), numa diferenga de 18,1 pontos percentu-
ais e 21,1 pontos percentuais, respectivamente.
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Mas para os individuos desse estagio, ele foi
superado por outros dois sonhos: “viajar pelo
Brasil” (51%) e “viajar para o exterior” (40%).
O sonho de “adquirir a casa propria” ficou em
quarto lugar, com 36%.

E interessante observar que os indices do sonho
de “ter o préprio negdcio” diminuiram a medida
em que ele se realizou, ja que entre os empreen-
dedores estabelecidos consideram-se os proprie-
tarios e administradores de empreendimentos de

mais de 42 meses e que ja foram remunerados
pelo negocio.

Os desafios inerentes ao dia a dia empreen-
dedor e o simples fato de algar novos sonhos,
por considerar este ja concretizado, podem ser
alguns dos fatores que contribuem naturalmente
para a queda do desejo por empreender entre
os estabelecidos, quando comparados com
os demais estagios. O primeiro topico, sobre
as condi¢des para empreender no Brasil, sera

detalhado no préximo capitulo.

Tabela 6.2.: Percentual® da populacio segundo os “sonhos”: comparacdo entre individuos
ndo empreendedores e empreendedores por estagio - Brasil — 2021

% empreendedores % nio % da

Sonho =
Ter o proprio negocio 614 51,1 331 45,1 46,2
Viajar pelo Brasil 51,8 476 51,0 49,7 49,9
Comprar a casa propria 50,0 43,2 36,0 50,3 47.8
Viajar para o exterior 449 39,3 40,0 39,7 40,2
Ter plano de saude 421 30,8 27,0 36,6 35,6
Comprar um automovel 42,1 35,5 28,6 40,9 39,3
fer um diploma. 375 331 24,3 354 342
de Ensino Superior
Fazer carreira numa empresa 29,3 26,8 13,0 35,1 31,5
Comprar um computador/tablet/ 247 20,8 18,2 244 235
smartphone
Casar ou constituir 228 272 16,5 253 24,6
uma nova familia
Fazer carreira 197 18,9 10,0 29,7 25,7
no servico publico
Ter estabilidade financeira 1.8 18 2,2 1,2 14
Se aposentar 04 0,0 13 1.2 1.0
Ter filhos 0.0 0.0 0.0 0.2 0.1
Outro 15 13 14 21 19

o @) 46 @) ' :

Fonte: GEM Brasil 2021.
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que tem como sonho o item especificado. Cada individuo pode ter
mais de um item selecionado.

E, por fim, a tabela traz um importante comparativo
entre os sonhos de “ndo empreendedores” com
os sonhos da populagao em geral, o que permite
entender as diferentes prioridades. Para os nao
empreendedores, “Comprar a casa propria” (50,3%)
e “Viajar pelo Brasil” (49,7%) foram desejos a
frente de ter um “préprio negdcio” (45,1%). E
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interessante constatar que, mesmo nessa faixa
da populagao, ter um empreendimento superou
os numeros obtidos pelos empreendedores esta-
belecidos (33,1%). Para os ndo empreendedores,
os percentuais de “fazer carreira numa empresa”
(35,1%) e “fazer carreira no servigco publico”
(29,7%) atingiram nimeros acima dos obtidos
nos demais estagios analisados.



Ter o Préprio Negdcio versus Fazer Carreira em uma Empresa

Ao questionar os participantes se eles preferiam ter um negécio proprio ou fazer carreira em
uma empresa, houve uma pequena diferenca entre o publico masculino e o feminino. De forma
geral, os homens sonharam mais com o empreendedorismo, enquanto um maior percentual de
mulheres desejou construir uma carreira corporativa.

Tabela 6.3.: Percentual da populacdo para os sonhos de “ter o préoprio negécio” e “fazer
carreira numa empresa” segundo as caracteristicas sociodemograficas - Brasil - 2021

% DA POPULAGAO QUE SONHA

Caracteristicas sociodemograficas
Ter o préprio negocio Fazer carreira em uma empresa

Masculino 48,5 459

Feminino 515 541

18 a 24 anos 18,6 274
25 a 34 anos 271 28,7
35 a 44 anos 27,3 24,3
45 a 54 anos 16,2 13,1
55 a 64 anos 10,8 6,5

Fundamental incompleto 16,8 14,2
Fundamental completo 174 14,0
Médio completo 50,3 544
Superior completo ou maior 154 174

Até 1 salario-minimo 44 39
Mais de 1 até 2 salarios-minimos 251 23,5
Mais de 2 ateé 3 salarios-minimos 26,6 279
Mais de 3 ate 6 salarios-minimos 34,6 35,6
Mais de 6 salarios-minimos 9,3 91

Fonte: GEM Brasil 2021.

! Fundamental incompleto = Nenhuma educacéo formal e Ensino Fundamental incompleto,; Fundamental
completo = Ensino fundamental completo e Ensino Médio incompleto, Médio completo = Ensino Médio
completo e Superior incompleto, Superior completo ou maior = Superior completo, Especializacdo incompleta e
completa, Mestrado incompleto e completo, Doutorado incompleto e completo.
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Com relagao a faixa etdria, aqueles que demons-
traram maior interesse pelo empreendedorismo
tém entre 25 e 44 anos. Esse publico corresponde
as geragoes Y (millennials) e Z. Essas geragdes
sao frequentemente associadas a um perfil mais
disruptivo, questionador e que busca bem-estar,
0 que seriam caracteristicas propicias para o
empreendedorismo. No entanto, com relagdo
a 2020, houve também uma diminuigao subs-
tancial no percentual de jovens que desejavam
empreender. Enquanto em 2020 esse indice era
de 68,8%, em 2021 passou a 18,1%.

Quanto a escolaridade, percebe-se que foi um
sonho mais frequente entre pessoas com Ensino
Médio completo (50,3%) do que nos demais graus
de escolaridade. Aqui, houve alguns fatores que
podem explicar essa tendéncia. O primeiro deles
foi que mais da metade (56%) dos jovens de 15
a 29 anos que estavam afastados das aulas do
Ensino Médio ou Superior em 2021 interrompeu
seus cursos durante a pandemia, de acordo com
dados de uma pesquisa realizada pelo Conselho
Nacional de Juventude (Conjuve), com 68.144
jovens de todo o pais'. Outra questdo foi um
certo desinteresse por parte dos jovens em fazer
uma faculdade ou até mesmo impossibilidade de
pagar um curso. De acordo com dados divulgados
pelo Instituto Semesp, na 11* edicdo do Mapa
do Ensino Superior no Brasil, apenas 18,1% dos
jovens de 18 a 24 anos estavam matriculados no
Ensino Superior e somente 17,4% das pessoas de
25 anos ou mais concluiram um curso’.

Em termos de renda familiar, o sonho de empre-
ender foi mais intenso na faixa de mais de trés até

Fontes:

seis salarios-minimos (34,6%). Em seguida, vieram
aqueles com mais de dois até trés salarios-minimos
(26,6%) e depois as pessoas que ganham mais de
um até dois saldrios-minimos (25,1%).

Analisando-se a renda familiar, o sonho de fazer
carreira numa empresa é tao intenso quanto o do
negoécio proprio. O sonho de empreender variou
de 4,4% entre as pessoas com até um salario-
-minimo e foi até de 34,6%, entre as pessoas que
ganham mais de trés até seis saldrios-minimos.

J& o percentual de pessoas que afirmaram ter von-
tade de fazer carreira em uma empresa variou de
3,9%, na faixa de um saldrio-minimo, até 35,6%,
na faixa de mais de trés até seis salarios-minimos.

Para finalizar, no grafico 6.6. a seguir é possivel
comparar a evolugao dos percentuais abordados
para o “sonho de ter o proprio negdcio’, para a
populacdo brasileira desde 2012. Como ja men-
cionado, o percentual de 46,2% obtido em 2021
foi menor que em 2020, que era de 58,9%. No
entanto, foi maior do que os indices registrados
nos demais anos.

Ainda assim, foi possivel observar que o sonho
de empreender permanece intenso entre os
brasileiros e tornou-se ainda mais forte com a
pandemia da covid-19. Ao contrario do que acon-
teceu em 2020, em que o sonho de empreender
esteve mais intenso entre as pessoas de classes
mais desfavorecidas e de menor escolaridade,
mais jovens e com menor experiéncia, em 2021,
percebeu-se que as pessoas com faixas medianas
de salario, de escolaridade e idade estiveram mais
propensas a abrir um novo negécio.

1 https://noticias.r/.com/educacao/metade-dos-jovens-parou-de-estudar-na-pandemia-diz-

estudo-15062021

3 https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/apenas-18-1-dos-jovens-de-18-a-24-anos-estao-

matriculados-no-ensino-superior/
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Grafico 6.6.: Evolucao do percentual da populacdo que indica possuir o sonho de “ter o
proprio negécio” - Brasil - 2012:2021
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Fonte: GEM Brasil 2021.

Tabela 6.4.: Evolucao do percentual da populacdo que indica possuir o sonho de “ter o
proprio negoécio” - Brasil - 2012:2021

Ano Ter o préprio negdécio
2012 44.4
2013 34,6
2014 314
2015 34,5
2016 31,7
2017 17,9
2018 33,0
2019 36,7
2020 58,9
2021 46,2

Fonte: GEM Brasil 2021.
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CAPITULO 7

Condicoes para Empreender
no Brasil e no Mundo



Capitulo 7

Condicdes para Empreender

no Brasil e no Mundo

Este ultimo capitulo se dedica a analise da
pesquisa National Expert Survey (NES, sigla
em inglés para Pesquisa Nacional com Espe-
cialistas). Para a realizagdo dela, especialistas
responderam questdes sobre as condi¢oes que
influenciam na dindmica do empreendedorismo.

No Brasil, ao todo, 46 profissionais participa-
ram dessa pesquisa. Por meio das respostas
obtidas, foi possivel tragar fatores que favore-
cem ou limitam a acdo dos empreendedores
no pais. Esses especialistas integram tanto o
setor privado quanto o publico. A lista incluiu

(National Expert Survey - NES)

Em 2021, 50 economias participaram da Pesquisa
com Especialistas Nacionais (National Expert
Survey - NES). A escolha desses profissionais
teve como foco especialistas em pelo menos
uma das condi¢des da estrutura empreende-
dora (Entrepreneurial Framework Conditions
- EFCs), que embasam o questionario adotado
no modelo do GEM.

O quadro 7.1. apresenta todas essas condi-
¢oes. Algumas das EFCs contam também
com subtemas, como é o caso das politicas

empreendedores, investidores anjo, pesquisa-
dores, professores, agentes envolvidos com a
proposi¢ao ou promogao de politicas publicas,
agentes ligados aos programas governamentais,
profissionais ligados a industria e a inovagao,
gestores de negdcios de impacto ambiental e/ou
social e de fomento a diversidade, representantes
de agéncias de desenvolvimento, dentre outros.

Para obter um panorama ainda mais completo
sobre as condi¢des para empreender no Brasil,
este capitulo também apresenta uma segunda
avaliacdo, realizada com a amostra de Adultos
na Adult Population Survey (APS).

Pesquisa com Especialistas Nacionais

governamentais, de educagdo e capacitagao
e de acesso ao mercado e barreiras a entrada.

Vale destacar que trés paises — Jamaica, Litua-
nia e México - participaram apenas da NES,
principalmente em funcéo das dificuldades de
coletar dados durante as restricdes impostas
pela pandemia. As demais 47 economias par-
ticiparam em 2021 de ambas as pesquisas, a
NES e a APS.
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Quadro 7.1.: Descricdo das condicdes que afetam o empreendedorismo (EFCs)
segundo o modelo GEM

EFC 1: Apoio Financeiro

EFC 2: Politicas Governamentais

EFC 2.1: Avalia em que medida os novos empreendimentos sdo priorizados pelas politicas
governamentais em geral

EFC 2.2: Trata da regulamentacao

EFC 3: Programas Governamentais

EFC 4: Educacao e Capacitagcao

EFC 4.1: Trata do Ensino Fundamental e Médio

EFC 4.2: Aborda o Ensino Superior.

EFC 5: Pesquisa e Desenvolvimento (Transferéncia de Tecnologia)

EFC 6: Infraestrutura Comercial e Profissional

EFC 7: Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

EFC 7.1: Avalia em que extensao ocorrem as mudangas no mercado de um ano para outro

EFC 7.2: Avalia a facilidade de entrada de novas empresas em mercados ja existentes

EFC 8: Acesso a Infraestrutura Fisica

EFC 9: Normas Culturais e Sociais

O questionario enviado aos especialistas foi
composto de uma parte fechada e outra aber-
ta. Na parte fechada, constaram as afirmativas
apresentadas com uma Escala Likert. A partir
disso, cada especialista foi convidado a fazer a
avaliacdo de cada condi¢ao numa pontuacao
que considerou de 0 (muito inadequado) a 10
(muito adequado). Também houve a opg¢ao para
que o profissional assinalasse caso nao soubesse
ou considerasse que a afirmativa nao se aplicava.

Y. .. .... GEM BR - 2021

Fonte: GEM 2021.

Na parte aberta, os especialistas puderam
descrever, conforme a prépria visdo, os fatores
que mais influenciam positiva e negativamente
o empreendedorismo em seu pais, seguindo o
modelo de EFCs. Esses profissionais também
foram convidados a sugerir melhorias nas con-
di¢des para empreender.



Indice do Contexto Nacional

de Empreendedorismo (NECI)

Uma das formas de avaliar o contexto do empre-
endedorismo em cada pais é por meio do NECI,
indice criado pelo GEM, cuja sigla é proveniente
do termo em inglés National Entrepreneurship
Context Index (em portugués, Indice Nacional
de Contexto de Empreendedorismo).

Para calcular esse indice, foram levadas em
consideracdoas médias ponderadas das notas
atribuidas pelos especialistas em todas as dife-

rentes condi¢des (EFCs) que impactam a ativi-
dade empreendedora, respondidas nas questdes
tfechadas. Os resultados do Brasil integram o
grafico 7.1. abaixo e as médias combinadas
geram o indice NECI do pais. Por fim, foi tra-
¢ada a média das 50 economias participantes do
estudo, o que permite comparar com a realidade
brasileira. Por meio dessa andlise, é possivel
avaliar possibilidades de melhorias dentro de
cada economia.

Grafico 7.1.: Avaliacdo dos especialistas (NES) sobre as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuagao e posicionamento do Brasil em relacao as
economias participantes - 2021

Apoio financeiro

Apoio ao

empreendedorismo

feminino *
Normas culturais

e sociais &

infraestrutura
fisica

Acesso a

Barreiras, custos,
concorréncia

e legislaciono &’
mercado interno

Dindmica do *
mercado interno

? 4
Infraestrutura comercial
e profissional

Facilidade no apoio financeira

Efetividade

.® das politicas

- Burocracia
------ e impostos

.....
----- & Programas

‘@ Ensino fundamental
e médio

Ensino superior

Pesquisa e
desenvolvimento

Pontuacgdo Brasil =——Pontuacdo média das 50 economias

Fonte: GEM 2021.
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Tabela 7.1.: Avaliacdo dos especialistas (NES) sobre as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuacdo e posicionamento do Brasil em relacdo as economias
participantes - 2021

Pontuacao média

Condicoes Pontuacao Brasil das 50 economias

Apoio financeiro 3,7 4,5
Facilidade no apoio financeiro 3,2 44
Efetividade das politicas 2,8 44
Burocracia e impostos 2.3 47
Programas governamentais 3,3 47
Ensino Fundamental e Medio 16 3,0
Ensino Superior 4.2 4,6
Pesquisa e desenvolvimento 2.6 3.9
Infraestrutura comercial e profissional 4.0 54
Dinamica do mercado interno 6.0 51
Barreiras, custos, concorréncia e legislacdo no

mercado interno 34 44
Acesso a infraestrutura fisica 5,2 6.6
Normas culturais e sociais 44 50
Apoio ao empreendedorismo feminino 3,2 49

Fonte: GEM 2021.
Nota 1. a escala dos fatores vai de 0 = muito inadequado / status insuficiente a 10 = muito adequado / status
suficiente.

144 PN GEM BR - 2021



Grafico 7.2.: indice do Contexto Nacional de Empreendedorismo (NECI) - Economias
participantes da pesquisa com especialistas — 2021

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0

Emirados Arabes Unidos I 6,8
Paises Baixos I 6,3
Finlandia I 6,2
Litudnia I 6,1
Ardbia Saudita I 6,1
Coreia do Sul I 5,7
Noruega I 5,7
Suica I 5,5
Catar I 5,5
Espanha I 5,4
Estados Unidos I 5,3
Suécia I 5,3
Franca I 5,1
Canadd I 5,1
Alemanha I 5,1
Letbnia I 5,0
india I 5,0
Reino Unido I 4,9
Luxemburgo I 4,9
Israel I 4,9
Cazaquistdo I 4,8
Japao | 4,7
Irflanda I 4,7
Itdlia I 4,7
Colémbia I 4,7
Chile I 4,5
Hungria I 4,5
Egito I 4,4
Grécia I 4,4
México I 4,3
Eslovénia I 4,3
Eslovdquia I 4,3
Uruguai I 4,3
Chipre I 4,2
Polénia I 4,2
Jamaica I 4,2
Turquia I 4,2
Russia I 4,1
Oma | — 4,1
Roménia I 4,0
Marrocos I 3,9
Crodcia I 3,9
Panamd I 3,9
Guatemala I 3,8
Republica Dominicana I 3,7
Africa do Sul I 3,7
Bielorrissia I 3,6
Brasil I 3,6
Ird I 3,3
Suddo I 3,2

o indice NECI

Fonte: GEM 2021.
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Em 2021, os Emirados Arabes Unidos foram
a economia com a maior pontuagao em suas
condigdes para empreender, de acordo com os
especialistas, com a média geral de 6,8. Vale
lembrar, conforme visto anteriormente no ca-
pitulo 5, que o pais foi o que teve a maior média
de valor investida em negécios por investidores
informais (U$ 83.691,32). Ainda, no capitulo 6,
foi possivel observar que o pais esta entre as dez
economias que mais se destacaram na percep¢ao
de facilidade para comegar um negocio.

Ainda fazem parte do ranking dos cinco paises
com melhor condi¢do para empreender: Paises
Baixos (6,3), Finlandia (6,2), Litu4nia (6,1) e
Arabia Saudita (6,1). Dentre esses cinco primeiros
colocados, todos sdo considerados economias de
alta renda e estdo localizados na Europa e América
do Norte ou Oriente Médio e Africa. Por outro
lado, essa lista diverge bastante dos primeiros
colocados em relagdo a taxa de empreendedoris-
mo total (TTE) e da taxa de empreendedorismo
inicial (TEA), em que sdo predominantes paises
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da América Latina e Caribe, conforme visto no
capitulo 1. Isso mostra, portanto, que economias
latinas persistem no empreendedorismo, apesar
das dificuldades encontradas.

Dentre as cinco economias mais bem posicio-
nadas no NECI, apenas a Finlandia apresentou
TEA abaixo de 10, atingindo indice de 7,9. O
Brasil ocupou uma das ultimas posi¢cdes no
NECI. Com um indice de 3,6, equiparou-se a
Bielorrussia e ficou a frente apenas do Ird e do
Sudéo. Outros dois paises que estiveram entre

Fatores Favoraveis e Limitantes

O que faz com que um pais tenha um ambiente
mais ou menos apto ao empreendedorismo?
Nesta se¢ao, o objetivo foi entender a percep-
¢do dos especialistas nacionais a respeito das
condic¢des para empreender no Brasil no ano
de 2021.

Essa analise engloba as notas atribuidas pelos
especialistas as nove condi¢des que constavam
na parte fechada do questionario. Também

7898 Apoio Financeiro ..........

No tépico “apoio financeiro’, os especialistas
avaliaram a oferta de recursos financeiros (in-
vestimentos, capital de giro, doagdes, subsidios,
etc.) destinados a abertura e a manutencao das
empresas. Este topico se propos a responder
perguntas como: qual é o conhecimento que
possuem sobre o tema? Possuem habilidade e
disposicao para lidar com empreendedores e
avaliar oportunidades? Como é feito o plano de
negdcios? Qual é a postura diante de situagdes
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os menores indices no NECI foram Africa do
Sul e Republica Dominicana, ambos com 3,7.
Vale ressaltar que este ultimo pais foi o com
maior taxa de empreendedorismo total (TTE).

Por outro lado, quando cruzadas alista dos cinco
paises com taxas de empreendedorismo estabe-
lecido (EBO) mais altas com as economias mais
bem posicionadas no NECI, nao houve paises em
comum. O contrario também acontece - nenhum
dos paises com NECI mais baixo estiveram entre
aqueles com EBO inferiores.

Condig¢des que Afetam o Empreendedorismo:

incluiu as manifestagdes espontidneas sobre
condigoes favoraveis e limitantes abordadas a
seguir, totalizando 20 fatores.

Em cada um dos tépicos a seguir é possivel en-
tender mais a fundo os fatores que influenciam
o empreendedorismo no Brasil, assim como ver
o comparativo de cada um deles com a média
mundial.

de risco? Quais sao as necessidades de capital
de empreendimentos de pequena escala?

Na avalia¢do dos especialistas (NES), o Brasil
obteve a nota 3,7, enquanto a média das 50
economias globais foi de 4,5, conforme tabela
7.1. ja apresentada. Ja no quesito “facilidade
no apoio financeiro”, o Brasil obteve a nota
3,2, também inferior 3 média internacional,
que foi de 4,4.



Tabela 7.2.: Avaliacdo dos especialistas (NES) sobre as condicdes que afetam o
empreendedorismo sobre o fator EFC1 - Pontuacdo e posicionamento do Brasil em
relacdo as economias participantes — 2021

Pontuacdo média

Condicées Pontuagéo Brasil das 50 economias
Apoio financeiro 3,7 45
Facilidade no apoio financeiro 3,2 44

Fonte: GEM 2021.

Nas questdes abertas, 13,6% dos especialistas apontaram o apoio financeiro como um fator favoravel
para empreender no pais. Ainda, 38,3% relataram que acreditam que ha fatores governamentais
que afetam o empreendedorismo de forma restritiva. Por outro lado, 55,3% afirmaram que ha
fatores governamentais que podem afetar positivamente o empreendedorismo.

Tabela 7.3.: Percentual das questoes abertas citadas pelos especialistas sobre
o fator apoio financeiro - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacgdes para a abertura
e manutenc¢do de novos negocios: possibilidades
de intervencdes para a melhoria das condigdes para
empreender no pais

Fatores
governamentais

Fatores (EFC) que afetaram o empreendedorismo

Favoraveis Restritivamente | Positivamente

Recomendacdes

Apoio financeiro 13,6 378 33,3 55,3

Fonte: GEM 2021.

Ao analisar as questdes fechadas relacionadas aos
topicos apoio financeiro e facilidade no apoio
financeiro, a afirmacéo que obteve a média mais
alta (4,4) foi que no Brasil ha suficiente investi-
mento informal (familia, amigos e colegas, ou
seja, pessoas fisicas que nao as fundadoras dos
negocios) para empresas novas e em crescimento.
Conforme visto no capitulo 5, a taxa de 10,7%

de investidores informais de 2021 é o maior de
toda a série histdrica iniciada em 2009.

Por outro lado, a afirmacao “no Brasil, os em-
preendedores dispdem de suficiente capital
proprio para financiar as empresas novas e em
crescimento” foi a que obteve a média mais
baixa, de 2,87.
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Tabela 7.4.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacao objetiva relacionada
ao fator apoio financeiro — Brasil - 2021

No Brasil, os empreendedores dispdem de suficiente capital proprio para financiar as

. 2,87
empresas novas e em crescimento.
No Brasil, ha suficientes meios de financiamento provenientes de entidades financeiras 413
privadas para as empresas novas e em crescimento. '
No Brasil, ha suficientes subsidios governamentais/publicos para as empresas novas e 356

em crescimento.

No Brasil, ha suficiente investimento informal (familia, amigos e colegas - pessoas
fisicas - que ndo sejam os fundadores dos negdcios) para empresas novas € em 444
crescimento.

No Brasil, ha suficiente investimento proveniente de business angels profissionais
(individuos que fornecem capital em troca de divida conversivel ou cotas de 3,84
propriedade) para empresas novas e em crescimento.

No Brasil, ha suficiente financiamento de capital de risco (fundos de investimentos

privados em participacdes - private equity) para empresas novas e em crescimento. 590

No Brasil, ha suficiente financiamento de IPOs (oferta publica inicial) disponivel para

. 3,18
empresas novas € em crescimento.

No Brasil, hd microcrédito suficiente (incluindo crowdfunding - muitos individuos
contribuindo com uma quantia relativamente pequena, normalmente por meio da 3,56
internet) para empresas novas e em crescimento.

No Brasil, é facil obter financiamento de dividas (entendido como empréstimos

» L . 3,22
bancarios e similares) para empresas novas e em crescimento.
No Brasil, é facil contratar servicos de apoio financeiro a um custo razoavel para 333
empresas novas e em crescimento. '
No Brasil, é facil para os empreendedores nascentes obterem capital semente/capital
inicial necessario para cobrir as despesas iniciais e colocar em operacdo um novo 2,93
negocio.
No Brasil, ¢ facil atrair investidores/fundos para fazer um novo negdcio crescer, uma 305

vez concluida a fase de operacdo inicial (pré start-up).

Fonte: GEM Brasil 2021.
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72100005 Politicas Governamentais

Até que ponto as politicas governamentais in-
fluenciam no empreendedorismo? Neste topico,
foram avaliados os temas referentes as politicas
governamentais nacionais e regionais. Nele foram
consideradas questdes como: as aplicagdes em
termos de regulamentacdes e tributos estimulam
ou ndo a cria¢do de novas empresas?

A avaliagdo dos especialistas (NES) dividiu esse
fator em duas subcategorias: efetividade das
politicas; burocracia e impostos.

Em ambos, o Brasil ficou abaixo da média das
50 economias. A pontuag¢do mais baixa foi para
o tépico “burocracia e impostos’, que foi de 2,3,
enquanto a média mundial foi de 4,7.

Em seguida, efetividade das politicas marcou
2,8, ficando também abaixo da média das 50
economias, que foi de 4,4.

Tabela 7.5.: Avaliacdo dos especialistas (NES) relacionadas as condicoes
que afetam o empreendedorismo sobre o fator EFC2 - Pontuacao e
posicionamento do Brasil em relacdo as economias participantes - 2021

Pontuacdao média das 50

Condicoes Pontuacao Brasil .
economias

Efetividade das politicas 2.8 44

Burocracia e impostos 2.3 4,7

Fonte: GEM 2021.

Nas questdes abertas citadas pelos especialistas,
o fator “politicas governamentais” foi mencio-
nado favoravelmente por 43,2% dos especialistas,
o que o classificou em segundo lugar, junto de
“capacidade empreendedora”. O dado contras-
tou com 57,1% das meng¢des que apontaram

as “politicas governamentais” no pais como o
primeiro fator que mais limitou as condigdes
para empreender no Brasil. Ainda dentro desse
topico, 78,9% dos especialistas mencionaram
que ha fatores governamentais que afetaram
positivamente o empreendedorismo.

Tabela 7.6.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacgdes para a
abertura e manutencao de novos negdcios:

possibilidades de intervencdes para a melhoria
das condi¢des para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente Positivamente

Politicas
governamentais

43,2 84,4

571 78,9

Fonte: GEM 2021.
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Com relagao aos topicos analisados na avalia-
¢do objetiva, aquele que teve maior nota entre
os especialistas, com 4,43, foi que, no Brasil,
os empreendedores podem registrar novas
empresas/negocios a um custo razoavel. Isso
pode ser visto, por exemplo, no caso do MEI,
em que é possivel registrar uma empresa sem
custos. O mesmo acontece com a modalidade
Empresario individual/sociedade limitada'.

A seguir, no ranking, foi a vez do tépico “as po-
liticas governamentais favorecem claramente as
empresas novas e em crescimento (por exemplo:
compras publicas, legislacdo, regulaciao, licen-
ciamento, tributag¢do)”, com 2,95. E o terceiro
topico com maior nota foi o “apoio a empresas
novas como uma alta prioridade nas politicas
dos governos estaduais e municipais”, com a
nota 2,87.

Dentre os subfatores com menor nota estive-
ram: “as novas empresas conseguem realizar

todos os tramites administrativos e legais (ob-
ten¢do de permissoes, licengas e concessdes)
em aproximadamente uma semana’, com nota
1,84; “a carga de impostos e taxas nao constitui
uma barreira para a criagdo de novas empresas
e impulsionar o crescimento das empresas
em geral”; com 1,74; e “lidar com os tramites
burocraticos, regulamentagdes e obter as li-
cengas necessarias para atuar legalmente nao
representa uma dificuldade especial para as
empresas novas e em crescimento’, com 1,70
pontos.

Nota-se que todos estes fatores que pontuaram
com menor nota tém relacio com a burocracia
para se ter uma empresa, bem como com as
taxas e impostos cobrados dos empresarios. O
Relatorio “Estatisticas Tributarias na América
Latina e Caribe 2021”*apontou que a carga tri-
butdria no Brasil representa 33,1% do (Produto
Interno Bruto (PIB)). Este indice sé é menor
que o de Cuba, que é de 42%.

Tabela 7.7.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacao objetiva relacionada
ao fator politicas governamentais — Brasil - 2021

tributacéo).

No Brasil, as politicas governamentais favorecem claramente as empresas novas € em
crescimento (por exemplo: compras publicas, legislacdo, requlacdo, licenciamento, 2,95

politicas do governo federal.

No Brasil, 0 apoio a empresas novas € em crescimento € uma alta prioridade nas

2,80

estaduais e municipais.

No Brasil, 0 apoio a empresas novas € uma alta prioridade nas politicas dos governos

2,87

razoavel.

No Brasil, os empreendedores podem registrar novas empresas/negdcios a um custo

443

Semana.

No Brasil, as novas empresas conseguem realizar todos os tramites administrativos e
legais (obtencao de permissdes, licencas e concessdes) em aproximadamente uma 1,84

No Brasil, a carga de impostos e taxas nao constitui uma barreira para a criacao de
novas empresas e impulsionar o crescimento das empresas em geral.

1,74

coerente.

No Brasil, os tributos e outras requlamentacdes governamentais sao aplicados a
criacdo de novas empresas e crescimento das estabelecidas de forma previsivel e 2,49

empresas novas e em crescimento.

No Brasil, lidar com os tramites burocraticos, regulamentacdes e obter as licencas
necessarias para atuar legalmente ndo representa uma dificuldade especial para as 1,70

Fonte:

Fonte: GEM Brasil 2021.

Lhttps://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/voce-sabe-o-custo-de-abrir-uma-empresa,b847068078

7ed710VgnVCM100000d701210aRCRD
2 https://doi.org/10.1787/96ce5287-en-es
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O préximo fator analisado foi o de “programas governamentais”, que obteve a nota 3,3, também
ficando atrds da média das 50 economias (4,7).

Tabela 7.8.: Avaliacdo dos especialistas (NES) relacionada as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo sobre o fator EFC3 - Pontuacao e posicionamento do Brasil em
relacdo as economias participantes — 2021

Condigées

Pontuacao Brasil Pontuacao média das 50 economias

Programas governamentais 3,3 47

Fonte: GEM 2021.

O fator “programas governamentais” foi citado
de maneira favoravel por 13,6% dos especia-
listas, ocupando a sétima posi¢do. 7,1% dos
entrevistados afirmaram que esse topico afetou
restritvamente o empreendedorismo, enquanto
34,2% disseram influenciar positivamente.

Nesse contexto, vale lembrar que, durante a
pandemia, em 2021, o governo federal criou o
Programa Nacional de Apoio as Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte para facilitar
empréstimos a pequenos e microempresarios’.

Tabela 7.9.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacdes para a abertura
e manutencao de novos negocios: possibilidades
de intervengdes para a melhoria das condi¢cdes para
empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacgdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Politicas

, 13,6
governamentais

35,6 71 34,2

Fonte: GEM 2021.

Ainda em relagdo a “programas governamentais,
o topico que obteve maior pontuacio foi “no Bra-
sil, incubadoras de empresas estdo disponiveis e
fornecem suporte eficaz para empresas novas e em
crescimento’, com 4,37. De acordo com o artigo
“Perfil do suporte oferecido pelas incubadoras
brasileiras as empresas incubadas™, as incuba-
doras de empresas “passaram a constituir um
reduto de ideias, com intuito de concretiza-las a

Fonte:

partir de auxilio no desenvolvimento de empresas,
especialmente as micro e pequenas empresas. Em
sentido amplo, as incubadoras podem ser consi-
deradas organizacoes que envolvem um complexo
sistema, denominado processo de incubacao,
cujas interrelagdes entre seus subsistemas criam
sinergia entre eles, promovendo o crescimento
da empresa incubada”

3 https://wwwl12.senado.leg.br/noticias/materias/2022/05/26/pronampe-tem-mais-r-50-bilhoes-garantidos-para-

pequenos-empreendedores.
4 https://doi.org/10.1590/51413-23112011000200002.
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O segundo topico com maior pontuagido
abordou se “parques cientificos e tecnoldgicos
estdo disponiveis e fornecem suporte eficaz
para empresas novas e em crescimento’, com
3,98. Em seguida, veio o topico “as pessoas que
trabalham para drgdos governamentais sao
competentes e eficazes em apoiar a criagdo e
o crescimento de novas empresas’, com 3,53.

Os topicos com menor pontuagdo tiveram
relagdo com a assisténcia do governo para

empresas: “hd um nimero adequado de pro-
gramas governamentais para empresas novas
e em crescimento” (3,11), “praticamente
qualquer pessoa que necessite da ajuda de um
programa governamental para empresas novas
e em crescimento consegue encontrar algo que
se ajuste as suas necessidades” (2,63); e “uma
ampla variedade de assisténcia do governo para
a criagdo e o crescimento de novas empresas
pode ser obtida por meio de contato com um
unico érgao publico” (2,22).

Tabela 7.10.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacdo objetiva
relacionada ao fator “programas governamentais” - Brasil - 2021

orgao publico.

No Brasil, uma ampla variedade de assisténcia do governo para a criacdo e o
crescimento de novas empresas pode ser obtida por meio de contato com um unico | 2,22

No Brasil, parques cientificos e tecnologicos estao disponiveis e fornecem suporte

) . 3,98
eficaz para empresas novas e em crescimento
No Brasil, incubadoras de empresas estao disponiveis e fornecem suporte eficaz para 437
empresas novas € em crescimento '
No Brasil, ha um numero adequado de programas governamentais para empresas 311
novas e em crescimento. '
No Brasil, as pessoas que trabalham para 6rgaos governamentais sdo competentes e 353

eficazes em apoiar a criacdo e o crescimento de novas empresas.

se ajuste as suas necessidades.

No Brasil, praticamente qualquer pessoa que necessite da ajuda de um programa
governamental para empresas novas e em crescimento consegue encontrar algo que | 2,63

eficazes.

No Brasil, os programas destinados a apoiar empresas novas € em crescimento sdo

3,36
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e Médio e Ensino Superior

Nesse fator, é possivel verificar como o ensino
de um pais se relaciona com o empreendedoris-
mo - se o incentiva de alguma maneira e qual
¢ a qualidade de sua proposta. Nesse topico, os
especialistas opinaram sobre o sistema educacio-
nal em todos os estagios: Ensino Fundamental/
Médio/Superior, escolas técnicas, cursos de
pos-graduagdo e especificamente voltados ao
empreendedorismo/negdcios.

Dessa forma, esse fator avaliou, por exemplo, se
o sistema educacional incentivou a inovagdo e a

7008208 Educacao e Capacitacao: Ensino Fundamental

criatividade, bem como a qualidade e experiéncia
dos professores para ensino do empreendedorismo.

Na avaliagdo dos especialistas (NES), o “Ensino
Fundamental e Médio” foi o topico que teve ava-
liagao mais baixa, com 1,6, sendo que a pontuacao
média das 50 economias foi de 3,0. Ja no quesito
“Ensino Superior’, a nota foi 4,2, resultado que foi
mais proximo a pontuagao média internacional,
de 4,6.

Tabela 7.11.: Avaliacdo dos especialistas (NES) relacionada as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuacao e posicionamento do Brasil em relagcdo as economias
participantes — 2021

Condicdes Pontuacdo Brasil Pontuacdo média das 50 economias
Ensino Fundamental e Médio 1.6 3,0
Ensino Superior 4.2 46

Fonte: GEM 2021.

Além disso, nas questdes abertas, 11,4% dos
especialistas citaram aspectos positivos ao fa-
tor, sendo classificado na 122 posi¢do dos mais
favoraveis.

Entretanto, 2,4% mencionaram aspectos restriti-
vos com relagao a esse topico. Além disso, 10,5%
dos especialistas afirmaram que acreditam que
ha fatores governamentais que afetaram posi-
tivamente o empreendedorismo com relagao a
esse topico.

Tabela 7.12.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacgdes para a abertura
e manutengado de novos negocios: possibilidades
de intervencdes para a melhoria das condi¢cdes para
empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Educacdo

L 114
e capacitagcao

46,7 24 10,5

Fonte: GEM Brasil 2021.
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No subfator o “Ensino Fundamental e Médio’, as
pontuacdes dos especialistas foram especialmen-
te baixas. Todos os topicos tiveram pontuacgiao
menor que 2,0, sendo que o aspecto considerado
mais “falho” foi “o Ensino Fundamental e Médio
dedica atencéo suficiente ao empreendedorismo
e a criagdo de novas empresas’”.

Com relagao ao “Ensino Superior’, os resultados
foram mais positivos. O item com a pontuagio
mais alta foi “a qualidade do ensino pratico nas
escolas de negdcio e administragio (business
schools) proporciona uma preparagio adequada
para iniciar e desenvolver novas empresas”. Esse
topico teve a pontuacdo de 4,91.

Tabela 7.13.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacdo objetiva
relacionada ao fator educacao e capacitacao - Brasil - 2021

No Brasil, o Ensino Fundamental e Médio incentiva a criatividade, a autossuficiéncia e

o 1,83
a iniciativa pessoal.
No Brasil, o Ensino Fundamental e Médio fornece instrucdo adequada acerca dos 170
principios da economia de mercado '
No Brasil, 0 Ensino Fundamental e Médio dedica atencdo suficiente ao 155
empreendedorismo e a criacao de novas empresas '
No Brasil, as faculdades e universidades proporcionam uma preparacac adequada 335

para iniciar e desenvolver novas empresas.

novas empresas.

No Brasil, a qualidade do ensino pratico nas escolas de negdcio e administracao
(business schools) proporciona uma preparacao adequada para iniciar e desenvolver 491

No Brasil, os sistemas de educacao profissional e continuada proporcionam uma
preparacao adequada para iniciar e desenvolver novas empresas.

443
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787061 Pesquisa e Desenvolvimento

Para avaliar este fator, o estudo levou em conta se
um pais oferece iniciativas de pesquisa e desen-
volvimento voltadas ao empreendedorismo, bem
como a facilidade de acesso a elas. Para chegar
ao resultado final, foram estudados os seguintes
topicos: quanto o pais promove a inovagao? A
sociedade, de forma geral, dd importancia paraa
pesquisa? Como é a infraestrutura para pesquisa
e desenvolvimento? Ha subsidios suficientes para
promover este aspecto?

Para se ter uma ideia sobre a questdo de patentes
no Brasil, o tempo médio esta atualmente em
5,8 anos, segundo dados do Instituto Nacional
de Propriedade Industrial (INPI), autarquia que
decide sobre patentes. Ainda segundo o INPI,
85% dos depdsitos no drgao sao de nao residentes,
ou seja, de novidades criadas em outros paises,

que apenas solicitam o direito de exclusividade
também no Brasil. O setor privado nacional
participa muito pouco do processo de patentear
invengdes no pais.

Na avaliagdo dos especialistas (NES) sobre as
condi¢des que afetam o empreendedorismo,
este fator teve pontuacdo 2,6. Nas demais eco-
nomias estudadas, a média foi de 3,9. A tabela
7.14 a seguir evidencia os resultados das ma-
nifestacdes espontineas dos especialistas que
também situaram este fator como o 11° mais
favoravel (11,4%) em contraste com 4,8% dos
especialistas que o situaram como limitante.
Nio houve mengdes ao fato de haver fatores
governamentais que afetaram positivamente o
empreendedorismo.

Tabela 7.14.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendagdes para a abertura
e manutengao de novos negécios: possibilidades
de intervencgdes para a melhoria das condi¢cdes
para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Pesquisa e

desenvolvimento 114

15,6 4.8 0.0

Fonte: GEM Brasil 2021.

Na opiniao dos especialistas, o topico que teve
maior destaque foi: “os centros de pesquisa
cientifica e tecnoldgica sdo eficientes no apoio
a criagdo de empresas de base tecnoldgica, que
sejam competitivas em nivel mundial, em pelo
menos uma area’, com pontuagao de 3,9.

Por outro lado, um aspecto considerado limitante
foi que “as empresas novas e em crescimento
nem sempre podem custear o acesso a tecno-
logias de ponta’, fator que teve pontuagao 1,46.
Dentre todos os topicos da avaliagdo objetiva,
este foi o que teve nota mais baixa.
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Tabela 7.15.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliagcao objetiva
relacionada ao fator “pesquisa e desenvolvimento” - Brasil - 2021

novas e em crescimento.

No Brasil, as novas tecnologias, a ciéncia e outros conhecimentos sao transferidos
de modo eficiente pelas universidades e institutos de pesquisa publicos as empresas 343

No Brasil, as empresas novas e em crescimento tém o mesmao acesso as novas
pesquisas e tecnologias que empresas grandes e ja estabelecidas.

2,11

tecnologias de ponta.

No Brasil, as empresas novas e em crescimento podem custear 0 acesso a

146

No Brasil, ha subsidios e apoio governamental adequados para empresas novas € em
crescimento adquirirem novas tecnologias.

244

em pelo menos uma area.

No Brasil, os centros de pesquisa cientifica e tecnologica sdo eficientes no apoio a
criacdo de empresas de base tecnologica, gue sejam competitivas em nivel mundial, 3,69

No Brasil, existe apoio suficiente para que engenheiros e cientistas possam explorar
economicamente suas ideias por meio da criagao de novas empresas.

2,52

Fonte: GEM Brasil 2021.

2 Infraestrutura Comercial e Profissional .......... ... . ... ... . ... ........
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Esse fator se dedica a compreender se o em-
preendedor brasileiro tem acesso a servigos
de qualidade, como contabilidade, advogados,
consultorias, bancos e computagao em nuvem.
Na se¢ao, também é avaliado se ha fornecedores
de qualidade disponiveis no mercado e se as
empresas tém facil acesso a eles.

Na avalia¢do dos especialistas (NES) sobre as
condigdes que afetam o empreendedorismo, a
pontuagao do Brasil foi de 4,0, enquanto a média
das 50 economias foi de 5,4. Esse indice coloca o
topico “infraestrutura comercial e profissional”
em quinto lugar no ranking brasileiro.

Tabela 7.16.: Avaliacao dos especialistas (NES) sobre as condicdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuagdo e posicionamento do Brasil em relacao as
economias participantes - 2021

Condigdes Pontuacao Brasil Pontuacdo média das 50 economias

Infraestrutura comercial

o 4,0
e profissional

54
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Nas questoes abertas, 22,7% dos especialistas
fizeram mencgdes favoraveis com relagdo a este
fator. Apenas 4,8% mencionaram a “infraestru-
tura comercial e profissional” como um fator
limitante, o que fez com que ele ocupasse a

oitava posi¢ao entre os mais limitantes. Além
disso, 13,2% dos entrevistados informaram
que acreditam que hd fatores governamentais
que influenciam positivamente com relagéo a
este tema.

Tabela 7.17.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendagdes para a abertura
e manutencgado de novos negocios: possibilidades
de intervencdes para a melhoria das condi¢cdes para
empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Infraestrutura
comercial 22,7
e profissional

15,6 4.8 13.2

Fonte: GEM Brasil 2021.

Nesse topico, os especialistas destacaram que
“existem fornecedores, consultores e terceiros
suficientes para dar apoio as empresas novas e
em crescimento’, topico que teve a pontuagdo
de 5,33. Para se ter uma ideia, de acordo com
a ultima pesquisa apresentada pelo Labora-
tério de Consultoria em 2020, 6rgdo ligado a
Associagdo Brasileira de Consultores (ABCO),
a expectativa de crescimento das empresas de
consultoria para 2021 foi de 14%, numero bem
superior ao valor de 4,5% do PIB brasileiro’.

Outro facilitador na visao dos especialistas é que,
“no Brasil, as empresas novas e em crescimento
conseguem ter acesso a servigos de computagao

em nuvem (cloud computing) a pregos acessiveis”.
Este fator teve a pontua¢do de 4,56.

Na contramao, uma questao que foi considerada
limitadora pelos especialistas foi a dificuldade
para “as empresas novas e em crescimento ar-
carem com os custos da contrata¢do de forne-
cedores, consultores e terceiros’, item que teve
apontuacdo de 2,84. Ainda, os entrevistados na
pesquisa apontaram que nao é tao facil para “as
empresas novas e em crescimento terem acesso
a bons servigos de fornecedores, consultores e
terceiros”. Estes dados contrastam com a grande
oferta do servi¢o de consultorias disponiveis
no mercado.

Tabela 7.18.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacdo objetiva
relacionada ao fator “infraestrutura comercial e profissional” - Brasil - 2021

No Brasil, existem fornecedores, consultores e terceiros suficientes para dar apoio as

) 5,33
empresas novas e em crescimento.
No Brasil, as empresas novas € em crescimento podem arcar com os custos da > 84
contratagao de fornecedores, consultores e terceiros. '
No Brasil, é facil para as empresas novas € em crescimento terem acesso a bons servicos 384
de fornecedores, consultores e terceiros. '
No Brasil, é facil para as empresas novas e em crescimento obterem bons servicos de 413

assessoramento contabil e juridico (diversas areas).

cartas de crédito, e afins).

No Brasil, é facil para empresas novas e em crescimento terem acesso a bons servicos
bancarios (conta corrente para transagdes comerciais, transagdes em moeda estrangeira, 3,96

No Brasil, empresas novas € em crescimento conseguem ter acesso a servigos de
computagdo em nuvem (cloud computing) a pregos acessiveis.

4,56

Fonte: GEM Brasil 2021.

*Fonte: https.//www.folhavitoria.com.br/geral/noticia/03/2022/segundo-pesquisa-mercado-de-consultoria-

cresce-mais-do-que-a-media-do-mercado.
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7ib 7k Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

Neste topico, os especialistas analisaram as
caracteristicas do mercado como um todo.
Sobretudo, o objetivo foi verificar se ele ofere-
ce boas condigdes para o empreendedorismo.
Dentre os pontos estudados estiveram questoes
ligadas a concorréncia, a frequéncia de mu-
dangas, legislacdo antitruste e facilidade para
arcar com os custos de entrar em um mercado.
Este topico foi subdividido em dois subfatores
principais: “dindmica do mercado interno” e

“barreiras, custos, concorréncia e legislagao no
mercado interno”.

Este fator foi considerado pelos especialistas
como o mais favoravel para abertura e manu-
tencao de novas empresas, sendo citado por
47,7%. Nenhum dos entrevistados mencionou
este topico como um fator limitador para a ativi-
dade empreendedora. Além disso, 2,6% citaram
que ha fatores governamentais que afetaram este
tépico positivamente.

Tabela 7.19.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacgdes para a abertura
e manutengao de novos negécios: possibilidades
de intervencdes para a melhoria das condicdes para
empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Abertura de
mercado/
barreiras a
entrada

477

0.0 2,6

Na avaliagdo dos especialistas (NES) sobre as
condi¢bes que afetam o empreendedorismo, a
“dindmica do mercado interno” foi o tépico que
teve a pontuagdo mais alta, com 6,0. Com isso,
ficou inclusive acima da média das 50 economias,
que foi de 5,1.

Fonte: GEM Brasil 2021.

Quando se trata do tema “barreiras, custos,
concorréncia e legislacdo no mercado interno’,
o Brasil teve a pontuagdo 3,4 na avaliagdo dos
especialistas, ficando abaixo da média das 50
economias, que foi de 4,4.

Tabela 7.20.: Avaliacdo dos especialistas (NES) sobre as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuacao e posicionamento do Brasil em relacdo as
economias participantes - 2021

Condigdes Pontuacao Brasil Pontuacdo média das 50 economias
Dindmica do mercado interno 6.0 51
Barreiras, custos, concorréncia e
- x . 34 44
legislacdo no mercado interno
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Fonte: GEM 2021.



Ao avaliar o topico “acesso ao mercado e bar-
reiras a entrada” como um todo, os especialistas
entenderam que o mercado de bens de consumo
e de servicos muda consideravelmente de um
ano para o outro no Brasil, subfator que teve
pontuagdo de 6,09. Da mesma forma, os entre-
vistados analisaram que o mercado de bens e
servicos para empresas (business-to-business)
muda consideravelmente de um ano para o outro,
tépico que teve nota 5,89. Isso representa tanto
uma oportunidade para empreendedores, como
um desafio, uma vez que a adaptagdo constante
se faz muito necessdria neste contexto.

Na contramao disto, os especialistas citaram
como um limitador o fato de que “as empresas

novas e em crescimento nem sempre conseguem
arcar com os custos de entrada no mercado’,
subfator que teve pontuagdo 3,11. mostrando
que isso nem sempre é possivel. De maneira
semelhante ao que foi apontado na se¢do “in-
fraestrutura comercial e profissional”, a questao
financeira muitas vezes é uma dificuldade para
os empreendedores.

Outro subfator considerado como limitador pelos
especialistas foi que muitas vezes “as empresas
novas e em crescimento nao conseguem entrar
no mercado sem serem barradas deslealmente
por empresas estabelecidas”, topico que teve
pontuacgdo 3,51.

Tabela 7.21.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacdo objetiva
relacionada ao fator “acesso ao mercado e barreiras a entrada” - Brasil - 2021

No Brasil, © mercado de bens de consumo e de servicos muda consideravelmente de 609
um ano para o outro. '
No Brasil, © mercado de bens e servicos para empresas (business-to-business) muda 589
consideravelmente de um ano para O outro. '
No Brasil, as empresas novas € em crescimento conseguem facilmente entrar em 363
novos mercados. '
No Brasil, as empresas novas e em crescimento conseguem arcar cCom 0s custos de 211
entrada no mercado. '
No Brasil, as empresas novas e em crescimento conseguem entrar no mercado sem 317
ser barradas deslealmente por empresas estabelecidas. '
. No Brasil, a legislacao antitruste é efetiva e bem aplicada. 3,51

Fonte: GEM Brasil 2021.

Ainda nesse deste topico, foi possivel avaliar também o fator “internacionaliza¢ao”. Nenhum dos
especialistas classificou esse tema como algo favoravel a criagdo ou manutengdo de negdcios. Da
mesma forma, nao houve mengodes a restri¢oes ligadas a esse topico.
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Tabela 7.22.: Percentual das questoes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendac¢des para a
abertura e manutencao de novos negocios:
possibilidades de intervengdes para a melhoria
das condi¢cdes para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Internacionalizacao 0,0

2,2 0.0 0.0

a1 Acesso a Infraestrutura Fisica

Neste topico, os especialistas avaliaram desde
a possibilidade de acesso a recursos naturais
até a qualidade da matéria-prima disponivel
para as empresas. Este fator também se dedi-
cou a analisar os recursos fisicos disponiveis
para empreendedores, englobando desde agua,
internet, telefone, esgoto e correios até a dis-
ponibilidade de imdveis para a locagio, além

Fonte: GEM Brasil 2021.

de itens mais complexos ligados a logistica dos
negdcios, como transporte terrestre, aéreo,
fluvial e maritimo.

Na Avaliagdo dos especialistas (NES), esSe fator
teve a segunda nota mais alta, com pontuagao
de 5,2. Ainda assim, ficou abaixo da média das
50 economias, que foi de 6,6.

Tabela 7.23.: Avaliagcdo dos especialistas (NES) sobre as condi¢gdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuacao e posicionamento do Brasil em relacdo as
economias participantes - 2021

Condicdes

Acesso a infraestrutura fisica 52

Pontuacao Brasil

Pontuacdo média das 50 economias

6,6

Nesse topico, os especialistas afirmaram que, no
Brasil, “uma empresa nova ou em crescimento
consegue ter acesso a servi¢os basicos (gas, agua,
eletricidade e esgoto) em aproximadamente um
més”, Esta afirmacao teve a nota 6,04. Outro fator
considerado como favorével foi o fato de que
“ha muitos espacos de escritdrio acessiveis para
alugar para empresas novas e em crescimento’,
item que teve pontuagido de 6,00.

. ...... GEM BR - 2021

Fonte: GEM 2021.

Um subfator considerado como desfavoravel
foi “a infraestrutura fisica (estradas, servigos
de energia elétrica, fornecimento de agua, co-
municagdo, saneamento, esgoto) oferece pouco
apoio para empresas novas e em crescimento’.
A pontuagio deste topico foi 3,65. Outro fator
limitador é que “ndo hd tantos espagos de pro-
dugdo ou manufatura industrial acessiveis para
alugar para empresas novas e em crescimento’,
de acordo com os especialistas. A pontuagdo
nesse quesito foi de 4,60.




Tabela 7.24.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacdo objetiva
relacionada ao fator “acesso a infraestrutura fisica” — Brasil - 2021

No Brasil, a infraestrutura fisica (estradas, servicos de energia elétrica, fornecimento

de agua, comunicacdo, saneamento, esgoto) oferece um bom apoio para empresas 3,65
novas e em crescimento.

No Brasil, o custo para 0 acesso a servicos de comunicagdo por uma empresa Nova 460
Oou em crescimento nao € muito alto (telefone, internet, etc.). '
No Brasil, uma empresa nova ou em crescimento consegue acesso a servicos de 589
comunicagao em aproximadamente uma semana (telefone, internet, etc.). '
No Brasil, uma empresa nova ou em crescimento pode arcar com 0s custos de 502
servicos basicos (gas, agua, eletricidade e esgoto). '
No Brasil, uma empresa nova ou em crescimento consegue ter acesso a Servicos 604
basicos (gas, agua, eletricidade e esgoto) em aproximadamente um més. '
No Brasil, ha muitos espacos de escritorio acessiveis para alugar para empresas novas 6.00
e em crescimento. '
No Brasil, hd muitos espagos de producao ou manufatura industrial acessiveis para 460
alugar para empresas novas e em crescimento. '

Fonte: GEM Brasil 2021.

7410028 Normas Culturais e Sociais

O quanto a cultura de um pais influencia na ca-
pacidade de empreender? O capitulo 6 abordou
um bom exemplo disso: a Reptiblica Dominicana,
pais com a maior taxa de empreendedorismo total
(conforme visto no capitulo 1) e no qual 82,7%
das pessoas entrevistadas relataram conhecer
alguém que iniciou um negécio nos ultimos
dois anos. Esse fator se dedicou a compreender

se o Brasil possui uma cultura que incentiva o
empreendedorismo, avaliando, por exemplo, o
medo frente ao risco e ao fracasso, o incentivo a
criatividade e a valorizagdo do sucesso pessoal.

Na avalia¢do dos especialistas (NES), as normas
culturais e sociais tiveram a pontuagio de 4,4,
indice abaixo da média mundial, que foi de 5,0.

Tabela 7.25.: Avaliacdo dos especialistas (NES) sobre as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuacgdo e posicionamento do Brasil em relacao as
economias participantes - 2021

Condigoes

Pontuacao Brasil

Pontuacao média das 50 economias

Normas culturais e sociais 4.4

50

Fonte: GEM 2021.
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Neste fator (tabela 7.26.), 11,4% dos especialistas comentaram favoravelmente. Ao mesmo tem-
po, ele nao foi considerado como limitante por nenhum dos especialistas. Além disso, 5,3% dos
especialistas acreditam que ha fatores governamentais que afetaram positivamente o empreende-
dorismo com relagdo a este topico.

Tabela 7.26.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores
governamentais
que afetaram o

Fatores favoraveis e recomendagdes para a
abertura e manutencdo de novos negocios:

Fatores (EFC) possibilidades de intervencbes para a melhoria

das condi¢des para empreender no pais

Favoraveis

Recomendacdes

empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Normas culturais

e 114
e sociais

17.8 0.0 53

Nas mengdes favoraveis, os especialistas des-
tacaram que “as normas sociais e culturais
enfatizam que ha de ser o individuo (mais
do que a comunidade) o responsavel em ad-
ministrar a sua propria vida’, item que teve a
pontuagdo de 4,89. Outra questao assinalada
pelos especialistas foi que “as normas sociais
e culturais apoiam e valorizam o sucesso indi-
vidual obtido por meio de esfor¢os pessoais”,
afirmacao que teve a pontuacao de 4,78. Com
isso, é possivel perceber que o brasileiro, de
forma geral, acredita que o sucesso como em-
preendedor depende muito mais de si mesmo
do que de fatores externos.

Fonte: GEM Brasil 2021.

Entretanto, os especialistas destacaram que “as
normas sociais e culturais brasileiras pouco
estimulam o individuo a assumir os riscos de
empreender”. Vale lembrar, conforme visto
no capitulo 6 que, o Brasil se posicionou em
18° lugar entre as 47 economias pesquisadas
quanto a percep¢ao da facilidade para abertura
de negdcios, com a porcentagem de 42%, isto
¢, menos da metade das pessoas consultadas
considera ser facil abrir um negdcio no Brasil.
Ainda, os especialistas avaliaram que “as normas
sociais e culturais brasileiras pouco encorajam
a criatividade e as agdes inovadoras’, afirmacao
que teve a pontuagdo de 4,35.

Tabela 7.27.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacao objetiva
relacionada ao fator “normas culturais e sociais” — Brasil - 2021

No Brasil, as normas sociais e culturais apoiam e valorizam o sucesso individual obtido 478
por meio de esforcos pessoais. '
No Brasil, as normas sociais e culturais enfatizam a autossuficiéncia, autonomia e 440
iniciativa pessoal. '
No Brasil, as normas sociais e culturais estimulam o individuo a assumir os riscos de 263
empreender. '
No Brasil, as normas sociais e culturais encorajam a criatividade e as acdes inovadoras. | 4,35
No Brasil, as normas sociais e culturais enfatizam que ha de ser o individuo (mais do 489
gue a comunidade) o responsavel em administrar a sua propria vida. '

GEM BR - 2021

Fonte: GEM Brasil 2021.



Desde 2020, a pesquisa NES do GEM conta com
topicos relacionados a influéncia da pandemia de
covid-19 sobre as condigdes para empreender nas
economias. Com relagéo ao fator “crise interna-

7820 Crise Internacional e Condi¢des Relacionadas com

a Pandemia de Covid-19 que Afetam o Empreendedorismo

cional”, nenhum dos especialistas o mencionou
como favoravel para o empreendedorismo, assim
como também nenhum entrevistado viu restricoes
ligadas a este topico.

Tabela 7.28.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacgdes para a
abertura e manutencao de novos negocios:
possibilidades de intervengdes para a melhoria
das condi¢cdes para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Crise Internacional 0,0

0.0 0.0 0,0

Fonte: GEM Brasil 2021.

Nesse fator, a afirmativa que fez mais sentido,
segundo os especialistas, foi que “um ndmero
consideravel de empresas novas e em crescimento
esta promovendo o trabalho remoto (home office)
como consequéncia da pandemia por covid-197,
com a pontuagio 7,61. No entanto, de acordo
com estudo do Instituto Brasileiro de Economia
(Ibre) da Fundagao Getulio Vargas (FGV Ibre)S,
o trabalho remoto foi adotado por cerca de 10%
dos trabalhadores do pais. E a concentragao foi
forte nas regides mais ricas e urbanizadas, como
as cidades de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia.

Os especialistas também refor¢aram que “um
nimero consideravel de empresas novas e em
crescimento estdo adotando modelos de ne-
gocios baseados em economia gig (baseada na
contratagdo temporaria de pessoas de acordo
com a demanda, favorecida pela utilizagdo das

plataformas digitais)” Um dos setores que se
destaca neste formato de economia gig é o de
transporte, especialmente aqueles de aplicativos.
De acordo com dados da Pnad Continua do final
de 2021, aproximadamente 1,5 milhdo de pessoas
estavam trabalhando na gig economy no setor de
transportes do pais’.

Por outro lado, os especialistas consideraram
que “o governo nao tomou decisdes eficazes para
controlar a crise de saude”, afirmag¢do com pontu-
acao de 1,76. Ainda, foram poucos especialistas
que acreditaram que, “como consequéncia da
pandemia, o governo acelerou a ‘agenda verde, ou
politica ambiental especifica, tomando medidas
eficazes para promover a sustentabilidade e a
consciéncia ambiental entre todas as empresas”.
Este indice foi de 2,09.

¢ Fonte: https://ibre.fgv.br/observatorio-produtividade/noticias/no-brasil-home office-se-torna-realidade-para-

pOUCOsS.

7 Fonte: https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=38565.
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Tabela 7.29.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliacao objetiva
relacionada ao fator “crise internacional e condicdes relacionadas com a pandemia de
covid-19 que afetam o empreendedorismo” — Brasil - 2021

No Brasil, um numero consideravel de empresas novas € em crescimento pode arcar

com o custo da digitalizacdo exigida pela pandemia para se manterem competitivas. 5.86

No Brasil, um numero consideravel de empresas novas € em crescimento esta
promovendo o trabalho remoto (home office) como consequéncia da pandemia por | 7,61
covid-19.

No Brasil, devido a pandemia, existe apoio governamental suficiente na forma de
subsidios especificos, beneficios fiscais ou capacitacdo para ajudar todos os tipos de 3,24
empresas em todos os setores a implementar e/ou adotar a digitalizacdo de negocios.

No Brasil, devido a pandemia, a economia gig (baseada na contratagcao temporaria de
pessoas de acordo com a demanda, favorecida pela utilizacdo das plataformas digitais) | 6,09
se tornou um importante motor para o inicio de novos Nnegocios.

No Brasil, devido a pandemia, um numero consideravel de empresas novas e
em crescimento estao adotando modelos de negocios baseados em economia
gig (baseada na contratacao temporaria de pessoas de acordo com a demanda,
favorecida pela utilizacdo das plataformas digitais).

6,51

No Brasil, devido a pandemia, um numero consideravel de empresas novas e em
crescimento estao priorizando a protecdo do meio ambiente acima da lucratividade 3,29
ou do crescimento.

No Brasil, como consequéncia da pandemia, © governo acelerou a “agenda verde’,
ou politica ambiental especifica, tomando medidas eficazes para promover a 2,09
sustentabilidade e a consciéncia ambiental entre todas as empresas.

No Brasil, as medidas adotadas pelo governo durante os primeiros 12 meses da
pandemia tém ajudado a evitar o fechamento de um numero significativo de 3,04
empresas novas € em crescimento e a consequente perda de postos de trabalho.

No Brasil, o governo estd tomando decisdes eficazes para controlar a crise de saude, e

. 7 . ) 1,76
assim prejudicar a economia © menos possivel.

N
-
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Fonte: GEM Brasil 2021.

J88 Apoio a0 Empreendedorismo Feminino .....................oooooiii

Em 2021, a avalia¢do dos especialistas (NES)
sobre as condigdes que afetam o empreende-
dorismo incluiu também uma anélise sobre
o empreendedorismo feminino. No Brasil, o

apoio a esta categoria esteve abaixo das eco-
nomias mundiais estudadas - nosso pais teve
pontuagdo 3,2, enquanto a média dos demais
paises foi de 4,9.

Tabela 7.30.: Avaliacao dos especialistas (NES) sobre as condi¢cdes que afetam o
empreendedorismo - Pontuacdo e posicionamento do Brasil em relacdo as
economias participantes — 2021

Condicgoes Pontuacao Brasil Pontuacao média das 50 economias

Apoio ao empreendedorismo

e 3.2
feminino

4,9

CZ . .. .... GEM BR - 2021

Fonte: GEM 2021.
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De acordo com a opinido dos especialistas, “o
acesso a financiamento foi igualmente possivel
para empreendedores homens e mulheres”,
afirmagdo que teve pontuac¢ao 4,84. Além dis-
so, os entrevistados informaram que acreditam
que “o mercado e as contratagdes publicas sdo
igualmente acessiveis para empreendedores,
sejam eles homens ou mulheres”, item que teve
pontuagao 4,39.

No entanto, os especialistas pontuaram que,
“no Brasil, as regulamentagdes e estimulos para

empreendimentos por mulheres foram pouco
favoraveis, o que nao as estimula a se tornar em-
presarias no lugar de empregadas/funcionarias”
Esta afirmacdo teve a pontuagio de 1,93. Ainda
,0s especialistas avaliaram que “existem poucos
servigos de apoio suficientes e acessiveis (ou seja,
creches, servigos domiciliares, programas de
contraturno escolar, assisténcia aos idosos, entre
outros) para que as mulheres possam continuar
administrando seus negdcios, mesmo depois de
terem comegado uma familia”. Esse tdpico teve
a pontuacio de 2,22.

Tabela 7.31.: Média das notas atribuidas pelos especialistas na avaliagcdo objetiva
relacionada ao fator “apoio ao empreendedorismo feminino” - Brasil - 2021

comecado uma familia.

No Brasil, existem servicos de apoio suficientes e acessiveis (ou seja, creches, servicos
domiciliares, programas de contraturno escolar, assisténcia aos idosos...) para que as
mulheres possam continuar administrando seus negocios, mesmo depois de terem

2,22

funcionarias.

No Brasil, as requlamentacdes e estimulos para empreendimentos sao tao favoraveis
gue as mulheres preferem se tornar empresarias em vez de se tornarem empregadas/ | 1,93

No Brasil, as normas culturais e sociais incentivam as mulheres, tanto quanto aos

S . o . 3,02
homens, a se tornarem profissionais autdbnomas ou iniciar um Novo Negocio.
No Brasil, © mercado e as contratacdes publicas sao igualmente acessiveis para 439
empreendedores, sejam homens ou mulheres. '
No Brasil, 0 acesso a financiamento € igualmente possivel para empreendedores, 484
sejam homens ou mulheres. '
No Brasil, como resultado da pandemia, o aumento do teletrabalho (home office) 250

melhorou o equilibrio entre vida profissional e vida pessoal para as mulheres.

Fonte: GEM Brasil 2021.

Como é o espirito empreendedor do brasileiro?
Qual é a vontade e disponibilidade da popu-
lagdo com relagdo a ter um negécio proprio?
Como é a motivagdo das pessoas para ter uma
empresa? Esse topico avalia o fator “capacidade
empreendedora”, que foi mencionado espon-
taneamente pelos especialistas.

De acordo com a tabela 7.32., 43,2% dos espe-
cialistas mencionaram espontaneamente temas
alinhados com este fator, sendo o segundo mais
favoravel junto de “politicas governamentais”.
Ao mesmo tempo, nenhum especialista men-
cionou este fator como uma restri¢do para o
empreendedorismo ou um fator governamental
que afetou positivamente.
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Tabela 7.32.: Percentual das questoes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendac¢des para a
abertura e manutencdo de novos negocios:
possibilidades de intervencdes para a melhoria
das condi¢cdes para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

empreendedora 43.2

Capacidade ‘

89 0.0 0,0

Como a situagdo macroecondmica impacta no
empreendedorismo? Para entender esta questio,
este topico analisa a situacdo politica, adminis-
tragdo publica, politicas atuais, sistema juridico,
taxa de criminalidade e a corrupgdo nos érgaos
governamentais ou a eles ligados.

O resultado de 2021 mostrou que 9,1% dos es-
pecialistas mencionaram este topico como um

Fonte: GEM Brasil 2021.

7202058 Clima Econdmico, Contexto Politico,

Institucional € SOCial .. ... o

fator favoravel, o que fez com o que este fator
ocupasse a 132 posi¢do ranking. Além disso,
7,1% dos entrevistados apontaram esse topico
como um fator restritivo. Nenhum especialista
acredita que fatores governamentais influen-
ciaram positivamente neste topico. O resultado
corrobora a percep¢ao de que o Brasil, apesar de
democratico, possui uma conjuntura politica e
socioecondmica instavel e que afeta o ambiente
de negdcios.

Tabela 7.33.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacdes para a
abertura e manutenc¢do de novos negocios:
possibilidades de intervencdes para a melhoria
das condi¢cdes para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Clima econdmico,
contexto politico, 9.1
institucional e social

0.0 71 0,0

Neste topico, levantado espontaneamente pelos
especialistas, a pesquisa levou em conside-
racdo algumas caracteristicas ligadas a forga
de trabalho, como oferta de oportunidades,
qualifica¢do e custos dos profissionais, além
de acessibilidade.
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Fonte: GEM Brasil 2021.

7S Caracteristicas da Forga de Trabalho .............oo oo oo oL

Dos especialistas, 22,7% mencionaram este fator
como favoravel para o empreendedorismo no
Brasil, um dos indices mais altos do ranking.
E, ainda, ndo foi citado nenhuma vez de forma
restritiva nem positiva, com relagdo a fatores
governamentais.




Tabela 7.34.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendagdes para a
abertura e manutencdo de novos negocios:
possibilidades de intervencdes para a melhoria
das condi¢cOes para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o
empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

forca de trabalho 22/

Caracteristicas da |

0.0 0.0 0,0

Fonte: GEM Brasil 2021.

A composi¢do da populagdo tem o poder de
afetar o empreendedorismo? A seguir, ¢ discuti-
do esse topico, que novamente foi mencionado
por alguns especialistas. As citagdes abrangem
andlises voltadas ao tamanho da populacao, bem
como aspectos culturais, étnicos e religiosos.

Este tépico foi pouco percebido pelos especia-
listas como um fator favoravel para abertura
e manutengdo de negdcios, sendo que apenas
2,3% deles 0 mencionaram. Da mesma forma,
nenhum dos entrevistados o citou como uma
questao restritiva ou positiva em relacdo a
fatores governamentais que afetaram o em-
preendedorismo.

780 Composigao da Populagdo Percebida ... ool

Apesar de ser um tépico pouco percebido pelos
especialistas como um fator favoravel, hd de se
observar o fato de o Brasil possuir uma populacao
estimada em 212,6 milhoes de pessoas falando
um unico idioma. E mais: de acordo com um
estudo do Instituto Locomotiva, com base nos
dados da Pnad, POF e IBGE, a classe média no
Brasil, mesmo tendo caido ao menor patamar
dos tltimos dez anos, ainda corresponde a 47%
da populagio (com renda familiar de R$ 2.971,37
aR$7.202,57). Em 2020, esse percentual era de
51% da populagao.

Tabela 7.35.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendagdes para a
abertura e manutencdo de novos negocios:
possibilidades de intervencdes para a melhoria
das condi¢cdes para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis

Recomendacdes

Fatores
governamentais
que afetaram o

empreendedorismo

Restritivamente | Positivamente

Composicao
da populacao 2,3
percebida

2,2 0.0 0.0

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Esse fator inclui todos os efeitos sobre as ativi-
dades empreendedoras provocados por: situ-
acdo politica, administragdo publica, politicas
atuais, sistema juridico, taxa de criminalidade
e corrup¢do nos Orgaos governamentais ou a
eles ligados.

Apenas 2,3% dos especialistas citaram esse fator
como favoravel ao empreendedorismo no Brasil.

7220150 Contexto Politico, Institucional e Social ............. ... ... ... .........

esse topico influencia negativamente a atividade
empreendedora, o que coloca o tema como o
segundo mais limitante.

Vale destacar que o Brasil ocupou em 2021 o
128° lugar entre os 163 paises analisados pelo
Global Peace Index 2021 (Indice Global da Paz)
do Institute for Economics & Peace (IEP), fato
que corrobora a percepg¢do negativa nesse topico.

No entanto, 42,9% dos entrevistados acredita que

Tabela 7.36.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores
governamentais
que afetaram o

empreendedorismo

Fatores favoraveis e recomendagdes para a
abertura e manutencdo de novos negocios:
possibilidades de intervencdes para a melhoria
das condi¢cdes para empreender no pais

Fatores (EFC)

Favoraveis Restritivamente | Positivamente

Recomendacdes

Contexto politico,

T . 2.3 44 42,9 2,6
institucional e social

Fonte: GEM Brasil 2021.

Ao avaliar a questdo da corrup¢ao de maneira separada, nenhum dos especialistas a mencionou
como um fator favoravel para o empreendedorismo. Ao mesmo tempo, apenas 2,2% acreditam que
este fator restringe o ato de empreender.

Tabela 7.37.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores
governamentais
que afetaram o

empreendedorismo

Fatores favoraveis e recomendacgdes para a

abertura e manutencao de novos negocios:

Fatores (EFC) possibilidades de intervengbes para a melhoria
das condicdes para empreender no pais

Favoraveis Restritivamente | Positivamente

Recomendacdes

Corrupcado 0.0 0.0 24 0.0

Fonte: GEM Brasil 2021.
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7427 WA Custos do Trabalho, Acesso e Regulamentagdo .........................

Um dos principais aspectos ligados ao empre- ~ Nenhum dos especialistas fez observagdes fa-
endedorismo ¢ a sua formalizagdo, bem como  voraveis com relagdo a este topico. No entanto,
a contratagdo de pessoas. Este topico busca  4,8% dos participantes mencionaram que este
entender se aspectos como custos para contra-  topico pode apresentar restri¢oes para a ativi-
¢do e gestao de recursos humanos influenciana ~ dade empreendedora.

capacidade de empreender.

Tabela 7.38.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendagdes para a Fatores
abertura e manutenc¢ao de novos negécios: governamentais
Fatores (EFC) possibilidades de intervencbes para a melhoria que afetaram o
das condi¢cdes para empreender no pais empreendedorismo
Favoraveis Recomendacdes Restritivamente | Positivamente
Custos do
trabalho, acesso e 0.0 44 48 42,1

regulamentacdo

Fonte: GEM Brasil 2021.

700k Diferencas Devido ao Porte da Empresa ...............................

Este fator avalia se hd uma influéncia dos diferen- sificaram este fator como favoravel. Nao houve
tes portes das empresas ou negdcios em aspectos ~ mengoes restritivas ou positivas com relagdo ao
como: operagdes, competéncia, regulamentos, tema, quando avaliados os fatores governamentais

impostos, estagio, etc. Na tabela 7.39., é possivel ~ que afetaram o empreendedorismo.
perceber que apenas 2,3% dos especialistas clas-

Tabela 7.39.: Percentual das questoes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendagdes para a Fatores
abertura e manutenc¢ao de novos negécios: governamentais
Fatores (EFC) possibilidades de intervencbes para a melhoria que afetaram o

das condi¢cdes para empreender no pais empreendedorismo

Favoraveis Recomendacdes Restritivamente | Positivamente

Diferencas devido
ao porte da 2,3 0.0 0.0 0.0
empresa

Fonte: GEM Brasil 2021.

GEMBR -2021....... i



78R Internacionalizagdo ... .

Nos tltimos anos, com a globalizagdo eaté mesmo  espontaneamente pelos especialistas, abordam

com a ampliacdo do home office pela pandemia,  a relagdo com o processo internacional.

muitas empresas tém conseguido realizar a sua

internacionaliza¢ao, atendendo clientes de fora ~ Na analise dos especialistas, nenhum deles citou

do Brasil ou até mesmo trabalhando com par-  este como um fator favoravel para o empreende-

ceiros no exterior. Estes fatores, mencionados  dorismo nem como um fator governamental que
influenciou a vontade de ter um negdcio.

Tabela 7.40.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil — 2021

Fatores favoraveis e recomendagdes para a Fatores
abertura e manutenc¢ao de novos negocios: governamentais
Fatores (EFC) possibilidades de intervencdes para a melhoria que afetaram o

das condi¢cdes para empreender no pais empreendedorismo

Favoraveis Recomendacdes Restritivamente | Positivamente

Internacionalizacdo 0.0 2,2 0,0 0,0

Fonte: GEM Brasil 2021.

PN INfOrmagOes ...t

E, por fim, o tépico “informagdes” foi citado como favoravel com 11,4 pontos pelos especialistas,
0 que sugere que o acesso a informagdes sobre empreendedorismo esta adequado. Fatores gover-
namentais nesse sentido, ndo foram citados nem como restritivos nem como positivos.

Tabela 7.41.: Percentual das questdes abertas citadas pelos especialistas - Brasil - 2021

Fatores favoraveis e recomendacgdes para a Fatores
abertura e manutencdo de novos negocios: governamentais
Fatores (EFC) possibilidades de intervencdes para a melhoria que afetaram o

das condi¢cdes para empreender no pais empreendedorismo

Favoraveis Recomendacdes Restritivamente | Positivamente

Informacdes 114 44 0,0 0.0

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Além dos especialistas, a pesquisa GEM 2021
também ouviu a populagdo adulta a respeito das
condi¢bes para empreender. Este estudo se fez
necessario para compreender a visao do publico
em geral a respeito da existéncia de estimulos
governamentais suficientes para que as pessoas
se tornem empreendedoras, disciplinas relacio-
nadas ao empreendedorismo nas institui¢oes de

Avaliacgao pela Populacao Brasileira das Politicas

e Iniciativas Governamentais nos Municipios

ensino e discriminac¢do no atendimento prestado
pelos 6rgaos de apoio.

Ao analisar a percepgdo da existéncia de es-
timulos governamentais, o resultado de 2021
mostrou que 63,5% da populagao nao conhece
nenhum estimulo oferecido por quaisquer ni-
veis de governo (municipal, estadual e federal)
para os individuos se tornarem empreendedores
(tabela 7.42.).

Tabela 7.42.: Distribuicao percentual da populacdo sobre as politicas publicas segundo a
percepcao quanto a existéncia de estimulos governamentais suficientes para que as
pessoas se tornem empreendedoras - Brasil - 2021

Existéncia de estimulos

governamentais

Percepcao quanto a existéncia de estimulos governamentais suficientes
para que as pessoas se tornem empreendedoras

Sim 28,3
Nao 63,5
N&o sabe 77
Recusou 04

Fonte: GEM Brasil 2021.

Ja ao avaliar a percep¢ao sobre a existéncia de
disciplinas relacionadas ao empreendedorismo nas
instituicoes de ensino (tabela 7.43.), o resultado
foi bastante dividido — 41% disseram conhecer
tais iniciativas, enquanto 41,6% citaram ndo
conhecer algo neste sentido.

Outro fator que poderia influenciar no empre-
endedorismo ¢é a percepc¢ao de algum tipo de
discriminagdo no atendimento prestado pelos
6rgaos de apoio. Dentre os entrevistados da
pesquisa, 62,9% disseram nao perceber ne-
nhum tipo de discriminacéo. Ja 14,7% notaram
algum tipo de discrimina¢ao socioecondmica,
enquanto 10,4% afirmaram perceber algum tipo
de preconceito racial.

Tabela 7.43.: Distribuicao percentual da populacdo sobre as politicas publicas segundo a
percepcao quanto a existéncia de disciplinas relacionadas ao empreendedorismo nas
instituicoes de ensino - Brasil - 2021

Existéncia de estimulos

Percepcao quanto a existéncia de disciplinas relacionadas ao

governamentais

empreendedorismo nas instituicdes de ensino

Sim 41,0
Nao 41,6
Nao sabe 16,9
Recusou 0,5

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Tabela 7.44.: Percentual! da populacao sobre a percepcao de algum tipo de discriminacao
no atendimento prestado pelos 6érgaos de apoio - Brasil - 2021

Discriminacao % da populagao

Nao percebe nenhum tipo de discriminagao 62,9
Racial 104
Etica 4.0
Por género 57
Socioecondmica 14,7
Por orientagcao sexual 51
Religiosa 4,3
Por opcao politica 7.7
Outras 0.8
N&o sabe 81
Recusou 0,7

Fonte: GEM Brasil 2021.

1 A soma pode ser superior a 100%, pois o respondente pode apontar mais de um tipo de discriminagéo.

7451 Recomendagdes para Melhoria da Atividade

Empreendedora no Brasil ..........

Esta se¢do mostra as recomendacdes feitas na pesquisa realizada com a populagao adulta (APS)
para a melhoria do contexto para empreender no pais.

Na pesquisa com a populagdo adulta (APS) no
GEM 2021, também foram levantadas agoes
e iniciativas com o objetivo de incentivar os
brasileiros a empreender. De forma comple-
mentar, também incluiu a¢des para estimular
publicos especificos, como mulheres e pessoas
com mais de 55 anos.

A tabela apresenta os resultados ligados a dife-
rentes agdes sugeridas para incentivar a abertura

IV . ...... GEM BR - 2021

Recomendac¢des da Populacdo Brasileira

para as Politicas Publicas ..........

de negdcios no pais. O topico que teve maior
percentual foi o de “reducio de impostos e taxas’,
com 23,6%.

Em seguida, os itens mais citados foram “redu-
zir a burocracia para a abertura de empresa” e
“maior facilidade de acesso ao crédito”, ambos
com 14,3%. Outra a¢ao indicada foi “a maior
difusao de cursos de empreendedorismo’, apon-
tada por 12,9% dos entrevistados.



Tabela 7.45.: Opinido sobre as agcdes mais importantes para estimular as pessoas a se
tornarem empreendedoras: percentual da populacdo - Brasil - 2021

Acgao % da populagao
Maior difusao de cursos de empreendedorismo 12,9
Maior rapidez para abrir uma empresa 4.6
Menores custos para contratar mao de obra 4,7
Maior oferta de servicos tecnologicos 1.7
Maior facilidade de acesso ao crédito 14,3
Reduzir as taxas para abertura da empresa 50
Reduzir a burocracia para abertura de empresa 14,3
Reducdo de impostos e taxas 23,6
Mais facilidade para obter o alvara/licenca para o local do negdcio 10,6
Outras 2,3
Nao sabe 59

Fonte: GEM Brasil 2021.

A respeito do estimulo ao empreendedorismo feminino, os fatores mais ressaltados foram “cursos
voltados especificamente para mulheres” (46%) e “organizagdo de grupos femininos” (32,6%),

conforme a tabela 7.46.

Tabela 7.46.: Opinidao sobre as agdes mais importantes para estimular as mulheres a se
tornarem empreendedoras: percentual da populacdo - Brasil - 2021

Acgao % da populagao
Por meio de palestras especificas para mulheres 16,2
Por meio de cursos voltados especificamente para mulheres 46,0
Por meio da organizacao de grupos de mulheres 32,6
Acesso a tecnologia 0.1
Acesso ao credito 0.1
Incentivo fiscal/reducdo de impostos 0.1
Reduzir a burocracia para abertura de empresa 0,1
Promovendo campanhas sobre o empreendedorismo para mulheres 0,1
Outra forma 0.8
Nao sabe 3.8

Fonte: GEM Brasil 2021.

Ao questionar sobre as agdes mais importantes
para estimular o empreendedorismo em pes-
soas com mais de 55 anos, os resultados foram
parecidos. Das pessoas entrevistadas, 41,4%
informaram que acreditam que isso deve ser
feito “por meio de cursos especificamente vol-

tados para essa faixa etdria’, enquanto 29,5%
creem que o incentivo deve ocorrer “por meio
de organizacdo de grupos dessa idade” E pos-
sivel destacar ainda a “realiza¢do de palestras
especificas para pessoas dessa faixa etdria’, agdo
mencionada por 21,8 dos entrevistados.
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Tabela 7.47.: Opinido sobre as agdes mais importantes para estimular as pessoas com mais
de 55 anos a se tornarem empreendedoras: percentual da populacao - Brasil - 2021

Agao % da populagao

Por meio de palestras especificas para pessoas dessa faixa etaria 21,8
Por meio de cursos voltados especificamente para essa faixa etaria 414
Por meio de organizacao de grupos de pessoas dessa faixa etaria 29,5
Acesso a tecnologia 0,2
Acesso ao crédito 04
Incentivo fiscal/reducdo de impostos 0,2
Reduzir a burocracia para abertura de empresa 0,0
Promovendo campanhas sobre o empreendedorismo para pessoas acima 02
de 55 anos '

Outra forma 0.9
N&o sabe 53

Fonte: GEM Brasil 2021.
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FINAIS




CONSIDERACOES

FINAIS

O empreendedorismo é fundamental para
a economia de um pais, pois impacta dire-
tamente na geracdo de novos empregos e de
renda, fomenta a criagao de novos produtos e
servicos, além de estimular a competitividade,
a qualidade, a produtividade e a inovagao. Por
isso, a participacao do Brasil ininterrupta des-
de 2000 nesta que é a maior pesquisa mundial
sobre o tema, traz importante fonte de infor-
magoes para acompanhar, ano a ano, a evo-
lugao do mercado brasileiro frente as demais
economias participantes.

As condigodes e particularidades do empreen-
dedorismo no Brasil, assim como os sonhos e
principais atividades escolhidas pelos empre-
endedores locais, sao alguns dos achados deste
estudo, que propiciam a criagao e alteragdo de
politicas publicas, novas pesquisas no campo
académico, além de significativos insights para
empreendedores, investidores, patrocinadores
e organizagOes nacionais e internacionais. A
Pesquisa GEM no Brasil é conduzida desde a
primeira edi¢do pelo Instituto Brasileiro da
Qualidade e Produtividade (IBQP), com o

Achados deste relatorio . ... .. ..

Mesmo com as altas taxas de empreendedoris-
mo no Brasil, a maioria dos especialistas consi-
derou que as condigdes para empreender no pais
foram muito desafiadoras em 2021.

A taxa de empreendedorismo inicial (TEA) foi a
sétima maior, com 21% (abaixo de 2020, quan-
do o pais obteve 23,4%), mas ainda alta quando
comparada aos demais participantes do GEM.
Outro destaque positivo foi a taxa de empreen-
dedorismo nascente, que seguiu em 10,2%, mes-
mo resultado de 2020 e recorde desde 2002.

A taxa de empreendedorismo total (TTE) foi de
30,4%, colocando o pais na quinta posi¢ao entre

V. ...... GEM BR - 2021

apoio do Servico Brasileiro de Apoio as Mi-
cro e Pequenas Empresas (Sebrae). E em 2021
contou com o patrocinio da empresa de ali-
mentos Nutrimental.

Em 2021, o GEM Brasil entrevistou 46 espe-
cialistas de todas as regides do pais e realizou
uma segunda pesquisa com 2 mil pessoas, com
idades entre 18 e 64 anos. No total, a edicdo
mundial do Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) entrevistou 150 mil pessoas em 50 dife-
rentes economias, que juntas representam em
torno de 68% do Produto Interno Bruto (PIB)
mundial e 45% da populagdo mundial.

Este ultimo capitulo tem como objetivo trazer
as principais descobertas da pesquisa GEM Bra-
sil 2021 e fomentar estudos futuros. Ele segue
uma estrutura fracionada em trés partes: uma
sintese dos sete capitulos anteriores; uma lista
de forgas, fraquezas, ameacas e oportunidades
para o empreendedorismo brasileiro (SWOT);
E, por fim, as recomendagdes da populacdo
brasileira para politicas publicas e a¢des da so-
ciedade civil.

as 47 economias pesquisadas e em quarto lugar
entre os paises da América Latina e do Caribe.
A taxa de empreendedores estabelecidos (EBO)
aumentou de 8,7% em 2020 para 9,9% em 2021.

O numero de novos empreendedores (NBO),
entretanto, caiu um pouco em relagdo ao ano
anterior, indo de 13,4% para 11,1%. Isso equiva-
le a quase 43 milhoes de pessoas a frente de um
negocio no Brasil, sendo que aproximadamen-
te 14 milhoes foram criados nesse mesmo ano,
15,5 milhdes tinham entre trés meses e trés anos
e meio e quase 14 milhdes tinham mais do que
trés anos e meio.



Tabela 8.1.: Taxas® (%) e estimativas? (nimero de pessoas) de empreendedorismo
segundo o estagio e potenciais empreendedores® - Brasil - 2020:2021

Taxas Estimativas
Taxas
2020 | 2021 | 2020 | 2021 |

Empreendedorismo total TTE 31,6 30,4 43.986.939 42.765.008
Empreendedorismo inicial TEA* 234 21,0 32.646.954 29482.295
Novos NBO 134 111 18.730.815 15.569.870
Nascentes NEA 10,2 10,2 14.200.981 14.351.515
Empreendedorismo estabelecido EBO 8,7 9.9 12.061.053 13.980.790

Fonte: GEM Brasil 2021.

1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos. A soma das taxas parciais pode ser diferente da taxa total, uma vez
que empreendedores com mais de um empreendimento serdo contabilizados mais de uma vez.

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populagdo brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2020: 1394
milhées e 2021: 140,5 milhbes. Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populagdo do Brasil e Unidades
da Federacdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2021).

3 Sdo considerados potenciais empreendedores aqueles individuos que ainda ndo sdo empreendedores (ndo
considerados nos itens anteriores), mas que pretendem abrir um novo negocio nos proximos trés anos.
Estimativas calculadas a partir de dados da populacédo brasileira ndo empreendedora de 18 a 64 anos para o Brasil,
em 2020: 95,4 milhdes e 2021: 97,8 milhdes. Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projegdo da populagdo do Brasil
e Unidades da Federacdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2021).

40O valor da TEA (2021: 21,0) é ligeiramente diferente da soma das taxas NBO + NEA (11,1 + 10,2 = 21,3)

porque ha de se considerar a dupla contagem para aqueles empreendedores que estdo nas duas categorias

simultaneamente.

No Brasil, o levantamento permitiu observar
a diminuicao da porcentagem de novos nego-
cios ligados ao Setor Extrativo e ao de Trans-
formagdo, e o franco aumento da importéncia
do Setor de Servigos para o Consumidor. Is-
so ficou evidente nos tipos de negdcios mais
abertos em 2021, com destaque para o Setor
de Restaurantes e Outros Estabelecimentos de
Servigos de Alimentagdo e Bebidas, que per-
maneceu entre as cinco primeiras posi¢does em
todos os estagios de negdcios no pais: nascen-
tes, novos e estabelecidos.

O Brasil também figurou entre as dez econo-
mias que mais relataram oportunidades devido
a pandemia do novo coronavirus: 53,5% dos
empreendedores iniciais (TEA) e 49,7% dos es-
tabelecidos afirmaram ter obtido novas oportu-
nidades nesse cenario, nimeros acima da média
mundial, que foi respectivamente de 42,6% nos
iniciais e 31,7% nos estabelecidos.

Em contrapartida, também foi expressivo o nu-
mero de brasileiros que descontinuaram um em-
preendimento alegando como motivo principal
a pandemia: 46,2%. Nesse ponto, o pais atingiu o
sétimo lugar entre as 47 economias participantes
do GEM. No geral, o pais foi o quinto com maior
percentual de descontinuidade de negdcios e fi-
cou atras apenas de Cazaquistao, com os expres-
sivos 16,6%, Africa do Sul (10,5%), Oma (10,1%)
e Republica Dominicana (10,1%).

As motivagdes para empreender foram alvo do
capitulo 2. A grande motivacdo em 2021 para os
empreendedores iniciais brasileiros foi ganhar a
vida porque os empregos sdo escassos, impulso
sinalizado por 76,8% dos participantes. Nota-
-se, entretanto, o crescimento da categoria fazer
a diferenca no mundo, a qual, embora ja tenha
figurado como a segunda colocada nos dois anos
anteriores deste estudo, obteve um crescimento
expressivo de dez pontos percentuais em relacao
ao GEM 2020, e ficou apenas 1,1 ponto da pri-
meira coloca¢ao em 2021.
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Outro dado que chamou a atengéo foi a dimi-
nui¢do da diferenga entre os empreendedores
nascentes que empreenderam por oportuni-
dade (48,6%) em relagdo aos que fizeram por
necessidade (49,6%), o que demonstra uma
evolugdo do empreendedorismo por oportu-
nidade no pais. Entre os empreendedores ini-
ciais, a diferenga foi um pouco maior, visto que
as porcentagens sobre a TEA foram de 47,8%
para oportunidade e 49,3% para necessidade.

Em relagdo as atividades realizadas pelos em-
preendedores iniciais que empreenderam por
necessidade ou por oportunidade, as areas mais
procuradas para empreender convergiram.
Duas das mais citadas estdo na area de servi-
¢os de alimentacéo (servigos de catering, bufé e
outros servi¢os de comida preparada; e restau-
rantes e outros estabelecimentos de servicos de
alimentacdo e bebida). Estiveram entre as mais
citadas também comércio varejista de artigos
do vestuario e acessdrios; cabeleireiros e outras
atividades de tratamento de beleza; e comércio
varejista de cosméticos, produtos de perfuma-
ria e de higiene pessoal. Somando essas cinco
atividades, tem-se para os empreendedores por
oportunidade 32,2% e para os empreendedores
por necessidade 35,3%.

O capitulo 3 foi dedicado a compreender as ca-
racteristicas socioeconomicas dos empreende-
dores brasileiros. A menor diferenca entre os
sexos ocorreu no grupo dos empreendedores
nascentes (NEA): 48,5% das mulheres e 51,5%
dos homens. Entre os nascentes empreenderam
mais os integrantes das faixas etdrias compre-
endidas entre 25 e 44 anos; com Ensino Médio
completo e grande parcela com Ensino Supe-
rior; e pertencentes a familias com renda entre
dois e seis salarios-minimos.

Os empreendedores novos (NBO) em 2021 fo-
ram principalmente homens, nas faixas etdrias
compreendidas entre 25 e 44 anos, com Ensino
Médio completo e pertencentes a familias com
renda entre dois e seis saldrios-minimos.

E, por fim, entre os empreendedores estabe-
lecidos (EBO) estiveram, na maioria, homens,
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entre 35 e 54 anos; com um nivel de escolari-
dade proporcionalmente menor do que os nas-
centes, novos e iniciais e pertencentes a familias
com renda proporcionalmente maior do que a
dos demais estagios iniciais.

O capitulo 4 do presente relatério dedicou-
-se as caracteristicas dos empreendimentos.
Uma descoberta importante do estudo foi o
significativo aumento do nimero de empresas
com CNP]J, evoluindo de 15,2% em 2017 pa-
ra 44,2% em 2020, com uma leve retra¢cdo em
2021, para 41,8%. Embora os brasileiros ainda
estejam, em sua grande maioria, empreenden-
do na informalidade, é nitida a evolu¢do ao
longo dos anos.

Um ponto que chamou a atengdo nesse senti-
do foi o nimero de entrevistados que alegou
“outros motivos” para procurar a formalizagao.
Essa razao ficou atrds apenas da intencdo de
“estar regularizado’, assinalada tanto pelos em-
preendedores nascentes (62,5%) quanto pelos
novos (53,8%) e estabelecidos (53,6%). Tais da-
dos instigam um estudo aprofundado de quais
seriam os outros motivos que estao motivando
a formalizacdo.

Entre todas as atividades, a principal escolhida
pelos empreendedores com CNPJ foram “Res-
taurantes e outros estabelecimentos de servigos
de alimentagdo e bebidas”. Esse mesmo item
ficou em quarto colocado na categoria sem
CNPJ. J4 entre os ndo formalizados, o lider da
categoria foi “Comeércio varejista de artigos do
vestuario e acessorios’, sendo que esse foi o ter-
ceiro colocado entre os negdcios com CNPJ. E,
por fim, dentre os destaques, “Cabeleireiros e
outras atividades de tratamento de beleza” fica-
ram em segundo lugar entre os negdcios com
CNPJ e em terceiro lugar entre os sem CNP].

Os empreendedores nascentes relataram uma
expectativa bastante otimista para a geragao
de novas ocupagdes: 38,8% dos empreende-
dores nessa categoria afirmaram o objetivo de
ter seis ou mais pessoas ocupadas em até cinco
anos de negdcio. O niimero, entretanto, ¢ mui-
to acima do efetivamente trazido pelos novos



empreendedores, ja que 7,4% deles informa-
ram ter atingido esse numero de ocupagdes ou
mais e 11,1% dos estabelecidos relataram seis
ou mais ocupagoes.

Um ponto que merece foco das politicas gover-
namentais, da drea de educagdo e capacitagdo
e de pesquisa e desenvolvimento é a necessi-
dade de estimular a inova¢ido no Brasil. Quase
70% dos negdcios nascentes informou que nao
inovou nem em produto, tampouco em servi-
¢o e 78% nao trouxe novidade em processo ou
tecnologia. Entre os estabelecidos, os niimeros
foram ainda maiores: 94% e 90%, respectiva-
mente, dos entrevistados informou que o em-
preendimento no qual atua nio inova.

Em 2021, o Brasil contou com cerca de 15 mi-
lhoes de pessoas como investidores informais, e
ocupou a quarta posi¢ao geral dentre as 47 eco-
nomias participantes do estudo, com 10,7%. O
valor médio investido, entretanto, obteve uma
queda significativa com relagao a 2020, mar-
cando R$ 15.188,20 contra R$ 22.826,17 obtido
no ano anterior.

Esse tipo de investimento mostrou-se relevan-
te, em especial, para as economias da América
Latina e Caribe, onde o Brasil ficou na terceira
posi¢do da regido. Essa é uma importante al-
ternativa no pais, frente as dificuldades na ob-
tengdo de crédito pelo sistema financeiro para
pequenos e novos empreendimentos e ao alto
custo do crédito no Brasil.

Observa-se, entretanto, que, embora os inves-
tidores informais no Brasil sejam bastante re-
levantes para os novos empreendimentos, em
termos de percentual, o montante investido foi
baixo e colocou o Brasil como o 43° colocado
entre as 47 economias analisadas em 2021 pelo
GEM, atras apenas das duas economias da mes-
ma regido, Uruguai e Guatemala, e da Crodcia e
da India. Nesse ponto, o pais perdeu posigdes em
relagdo a pesquisa GEM 2020, quando ocupou a
322 posicao, entre as 43 economias pesquisadas.

A proporgio de investidores informais perma-
neceu aumentando conforme a renda familiar

foi crescendo, e dentre aqueles que possuiam
renda familiar de mais de seis salarios-mini-
mos, o indice foi de 21,5%. No entanto, foi pos-
sivel observar também um movimento entre os
com renda familiar de até um saldrio-minimo.
Dentre esses, as taxas foram de 15,8%, ocupan-
do a segunda posigao. Esse segundo valor foi
muito superior ao apresentado em 2020, quan-
do a taxa ficou em 2,3%, o que chama especial
atencdo. Ao cruzar esse dado com o percentual
de investidores classificados como familiares,
que em 2021 somou 53,5%, uma possivel con-
clusdo foi que a familia nessa faixa de renda es-
teja contribuindo para que a mudanga de vida
ocorra por meio do empreendedorismo.

O capitulo 6 evidenciou que o Brasil ficou em
18° lugar entre as 47 economias pesquisadas
quanto a percep¢ao da facilidade para abertura
de negdcios, com a porcentagem de 42%. Em
outras palavras, menos da metade das pessoas
consultadas consideraram facil abrir um nego-
cio no Brasil. Esse indice se manteve estavel em
relagdo a 2020, quando era de 41,4%.

A percepgio obtida pelo GEM confirma a ima-
gem do ambiente brasileiro como dificil para os
negocios, em especial pelos resultados apresen-
tados no capitulo 7, no qual os entrevistados si-
nalizaram que o contexto politico, institucional
e social e a burocracia nos processos de abertu-
ra foram fatores que mais influenciaram restri-
tivamente o empreendedorismo. Além disso, as
avaliacoes sobre pontos relacionados ao apoio
por parte do governo tiveram notas mais baixas
dentre os diversos quesitos analisados.

O Brasil ficou na 122 colocagdo no ranking
geral, com 66,7%, no quesito conhecimentos,
habilidades e experiéncias para iniciar um ne-
gocio — mesma posi¢do ocupada em 2020.

Na América Latina e Caribe foi superado pe-
la Republica Dominicana (88,7%), Guatemala
(88,7%), Chile (70,7%) e Panama (69,8%). Em
contrapartida, as dez economias nas quais as
populagdes se consideraram menos preparadas
para o empreendedorismo ficaram concentra-
das surpreendentemente em economias com
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acesso a bons sistemas educacionais e alta ren-
da (com exce¢do da Russia, que foi classificada
como média renda), o que demonstrou que a
autopercep¢ao de preparo para empreender vai
além do acesso a educacao ou da renda local.

O sonho do empreendedorismo permanece alto
em todos os estagios no Brasil, e mesmo entre os
nao empreendedores. Foi de 46,2% na populacio
em geral e variou de 61,4% entre os empreende-
dores nascentes até 33,1% entre os estabelecidos.
Os nao empreendedores somaram 45,1% nes-
se sonho. Em todos os estagios de empreendi-
mento (de inicial a estabelecido), “ter o proprio
negdcio” superou o sonho de “fazer carreira em
empresa’ em pelo menos 20 pontos percentuais
e a diferenga foi maior em comparagio com o
sonho de “fazer carreira no servigo publico’, em
ao menos 23 pontos percentuais.

Em 2021, outro dado também chamou a aten-
¢do para o oposto: o sonho menos manifesta-
do pelos entrevistados em geral, que marcou
apenas 0,1% (e inclusive foi uma resposta nula
entre os empreendedores), foi o de ter filhos.
Esse dado se destaca tanto pelo potencial que
possui de influenciar nos préximos anos os
negocios voltados para a faixa infantil quanto
traz algumas hipéteses de mudancas de com-
portamento na sociedade e até mesmo de pos-
sivel receio que a populagdo esteja construin-
do com relagdo ao futuro. Ele abre espaco pa-
ra um estudo complementar para entender os
motivos dessa baixa.

Com relagdo a faixa etaria, aqueles que de-
monstraram maior interesse pelo empreende-
dorismo tém entre 25 e 44 anos. No entanto,
com relacdo a 2020, houve também uma dimi-
nuigao substancial no percentual de jovens que
desejam empreender. Enquanto em 2020 esse
indice era de 68,8%, em 2021 passou a 18,1%.

Quanto a escolaridade, percebe-se que é um
sonho mais frequente entre pessoas com En-
sino Médio completo (50,3%) do que nos
demais graus de escolaridade. Em termos de
renda familiar, o sonho de empreender foi
mais intenso na faixa de mais de trés até seis
salarios-minimos (34,6%).
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Ao contrario do que aconteceu em 2020, quan-
do o sonho de empreender estava mais intenso
entre as pessoas de classes mais desfavorecidas,
de menor escolaridade, mais jovens e com me-
nor experiéncia, em 2021, percebeu-se que as
pessoas com faixas medianas de salario, de es-
colaridade e idade estao mais propensas a abrir
um novo negdcio. Cruzando esse dado com o
aumento de empreendedorismo por oportuni-
dade, tende aqui mais um ponto que merece
aprofundamento.

E, por fim, o capitulo 7 exibiu o National Entre-
preneurship Context Index (NECI, em portu-
gués: Indice Nacional de Contexto de Empre-
endedorismo), que considera a média ponde-
rada das notas atribuidas pelos especialistas em
14 condig¢des que afetam o empreendedorismo.
Em 2021, 50 economias participaram desse es-
tudo e o Brasil pontuou abaixo em 13 das 14
categorias, ficando acima apenas no item “di-
namica do mercado interno”. Esse capitulo
trouxe importantes consideragdes para cada
um dos pontos em que o pais precisa melhorar
sua performance (ver a partir da tabela 7.1.).

Tal performance fez o Brasil ocupar uma das
ultimas posi¢des no NECI. Com um indice de
3,6%, obteve o0 47° lugar, equiparou-se a Bielor-
russia e ficou a frente apenas do Ira e do Sudao.
O indice foi inferior ao obtido em 2020, quan-
do obteve 4,2 e figurou na 322 posigao entre os
45 paises participantes em 2020.

O potencial dos empreendedores brasileiros
vem sendo restringido, sobretudo, pela bai-
xa facilidade de acesso a financiamentos, que
obteve apenas 3,2 de nota contra uma média
mundial de 4,4, e pela falta de politicas mais
efetivas. Os impostos e a burocracia brasileira,
que marcaram 2,3 de nota contra 4,7 de média
das demais economias, contribuiram direta-
mente para diminuir a produtividade e a com-
petitividade e também impactaram o nimero
de formalizagdes de negdcios.

Outro ponto da pesquisa foi que os empresa-
rios brasileiros até demonstraram o desejo de
contratar e o sonho de empreender, mas efeti-
vamente contrataram poucos funcionarios, o



que pode ser visto inclusive nos altos indices
de empreendedorismo individual (conforme
detalhado no capitulo 4).

Em contrapartida, a dindmica do mercado in-
terno brasileiro foi a que obteve pontua¢ao mais
alta no NECI, com 6,0. Com isso, ficou inclusive
acima da média das 50 economias, que foi de 5,1.

Aprofundando os itens, observa-se que, dos 78
itens analisados nas questdes objetivas, ape-
nas dez obtiveram nota acima de 5,0. O maior
destaque foi para as “oportunidades surgidas
devido a crise financeira e a pandemia”. Trés
pontos nessa categoria alcancaram as quatro
maiores notas: o numero consideravel de em-
presas novas e em crescimento promovendo
trabalho remoto (home office) como consequ-
éncia da pandemia de covid-19, com 7,61; o
nimero consideravel de empresas novas e em
crescimento adotando modelos de negdcios
baseados em economia gig (ou seja, na contra-
tacdo temporaria de pessoas de acordo com a
demanda, favorecida pela utilizagdo das plata-
formas digitais), com 6,51; e o fato de que a eco-
nomia gig se tornou um importante motor para
o inicio de novos negdcios, com 6,09.

Na sequéncia, o item “acesso ao mercado e
barreiras a entrada” teve duas citacoes com
maiores notas, ambas reforcando a dindmica
do mercado brasileiro: as mudangas conside-
raveis de um ano para o outro no mercado de
bens de consumo e de servigos (com 6,09); e
no mercado de bens e servigos para empresas
(business-to-business, com 5,89).

O “acesso a infraestrutura fisica” pontuou aci-
ma em quatro categorias: servicos basicos (como
gas, agua, eletricidade e esgoto) em aproximada-
mente um mes para empresa nova ou em cresci-
mento, com 6,04; e a abundancia de espacgos de
escritério acessiveis para alugar para empresas
novas e em crescimento, com 6,0. Completaram
a lista: 0 acesso a servicos de comunicagdo em
aproximadamente uma semana (como telefone,
internet, etc.), com 5,89; e o fato de uma empre-
sa nova ou em crescimento poder arcar com os
custos de servigos basicos (gas, agua, eletricida-
de e esgoto), com 5,02 de nota.

E, por fim, a ”infraestrutura comercial e pro-
fissional” se destacou pela existéncia de forne-
cedores, consultores e terceiros suficientes para
dar apoio as empresas novas e em crescimento,
com nota 5,33.

Em contrapartida, nove itens na avaliagdo do
Brasil tiveram nota inferior a 2. A menor no-
ta entre todos os itens ocorreu na categoria de
“pesquisa e desenvolvimento”. Com apenas
1,46 de nota ficou o poder de custear o acesso a
tecnologias de ponta para empresas novas e em
crescimento.

Na area de “oportunidades surgidas devido
a crise financeira e a pandemia”, a avaliacao
de que o governo tomou decisdes eficazes pa-
ra controlar a crise de saude, para assim pre-
judicar a economia o menos possivel, obteve
apenas 1,76.

A categoria “educagdo e capacitagao” obteve
o pior em trés itens, todos eles relacionados ao
Ensino Fundamental e Médio: o incentivo a cria-
tividade, a autossuficiéncia e a iniciativa pessoal,
com 1,83; o fornecimento de instru¢ido adequada
acerca dos principios da economia de mercado,
com 1,70; e atencdo suficiente ao empreendedo-
rismo e a criagdo de novas empresas, com 1,55.

A area de “politicas governamentais” tam-
bém se destacou negativamente em trés itens:
as novas empresas conseguirem realizar todos
os tramites administrativos e legais (obtengao
de permissdes, licengas e concessdes) em apro-
ximadamente uma semana, com 1,84; a carga
de impostos e taxas ndo constituir uma barreira
para a criagdo de novas empresas e impulsionar
o crescimento das empresas em geral, com 1,74;
e os tramites burocraticos, regulamentagoes e
licengas necessarias para atuar legalmente nao
representar uma dificuldade especial para as
empresas novas e em crescimento, com 1,70.

Fechou a lista um item na categoria de “apoio
ao empreendedorismo feminino”: regula-
mentagdes e estimulos para empreendimentos
serem tao favoraveis que as mulheres prefiram
se tornar empresarias em vez de se tornarem
funcionarias, com apenas 1,93 de nota.
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Matriz SWO T .

Apos contextualizar os achados deste relatério, o proximo item se dedica a fazer uma matriz SWOT
com os dados que mais se destacaram positiva ou negativamente em cada capitulo e configurar
as ameacas e oportunidades vistas pelos especialistas entrevistados (NES) e pela pesquisa com
a populagao adulta (APS), além de abordar outras informagdes de fontes externas. Técnica de
planejamento estratégico, essa analise tem como objetivo elencar as principais influéncias para a
competitividade dos negécios no Brasil.

Forgas (Strengths) ... .

- Manutengao do recorde nas taxas de empre- - Diminuic¢ao da diferenga entre os empreen-

endedorismo nascente, marcando 10,2%,
mesmo resultado de 2020 e o recorde desde
2002 (capitulo 1).

Quarto melhor resultado no indice de empre-
endedorismo inicial (TEA) da série histérica
iniciada em 2002, com 21%, valor inferior
a0s 23,4% obtidos em 2020, mas ainda assim
figurando em 7° lugar entre as 47 economias
do GEM 2021 (capitulo 1).

O Brasil figurou na décima posi¢do entre
os paises que mais relataram oportunidades
devido a pandemia para os empreendedores
iniciais (TEA), com 53,5%. Ja entre os estabe-
lecidos, o percentual foi de 49,7%, colocando
o pais na sexta posi¢ao (capitulo 1).

Aumento dos negdcios abertos na area de
Servigos Orientados para o Consumidor
(capitulo 1).

Crescente numero de potenciais empreen-
dedores, ou seja, brasileiros que pretendem
abrir um negdcio no pais nos proximos trés
anos, 53%, contra 52,7% em 2020. O resultado
¢ estimado em 51.823.037 novos negdcios
potenciais (capitulo 1).

Aumento significativo da taxa da motivagao
“Fazer diferenca no mundo” (75,7%) entre os
empreendedores iniciais e quase equiparagao
com a motivagdo principal no pais, que segue
sendo “Ganhar a vida porque os empregos
sd0 escassos’, com 76,8% (capitulo 2).
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dedores nascentes que empreenderam por
oportunidade (48,6%) e dos que fizeram por
necessidade (49,6%) quando comparada a
2020, o que demonstra um crescimento do
nimero de empreendedores por oportuni-
dade no Brasil (capitulo 2).

Ao contrario do que aconteceu em 2020,
quando o sonho de empreender estava mais
intenso entre as pessoas de classes mais
desfavorecidas, de menor escolaridade,
mais jovens e com menos experiéncia, em
2021, percebeu-se que as pessoas com faixas
medianas de saldrio, de escolaridade e idade
estdo mais propensas a abrir um novo negéocio
(capitulo 3).

A significativa evolugdo do numero de
empresas com CNPJ, que saiu de 15,2% em
2017 para 44,2% em 2020, ainda que tenha
apresentado uma leve retracdo em 2021, para
41,8% (capitulo 4).

Em 2021, o Brasil contou com cerca de 15
milhodes de pessoas como investidores infor-
mais, e ocupou a 4* posicdo geral dentre as
47 economias participantes do estudo, com
10,7% com maior numero de investidores
informais (capitulo 5).

Manutencao da 122 colocagdo no ranking
geral, com 66,7%, no quesito conhecimentos,
habilidades e experiéncias para iniciar um
negdcio, a mesma posi¢ao ocupada em 2020
(capitulo 6).



Fraquezas (Weaknesses)

- Osonho do empreendedorismo permaneceu

alto em todos os estagios no Brasil, e mesmo
entre os nao empreendedores. Foi de 46,2%
na populagao em geral e variou de 61,4%
entre os empreendedores nascentes até 33,1%
entre os empreendedores estabelecidos.
Figurou acima em todos os estdgios de em-
preendedorismo em relagdo aos sonhos de

Queda na taxa de empreendedorismo total
em rela¢do a 2010, quando, pela primeira
vez na série historica, o Brasil atingiu um
valor superior a 30%, marcando naquela
oportunidade 32,3%. Em 2021, o valor de
TTE foi de 30,4%, o décimo maior resultado
atingido na série historica e o terceiro menor
resultado desde 2010 (capitulo 1).

Piora no indice de novos empreendimentos
(NBO) em 2021, obtendo 11,1%, sendo o
segundo pior resultado desde 2010, e signi-
ficativamente inferior ao 13,4 registrado em
2020 (capitulo 1).

Diminui¢ao na taxa de empreendedorismo
estabelecido (EBO), para 9,9%, o quinto pior
resultado da série historica desde 2002, mas
a frente do obtido em 2020, quando o pais
marcou 8,7% (capitulo 1).

Expressivo nimero de brasileiros que descon-
tinuaram um empreendimento alegando como
motivo principal a pandemia de coronavirus:
46,2%, o que colocou o pais no sétimo lugar
entre as 47 economias participantes do GEM
(capitulo 1).

O Brasil foi o quinto com maior percentual de
descontinuidade de negocios (9,1%) e ficou
atras apenas de Cazaquistao, com os expressivos
16,6%, Africa do Sul (10,5%), Oma (10,1%) e
Republica Dominicana (10,1%) (capitulo 1).

Aumento na desigualdade de empreende-
dorismo masculino em relagéo ao feminino
(capitulo 3).

fazer carreira numa empresa ou no servigo
publico (capitulo 6).

A alta dindmica brasileira tanto no mercado
de bens de consumo e de servi¢os quanto no
mercado de bens e servi¢cos para empresas
(business-to-business), que performaram
acima da média mundial (capitulo 7).

Baixa inovagdo. Quase 70% dos negécios
nascentes nao inovou no Brasil em produto
e/ou servico e 78% nao trouxe novidade em
processo ou tecnologia. Entre os estabeleci-
dos, os numeros foram ainda maiores: 94%
e 90%, respectivamente, dos entrevistados
informaram que o empreendimento no qual
atuam ndo inovou em nenhum dos itens
retratados acima (capitulo 4).

Embora o nimero de investidores informais
tenha aumentado em 2021, o valor médio
investido de modo informal pelos brasilei-
ros obteve uma significativa queda para R$
15.188,20, ante os R$ 22.826,17 investidos
em 2020 (capitulo 5).

Diminui¢do na percep¢do de oportunida-
des. O Brasil marcou 54,8%, conquistando
0 24° lugar entre as 47 economias e caindo
posi¢des em rela¢do a 2020, quando ocupou
o 15° lugar (capitulo 6).

Piora no indice NECI, marcando 3,6 e ficando
na 472 posicdo, junto a Bielorrussia e ficando
a frente apenas do Ird e do Sudao. O indice foi
inferior ao obtido em 2020, quando o Brasil
marcou 4,2 e figurou na 322 posi¢ao dos 45
paises participantes daquele ano (capitulo 7).

Atingimento de valor inferior a média em
13 das 14 condi¢des que afetam o empreen-
dedorismo avaliadas pelos especialistas para
compor o indice NECI (capitulo 7).

Baixa facilidade para obtengdo de “apoio fi-
nanceiro’ para novas empresas, com nota de
3,2, inferior a média mundial (capitulo 7).
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- Um item na drea de “pesquisa e desenvolvi-

mento” obteve a pior nota dentre todos os
78 itens avaliados. Com apenas 1,46 de nota
ficou o poder de custear o acesso a tecno-
logias de ponta para empresas novas e em
crescimento (capitulo 7).

A baixa performance na categoria “educa-
¢do e capacita¢ao’, em relacdo ao Ensino
Fundamental e Médio, quando avaliados o
incentivo a criatividade, a autossuficiéncia
e a iniciativa pessoal; o fornecimento de
instru¢do adequada acerca dos principios da
economia de mercado; e a atencéo suficiente
ao empreendedorismo e a criacdo de novas
empresas (capitulo 7).

A area de “politicas governamentais” tam-
bém se destacou negativamente, com trés

Retomada do turismo, com a melhora nos
indices da pandemia.

Aumento da importancia do conceito ESG,
que fomenta diversidade, sustentabilidade e
melhora nos niveis de governanca corporativa.

Implementagdo da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD), com aumento da
seguranga e dos treinamentos empresariais
visando a melhora na privacidade de dados.

Aumento de acesso a mao de obra qualificada
em diferentes estados com a consolida¢ao do

home office.
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itens configurando barreiras importantes
para a criagdo de novas empresas e para o
crescimento das empresas em geral: tramites
administrativos e legais; tramites burocrati-
cos, regulamentagdes e licengas necessarias;
e carga de impostos e taxas (capitulo 7).

Baixo apoio ao “empreendedorismo feminino”.
O item regulamentagdes e estimulos para
empreendimentos serem tao favoraveis que as
mulheres prefiram se tornar empresarias em
vez de se tornarem empregadas/funcionarias,
obteve apenas 1,93 de nota (capitulo 7).

A avaliagdo de que o governo tomou deci-
sOes eficazes para controlar a crise de saude,
para assim prejudicar a economia o menos
possivel, obteve apenas 1,76 de nota dada
pelos especialistas (capitulo 7).

Maior oferta de cursos e palestras, inclusive
gratuitos, pelas plataformas digitais.

Menor apetite para o empreendedorismo nas
economias de alta renda, o que gera oportu-
nidades a serem exploradas por empresarios
brasileiros.

Aumento na expectativa de vida da popu-
lagdo e melhora nos indices de busca por
empreendedorismo na faixa etdria acima
dos 55 anos.



Ameacas (Threats)

- Inovagao baixa no Brasil, o que deixa o pais
muito dependente das inovagdes externas.

- Aumento da inflacio e do endividamento das
familias brasileiras e perda de riqueza no pais
em consequéncia dos efeitos econdmicos da
pandemia.

- Polaridade politica, acarretando aumento da
fragilidade e diminui¢do do poder de articu-
lagdo das instituigdes governamentais e de
apoio e suporte.

- Crescimento da concorréncia externa com
o aumento das possibilidades digitais dos

negocios, trazendo inclusive um desafio extra
a retencao de talentos.

- Aumento dos empregos informais e perda
de competitividade das empresas devido as
consequéncias da pandemia.

- Aumento da rotatividade nas empresas devido
aoferta - inclusive externa — de oportunidades.

- Aumento de burnout e outras doengas laborais
e psicossociais.

Aumento nos pregos dos combustiveis.

51| Recomendacgdes para Politicas Publicas

e A¢oes da Sociedade Civil .........

A pesquisa com a popula¢ao adulta (APS) con-
siderou o desenvolvimento de politicas publi-
cas e as acoes da sociedade civil para fortalecer
o empreendedorismo. O topico que teve maior
percentual de pontuacdo da populagio foi o de
reducao de impostos e taxas, com 23,6%, o que
parece indicar a necessidade de reduzir o peso
do Estado na vida das pessoas. Em seguida, os
itens mais citados foram reduzir a burocracia
para a abertura de empresa e maior facilidade
de acesso ao crédito, ambos com 14,3%.

Outra agdo indicada foi a maior difusdo de
cursos de empreendedorismo, apontada por

12,9% dos entrevistados. Os cursos, alids,
configuraram como importante item também
para estimular o empreendedorismo feminino

e o empreendedorismo de pessoas com mais
de 55 anos. Cursos voltados especificamente
para mulheres obtiveram 46% das citagdes
e organizacdo de grupos femininos, 32,6%.
Além disso, 41,4% das pessoas entrevistadas
informaram que acreditam que o estimulo ao
empreendedorismo para maiores de 55 anos
deve ser feito por meio de cursos voltados es-
pecificamente para essa faixa etaria, enquan-
to 29,5% afirmaram que esse incentivo deve
ocorrer por meio de organizagdo de grupos
dessa idade.

Destacou-se também a importancia da rea-
lizacdo de palestras especificas para pessoas
dessa faixa etaria, acio mencionada por 21,8%
dos entrevistados.
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Metodologia

O Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
¢ uma pesquisa desenvolvida anualmente
desde 1999 e da qual o Brasil participa desde
2000. Ela tem como objetivo trazer um pano-
rama geral da atividade empreendedora das
economias participantes e, com isso, ofere-
ce referéncias importantes para acompanhar
evolugdo do empreendedorismo. Isso permite
reunir uma série de informacdes tteis a diver-
sos publicos, principalmente:

» Académicos: a metodologia do GEM con-
sistente ao longo dos anos e validada in-
ternacionalmente permite ndo sé acom-
panhar evolugdes e desafios de mercado,
como gerar informagdes para outros estu-
dos e analises sobre o comportamento em-
preendedor.

« Agentes de politicas publicas: o GEM traz
um panorama das condigdes para empre-
ender no pais e das dificuldades encontra-
das, o que permite analisar e desenvolver

(Adult Population Survey (APS)):

novas agoes e melhorias e comparar com a
realidade apresentada nas demais econo-
mias participantes.

o Empreendedores: o estudo permite enten-
der profundamente o cenario do empreen-
dedorismo no Brasil e comparar com a pro-
pria performance, observando seu perfil,
motivagoes, ambi¢des, sonhos, resultados,
expectativas e oportunidades de mercado a
serem exploradas.

O GEM conta com duas pesquisas principais:
a Pesquisa com a Popula¢dao Adulta (Adult
Population Survey (APS)), realizada com a
populagdo adulta, de 18 a 64 anos. E a Pes-
quisa com Especialistas Nacionais (National
Expert Survey (NES)), feita com especialistas
nacionais com ampla experiéncia em pelo me-
nos uma das condi¢cdes que afetam o contex-
to do pais para os empreendedores. A seguir,
detalha-se como ambas as pesquisas foram re-
alizadas nesta edicao.

Pesquisa com a Populac¢do Adulta

A coleta de dados com a populagao adulta ocorreu entre os dias 26 de abril a 24 de junho de
2021, totalizando 90 dias corridos para o campo. Foram realizadas 2 mil entrevistas nas cinco
regides do pais, sendo que a quantidade de entrevistas realizadas cumpriu integralmente o plano

amostral previamente aprovado.
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Tabela A.1.1.:

Estados

Plano Amostral GEM Brasil - 2021

Pop.
estado

regidao

% Estado e
regidao/BR

Amostra
final

Norte Amazonas 4.269.995 2,00 58
Para 8.777.124 411 119

Total regido 18.906.962 8,86 177

Nordeste Maranhdo 7.153.262 3,35 94
Ceard 9.241.366 4,33 122

Pernambuco 9.675.249 4,54 127

Bahia 14.985.070 702 197

Total regido 57.667.842 27,03 540

Sudeste Minas Gerais 21411923 10,04 210
Rio de Janeiro 17463.349 8,19 172

Sdo Paulo 46.649.132 21,87 459

Total regido 89.632.912 42,02 841

Sul Parana 11.597484 544 109
Santa Catarina 7.338473 344 69

Rio Grande do Sul 11466.630 5,38 108

Total regido 30.402.587 14,25 286

Centro-oeste | Mato Grosso do Sul 2.839.188 1,33 34
Goias 7.209.247 3,38 85

Distrito Federal 3.091.667 1,45 37

Total regido 16.707.336 7,83 156

Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Coordenacdo de Populacdo e Indicadores Sociais.
Geréncia de Estudos e Analises da Dinamica Demoagréfica.
Projecdo da populacdo do Brasil por sexo e idade para o periodo 2010:2060.

De acordo com os dados acima, as entrevistas ocorreram considerando os seguintes percentuais:
o 40% das entrevistas foram realizadas nas capitais e/ou municipio de porte grande;

» 35% das entrevistas foram realizadas em municipios de porte médio;

o 25% das entrevistas foram realizadas em municipios de porte pequeno.

Na tabela A1.2. abaixo, detalha-se o nimero de municipios envolvidos em cada porte.

Tabela A.1.2.: Resumo sobre numero de municipios pesquisados por porte dos municipios

Municipios Numero %

Grandes e capitais 70 10%
Médios 174 25%
Peguenos e micro 452 65%

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Controle de qualidade

Tabela A.1.3.: Taxas e contagens de empreendedorismo segundo o estagio
- Brasil - 2020:2021

Estagio Contagem Taxas 2021 Taxas 2020
Empreendedorismo total 608,6 304 316
Empreendedorismo inicial 419,6 21,0 234
Novos 221,6 111 134
Nascentes 204,2 10,2 10,2
Empreendedorismo estabelecido 199,0 9,9 8,7
Amostra 2000,0 -- --

Fonte: GEM Brasil 2021.

Para esta realizacio foi utilizado o método de-
nominado Phone Cluster Sampling, que con-
sistiu na combinag¢do do método RDD (disca-
gem aleatdria de digitos) com a defini¢ao de
uma amostra estratificada por clusters. Esse
procedimento seguiu os seguintes passos:

o a-Relagdo dos DDDs dos Estados que com-
puseram a amostra;

o b - Relagdo de todos os prefixos de operado-
ras para cada DDD;

o ¢ - Geragao de todas as combinagdes possi-
veis para os 4 ultimos digitos;

o d - Discagem aleatéria para os nimeros
gerados para cada DDD, completando o
nimero de entrevistas previstos no plano
amostral;

o e - Para cada nimero selecionado pela dis-
cagem aleatdria foram feitas 5 tentativas até
que o telefone fosse atendido;

o f - Atendido o telefone, foi explicado pelo
entrevistador ao seu interlocutor sobre o
objetivo da ligagdo e solicitada a entrevista.
O interlocutor podia aceitar ou recusar.

» f.1 - Nos contatos em que o interlocutor
aceitou, a entrevista foi realizada duran-
te a mesma liga¢do, ou agendada para
outro dia e hordrio. Até a entrevista ser
efetivamente iniciada, o entrevistador
fez até mais quatro abordagens (callba-
cks) junto ao interlocutor, antes do en-
trevistador desistir e buscar um novo
ndimero, repetindo o processo.

» f.2 Nos casos em que o interlocutor re-
cusou, o entrevistador buscou um novo
numero e reiniciou o processo.

A entrevista foi realizada por meio da aplicacdo
de questionario, contendo perguntas abertas e
fechadas, e blocos especificos para determina-
das categorias de respondentes.

A coleta de dados foi monitorada e avaliada pela equipe do IBQP e pela coordenagéo internacio-
nal do projeto, solicitando dados tabulados de cada grupo de entrevistas realizadas, como proce-
der para fazer a reposi¢ao dos questionarios, geralmente com o retorno ao campo ou iniciando

uma nova coleta.
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OB Equipe de campo ..........

A equipe de campo foi formada por entrevista-
dores e supervisores com experiéncia em pes-
quisas de opiniao por telefone. Entrevistadores
qualificados realizaram entrevistas por telefone
nas cidades que compdem a amostra. Super-
visores de campo foram responsaveis pelo ge-
renciamento e orientacdo dos entrevistadores,

(National Expert Survey (NES))

A pesquisa com especialistas do GEM Bra-
sil 2021 foi iniciada em 21 de maio de 2021
e concluida em 15 de julho de 2021. Foram
prospectados 114 especialistas e destes, 46
responderam aos questionarios. Nas paginas
6 e 7 deste relatorio estdo os nomes e institui-
¢Oes dos participantes desta edicio.

Os especialistas responderam a questoes
abertas e fechadas sobre quais fatores favore-
ceram ou limitaram a atividade empreende-
dora no Brasil em 2021 e puderam comparar
com outras 49 economias que participaram
da Pesquisa NES nesta edicao. Vale ressaltar
que Jamaica, Lituania e México participaram
apenas dessa pesquisa em 2021.

verificando e ouvindo 20% dos questionarios
de cada entrevistador.

As equipes foram monitoradas e avaliadas dia-
riamente pela coordenagao geral do estudo,
monitorando o banco de dados, ouvindo as en-
trevistas e fazendo verificagoes.

Pesquisa com Especialistas Nacionais

Para atender a metodologia do GEM séo ne-
cessarios 0 minimo 36 especialistas entrevis-
tados, sendo pelo menos trés especialistas em
cada categoria e subcategoria das Entrepre-
neurial Framework Conditions (EFC), em por-
tugués: “Condicoes que Afetam o Empreende-
dorismo”. Além disso, a cada ano procura-se
manter 25% dos especialistas participantes da
edi¢do anterior, como forma de diminuir pos-
siveis vieses. Cada participante foi classificado
quanto a area de conhecimento e experiéncia,
sendo que a soma de cada classificagdo esta
apresentada no tabela A1.4. a seguir.

Tabela A.1.4.: Classificacao dos especialistas segundo principal area de conhecimento ou
experiéncia (EFCs) - GEM Brasil 2021

Brasil EFC1 | EFC2 | EFC3 EFC4 | EFC5 | EFC6 | EFC7 | EFC 8 | EFC9 | Total

Empreendedores - 1 1 - - 1 1 2 - 6
Profissionais 4 4 4 1 5 3 2 3 2 28
Ambos 1 - - 4 - 1 2 - 4 12

....... GEM BR - 2021

Fonte: GEM Brasil 2021.



Quadro A.1.1.: Descricao das condicdes que afetam o empreendedorismo (EFC)
segundo o modelo GEM

EFC 1: Apoio Financeiro

1. Avalia a disponibilidade de recursos financeiros (agdes, capital de giro, etc.) para a criagcdo de negocios ou sua sobre-
vivéncia, incluindo doac¢des e subsidios. Essa dimensdo também examina os tipos e a qualidade do apoio financeiro
(formas de participacao, capital inicial e de giro) e o entendimento da comunidade financeira sobre empreendedorismo
(conhecimento e habilidade para avaliar oportunidades, planos de negocios e necessidades de capital de negocios de
pequena escala, disposicdo para lidar com empreendedores e postura diante do risco).

EFC 2: Politicas Governamentais

2. Avalia até que ponto as politicas governamentais regionais € nacionais, refletidas ou aplicadas em termos de tributos
e regulamentagdes, sdo neutras e encorajam ou N3o o surgimento de novos empreendimentos.

EFC 2.1: Avalia em que medida os novos empreendimentos sdo priorizados pelas politicas governamentais em geral.

EFC 2.2: Trata da regulamentacdo.

EFC 3: Programas Governamentais

3. Avalia a presenca de programas diretos para auxiliar novos negocios, em todos os niveis de governo — nacional,
regional e municipal. Essa dimensao também examina a acessibilidade e a qualidade dos programas governamentais,
a disponibilidade e a qualidade dos recursos humanos de 6rgaos governamentais, bem como a habilidade destes em
gerenciarem programas especificamente voltados ao empreendedor e a efetividade dos programas.

EFC 4: Educacdo e Capacitacdo

4. Avalia até que ponto a capacitagdo para a criagdo ou gerenciamento de novos negocios € incorporada aos sistemas
educacionais formais e de capacitacdao em todos os niveis (ensinos fundamental, médio, superior e profissionalizante
e cursos de pos-graduacdo, além de cursos especificamente voltados a empreendedorismo/negocios). Essa dimensdo
tambeém examina a qualidade, a relevancia e a profundidade da educagado e dos programas de capacitacao voltados a
criagdo ou ao gerenciamento de novos negocios, a filosofia do sistema educacional direcionada a inovagdo e a criati-
vidade, a competéncia dos professores para o ensino do empreendedorismo, bem como a experiéncia dos gerentes e
empreendedores na gestdo de pessoas.

EFC 4.1: Trata do Ensino Fundamental e Médio.

EFC 4.2: Aborda o Ensino superior.

EFC 5: Pesquisa e Desenvolvimento (Transferéncia de Tecnologia)

5. Avalia em que medida Pesquisa e Desenvolvimento levam a novas oportunidades empresariais e se estas estdo dis-
poniveis Ou N3O para Novas empresas.

EFC 6: Infraestrutura Comercial e Profissional

6. Avalia a disponibilidade, o custo e a qualidade dos servigos de contabilidade, comerciais ou outros servicos de ordem
legal e tributaria, berm como de instituicdes que permitam ou promovam a criacao de Nnovos Negocios ou a sobreviven-
cia de negocios em crescimento. Também examina a acessibilidade as informagdes de variadas fontes, como internet,
revistas, jornais e periodicos sobre economia nacional e internacional, processos de start-up, como escrever um plano
de negocios e demandas de mercado.

EFC 7: Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

7. Avalia até que ponto os acordos comerciais sao inflexiveis e imutaveis, impedindo que novas empresas possam
competir e substituir fornecedores, prestadores de servico e consultores existentes. Essa dimensdo também examina
a falta de transparéncia do mercado (informagao assimeétrica, a falta de acesso a informacdes de mercado para alguns
compradores e vendedores), as politicas governamentais para criar abertura de mercado (licitagdes publicas, redugcéo
de barreiras comerciais — tabelamentos, cotas etc.), a estrutura do mercado (facilidade de entrada, dominagao por parte
de algumas empresas, vantagens para propaganda, competicao de precos etc.) e a extensdo com que as empresas
competem em igualdade de condigdes.

EFC 71: Avalia em que extensdo ocorrem as mudangas no mercado de um ano para outro.

EFC 7.2: Avalia a facilidade de entrada de novas empresas em mercados ja existentes.

EFC 8: Acesso a Infraestrutura Fisica

8. Avalia a acessibilidade e a qualidade dos recursos fisicos, incluindo: telefonia, correio, internet; energia, agua, esgoto
e outros servicos de utilidade publica; transporte terrestre, aéreo e maritimo; areas e espacos; e custos para aquisicao
ou aluguel de terrenos, propriedades ou espacos para escritorio. Considera também a acessibilidade e a qualidade da
matéria-prima e de recursos naturais como florestas, solo e clima favoraveis ao desenvolvimento de empreendimentos.

EFC 9: Normas Culturais e Sociais

9. Avalia até que ponto normas culturais e sociais encorajam ou ndo agdes individuais que possam levar a novas maneiras
de conduzir negocios ou atividades econdmicas que, por sua vez, levam a uma maior dispersao em ganhos e riquezas.
Esta dimensao também examina as atitudes gerais da comunidade em relagdo ao empreendedorismo; as atitudes diante
do fracasso, do risco, da criagcao de riqueza e sua influéncia no desenvolvimento do empreendedorismo; os efeitos das
normas sociais no comportamento empreendedor; a valorizagdo do empreendedor; a influéncia dos comportamentos
e atitudes determinados pela cultura e pela sociedade no que se refere a posicao da mulher na sociedade, a comunida-
des regionais ou grupos minoritarios, tais como grupos étnicos e religiosos.

Fonte: GEM 2021.
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Para a entrevista NES sdo escolhidos anual-
mente profissionais considerados com co-
nhecimento e experiéncia relacionados as
condig¢des acima citadas, ou seja, pessoas en-
volvidas diretamente com temas relevantes
para o empreendedorismo - que podem ser

.0 E Perfis dos Entrevistados na Pesquisa

com Especialistas Nacionais .......

politicos, académicos, empresarios, agentes
do governo entre outros. Para cada condigdo
procura-se identificar profissionais com o se-
guinte perfil abaixo descrito no quadro A1.2.
para cada EFC.

Quadro Al1.2. Profissionais Entrevistados na Pesquisa com

Especialistas Nacionais —NES — Brasil - 2021

EFC 1: Apoio Financeiro

Banqueiros, cargos publicos em geréncia de programas financeiros,
business angels e pessoas de negocios em geral.

EFC 2: Politicas
Governamentais

Cargos publicos relacionados a economia e ambiente das empresas,
agéncias de desenvolvimento e empreendedores provenientes dessas
politicas.

EFC 3: Programas
Governamentais

Cargos publicos relacionados aos programas governamentais,
associacdes comerciais, agéncias de desenvolvimento e
empreendedores e pessoas ligadas a esses programas.

EFC 4: Educacao
e Capacitacdo

Professores, cargos publicos relacionados a educacado e
empreendedores.

EFC 5: Pesquisa
e Desenvolvimento

Pessoas ligadas a industria, inovac¢ao, agéncias de desenvolvimento e
crescimento publicas ou privadas, parques tecnologicos, pesquisadores
de universidades e empreendedores ligados a ciéncia e tecnologia.

EFC 6: Infraestrutura
Comercial e Profissional

Advogados, contadores, analistas de mercado, institutos de pesquisa,
empreendedores que necessitam dessas pessoas.

EFC 7: Acesso ao Mercado
e Barreiras a Entrada

Analistas de mercado, alguns pesquisadores de universidades ou
business schools, associacdes comerciais, camaras comerciais,
agéncias governamentais ligadas a economia e desenvolvimento e
empreendedores.

EFC 8: Acesso a
Infraestrutura Fisica

Todo tipo de empresa ligada ao fornecimento de energia elétrica, agua,
telefone, gas, etc. Engenheiros, agéncias governamentais ligadas a
infraestrutura fisica, parques industriais e empreendedores.

EFC 9: Normas Culturais
e Sociais

Associagdes comerciais, imprensa e midia em geral, sociologos,
empreendedores, fundacdes e pesquisadores.

Fonte: GEM Brasil 2021.
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Al Métodos de Coleta

A abordagem foi feita por meio de ligagdes
telefénicas ou e-mails com finalidade de mos-
trar a importincia da pesquisa e convidar cada
especialista a participar. Em seguida, a aplica-
¢do do questiondrio padronizado foi feita por
meio eletronico.

O questionario teve cerca de 100 perguntas com
escala Likert de 9 pontos: 1 = completamente

Indice Nacional de Contexto para Empreender (NECI)

Desde 2018, o GEM calcula o indice Natio-
nal Entrepreneurship Context Index (NECI),
que ¢ composto pela média ponderada de
notas atribuidas pelos especialistas respon-
dentes da pesquisa NES nas 12 condig¢bes que
afetam o empreendedorismo (9 categorias e
suas subcategorias), as EFCs. Em 2021, par-
ticiparam 50 economias, sendo que as notas

Pesquisa em Fontes Secundarias

falsa e 9 = completamente verdadeira e foi fi-
nalizada por uma questao aberta que solicitou
ao entrevistado indicar trés aspectos que con-
sidera mais limitantes ao empreendedorismo,
os trés mais favoraveis e trés recomendagoes. A
estimativa para o retorno do questionario foi de
15 a 30 minutos, mas houve quem levasse mais
tempo dependendo das respostas.

desses locais em cada uma das EFCs mos-
tram quais condi¢des sdo mais favoraveis ou
menos favoraveis para o empreendedorismo,
o que permite fazer andlises e comparagdes
entre paises, regides geograficas, niveis de
renda, ou até mesmo entre as taxas gerais de
empreendedorismo TEA.

Além das entrevistas, este relatério também com informacgoes de outras fontes renomadas na-
cional e internacionalmente, sobretudo quando os dados levantados indicaram uma necessida-
de de compreender melhor e contextualizar a informac¢ao obtida. Afinal, tais analises levam em
conta variaveis culturais, demograficas, econdmicas, institucionais, politicas e sociais.

A.1.5.

Os dados das duas pesquisas nacionais, APS e NES, foram enviados para a coordenacéio interna-
cional do GEM que, por sua vez, ficou responsavel por consolidar os dados das demais economias
participantes e redigir o Relatério Global. Este pode ser acessado no enderego:

https://www.gemconsortium.org/report
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