
APRESENTAÇÃO EXECUTIVA
Empreendedorismo Informal no Brasil 2021

Abril 2021



• Objetivo: 

Identificar o perfil dos empreendedores “informais” (sem CNPJ), comparando-o com o dos “formais” (com CNPJ), 
sua evolução ao longo do tempo e os efeitos da pandemia da Covid-19 no nível de formalização.

• Tipo de estudo: processamento e análise de micro dados do IBGE

• Período de cobertura: PNADC trimestral (2012 a 2020, com ênfase na última)

• Definições básicas: 

“DONOS DE NEGÓCIO” = DN= Empreendedor= (Empregadores + Conta Própria)

Empregadores=    aqueles que estão à frente de um empreendimento (com ou sem CNPJ) e que possuem empregados

Conta Própria=     aqueles que estão à frente de um empreendimento (com ou sem CNPJ) e que não possuem empregados

Fonte: SEBRAE (2021), Empreendedorismo Informal no Brasil.
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OBJETIVO/METODOLOGIA



• A pandemia afetou mais os DONOS de NEGÓCIO (DN) que são mais vulneráveis                                
(baixa escolaridade, jovens, negros, mulheres e informais)

• Entre II trim e o IV trim de 2020 estes segmentos se recuperaram parcialmente

• Apesar disso, aumentou o nível de formalização, nos últimos 12 meses

• Em fins de 2020, 1/3 dos DN afirmavam que seu negócio possuía CNPJ

• O nível de formalização é maior ...

✓ No sul/sudeste do país

✓ Nos grupos com maior escolaridade e renda

✓ Nos negócios com maior porte (número de sócios e empregados) 

✓ Nos negócios com maior tempo de atividade

✓ Entre os DN que dedicam maior número de horas trabalhadas ao negócio

✓ Entre os DN que são empregadores, brancos e atuam no comércio
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PRINCIPAIS RESULTADOS



IMPACTO DA PANDEMIA 
NO NÚMERO DE DONOS DE NEGÓCIOS
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Donos de Negócio (Empregadores + Conta Própria), 
em milhões de pessoas
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No IV trim. 2020, haviam 27,2 milhões de DONOS DE NEGÓCIO (Empregadores + Conta Própria), no Brasil, 
sendo que 8,8 milhões afirmavam ter CNPJ (32%) e 18,4 milhões sem CNPJ (68%).

Fonte: IBGE

PÚBLICO OBJETO 
DESTE ESTUDO
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A pandemia afetou mais os informais. O número de Donos de Negócio informais chegou a cair 3,3 milhões (dez/19 a 
jun/20), ... mas, desde então, 1,4 milhão de DN informais já retornaram ao mercado de trabalho (jun/20 a dez/20)

Fonte: IBGE

Impacto da pandemia

IMPACTO DA PANDEMIA
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A maior proporção de “saídas” do mercado de trabalho ocorreu entre os de baixa escolaridade, jovens, negros(as), 
mulheres e informais. Estes também foram os que mais se recuperaram, mas ainda estão abaixo de 1 ano atrás

Fonte: IBGE

O pior da 
crise A 

recuperação Resultado final

(A) (B) (C)

IV-2019 II-2020 IV-2020

Sem instrução 366.827      249.943       301.935        -32% 21% -18%

Fundamental 10.669.416 8.999.472    9.323.309     -16% 4% -13%

Médio 10.249.698 9.118.176    9.609.970     -11% 5% -6%

Superior 5.873.461   5.721.215    6.144.485     -3% 7% 5%

Até 34 anos 7.639.164   6.042.661    6.555.558     -21% 8% -14%

De 35 até 54 anos 14.211.110 12.947.325 13.720.084   -9% 6% -3%

De 55 a mais 7.149.215   6.628.940    6.918.322     -7% 4% -3%

Branca 13.260.689 12.391.426 12.986.196   -7% 5% -2%

Negra 15.379.451 12.917.602 13.847.814   -16% 7% -10%

Homem 18.906.509 17.053.231 17.867.896   -10% 5% -5%

Mulher 10.092.980 8.565.696    9.326.069     -15% 9% -8%

Sem CNPJ 20.262.559 16.965.063 18.372.439   -16% 8% -9%

Com CNPJ 8.736.931   8.653.863    8.821.526     -1% 2% 1%

Total Geral 28.999.490 25.618.926 27.193.965   -12% 6% -6%
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8Fonte: IBGE

UF mais afetadas no auge 
da crise (II-2020)

UF com maior recuperação 
entre II-2020 e IV-2020
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-5%

-13%

-11%
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-4%
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3%

6%

15%
0%
19%
0%

23%

15%

IMPACTO DA PANDEMIA



IMPACTO DA PANDEMIA 
NA FORMALIZAÇÃO
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No auge da crise (II trim 2020), o % de DN com CNPJ aumentou devido à forte “saída” dos informais do mercado.
Depois, mesmo com o “retorno” das pessoas ao mercado de trabalho, a formalização manteve a tendência de alta

Fonte: IBGE. Nota: Donos de Negócio = (Empregadores + Conta Própria)

30%

32%

34%

32% 32%

IV-2019 I-2020 II-2020 III-2020 IV-2020

DONOS DE NEGÓCIO COM CNPJ (%)

• Baixa renda
• Baixa escolaridade
• Conta Própria
• < 40 hs semanais
• Agropecuária

Contribuíram p/expansão
IV-2020 x IV-2019

IMPACTO NA FORMALIZAÇÃO
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Tradicionalmente, os Empregadores têm maior proporção de negócios com CNPJ
Mas os Conta Própria foram os que puxaram a expansão do % Total de DN com CNPJ

Fonte: IBGE

82% 82%
83% 82%

83%

IV-2019 I-2020 II-2020 III-2020 IV-2020

Empregador com CNPJ (%)

Empregador com CNPJ (%)

21%
23%

25%
24% 24%

IV-2019 I-2020 II-2020 III-2020 IV-2020

Conta Própria com CNPJ (%)

Conta Própria com CNPJ (%)

IMPACTO DA PANDEMIA



12Fonte: IBGE

Donos de Negócio 
Formais

Empregador
Média e alta renda
Média e alta escolaridade
Mais de 40 horas no negócio
Mais de 2 anos na atividade
Mais de 35 anos
Branco
+ Comércio/Serviços

Donos de Negócio 
Informais

Conta própria (sem empregados)
Baixa renda
Baixa escolaridade
Poucas horas no negócio
Há pouco tempo na atividade
Jovem (até 35 anos)
Negro
+ Agropecuária/Construção

PERFIL COMPARATIVO/RELATIVO



NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO NO
IV trimestre 2020
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O sul (47%) tem a maior proporção de Donos de Negócio 
formalizados. A região norte tem a menor (14%)

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

47%
40%

31%

18%
14%

Sul Sudeste Centro-Oeste Nordeste Norte

Proporção de Donos de Negócio com 
CNPJ (%)

30%

36%

17%

21%

15%

19%

26%

38%

NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO POR REGIÃO



Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O comércio tem um nível de formalização 3,5 vezes maior do que a agropecuária (45% x 13%)

13% 17%
30% 39% 45%

87% 83%
70% 61% 55%

Agropecuária Construção Indústria Serviços Comércio

Com CNPJ Sem CNPJ
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO POR SETOR



Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização dos Empregadores é 3,5 vezes maior do que o 
dos Conta Própria (83% x 24%)

24%

83%

76%

17%

Conta Própria Empregador

Com CNPJ Sem CNPJ

Empregadores 
com CNPJ (%)
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88%

85%

66%

69%

70%

72%

82%

84%

NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X OCUPAÇÃO



8%
18%

32%

58%

92%
82%

68%

42%

Sem instrução Fundamental Médio Superior

Proporção de Donos de Negócio com CNPJ

Sem CNPJ

Com CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização cresce com o nível de escolaridade
Os com nível “superior” têm um nível de formalização 7 vezes maior que os “sem instrução” (58% x 8%)
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X ESCOLARIDADE



Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização dos brancos(as) (43%) é o dobro 
dos negros(as)  (21%). O AM é o estado onde é menor a 

formalização dos Donos(as) de Negócio negros(as)

Negros(as)
com CNPJ (%)

43%

21%

57%

79%

Brancos(as) Negros(as)

Proporção de Donos de Negócio com CNPJ

Com CNPJ Sem CNPJ

40%

36%

38%

18%

12%

13%

21%
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X RAÇA/COR



Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização das mulheres (34%) é ligeiramente 
maior que dos homens (32%). Entre as mulheres, as do RS e 

PR têm a maior proporção negócios formalizados (50%)

34% 32%

66% 68%

Mulher Homem

Proporção de Donos de Negócio com CNPJ

Com CNPJ Sem CNPJ 34%

38%

14%

24%

14%

23%

32%

Mulheres 
com CNPJ (%)

46%

19

NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X SEXO



Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

Os Donos de Negócio mais jovens apresentam a maior proporção de negócios sem CNPJ (85%)

15%
31% 36% 33% 34% 33%

85%
69% 64% 67% 66% 67%

Até 24 anos 25 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos 55 a 64 anos 65 anos ou +

Com CNPJ Sem CNPJ
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X IDADE



10% 16% 28% 36%

90% 84% 72% 64%

Menos de 1 mês 1 mês a 1 ano 1 ano a 2 anos 2 anos ou +

Com CNPJ Sem CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização é maior quanto maior é o tempo no trabalho atual
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X TEMPO NO NEGÓCIO



Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização é maior quanto maior a quantidade de trabalhos que os empreendedores têm

32% 40%
63%

68% 60%
37%

Um Dois Três ou mais

Com CNPJ Sem CNPJ
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X NÚMERO TRABALHOS



17% 22%
37% 39% 49%

83% 78%
63% 61% 51%

Até 14 hs 14 a 40 hs 40 a 45 hs 45 a 49 hs 49 hs ou +

Com CNPJ Sem CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização é maior quanto maior é o número de horas trabalhadas no negócio
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X HORAS TRABALHADAS



15%
33%

54%
67%

79%

85%
67%

46%
33%

21%

Até 1 SM 1 a 2 SM 2 a 3 SM 3 a 5 SM Mais de 5 SM

Com CNPJ Sem CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização é maior quanto maior é o rendimento médio mensal
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X RENDIMENTO



27%

61%

96%

73%

39%

4%

Nenhum 1 a 5 sócios 6 ou +

Com CNPJ Sem CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização é maior quanto maior é o número de sócios
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X NÚMERO SÓCIOS



24%

78%
94% 97%

76%

22%
6% 3%

Nenhum 1 a 5 empregados 6 a 10 11 ou +

Com CNPJ Sem CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização é maior quanto maior é o número de empregados
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NÍVEL DE FORMALIZAÇÃO X NÚMERO EMPREGADOS



Análise dos 

“Extremos da Formalização”
Destaques muito “positivos” ou muito “negativos” 

Combinação de 2 variáveis acumuladas



55%

71%
78%

89% 91%

9% 12%

22%
30%

38%

Norte Nordeste Centro Oeste Sudeste Sul

Empregador com CNPJ

Conta Própria com CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização de um empregador da região sul (91%) é 2,4 maior que o verificado entre os Conta Própria 
da mesma região (38%) e é 10 vezes maior que o dos Conta Própria da região norte (9%)
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Ocupação

OCUPAÇÃO X REGIÃO



62% 64%

83%

92%

5%

15%

24%

44%

Sem instrução Fundamental Médio Superior

Empregador com CNPJ

Conta Própria com CNPJ

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização de um empregador com superior (92%) é 2,0 maior que o verificado entre 
os Conta Própria com superior (44%) e é 18 vezes maior que o dos Conta Própria sem instrução (5%)
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Ocupação

Escolaridade

OCUPAÇÃO X ESCOLARIDADE



22%

29%

49%
54%

68%

19%
24%

35%

44%

53%

13% 13%

25%

36%

53%

3% 2%

12%

20%
26%

7% 8%

19%

30%

Norte Nordeste Centro Oeste Sudeste Sul

Comércio

Serviços

Indústria

Agropecuária

Construção

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização do comércio no sul (68%) é 2,6 maior que da agropecuária na mesma região, 
e é 23 vezes maior que da agropecuário no norte (3%)
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Setor (% com CNPJ)

SETOR X REGIÃO



87%
99%

99%

79%

97%

100%

53%

77%

31%

57%

82%

1 a 5 6 a 10 11 ou mais

Comércio

Serviços

Indústria

Construção

Agropecuária

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

O nível de formalização nos negócios com 11 ou + empregados chega a 100% de formalização no comércio e 
serviços (e 82% na agropecuária), e é 3 vezes maior que nos negócios com 1 a 5 empregados na agropecuária
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Faixa de empregados (porte)

Setor (% com CNPJ)

SETOR X PORTE



Análise pelo corte sexo

Mulheres x Homens



15%
19%

34%

41%

49%

13%
18%

29%

39%

46%
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Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 34% das mulheres Donas de Negócio têm CNPJ, 
Mas, entre as mulheres, este número varia de 15% na região norte a até 49% na região sul
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SEXO X REGIÃO



73%

39% 38%

20%
14%

16%

50%

40% 42%

12%

Construção Comércio Serviços Indústria Agropecuária
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Mulher

Homem

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 34% das mulheres Donas de Negócio têm CNPJ, 
Mas, entre as mulheres, este número varia de 14% na agropecuária até 73% na construção
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SEXO X SETOR



17%

43%

64%

74%
78%

13%

29%

50%

65%

79%

Até 1 SM 1 a 2 SM 2 a 3 SM 3 a 5 SM Mais de 5 SM
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Mulher

Homem

Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 34% das mulheres Donas de Negócio têm CNPJ, 
Mas, entre as mulheres, este número varia de 17% até 1 SM a até 78% no grupo com mais de 5 SM
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SEXO X RENDIMENTO



9%

19%
30%

53%

8%

18%

33%

62%

Sem instrução Fundamental Médio Superior
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Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 34% das mulheres Donas de Negócio têm CNPJ, 
Mas, entre as mulheres, este número varia de 9% no grupo sem instrução até 53% no grupo com nível superior 
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SEXO X ESCOLARIDADE



Análise pelo corte raça-cor

Negros x Brancos



23%
26%

37%

47% 49%

12%
15%

27% 28%

39%
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Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 21% dos Donos de Negócio negros(as) têm CNPJ, 
Mas, entre os negros(as), este número varia de 12% na região norte a até 39% na região sul
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Raça-cor

RAÇA/COR X REGIÃO



20%

27%

43%
48%

58%

6%
11%

19%

27%
33%

Agropecuária Construção Indústria Serviços Comércio
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Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 21% dos Donos de Negócio negros(as) têm CNPJ, 
Mas, entre os negros(as), este número varia de 6% na Agropecuária a até 33% no Comércio
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Raça-cor

RAÇA/COR X SETOR



22%

40%

57%

69%

79%

10%

26%

49%

62%

74%

Até 1 SM 1 a 2 SM 2 a 3 SM 3 a 5 SM Mais de 5 SM
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Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 21% dos Donos de Negócio negros(as) têm CNPJ, 
Mas, entre os negros(as), este número varia de 10% até 1 SM a até 74% no grupo com mais de 5 SM
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Raça-cor

RAÇA/COR X RENDIMENTO



19%

26%

41%

63%

4%

13%

24%

46%

Sem instrução Fundamental Médio Superior
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Fonte: IBGE. PNADC, IV trim 2020.

No Brasil, em média, 21% dos Donos de Negócio negros(as) têm CNPJ, 
Mas, entre os negros(as), este número varia de 4% no grupo dos sem instrução até 46% no nível superior
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Raça-cor

RAÇA/COR X ESCOLARIDADE
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