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conhecer o nível de satisfação 
dos professores com o PNEE e 
os respectivos impactos nesse 

públicoobjetivo

objetivo
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• Pesquisa junto aos professores participantes do programa de 

Educação Empreendedora

• Método quantitativo via web (online)

• Publico alvo : Professores participantes em 2020

• Universo : 103.185 cadastro de professores

• Amostra: 4.770 sendo 3.092 entrevistas válidas.

• Margem de erro : 2% (para resultados Nacionais)

• Entrevistas respondidas online entre 10/03 e 22/03/2021

metodologia



4

Amostra

Total de 
respondentes que 

confirmaram 
participação

Total de respondentes 
que iniciaram a pesquisa

UF Qtd
AC 29

AL 161

AM 139

AP 29

BA 786

CE 77

DF 154

ES 26

GO 89

MA 181

MG 914

MS 238

MT 82

PA 39

PB 278

PE 74

PI 57

PR 118

RJ 108

RN 36

RO 74

RR 35

RS 278

SC 469

SE 156

SP 12

TO 131

Brasil 4770

UF Qtd
AC 18

AL 125

AM 73

AP 19

BA 595

CE 59

DF 83

ES 16

GO 49

MA 111

MG 594

MS 146

MT 61

PA 26

PB 204

PE 38

PI 45

PR 59

RJ 74

RN 23

RO 40

RR 23

RS 198

SC 202

SE 112

SP 12

TO 87

Brasil 3092
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participação

3092

346

585

747

Qtd. de respostas

35% dos respondentes não confirmou ter participado de alguma iniciativa do PNEE em 2020.
Nesses casos a pesquisa foi encerrada. Apenas aqueles que confirmaram responderam a pesquisa.

65%

7%

12%

16%

Sim, participei.

Não, mas já participei desse programa em
anos anteriores.

Nunca participei desse programa do Sebrae.

Não me recordo.

Você confirma ter participado de alguma iniciativa presencial ou 
online (curso, oficina, palestra, evento) do Programa Nacional de 

Educação Empreendedora do Sebrae em 2020?
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Satisfação

Dentre aqueles que
confirmaram
participação, nota-se um
nível de satisfação alto
com o programa.

Nota média:9,0

1% 0% 0% 0% 0%
2% 2%

5%

18%

28%

45%

Nota 0 Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Nota 6 Nota 7 Nota 8 Nota 9 Nota 10

Qual o seu nível de satisfação geral com o Programa? Dê uma nota de 0 a 10, onde 0 
significa “totalmente insatisfeito” e 10 “totalmente satisfeito”.
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Qualidade Conteúdo

Na avaliação dos
professores a qualidade
de conteúdo da iniciativa
é alta.

Nota média:9,1

0% 0% 0% 0% 0% 1% 1%

5%

16%

29%

47%

Nota 0 Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Nota 6 Nota 7 Nota 8 Nota 9 Nota 10

Qual a qualidade do conteúdo da iniciativa em que participou? Dê uma nota de 0 a 10, 
onde 0 significa “péssimo” e 10 “excelente”.
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Aplicabilidade do que aprendeu

1 em cada 4 professores
conseguiu por em
prática o que aprendeu
no PNEE.

25%

68%

7%

Sim, totalmente Em partes Não

Você conseguiu pôr em prática o que aprendeu no Programa Nacional de Educação 
Empreendedora, ou seja, desenvolveu novas competências e repassou para os seus 

alunos o conhecimento desenvolvido na iniciativa em que participou?
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Mudança de Comportamento

39%

38%

33%

26%

23%

22%

22%

22%

21%

21%

20%

20%

19%

16%

14%

61%

62%

67%

74%

77%

78%

78%

78%

79%

79%

80%

80%

81%

84%

86%

Lidar com a incerteza e a ambiguidade. Calcular e Gerir riscos

Compreender conceitos económicos e financeiros. Orçamentar. Encontrar financiamento. Perceber os
impostos

Gerir recursos. Usar recursos de forma sustentável. Maximizar o tempo disponível. Fazer o máximo com
recursos mínimos

Definir objetivos. Planejar e organizar. Desenvolver planos de negócio sustentáveis. Definir prioridades.
Monitorizar o progresso. Ser flexível e adaptável a mudanças.

Assumir responsabilidades. Trabalhar de forma autónoma. Agir

Imaginar. Pensar de forma estratégica. Orientar as ações.

Seguir as suas aspirações. Identificar as suas forças e fraquezas. Acreditar nas suas capacidades. Moldar o seu
futuro.

Identificar, criar e aproveitar oportunidades. Foco em desafios. Descobrir necessidades. Analisar o contexto

Inspirar e ser inspirado. Persuadir. Comunicar de forma efetiva. Usar as mídias de forma efetiva

Reconhecer o valor das ideias. Partilhar e proteger ideias.

Manter-se motivado. Ser determinado. Focar-se no que o mantém motivado. Ser resiliente. Não desistir

Agir de forma ética Pensar de forma sustentável. Avaliar o impacto. Ser responsável.

Aceitar a diversidade. Desenvolver a inteligência emocional. Escutar Ativamente. Formar uma equipe .
Trabalhar em conjunto. Ampliar a rede

Ser curioso e ter a mente aberta. Desenvolver ideias. Definir problemas. Desenhar valor. Ser inovador.

Refletir. Aprender a aprender. Aprender através da experiência

Quais mudanças você percebeu em relação ao comportamento dos alunos após participar da iniciativa de Educação 
Empreendedora?

Não percebi Percebi
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Interesse em empreender

A minoria dos
professores relatam ter
conhecimento de alunos
que tenham aberto ou
influenciado alguém a
abrir um negócio.

27%

33%

39%

Sim Não Não sei dizer / não me recordo

Você conhece algum aluno que tenha aberto ou que tenha influenciado os pais a abrir um 
negócio/empresa depois de ter participado de alguma iniciativa de Educação 

Empreendedora?
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Interesse em empreender

Apenas 2 em cada 10
professores abriu ou
está abrindo um
negócio.

Sim
21%

Não
79%

Você abriu ou está abrindo um negócio/empresa inspirado no que aprendeu no 
Programa de Educação Empreendedora do Sebrae?
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Atuação do professor

A maioria dos
professores
entrevistados relatou
atuar na educação básica

81%

19%

Você atua como professor atualmente:

Na educação básica

Na educação
técnica/superior
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Educação Empreendedora –
Educação Básica

81%

19%

Você atua como professor 
atualmente:

Na educação básica

7,1

6,0

5,7

6,3

O ensino em escolas primárias e secundárias
encoraja a criatividade, autossuficiência e a

iniciativa pessoal.

O ensino em escolas primárias e secundárias
fornece instrução adequada sobre os
princípios econômicos de mercado.

O ensino em escolas primárias e secundárias
dá a atenção adequada ao

empreendedorismo, criação de novas
empresas.

Nível de educação empreendedora no ensino
fundamental e médio

Enquanto professor, portanto, conhecedor do nível de educação 
empreendedora no ensino fundamental e médio, analise as frases 

abaixo, indicando o quanto concorda com elas. Dê uma nota de 1 a 10, 
onde 1 significa “totalmente falso” e 10 “totalmente verdadei 6ª 

GEM 

2,0

1,7

2,2

2,4
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6ª 
GEM 

4,3

4,5

4,8

3,6

81%

19%

Você atua como professor 
atualmente:

Na educação técnica/superior

5,8

6,3

6,8

6,3

As faculdades e universidades fornecem uma
preparação boa e adequada para lidar com

empresas em fase de abertura (startup) e em
crescimento.

O nível do ensino nas áreas de administração
de negócios fornece uma preparação boa e

adequada para iniciar novos negócios e
desenvolver novas empresas.

Programas de capacitação de mão de obra, o
ensino profissionalizante e os sistemas de

educação continuada fornecem uma
preparação boa e adequada para iniciar novos

negócios e desenvolver novas empresas.

Nível de educação empreendedora no ensino
técnico e superior

Enquanto professor, portanto, conhecedor do nível de educação 
empreendedora no ensino técnico e superior, analise as frases abaixo, 
indicando o quanto concorda com elas. Dê uma nota de 1 a 10, onde 1 

significa “totalmente falso” e 10 “totalmente verdadeir

Educação Empreendedora –
Educação Superior
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1% 0% 0% 0% 0% 1% 1%
4%

11%

17%

65%

Nota 0 Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Nota 6 Nota 7 Nota 8 Nota 9 Nota 10

No que diz respeito a probabilidade de recomendar participação no Programa de Educação 
Empreendedora do Sebrae para outras escolas/professores. Dê uma nota de 0 a 10, onde 0 significa 

“não recomendaria de forma alguma” e 10 “com certeza recomendaria”.

NPS – Net Promoter Score

O índice de promoção
dos professores do PNEE
apresenta-se alto.

Nota média: 9,3

NPS :78%
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A pesquisa de Satisfação com os 
Alunos do Programa Nacional de 
Educação Empreendedora (PNEE)
é um produto da Unidade de 

Gestão Estratégica do Sebrae 
Nacional, com apoio da Unidade 
de Cultura Empreendedora.

Equipe UGE
Kennyston Lago 
kennyston.lago@sebrae.com.br

Equipe UCE
Juliana Cardoso Chaves
juliana.chaves@sebrae.com.br

Mais informações:
Kennyston Lago – kennyston.lago@sebrae.com.br


