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1.CONTEXTUALIZACAO

O Sistema SEBRAE se orienta por sua visao de futuro de “Ser referéncia na
promogdo do empreendedorismo e geragdo de valor para os pequenos negocios” para
atingir o seu proposito de “Promover a ocupa¢do e renda por meio do

empreendedorismo”.

Para atingir esse propdsito, anualmente, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Sebrae Bahia (SEBRAE/BA) analisa 0 seu planejamento e
orcamento, tendo como referéncia as diretrizes e prioridades estratégicas, bem como 0s
documentos orientativos disponibilizados pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE/NA). Assim sendo, a Unidade de Gestdo Estratégica
(UGE), visando incorporar os objetivos estratégicos, tanto do mapa do Direcionamento
do Sistema Sebrae 2023, quanto do Sebrae Bahia 2021-2025, no ambito das operacdes
das unidades executivas, estruturou 0 FORUM — DESDOBRAMENTOS DO PA 2022
E CONSTRUCAO DOS PLANOS TATICOS E OPERACIONAIS.

Dessa maneira, 0 evento teve como finalidade promover integracéo e reflexao
sobre os desafios enfrentados pelo SEBRAE/BA em 2021 e pensar 2022, a luz das
transformacfes ocorridas no cenario socioeconémico fortemente impactado pela
pandemia da Covid-19 e também pelas fortes chuvas que deixaram grande parte dos

municipios do sul e extremo sul do estado em situacdo de emergéncia.

A Diretoria da Superintendéncia (DISUP) convidou todas as liderancas do
SEBRAE/BA para participarem do FORUM — DESDOBRAMENTOS DO PA 2022 E
CONSTRUCAO DOS PLANOS TATICOS E OPERACIONAIS que ocorreu nos dias
17 e 18/02/2022. O evento possibilitou discussdes conjuntas e produtivas entre a Diretoria
Executiva (DIREX), as Unidades Regionais e as Unidades da Sede com o objetivo de
leva-los a compreender como os projetos e atividades aprovados no Planejamento Anual
2022 (PA 2022) tem potencialidades para contribuir com o desenvolvimento dos
pequenos negdcios baianos, por intermédio de uma atuacao sincronizada entre unidades
executivas e unidades de suporte do Sebrae Bahia, com lideranca da DIREX e

Governanca do nosso Conselho Deliberativo Estadual (CDE).



O FORUM possuiu dois objetivos principais:

1. Fazer o desdobramento do planejamento estratégico 2022 em planos taticos e
operacionais;
2. Integrar as Unidades Regionais e as Unidades da Sede para construgéo dos planos

de acdo para alcance dos objetivos pactuados no PA 2022.

O evento foi realizado virtualmente, nos dias 17/02 (tarde) e 18/02 (manhd e
tarde).

A programacéo do evento contemplou (Anexo 1):

1. FaladaDIREX;

2. Apresentacdo das 10 Unidades Regionais;
3. Palestra sobre planejamento;
4

Rodadas de negociacéo.

A proposta do evento privilegiou as discussdes, negociacdes com a finalidade de
identificar as necessidades das regionais para que possamos alcangar com maior
integracdo, qualidade e celeridade os objetivos propostos para 2022.

Seguindo esse percurso, 0s produtos propostos foram gerados e serdo

apresentados nesse relatério:

1. Mapa com as demandas das Unidades Regionais junto as Unidades da Sede para
alcance dos objetivos pactuados no PA 2022;

2. Planos taticos e operacionais com os desdobramentos do PA 2022.

2. SINTESE DO 1° DIA (17/02/2022)

O 1° dia do evento foi dedicado, inicialmente, a apresentacdo da Diretoria
Executiva do Sebrae/BA, em que foi dado destaque pelos diretores da importancia do
Férum, desse momento de didlogo, integracdo entre as liderancas da instituicdo em prol

do desenvolvimento dos pequenos negdcios baianos.

Apos a fala da DIREX houve a apresentacdo do Cenario do Plano Anual 2022
pela UGE. A apresentacgéo foi realizada pelo Analista da Unidade, Fernando Edmar. Na
apresentacdo, ele destacou que a Bahia com R$ 199,7 milhdes de orcamento para 2022

possui 0 5° maior orcamento previsto. Na conjuntura desse orcamento 71% sdo de



contribuicdo social ordinarias e demais receitas do Sebrae/BA, 18% relativo a
contribuicdo social do Sebrae/NA e 11% de receita propria. Também foi apresentado o
cenario das metas institucionais e as iniciativas de atendimento por Unidade Regional.

No primeiro dia ocorreu também um dos momentos mais aguardados da
programacdo, a apresentacdo das Unidades Regionais. Em ordem decrescente,
iniciando pela UR 10 — Vitoria da Conquista, todas as regionais tiveram 15 minutos para

realizar a apresentacao.

Foi um momento muito enriquecedor, pois todas as liderancas puderem conhecer
um pouco da realidade das regionais, desafios diarios, dimensionamento da equipe e 0s

principais desafios e expectativas para 2022.

3. SINTESE DO 2° DIA (18/02/2022)
O 2° dia da programacdo do evento foi dedicado as ag¢des praticas, “maos na

massa” para elaboracdo dos produtos previstos no Férum.

Para estimular as atividades colaborativas, iniciamos a programacao do 2° dia
com a palestra ""Os ensinamentos da série La Casa de Papel sobre Planejamento™,
ministrada pelo consultor e professor Fabio Bandeira de Mello. O facilitador se definiu
como “produtor compulsivo de conte(ildo” e é autor do livro "7 LicOes de Negdcios de La
Casa de Papel”, além de um grande comunicador, possuindo grande conhecimento dentro
da area do marketing. O professor deu inicio a palestra de forma descontraida, ao som e
video de "Bella Ciao" famosa cancao da série. Fabio fez questdo de pontuar vérias licbes
que poderiam ser retiradas do seriado, sendo a primeira delas "para aprender sobre
lideranca, vocé precisa aprender coisas que aparentemente ndo tem nada a ver com
lideranca”. Atraindo a atencdo do publico, a palestra contou com a participacao de mais

de 150 pessoas conectadas simultaneamente para assistir a transmissao.

Estimulados pela palestra, iniciamos as Rodadas de Negociacdo com a
apresentacdo da dinamica pela facilitadora, Cleisse Melo. Nas rodadas de negociacao,
cada Unidade da Sede ficou em uma sala, cada sala possuiu uma tematica para discusséo

com uma respectiva pergunta norteadora para estimular as negociacfes (quadro 1).

As Unidades Regionais representadas pelos respectivos gerentes e adjuntos, a
cada rodada passava por uma sala, de forma que ao final das 3 (trés) rodadas, os

representantes das Regionais tivessem passado por todas as salas.
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Quadro 1 — Temas x Perguntas norteadas das rodadas de negociagédo

SALA TEMA PERGUTNA NORTEADORA
1 Forca de trabalho (prdprio, credenciado e Como alavancar recursos préprios e
terceirizado) de terceiros para execucdo
do planejamento 2022?
2 Comunicacdo, publicidade e grandes Como ter celeridade nas
eventos contratagdes e na comunicagdo
para atendimento dos eventos?
3 Politicas publicas e Desenvolvimento Como atuar de forma integrada
territorial (projetos articulacdo e projetos
regionais)

para implementagao
da melhoria do ambiente de

negdcios?

4 Captacdo de recursos, orientacdes para o Como atuar no ambiente
mercado e parcerias institucionais institucional diante do calendario
eleitoral

(possibilidades e restricoes)?

5 Gestdo orcamentdria e operacional e Como utilizar os sistemas de
ferramentas tecnoldgicas de apoio inteligéncia para ter celeridade

na producdo de informacdes, dar
suporte a decisdao no cumprimento
das metas institucionais e
orcamentdrias?

6 Competéncias organizacionais, gestao da Como estimular o animo, confianca e
qualidade das relagdes inter e intra equipes qualificacdo das equipes?

No periodo da tarde, pds Rodadas de Negociacao, os representantes das Unidades
da Sede, de cada sala, apresentaram para todos os participantes a sintese das demandas
recebidas, quais ja foram negociadas e quais as tratativas serdo realizadas ap6s o0 Forum
para atendimento das demandas.

No encerramento do evento tivemos a participacdo dos trés diretores que
reforcaram a importancia do Férum PA 2022, desse processo construtivo para que 0s
resultados pactuados no Planejamento Anual 2022 possam ser alcangados.

4. MAPA DAS DEMANDAS RECEBIDAS
De acordo com a distribuicdo das salas, nas rodadas de negociagéao, tivemos 154

demandas recebidas, divididas de acordo com o quadro 2.



Quadro 2 — Quantidades de demandas recebidas

SALA TEMA QUANTIDADE DE
DEMANDAS

1 Forca de trabalho (préprio, credenciado e terceirizado) 49

2 Comunicacao, publicidade e grandes eventos 13

3 Politicas publicas e Desenvolvimento territorial 16

4 Captacdo de recursos, orientacdes para o mercado e 14
parcerias institucionais

5 Gestdo orcamentdria e operacional e ferramentas 35
tecnoldgicas de apoio

6 Competéncias organizacionais, gestdao da qualidade das 27
relagdes inter e intra equipes

5. PLANO DE ACAO
As 154 demandas recebidas foram encaminhadas as Unidades da Sede para que
em conjunto com as suas equipes, diretorias e unidades parceiras fossem dado os

encaminhamentos para que as demandas possam ser atendidas.

Apds a devolutivas das Unidades houve uma reducdo de 29% no quantitativo das
demandas (45), pois algumas estavam repetidas (foram excluidas) e outras puderam ser

unidas para melhor operacionalizacéo.

O maior quantitativo de demandas versou sobre as teméticas de Gestdo de
Pessoas (Remuneracdo/Beneficios, Quadro de pessoal, Qualidade de vida e
Capacitacoes), Tecnologia da Informacéo (BI, Banco de dados e Sistemas) e Gestao
de Credenciados (Contratacdo, Avaliacdo e Divulgacao). Por isso, as Unidades que
tiveram o maior quantitativo de demandas (diretamente) foram a UGP (31), UTIC (11)
e USUP-CGC (10). Destaca-se que as demandas que envolvem o desenvolvimento e/ou
aprimoramento de Bl também surgiram paraa UGE, UAIN e USUP-CGC, assim a UTIC
também atuara no atendimento dessas como Unidade parceira.
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O quantitativo de demandas consolidadas estdo contempladas nos quadros abaixo,

divididas por Salas x Unidades/Coordenagdes.

SALA 1 SALA 2
UGP 13 UMC 5
USUP-CGC 8 USUP-CCL >
BEECP I UGEP 5
USUP-CCL 1 UTlC/UAN ]_
USUP-CSA 1 ASSESSORIAS DIREX 1
TOTAL 31 TOTAL 11
ALA
UAN > 3 ) SALA 4
UJUR > BEEFIQ/II—CCRPE 6
UAC-CCS 1 1
TOTAL 11 TOTAL 7
SALAS
UTIC 10 SALA 6
UGE 7 UGP 17
UAIN 5 UGE .
USUP-CGC 2 UMC 1
DITEC 1 OUVIDORIA 1
UFIN 1 TOTAL 21
UGP 1
TOTAL 27

OBSERVACAO: inserir o PLANO DE ACAO com todas as 109 demandas
consolidadas ap0s a devolutiva das Unidades da Sede ocuparia um namero excessivo de
paginas nesse relatorio. Dessa forma, o referidlo PLANO DE ACAO ¢é apresentando

como um apéndice a esse documento!
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6. ENCONTROS DE MONITORAMENTO
Para acompanhar e monitorar o andamento das a¢fes pactuadas no atendimento
das demandas derivadas do Férum PA 2022, a UGE realizard& encontros de

monitoramento que seguirdo a metodologia PDCA.

O clico PDCA ¢é uma metodologia que proporciona melhoria continua de
processos por meio de planejamento e medicdo de resultados. O clico € composto por 4

etapas complementares que direcionam as a¢oes para alcance dos resultados?:

£

X

[
Fonte: PJ Consultoria?

A etapa P (planejamento) correspondeu a realizagdo do Férum PA 2022,
momento em que foram discutidas e negociadas as demandas para elaboracéo dos

planos de acéo.

A etapa D (fazer) corresponde a etapa de execucdo das acOes pelas unidades

responsaveis e parceiras identificadas nos planos de acéo.

A etapa C (Checar) correspondera a etapa de verificacdo das acdes executadas

dos planos de agcdo com objetivo de analisar o andamento das atividades.

A etapa A (Agir) € a Gltima etapa do ciclo, nela serdo tomadas as acdes corretivas
com base no que observado na etapa de C. Realizadas essas investigaces das causas de
potenciais gargalos que impediram a realizacdo das acdes do plano, as corre¢des serdo

analisadas conjuntamente em busca de solugdes para a continuidade do clico.

Os encontros seguirdo o seguinte cronograma:

1 para mais informacgdes consultar: https://endeavor.org.br/estrategia-e-gestao/pdca/

2 https://pjufmg.com.br/blog/ciclo-pdca-a-visao-empresarial-de-sucesso/
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ATIVIDADES 12 TRIMESTRE | 22 TRIMESTRE | 32 TRIMESTRE

Reunides de Acompanhamento da
Estratégica — PDCA 14/04/22 14/07/22 14/10/22

Nos encontros serdo verificadas as agdes executadas com a finalidade de analisar
0 andamento das atividades, de acordo com 0s encaminhamentos propostos pelas

Unidades responsaveis.

Os encontros seréo coordenados pela UGE, de acordo com o seguinte escopo:
= Realizados em formato remoto;
» Duragéo de um turno;

= Publico-alvo, as liderancas do Sebrae/BA.

7. PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA DE SATISFAQAO
A pesquisa de satisfacdo do evento foi aplicada pela UC Sebrae em parceira com
a UGE entre os dias 21e 25/02/2022 para 70 pessoas, tendo 34,3% de taxa de retorno.

Entre os resultados, os principais destaques foram:

= 58, 3% dos respondentes afirmaram que os temas apresentados suscitaram novas
reflexdes;

= 75% dos participantes concordaram que os contetdos passados no Forum PA
2022 sdo aderentes e/ou aplicdveis em seu contexto de trabalho ou para
aprimoramento deste;

= Emum escalade 0ab5, 58,3% dos respondentes deram nota 4 ao evento;

= Para 45,8% dos participantes a metodologia utilizada atendeu as expectativas;

» Apresenta¢do das UR’s (58,3%0), Rodadas de negociacdo (58,3%b) e Sintese das
acOes priorizadas nas rodadas de negociacdo e encaminhamentos (50%) foram as
atividades da programacao mais bem avaliadas pelos participantes;

= Elogios, criticas, sugestdes e comentarios adicionais:

o Excelente evento! Boa oportunidade para integrar cada vez mais as
equipes;

o Foiumaboa reflexdo. Mas, entendi que sairiamos com um agenda estadual
de atuacédo para o publico finalistico apoiada pelas unidades da sede;

o Precisamos multiplicar o evento no decorrer do ano;
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o Nos proximos eventos similares, se virtual, utilizar somente uma
plataforma de comunicagdo. Pois, fazer a migracdo entre 0 Zoom e 0
Teams causou confusdo. No geral foi um bom evento, discussbes
importantes e necessarias para que o planejamento possa ser realizado,
principalmente pela pontal

o Realizar no ano anterior, ou seja, a de 2023 em 2022. Explicar melhor a
metodologia e rodadas de negociacao, ficou um pouco confuso;

o Excelente evento e de fundamental importancia para a sobrevivéncia da
instituicdo. Para proximos encontros, sugerimos da oportunidade para que
todos os membros participem de todas as salas, possibilitando opinides
diversas sobre o0s assuntos apresentados;

o O evento foi muito bom. Espero que os resultados dos trabalhos sejam

postos em pratica e surtam os devidos resultados para o Sebrae/BA.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar da publicacdo da Resolucdo CDE de 07/2020, 25/02/2020, que
restabeleceu a subordinacdo das Unidades Regionais a DIREX, mantendo a vinculagdo
hierarquica coordenada entre a Superintendéncia e as demais Diretorias, ainda se
percebia, entre a data de publicacdo dessa resolucéo e todo o transcorrer de 2021, esfor¢cos
individualizados das Diretorias para estabelecer relacionamentos com as Unidades
Regionais e suas respectivas Unidades Estaduais para comunicacdo, discussdo e

encaminhamentos dos assuntos especificos das respectivas Diretorias.

No transcorrer do processo de capacitacdo das Liderangas conduzido pela
Fundacdo Dom Cabral, onde foram propiciadas discussdes para orientar o processo de
modernizacdo da gestdo do Sebrae Bahia, foram revelados desconfortos dos Gerentes
Regionais quanto a participacdo em reunides individualizadas por diretoria, cuja logica
de conducéo, em grande parte, colocava os Gerentes Regionais em condic¢do de escuta
ativa e receptores das informacdes e orientacGes das Unidades da Sede. Além dessa
observacdo, também se percebia, em alguns casos, a baixa efetividade desses encontros,
uma vez que questdes discutidas em uma determinada diretoria impactava ou requeria

acionamento de medidas de gestdo de outra diretoria.

Naturalmente que os aspectos observados anteriormente ndo apontam para a

extingdo das reunides individualizadas entre as Diretorias, Unidades Sede e Unidades
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Regionais, tendo em vista a necessidade de particularizagdo de tematicas e aspectos a

serem discutidos.

Contudo, os encaminhamentos e atribuicbes demandados para as Unidades
Regionais requerem uma atuagdo mais articulada entre diversas Unidades da Sede, para
dar suporte ao atendimento finalistico, seja repasse de informacdes e orientacdo das
Unidades do Sebrae Nacional, compartilhamento e ensinamentos de processos
metodologicos, ou processos de suporte aos negocios — aquisi¢bes, fornecedores,
infraestrutura (fisica e tecnoldgica), além de orientacdes relacionadas a riscos dos
normativos e aspectos legais que interferem na gestéo e aplicagdo dos nossos recursos.
Discussdes e encaminhamentos que requerem discussdes mais amplas e aprofundadas e
posicionamento de diversos atores envolvidos nos processos, em sua grande parte nao

encontravam tempo e espaco nas reunides especificas de cada Diretoria.

Além disso, ha pelo menos uma década, o processo de construcdo do
Planejamento Plurianual e agora Anual no Sebrae Bahia, caracterizou-se por um processo
burocratico para atender aos procedimentos do Sebrae Nacional e envolver o Conselho
Deliberativo Estadual, excluindo dessa construcdo os Gestores Locais de Projetos e
Gerentes das Unidades Regionais, responsaveis pelo relacionamento direto com a nossa
clientela e outros grupos de interesse, execucdo das metas mobilizadoras e de
atendimento, execucdo de contrapartidas ja asseguradas pelo Sebrae Nacional
(Contribuicdo Social Nacional e Contribuicdo Ordinaria) e prospeccdo de contrapartida
de 10% das receitas (Empresas Beneficiadas e Convénios).

O atendimento ao pleito do Diretor Superintendente em implementar um Forum
para Desdobramento do Planejamento Anual em Planos Téticos Operacionais
considerando uma metodologia participativa onde fosse privilegiada uma escuta ativa das
Unidades Regionais e com a participacdo das demais Diretorias e suas liderancas
considerou as fragilidades anteriormente mencionadas, havendo, inclusive, compromisso
da Diretoria Executiva em monitorar 0s compromissos assumidos no transcorrer do
Forum, através de reunides trimestrais de monitoramento, para que o Sebrae Bahia possa
avancar no processo de uma gestéo cada vez mais entrosada entre diferentes equipes, de
modo a dar suporte e maior conforto para os colaboradores que estdo no “corpo a corpo”
com 0s nossos clientes e seguranca para as liderancas que representam institucionalmente

0 Sebrae nos territorios onde atuam.
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Os dias 17 e 18 de fevereiro de 2022 foram enriquecedores para todos aqueles que
tiveram condic6es de participar, pois, nos foi oportunizado até calcular individualmente
quantos dias no ano um determinado colaborador precisa trabalhar para o cumprimento
da sua meta e execucdo do orcamento a ele destinado. Fomos convidados a “viajar” pelos
quatro cantos da Bahia a partir da apresentacdo individualizada de cada Unidade
Regional, mais do que conhecer suas caracteristicas socioeconémicas e 0s projetos
distribuidos em cada Unidade, fomos apresentados as suas equipes através das fotos
orgulhosamente apresentadas por cada um dos Gerentes. A palestra da La Casa de Papel
falou da importancia de um bom planejamento, de ser ter um bom professor, uma equipe
bem treinada e com excelente comunicagdo, mas ao final, nos deixa a mensagem do
cuidar do outro — “cuidar do outro como se cuida de um bebé”. O dia 18 foi aquecido com
as rodadas de negociacbes, mais uma excelente oportunidade para as equipes das
Unidades da Sede praticarem a escuta cuidadosa e ativa de aspectos que, as vezes nem
percebido ou considerado irrelevante, podem fazer grandes diferencas para aqueles que
executam, ndo apenas questdes ligadas a infraestrutura, reducéo de burocracia, agilidade

de processos, capacitacfes, mas da relacdo de gente com gente.

Em clima de respeito e colaboragdo as demandas foram colocadas e as Unidades
da Sede ja se organizaram para atender aos pleitos. Agora é fazer acontecer, e que seja
para os proximos 50 anos, com todas as inovacdes e melhorias que 0S processos e

procedimentos necessitam.
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ANEXQOS

Anexo 1 — Programacao do evento

TURNO x DATA

TARDE
13:30 - 17:30

TURNO x DATA

MANHA
09:00 - 13:00

Intervalo
13:00 - 14:00

TARDE
14:00 - 18:00

PROGRAMACAO DO FORUM PA 2022 — 17 e 18/02/2022

12 DIA (17/01/2022)
TEMATICA
Abertura - 20°
DIREX - 45'
Cendrio do PA 2022 (projetos, orgamento, outros) - 15
UR 10 - 15
UROS-15'
UR D8 - 15
Intervalo - 10°
URO7 - 15
UR 06 - 15"
URD5- 15
UR 04 - 15"
URD3-15'
URD2-15'
URO1-15'
Encerramento - 5'

29DlA (18/02/2022)
TEMATICA

Abertura -5
[Palestra] Os ensinamentos da Séria La Casa de Papel Sobre
Planejamento - 60'
Rodadas de negociacdo
* Apresentagdo da dindmica pele(a) facilitader{a) - 10"
* RealizagSo das atividades - 150
Almogo - 60"

Sintese das agfes priorizadas nas rodadas de negociagio e
encaminhamentos - 200"

Encerramento - 40"
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Anexo 2 — Card de divulgacao da palestra

SEBRAE

36

PALESTRA

0S ENSINAMENTOS

DA SERIE LA CASA DE PAPEL
SOBRE PLANEJAMENTO

A PALESTRA FAZ PARTE DA PROGRAMACAO DO
FORUM PLANEJAMENTO ANUAL 2022

ONLINE - TEAMS FABIO BANDEIRA DE MELLO

AUTOR DO LIVRO 7 LICOES DE
NEGOCIOS DE LA CASA DE PAPEL
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Anexo 3 — Distribuicdo das rodadas de negociacdo (Unidades da Sede)

Assessoria DITEC

Assessoria DITEC

Assessoria DAF

Assessoria DISUP

Assessoria DAF

SALA 1 SALA 2 SALA 3 SALA 4 SALA 5 SALA 6
Captagdo de recursos, Competéncias O i
Forga de Trabalho Comunicagdo, Publicidade e Politicas Publicas e Desenvolvimento orientagdes Gestdo Orgamentaria e Operacional e Gestdo
(Préprio, Credenciado e Terceirizado) Grandes Eventos Territorial para o mercado Ferramentas Tecnoldgicas de Apoio da Qualidade
e parcerias institucionais das relagdes inter e intra equipes
umc
UGP USUP - CCL UAN UPEMI
USUP - CGC UAIN SEGER SEGER UFlﬁe-ECOR UGP - UC
UGEP UGEP UJUR UJUR uTIC Ouvidoria
UAIN UAC UAUD UAUD Assessoria DISUP

Francisco Jose Cardoso Bastos Neto
Gerente da Unidade de Gest&o de Pessoas

Ana Paula Sampaio Barreto
Gerente adjunta da Unidade de Gestdo de
Pessoas

Leandro de Oliveira Barreto

Gerente adjunto da Unidade de Gestdo do
Portfélio

Fernada Gretz

Gerente da Unidade de Atendimento
Individual

Karla Kruschewsky Falcao
Assessora da Diretoria Técnica

Ademilde Maria A. Imperial
Coordenadora de Gestao de Credenciados

Camila Passos
Gerente da Unidade Marketing e Comunicagdo

Socorro Leal

Coordenadora da Coordenagdo de Compras e
Licitagdo

Renata Cruz Marins

Gerente adjunta da Unidade de Atendimento
Individual

Norma Lucia Oliveira da Silva
Gerente da Unidade de Gestdo do Portfdlio

Augusto Contreiras Guena

Assessor da Diretoria Técnica

Célia Marcia Fernandes

Gerente da Unidade de Atendimento Coletivo

Nancy Nascimento Santos

Gerente adjunta da Unidade de Atendimento
Coletivo

Tauan Odilon dos Reis Sousa
Coordenador de Negdcios Inovadores
Tercio de Carvalho Calmon
Coordendador de Industria

Adriana Maria Moura Bonifacio
Coordenadora de Agronegdcios
Tatiana Martins

Coordenadora de Economia Criativa

Cecilia Fonseca e Miranda
Gernete da Unidade de Ambiente de
Negécios

Janaina Neves Silva
Coordenadora de Politicas Publicas

Mauricio de Carvalho Simdes
Coordenagdo de Desenvolvimento
Territorial

Angela Gées Neiva
Secretaria Geral

Sara Maria da Silva Duarte
Gerente adjunta da Unidade de Auditoria

Manoela Dourado |. Bahia
Assessora da Diretoria Administrativa e
Financeira

Leonardo Silva Barbosa
Gerente da Unidade Juridica

Vitor Cesar Ribeiro Lopes

Gerente da Unid. de Projetos Especiais, Mercado e
Internacionalizagdo

Antdnio Carlos Souto Filho

Gerente adjunto da Unid. de Projetos Especiais, Mercado e
Internacionalizagdo

Luiz Péricles Bahia de Aquino
Coordernador de Captagdo e relagdes com Parceiros
Estratégico

Leonardo de Menezes Teles
Coordenador de Mercado e Internacionalizagdo

Betina Americano Costa Pinto
Coordenadora de Projetos Especiais

Nadja Espirito Santo
Analista da Secretaria Geral

Rosa Virginia Maia Guimardes Miranda
Analista da Secretaria Geral

Dilton Jorge Mamede

Analista da Unidade de Auditoria

Herbert de Morais Café

Assesor de Diretoria da Superintendéncia
Luana Cal Oliveira

Analista da Unidade Juridica

Valdirene Carvalho de Padua
Coordenadora de Servigos Financeiros

Marco Antdnio Guidez Marques
Coordenador de Orgamento

Sérgio Cavalcante Gomes
Gerente da Unidade de Gestdo Estratégica

Fernando Edmar de Oliveira Silva
Analista da Unidade de Gestdo Estratégica

Jodo Barroso Bastos Filho

Gerente da Unidade de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo

Emanuel Bezerra dos Santos

Gerente da Unidade de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo

Cyntia Ferraz de Sa Bittencourt Camara
Assessoria da Diretoria Adminstrativa e
Financeira

Marcia Joau
Analista da Unidade de Gestéo de
Pessoas

José Ribeiro Sampaio Neto
Ouvidor

Jacqueline de Senna Baqueiro
Analista da Ouvidoria

Monique Teixeira Santos
Assessora da Diretoria da
Superintendéncia
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Anexo 4 — Distribuigéo das rodadas de negociac¢ao (Unidades Regionais)

SALA 1

SALA 2

SALA 3

SALA 4

SALA 5

SALA 6

Forga de Trabalho

Comunicagdo, Publicidade

Politicas Publicas e

Captagdo de recursos,
orientagbes

Gestdo Orcamentaria

Competéncias
Organizacionais, Gestao

A e Operacional e
RODADAS X TEMATICAS |TEMPO Horario  |(Prdprio, Credenciado e i . para o mercado o da Qualidade
. Desenvolvimento Territorial . Ferramentas - . .
e Terceirizado) Grandes Eventos e parcerias L. . das relagoes inter e intra
. 3 Tecnoldgicas de Apoio )
institucionais equipes
M
uGp USllJJP cCCL UAN UPEMI
USUP - CGC SEGER
UGEP UAIN SEGER UJUR UFIN - COF UGP - UC
UNIDADES DA SEDE UAIN UGEP UJUR UAUD UGE Ouvidoria
Assessoria DITEC UAC UAUD Assessoria DISUP uTIC Assessoria DISUP (Monique)
Assessoria DITEC (Guena) | Assessoria DAF (Manoela) ,
(Karla) (café)
Carlos Henrique Edirlan Souza . . L
L. . R . Geronilson Pereira Aldenubia Barreto . X
Livio Moniz Josinete Viana Evilasio Neto Siomara Guimaraes Edileia Cerqueira Isailton Reis
Rodada 1 45' 110:40-11:25 Alex Brito Enivaldo Piloto L .q
. X . Carlos Cointeiro Renato Lisboa
Ana Luisa Santana Adriana Morais X R . .
. o . Claudiana Figueiredo Pricilla Carla
Rogério Teixeira Luciani Déria
C -
. ' arlo's Henrlqu? Livio Moniz N
Edilea Cerqueira ; Geronilson Pereira ) . Aldenubia Barreto
Carlos Cointeiro Ana Luisa Santana Renato Lisboa Enivaldo Piloto Josinete Viana
Rodada 2 45' 11:25-12:05 X . Isailton Reis Alex Brito L Adriana Morais .
Claudiana Figueiredo . . N L. L Evilasio Neto Pricilla Carla
Siomara Guimaraes Rogério Teixeira .
Luciani Déria
Edirlan Souza
X Edirlan Souza
Carlos Henrique ] .
. - . . . . Enivaldo Piloto
Renato Lisboa Aldenubia Barreto Livio Moniz Josinete Viana . . )
, X i . X i i Ana Luisa Santana Geronilson Pereira
Rodada 3 45 12:05 - 12:50 Adriana Morais Pricilla Carla Isailton Reis Alex Brito

Edilea Cerqueira

Carlos Cointeiro

Rogério Teixeira
Claudiana Figueiredo

Evildsio Neto
Siomara Guimardes
Luciani Déria
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