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SEBRAE

5050

Metas 2023
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ATENDIDOS
POR MEIO DE

SERVICOS DIGITAIS
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SEBRAE

5050

EXECUCAO
META HISTORICO DE REALIZACAO ATE JUNHO
DE 2022
Q 79,10 78,00 82,92
67,09
NPS
RECOMENDAGAO
DO SEBRAE
(PONTOS) 2020 2021 META  REALIZ.

2022 (Jun/22)

68,39
CLIENTES COM

GARANTIA 47,49
FAMPE 25,57
ASSISTIDOS
NA FASE POS-

CREDITO (%) 2020 2021 META  REALIZ
2022 (Jun/22)

52,00

Metas 2023

PROPOSTA

2023
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60,00
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2023
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DE 2022
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5.467
SOLUCOES DE
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EMPREENDEDORA 2020 2021 META REeaLIZ.

2022 (Jun/22)

MEeta  Reavz.

Metas 2023

2019 2020 2021 2022 [JUN;"ZZ}
-

L ]

TEMPO DE g .

ABERTURA DE g
95,04

EMPRESAS 127,26 110,00
(HORAS)
213,29
267,03

PROPOSTA

2023

AGUARDANDO
DEFINICAO DD
SEBRAE/NA

PROPOSTA
2023

PROPOSTA
2023

72,00
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SEBRAE

5050

EXECUCAO

PROPOSTA

HISTORICO DE REALIZACAO ATE JUNHO P

DE 2022

5,4%

HOUVE MUDANCA DE METODOLOGIA ENTRE A META DE 79% PACTUADA

/'ﬁ SEM MENSURAGAO PELO SEBRAE NACIONAL. VALE RESSALTAR QUE

Em 2022 (QUE CONSIDERAVA O % DE PROJETOS QUE TIVERAM ALCANCE
NAS SUAS METAS DE FATURAMENTO) PARA A META PROPOSTA DE 5,4%

Q)
AN
o FATURAMENTO EM 2023, QUE CONSIDERA A MEDIA DE AUMENTO DE FATURAMENTO DE
N (%) TODAS AS EMPRESAS ATENDIDAS PELO PROGRAMA.
PROPOSTA
U) 2023
e
GJ 30,39%
MEDIA DAS VARIACOES
2 PERCENTUAIS DE 18,80%
PRODUTIVIDADE DO TRABALHO 15,00%
DOS PEQUENOS NEGOCIOS
PRODUTIVIDADE ATENDIDOS PELO SEBRAE NO >,00%
PROGRAMA BRASIL MAIS
(%} 2021 Mem  Reauz. PrOPOSTA
2022 (Jun/22) 2023

X PR



Projetos e Atividades de — PA
Atendimento 5650 % .




SEBRAE

5050
Projetos e Atividade - orgamento em 2022

EXECUCAO OR(;AMENTI-'\RIA DAS INICIATIVAS DE ATENDIMENTO | POR SETOR (EM MiL)

AGRONEGOCIOS COMERCIO E SERVICOS INDUSTRIA ECONOMIA CRIATIVA
87% & % 7% 8% %
4 o 43 ° 92y 57 ° 45 °
Previsto Ano | 9.693 Previsto Ano | 8.917 Previsto Ano | 7.478 Previsto Ano | 715
Realizado | 4.670 [+173] Realizado | 3.812 [+252] Realizado | 4.297 [+222] Realizado | 319 [+0]
Comprometido | 3.284 Comprometido | 4.431 Comprometido | 1.714 Comprometido | 243

P o e e o R R
Previsto Ano | 8.044.019 Previsto Ano | 6.067.584 Previsto Ano | 2.795.619 Previsto Ano | 400.000
Realizado | 778.249 (10%) Realizado | 2.024.613 (33%) Realizado | 965.678 (35%) Realizado | 72.210 (18%)

1
1
1
: Previsto Ano | 7.960.793 Previsto Ano | 7.549.156 Previsto Ano | 4.168.370 Previsto Ano | 540.000 §
I Reahzado | 3.317.081(42%) Realizado | 2.739.229 (36%) Realizado | 1.734.721(42%) Realizado| 79.680 (15%) [

K. PR

Realizado +
Comprometido

ATENDIMENTO
INDIVIDUAL

75%

)
50%
Previsto Ano | 32.106

Realizado | 16.197 [+614]
Comprometido | 7.789

Previsto Ano | 28.832.448 :
Realizado | 10.329.298 (36/) |

Previsto Ano | 31.834.969 :
Realizado | 10.436.586 (33%)



56150 ohe PA:
Projetos e Atividade - orgamento em 2022

NEGOCIOS AMBIENTE DE PROJETOS
INOVADORES NEGOCIOS ESPECIAIS (UPEMI)
41%
o o o
44% 58% H 16%

Previsto Ano | 2.944 Previsto Ano | 2.490 Previsto Ano | 12.427
Realizado | 1.287 [+93] Realizado | 1.442 [+54] Realizado | 1.993 [+22]
Comprometido | 1.219 Comprometido | 600 Comprometido | 667

B R e R e e e e e e B e ST S S e i
Previsto Ano | 1.688.809 Previsto Ano | 3.868.089 Previsto Ano | 1.428.572 :
Realizado | 55.239 (3%) Realizado | 811.933 (21%) Realizado | o (0%) I

I

f==————

Previsto Ano | 3.875.553 Previsto Ano | 2.980.000 Previsto Ano | 1.580.000 :
Realizado | 323.244 (8%) Realizado | 1.189.784 (40%) Realizado | 169.004 (11%)



5o X .PA
Atendimento Individual 2022

286.017 : 160.809 : 97.301 : R$53,96 : 833 i 39%
Atendimentos i Clientes i Pequenos Negocios i Custo Médio do i NPS i Orgamento

Realizados | Atendidos ! Atendidos ! Atendimento ! | Finalistico

76% dos atendimentos realizados na Bahia
Responsaveis

por
90% dos Pequenos Negdcios Atendidos pela Bahia

Fonte: Bl de Atendimento do Sebrae e Bl de Metas Mobilizadoras em 29/08/2022. 1 1
I



5o X .PA
Atendimento Individual 2022

91.286
72.480 ) )

80% dos atendimentos realizados
foram para empresas do setor de
COMErcio e servigos.

26.363

I 16.867

COMERCIO SERVICOS INDUSTRIA AGRONEGOCIOS

12

Fonte: Bl de Atendimento do Sebrae.




5o X .PA
Atendimento Individual 2022

207.888

73% dos atendimentos foram
realizados com solucdes a
distancia.

78.129

A Distancia Presencial

13

Fonte: Bl de Atendimento do Sebrae.




50150 e PA:
Projetos e Atividade Atendimento

Rotulos de Linha Total 2022 CSO. CSN. Rec Propria

= Atendimento Individual  45.329.778 14.500.000 25.029.778 5.800.000

[

g Atendimento Individual 38.300.000 14.500.000 18.200.000 5.600.000
S Sebrae na Sua Empresa  1.000.000 800.000 200.000
g ALl - Multissetorial 6.029.778 6.029.778

Atendimento



50150 e PA:
Projetos e Atividade Atendimento

Rotulos de Linha Ed Total 2022 cSoO. CSN. Rec Propria
= Agronegocios 14.862.320 4.121.000 8.818.320
Bovino de Leite e Corte 2.600.000 515.000 1.510.000 575.000
o Café 920.000 350.000 450.000 120.000
5 Fruticultura 1.930.000 795.000 700.000 135.000
< Olericultura 420.000 357.000 0 63.000
Agronordeste 5.304.000 2.104.000 2.470.000 730.000
ALl - Rural 2.153.000 2.153.000
Rede de Agentes - Agronegocios 1.535.320 1.535.320




50150 e PA:
Projetos e Atividade Atendimento

o Rotulos de Linha EBd Total 2022 csoO. CSN. Rec Propria
LS = Comeércio e Servico 18.700.000 12.146.868 4.149.000 2.204.132
- Alimentacdo Fora do Lar 1.450.000 ©83.900 521.000 245.100
% Artesanato 850.000 450.000 200.000 0
() Comeércio e Servico 5.000.000 2.500.000 1.650.000 850.000
8 Saude e Bem Estar 2.320.000  927.232 1.058.000 334,768
D Turismo 3.160.000 2.385.736 0 774.264
= Eventos e Campanhas do Comeércio  3.200.000 3.200.000
8 Empreender 2.000.000 2.000.000 0 0
Rede de Agentes - Turismo 720.000 0 720.000 0




56150 e PA:
Projetos e Atividade Atendimento

Rotulos de Linha Ed Total 2022 cSO. CSN. Rec Propria

= Industria 14.413.000 5.377.304 6.732.688 1.850.008

Alimentos 2.550.000 855.780 1.275.000 419,220

Bebidas 400.000 134.240 200.000 65.760

Construgao Civil 1.070.000 359.092 535.000 175.908

g Cosmeéticos e Saneantes 800.000 268.480 400.000 131.520
*(7; Energia 990.000 517.312 372.688 100.000
D Metalmecanico 200.000 67.120 100.000 32.880
g Moda 1.300.000 436.280 650.000 213.720
o Multissetorial 800.000 668.480 131.520
Plasticos 1.000.000 335.600 500.000 164.400

Scaleups 825.000 400.000 200.000 225.000

Startups 3.048.000 420.000 2.100.000 75.000

Graficas 700.000 234.920 350.000 115.080

Inovagdo Aberta 680.000 680.000 0 0

ALl - Industria 50.000 0 50.000 0




