
Desafios e Oportunidades de inserção das 
pequenas empresas no comércio 

internacional



BRASIL + PRODUTIVO
Elevar a produtividade, 

competitividade, sustentabilidade e 
participação dos pequenos negócios 

no mercado com base na atuação 
setorial nos territórios.

CONTEXTO



Na prática, aumentar a PRODUTIVIDADE
significa gerar mais valor com menos

CUSTOS

FATURAMENTO



“...a exportação é a melhor escola de competitividade...” (Nicola 
Minervini)

“...as firmas mais produtivas se “auto-selecionam” no mercado 
internacional...” (IPEA/2002)

...as firmas exportadoras são maiores, mais produtivas, vendem mais 
no mercado interno, enfim, apresentam indicadores de 

competitividade mais favoráveis do que as firmas não exportadoras... 
(IPEA/2002)

...os exportadores têm melhor acesso a insumos e equipamentos 
importados e tendem a se enquadrar em padrões tecnológicos e de 
qualidade superiores, devido tanto a maior exposição à competição 

quanto à possibilidade de cooperação tecnológica com outras 
empresas da cadeia produtiva em nível mundial... (IPEA/2002)



é a quantidade de MPE na exportação40%

é o valor das MPE na exportação 0,5%
número de empreendedores com clientes no 
exterior0,7%

Fonte: DataSebrae

28 Mil Empresas exportadoras (Comexstat/2020)

18 Milhões Número de empresas Brasil





Concentração em setores intensivos em trabalho
São menos internacionalizadas

Baixo grau de integração às cadeias globais de valor
Maior dificuldade de acessar mercados e diversificar suas venda

Fonte: DataSebrae

os pequenos negócios



Não quero ficar nessa briga de foice aqui
dentro do Brasil. Lá fora vendo meu café por
25 reais, aqui no Brasil, no máximo, por 7.
Lá se paga mais, de uma forma muito
melhor, as expectativas sempre são
atendidas.

Pesquisa Qualitiva - Sebrae/2019



“...não compreende exclusivamente a
exportação de produtos, mas também a
importação de bens de consumo
popular, matérias-primas, insumos,
componentes, serviços, partes, peças,
bens de capital para fins diversos.”

Fonte: Cartilha exportação, SEBRAE/MG

COMÉRCIO 
INTERNACIONAL



Jabuticabeiras de seis metros são despachadas em navio para China
Árvores saíram do Brasil pelo Paraná e foram inseridas em containers com estrutura 

especial

https://revistagloborural.globo.com/Noticias/Infraestrutura-e-Logistica/noticia/2017/04/jabuticabeiras-de-seis-metros-sao-despachadas-em-navio-para-china.html

CULTURA 
EXPORTADORA



Capacidade exportadora é a aptidão que tem a
empresa de adequar-se às variáveis do mercado
internacional, realizando internamente uma série
de alterações, tanto na área de recursos humanos
quanto na área de projetos, produtividade,
comunicação e gestão. (Nicola Minervini)

CAPACIDADE 
EXPORTADORA



mas também é preciso pensar que...

O retorno pode vir no longo prazo
Necessidade de adaptações no produto
Necessidade de uma equipe especializada
Dor de cabeça causada por entraves logísticos no Brasil
Parceiro comercial ruim



Foi meio catastrófico por causa dos órgãos. 
Só conseguimos fazer na 4ª vez

Pesquisa Qualitiva - Sebrae/2019



motivos para pararem 
de exportar

Mercado não quis seu produto
Burocracia administrativa
Complexidade dos procedimentos
Falta de qualificação
Falta de planejamento
Câmbio desfavorável
Desconhecimento do mercado destino

Pesquisa Qualitiva - Sebrae/2019



Consumidores (hábitos, costumes)
Canal de vendas (exposição)

Concorrentes 
Legislação

Logística e armazenamento

eu quero... e agora?



Não foi planejado. Foi o acaso,
apareceu a partir da visita em
feiras.

Pesquisa Qualitiva - Sebrae/2019



A operação de exportação está
sujeita a um conjunto de normas e
regras de ordem comercial,
administrativa, aduaneira, cambial,
fiscal e tributária, incidindo ou não
sobre ela impostos que aumentam
o custo da exportação. Portanto, o
planejamento é muito importante.

Fonte: Cartilha exportação, SEBRAE/MG



Você ganha 
dinheiro, claro. Mas 
não dá para negar 
que dá um orgulho 

saber que seu 
produto está la

fora.
Pesquisa Qualitiva - Sebrae/2019



vale reforçar....





https://portugues.doingbusiness.org/pt/data/exploreeconomies/brazil/sub/bahia
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