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10:27:00 From  Maria Leal  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 Anderson, bom dia! Paulo Cancio e Angela Ataíde podem entrar no grupo que eu 

estarei?. Eles ficarão para observar a dinâmica. 

10:35:17 From  Anderson Teixeira  to  Maria Leal(Direct Message): 

 Quando iniciar as salas, faço essa alocação 

10:49:36 From  Tatiana Martins  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 qual a sala da UAC? 

10:49:46 From  Angela Oliveira  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 Pode repetir os links, por favor!!! Não estou visualizando. 

11:04:47 From  Maria Leal  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 Anderson, Angela Ataíde está em outro local. 

11:09:43 From  Anderson Teixeira  to  BA - mauricio.simoes(Direct Message): 

 https://docs.google.com/document/d/1C1bzoVSTbXZx3C4Uk6fhXtPopxTfWoiqCaQ4Ro

cmKO4/edit?usp=sharing 

11:10:09 From  Anderson Teixeira  to  BA - mauricio.simoes(Direct Message): 

 Esse é o link para vocês registrarem as discussões da Sala 

11:28:55 From  Alex Brito  to  Everyone: 

 Anderson 

11:29:10 From  Alex Brito  to  Everyone: 

 Teríamos que entrar na outra sala as 11:25 

11:29:29 From  Alex Brito  to  Everyone: 

 Como fazer? 

11:29:54 From  Alex Brito  to  Everyone: 

 Vcs nos levam no momento, correto? 

12:08:31 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 estou sem som 

12:14:45 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 estou sem audio 

12:14:56 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 tb não ouço mais ninguem 

12:14:57 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 
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 não te ouço 

12:15:06 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 como configurar? 

12:15:07 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 tira o fone de ouvido 

12:15:24 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 sem fone 

12:16:11 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 no ícone de áudio tem uma seta clica e configura 

12:16:13 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 já mudei a configuração e nada 

12:16:46 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 qual ícone? 

12:17:11 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 saia e ao voltar configure o áudio na entrada 

12:17:30 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 já fiz 2 vezes 

12:18:01 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 está no celular? 

12:18:12 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 não 

12:18:21 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 fiquei muda de repente 

12:19:19 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 já fiz teste de audio nas onfigurações 

12:19:25 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 no lado e superior tem um ícone verde.. vá em configurações e audio 

12:19:35 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 sim 

12:21:59 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 tenta sem o fone 
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12:22:01 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 com certeza foi alguma baberagem 

12:22:07 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 rsrsrs 

12:22:23 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 qual a opçõa de audio para fones? 

12:23:09 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 já reconfigurei 

12:23:19 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 vou desistir 

12:23:31 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 configure para o sistema do computado 

12:23:38 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 não desista... 

12:23:43 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 entre pelo celular 

12:23:48 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 ok 

12:23:53 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 vou por lá 

14:03:26 From  Amanda Medeiros  to  Everyone: 

 Boa tarde, pessoal! 

14:04:22 From  Amanda Medeiros  to  Everyone: 

 KKKKKKKKKKKK 

14:04:29 From  Betina Costa - Sebrae/Ba  to  Everyone: 

 Boa tarde! 

14:26:48 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 Cecília e Janaína - 03 

14:26:52 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 Maurício - 03 

14:26:56 From  celia.fernandes  to  Everyone: 
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 Sala 2 

14:29:52 From  luciani.doria  to  Everyone: 

 ISSO - ur 

14:29:53 From  Amanda Medeiros  to  Everyone: 

 Eu vou ficar aqui 

14:59:22 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 Olá, pessoal, boa tarde! 

 Por gentileza, assinem a lista de presença disponibilizada pela UC Sebrae: 

https://forms.gle/rctpp5yqxRo1o5dC6 

15:01:07 From  Cecilia Miranda  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 tem que assinar uma de manhã e uma agora? ou é só uma? 

15:01:25 From  Anderson Teixeira  to  Cecilia Miranda(Direct Message): 

 lista única 

15:02:44 From  Cecilia Miranda  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 Muito obrigada 

15:03:00 From  Anderson Teixeira  to  Cecilia Miranda(Direct Message): 

 ;) 

15:04:06 From  Adriana Bonifacio  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 Essa lista é do dia ou teve uma pl 

15:04:21 From  Adriana Bonifacio  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 uma pela manhã e outra a tarde? não assinei pela manhã 

15:09:02 From  Anderson Teixeira  to  Adriana Bonifacio(Direct Message): 

 Lista única, serve para os dois turnos 

15:10:21 From  isabel ribeiro  to  Everyone: 

 Muito bem Fernanda e grupo1 - o objetivo para além da rodada foi alcançado, 

antecipar alguns esclarecimentos de aspectos que já estão em curso. 

15:11:32 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 A lista de presença disponibilizada é única, marca presença nos dois turnos de hoje 

15:17:10 From  Nancy Nascimento  to  Everyone: 

 Colegas, boa tarde. Celia pediu pra avisar que está com problemas na conexão .. 

Tentando acessar novamente o Zoom. 

15:17:31 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 



 

CHAT (ZOOM) – 18/02/2022 | FÓRUM PA 2022 

 Ok Nancy. Grata 

15:22:07 From  Geron Pereira  to  Everyone: 

 FIV, da mesma forma Jacobina. 

15:27:27 From  luciani.doria  to  Everyone: 

 Perfeito, Guena! 

15:31:06 From  Camila Passos  to  Everyone: 

 Representou bem a sala, Guena 

15:32:46 From  isabel ribeiro  to  Everyone: 

 Muito bem Guena e todo Grupo 2 - o maior grupo. Em síntese percebi que as 

proposições procuram  encontrar saídas para um Sebrae "Lean e Fast", considerando 

celeridade, automação, autonomia, terceirização de alguns processos e soluções inovadoras. 

Além disso, um plano de marketing e tratamento mais profissionalizado do marketing nas 

regionais. Concluindo, já considerando aprendizado da palestra "La Casa de Papel": 

Concentação: trabalho parceiro, com escuta ativa - alteridade de quem cuida de um Bebê. 

15:34:08 From  Maria Leal  to  Everyone: 

        @isabel leitura perfeita 

15:35:35 From  Geron Pereira  to  Everyone: 

 Dr. Leonardo, em seu nome e toda a equipe da UJUR, reconheço o quanto nos apoiou 

ao sucesso em 2021 da UR Jacobina, no que tange CONTRATOS. Sempre de prontidão em nos 

atender. Grato, pelo apoio e orientações. 

15:40:36 From  Tatiana Martins  to  Everyone: 

 Bem pontuado Janaina. Nós da UAC tb vivenciamos os processos operacionais e tb 

temos as mesmas dificuldades das URs 

15:43:53 From  Janaína Neves  to  Everyone: 

 Isso Tati 

15:46:25 From  Josinete Viana  to  Everyone: 

 Gestão Pública 4.0 também 

15:47:00 From  Geron Pereira  to  Everyone: 

 Muito legal! pontos relevantes e necessários. 

15:48:15 From  Geron Pereira  to  Everyone: 

 Exatamente! na prática é isso. 

15:55:20 From  luciani.doria  to  Everyone: 

 Eu estava na sala, Victor. rsss 

15:56:59 From  isabel ribeiro  to  Everyone: 
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 Leo, Jana e Ceci. Muito boa e positiva a apresentação da Mesa 03. A UJUR se 

disponibilizando a estar mais próxima das URS com padrinhos e madrinhas, e também para 

dialogar com as procuradorias municipais. Trouxe também a necessidades de mais diálogos e 

interações da UAN com as demais Unidades de Atendimento UAC e UAIN, para compras 

públicas, melhor gestão das Salas do Empreendedor e Planos de Turismo para municípios. 

Além de apontar para as perspectivas de geração de receitas alternativas que podem ficar no 

âmbito das URs(Exemplo - Emendas Parlamentares).  Também foi demandado pela UAN e 

UAC(Economia Criativa) um tratamento similar às regionais por serem unidades executivas de 

projetos finalísticos.. 

16:01:37 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 Bel está arrasando nos resumos! 

16:07:41 From  Geron Pereira  to  Everyone: 

 E 

16:08:18 From  Geron Pereira  to  Everyone: 

 Eólica, também citado em territórios da UR Jacobina e citado na Sala. 

16:12:14 From  Geron Pereira  to  Everyone: 

 Pessoal, às 16:40 h uma logística inadiável. Expectativa de participar até sexta sala. 

Certo compreensão. 

16:19:20 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 Certo, Geron. Entendido! Obrigado por nos avisar 

16:20:29 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 Olá, pessoal, boa tarde! 

 Por gentileza, assinem a lista de presença disponibilizada pela UC Sebrae: 

https://forms.gle/rctpp5yqxRo1o5dC6 

16:24:18 From  isabel ribeiro  to  Everyone: 

 A mesa 4 - UPEMI esclareceu a sua forma de operacionalização, considerando uma 

atuação mais por atacado e transversal, complementado a atuação da Cidade Empreendedora 

nos municípios de menor porte, parceria com grandes empresas para processos de 

encadeamento produtivo, em especial os já demandados pelas URs nesse fórum e os em 

negociação desde 2021. Também foi colocado o apoio do Sebrae + Receitas para identificação 

e prospecção de editais. Leonardo, Péricles e Betina fizeram breves relatos sobre suas áreas de 

atuação se colocando à disposição das regionais. Houve ainda o compromisso da UJUR de 

preparar e divulgar uma cartilha para orientar a atuação no período eleitoral. 

16:33:13 From  luciani.doria  to  Everyone: 

 sim 

16:41:32 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 A gente vai migrar para o Conexão Emanuel? 
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16:43:11 From  celia.fernandes  to  Everyone: 

 Estamos a disposição Emanuel 

16:56:17 From  Emanuel Santos  to  Everyone: 

 Cecília, estamos avaliando a melhor solução. 

16:56:43 From  Emanuel Santos  to  Everyone: 

 Obrigado Célia! 

16:58:01 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 Massa Emanuael 

16:59:53 From  isabel ribeiro  to  Everyone: 

 Emanuel da Sala 5 organizou as 21 principais demandas da mesa que tratou gestão 

orçamentária, operacional e soluções de inteligências que possam apoiar essas demandas. 

Sintetizando com linguagem tecnológica foram solicitadas: capacitação(nos sistemas 

corporativos), amigabilidade, intuitividade e interconexões, usabilidade e granulidade das 

informações, Uberrização dos fornecedores, Sebrae no Smartphone(clientes e colaboradores 

Sebrae). Desafios que exigem governança e atuação conjunta entre unidade de negócios, 

unidades  gestora de dados e unidades de negócios. 

17:07:53 From  isabel ribeiro  to  Everyone: 

 Lembrando que a UGE simplificou o Manual de Benckmarking - está no DataSebrae 

17:16:20 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 estender esses mimos, em sendo viável a proposta, para nossos estagiários e 

terceirizados que somam bastante com nossas equipes, atividades ... 

17:17:56 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 Sim Anderson 

17:19:05 From  Cecilia Miranda  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 Anderson, vai acabar que horas? 

17:19:22 From  Cecilia Miranda  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 o que vai acontecer agora? Precisarei sair 

17:19:28 From  Anderson Teixeira  to  Cecilia Miranda(Direct Message): 

 18:00 

17:20:35 From  Anderson Teixeira  to  Cecilia Miranda(Direct Message): 

 Fala complementares dos colegas, fala de Isabel, fala de Cleisse, fala dos diretores e 

tchau kk 

17:20:54 From  Cecilia Miranda  to  Anderson Teixeira(Direct Message): 

 senhor se abrir a fala lascou 
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17:21:02 From  isabel ribeiro  to  Everyone: 

 Márcia representando a mesa 6 - Competências Organizacionais e Qualidade de 

relacionamento das equipes inicia sua fala com a proposta do "Sebraesômetro", como painel 

de informações atualizados diretamente para apoiar o acompanhamento do desempenho da 

organização e das equipes, recomenda encontros periódicos para acompanhamento do plano 

de ação derivado desse fórum(PCDA, RAE,etc), retorno da escuta das visitas da ouvidoria às 

regionais, celebrações e interações presenciais, intercâmbio de experiências (benckmarking), 

trabalhar o medo trazido do diagnóstico da cultura organizacional, descentralização do 

acompanhamento dos Planos de Desempenho Individuais, comunicação mais leve e 

transversal, com melhoria do portal intranet e rede social interna, a exemplo do já ocorrido na 

UAIN, além das melhorias continuas nos programa bem viver, ticekt restaurante, recursos das 

URs para celebrações, organizar melhor o calendário de eventos promovidos pela UGP - UCS. 

17:21:02 From  Camila Passos  to  Everyone: 

 Excelente contribuição, Ouvidor 

17:30:31 From  Alex Brito  to  Everyone: 

 Muito boa, todas as apresentações, parabéns a todos os grupos / salas. 

17:32:10 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 Muito bom o evento, temos que fazer mais vezes essas rodadas! Parabéns a todos 

17:33:46 From  Augusto Guena  to  Everyone: 

 Esse é um excelente processo de melhoria contínua. "Vem, vamos embora, que 

esperar não é saber 

 Quem sabe faz a hora, não espera acontecer 

 Vem, vamos embora, que esperar não é saber 

 Quem sabe faz a hora, não espera acontecer" 

17:34:07 From  Alex Brito  to  Everyone: 

 Valeu Isabel, parabéns minha amiga.       

17:34:24 From  ANA PAULA SAMPAIO BARRETTO  to  Everyone: 

 Muito bom esse evento! Parabéns a todos! Um abraço e bom final de semana! 

17:34:41 From  Ademilde Imperial  to  Everyone: 

 Excelente evento!  Parabéns a todos e que tenhamos outros momentos como esse. 

17:35:28 From  Alex Brito  to  Everyone: 

       

17:35:38 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 Anderson, o material produzido ficará disponível?, 

17:35:52 From  Emanuel Santos  to  Everyone: 
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17:36:02 From  Betina Costa - Sebrae/Ba  to  Everyone: 

 Que esse seja o primeiro de muitos outros eventos de compartilhamento e 

construção! Parabéns a todos os organizadores e participantes!       

17:36:27 From  Jacqueline Senna  to  Everyone: 

       

17:36:32 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 parabéns a todos pelo resultado 

17:37:34 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 Olá, pessoal, boa tarde! 

 Por gentileza, assinem a lista de presença disponibilizada pela UC Sebrae: 

https://forms.gle/rctpp5yqxRo1o5dC6 

17:37:57 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 foi uma lista só? 

17:38:16 From  Maria Leal  to  Everyone: 

 Parabéns, UGE. Espero que este seja o primeiro de muitos outros momentos de 

diálogo envolvendo as lideranças da casa!!!! 

17:38:32 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 Isso, Karla. Vale para dos dois turnos ;) 

17:38:42 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 ok, obrigada! 

17:40:23 From  Camila Passos  to  Everyone: 

 ALI 

17:41:07 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 São várias novas figuras 

17:41:32 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 tem até agente de educação empreendedora 

17:42:04 From  Cleisse Mello  to  Everyone: 

 Karla, o material produzido será disponibilizado no Data SebraeBa para consulta, após 

o evento. 

17:42:25 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 turismo tanbémo de todosos grupos? 
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17:42:47 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 digo, o de todos os grupos? 

17:43:28 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 a uge mandou um material "orientativo" de acesso ,,, rsrsrs 

17:43:30 From  Cecilia Miranda  to  Everyone: 

 Está no DataSebrae essa estratégia de Rede de Agentes - 

https://datasebrae.com.br/planos-anuais-do-sistema-sebrae/ 

17:43:42 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 se puderem mandar o link .... 

17:43:46 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 isso!!!! 

17:43:50 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 obrigada 

17:45:01 From  Anderson Teixeira  to  Everyone: 

 Em relação as apresentações e demais materiais do Fórum serão disponibilizadas no 

DataSebrae/BA na próxima semana. Quando concluirmos essa ação, compartilharemos o link 

da pasta com tod@s 

17:45:37 From  Camila Passos  to  Everyone: 

 Ok Anderson 

17:45:40 From  karla kruschewsky falcão  to  Everyone: 

 obrigada, Anderson 

17:46:10 From  Amanda Medeiros  to  Everyone: 

 Foi ótimo, pessoal! Um excelente final de semana a todos 

17:46:11 From  Betina Costa - Sebrae/Ba  to  Everyone: 

 Um forte abraço a todas e todos! Excelente descanso! 

17:46:14 From  Camila Passos  to  Everyone: 

 Obrigada a tod@s! Bom fim de semana 


