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NOVA UGEP

Núcleo de Gestão e Estratégia 
da Unidade

Núcleo de Marketing de 
Produto, Comercialização, 

Eventos e Canais

Núcleo de Gestão, Avaliação 
de Produtos e Acesso a 

Crédito

Núcleo de Qualificação de 
Fornecedores em Produtos

UGEP



O que vamos entregar em 2025

PORTFÓLIO ma is e stra té g ico
FORNECEDORES EM PRODUTOS qua lifica dos   

Apoio  e  inte gra çã o  e stra té g ica  
NO MARKETING DE PRODUTOS E EVENTOS 



NOVA UGEP

• Foco em planejamento 
estratégico, supervisão das 
atividades da unidade e 
alinhamento com as diretrizes 
institucionais.

Núcleo de Gestão e 
Estratégia da Unidade

Norma 
Silva

Cyntia 
Ferraz



NOVA UGEP

• Desenvolvimento, avaliação e 
atualização de produtos

• Tendências de Mercado
• Gestão de Plataformas Digitais (Loja, 

Sebraetec, Empretec, Radar, Portfolio)
• Coordenação de ações para acesso a 

crédito
• Coordenação estadual de produtos 

Premium e Sebraetec
• Gestão e Suporte aos sistemas de 

portfolio e atendimento (SAS, CRM, 
FOCO)

• Análise e parecer de contratações

Núcleo de Gestão, Avaliação 
de Produtos e Acesso a 

Crédito

Madson 
Pinto

Liliane 
Rocha

Eliana 
Brito

Uanderson 
Oliveira

Alice 
Vargas

Davi Beatriz Marcella



NOVA UGEP

• Gestão do credenciamento, 
qualidade e relacionamento com 
prestadores de serviços e 
fornecedores, garantindo 
conformidade com padrões 
Sebrae. 

• Supervisão de editais UGEP, 
treinamento e prospecção de 
novos fornecedores e parceiros 
para expandir o portfólio. 

Núcleo de Qualificação de 
Fornecedores em Produtos

Vanessa 
Oliveira

Cyntia 
Ferraz

Lilian 
Muniz

Julia



NOVA UGEP

• Marketing de Produtos
• Políticas para promoção e 

comercialização de produtos
• Marketing de Eventos
• Produção de Conteúdos
• Gestão do Estúdio

Núcleo de Marketing de 
Produto, Comercialização, 

Eventos e Canais

Ana 
Luísa

Simone 
Caleiros

Fernanda 
Gonçalves

Thaíse 
Anjos

Rafa Italo Aquino Roberto



Como ficou a divisão de papéis?

UGEP Marketing de 
Produtos e Eventos

UMC

CAE

Unidades Regionais e 
Unidades de Atendimento

Marketing 
Institucional

Sebrae Geral (URs e Unidades de 
Atendimento, Unidades de Apoio 

e Demais unidades da SEDE.
Brindes

Sebrae Geral, Unidades de Apoio 
e Demais unidades da SEDE.



GLPI
Como solicitar 
serviços a UGEP? 
centraldeservicos.sebraeba.com.br/
[UGEP] – Unidade de Gestão do Portfólio



https://portfoliosebraebahia.com.br/

Portfólio Online



One Page



NOVOS PRODUTOS

Realidade Virtual Calculadora 
PrimeUp



SHAREPOINT



COMUNIDADE 
CONEXÃO PORTFOLIO

Faça parte e fique por 
dentro das novidades!



O que 
vem por 
ai? 



Vitrine do 
Portfólio 
Sebrae

Conexão 
Financeira

Rede de 
Agentes de 

Crédito

Soluções 
Digitais

Lidere
Empretec 5D Loja Sebrae *



Vitrine do Portfólio Sebrae

• Portfólio Completo: 
Consultorias, oficinas, 
palestras, seminários e eventos.

• Busca Fácil: Organizada por 
setores, segmentos, projetos, 
ações e públicos.

• Filtros Inteligentes: Tags, 
temáticas e critérios 
específicos.

• Integração: Conectada às 
plataformas SAS e FOCO.



Conexão Financeira Bahia

Jornadas de 
Finanças

FAMPE

Conteúdos

Linhas de 
Crédito

Pesquisas 
do Cenário 
Financeiro

Notícias

Agente de 
Crédito e 
Finanças

Cursos 
Online



Rede de Agente de Crédito

• Consultores e Instrutores 
selecionados para atuarem na 
jornada de crédito (pré-crédito e 
pós-crédito)

• Habilitados em soluções 
integradas de finanças e 
crédito, disponíveis no portfólio 
de soluções.

• Treinados em diversas 
temáticas pelo Sebrae e 
Instituições Financeiras.



Lidere



Soluções Digitais
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