
BOAS-VINDAS PLANTA 2025
U n i d a d e  d e  G e s t ã o  E s t r a t é g i c a



P L A N T A  2 0 2 4
3 0 / 0 1  a  0 1 / 0 2 / 2 4



P R I M E I R A  R E U N I Ã O  D A  U G E  C O M  O S  
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2 8 / 0 8 / 2 4



W O R K S H O P  C D E  2 0 2 4
0 9 / 0 9 / 2 4



CONQUISTAS PLANTA 2024 



REUNIÕES DAS GERÊNCIAS DAS UR COM 
AS TRÊS DIRETORIAS

PARTICIPAÇÃO EM MESES ALTERNADOS DA 
DISUP E SUAS GERÊNCIAS DA REUNIÕES DA 

DAF E DA DITEC COM REGIONAIS

CONVERSAS COM SEBRAE/PB SOBRE 
GESTÃO DE PROJETOS

MUDANÇA DE CRITÉRIOS PARA 
DISTRIBUIÇÃO DE METAS PELAS REGIONAIS

CRIAÇÃO DA UEE
UEE, UAN E UPEMI, FAZENDO ALINHAMENTO 
COM REGIONAIS SOBRE ATUAÇÃO CONJUNTA E 

INTEGRADA

MAIS DE 90% DE TOTALMENTE SATISFEITOS 
E SATISFEITOS COM O ATINGIMENTO DOS 

OBJETIVOS

REDISTRIBUIÇÃO DE ATRIBUIÇÕES 
ENTRE UMC, USUP (CAE) E 

UGEP

RECOMPOSIÇÃO DO QUADRO DE 
COLABORADORES



DE ONDE VIEMOS?

GLOSSÁRIO
NORTEADOR 
PARTICIPATIVO 
COOPERAÇÃO 
DIVERSIDADE 
DISRUPÇÃO 
VERDADE 
CONEXÃO 
EXECUÇÃO 
ENCONTRO 
ALINHAMENTO DA DIREÇÃO 
MUDANÇA 
BOAS PRÁTICAS 
INTEGRAÇÃO 
FOCO NO CLIENTE 
LUGAR FELIZ 
PREPARADOS PARA MUDAR

INEGOCIÁVEIS
FOCO NO CLIENTE 
PREPARADOS PARA MUDAR 
CONEXÃO 
PARTICIPATIVO

TÓPICOS RECORRENTES
.PRESENÇA DA DIRETORIA DURANTE TODO O EVENTO 
.APRENDIZADOS PARTILHADOS 
.ENCONTROS COM TRABALHOS COLETIVOS E PRÁTICOS 
.CRIAR UMA MEMÓRIA DO EVENTO 
.CANVAS COM RESULTADOS DOS TRABALHOS NAS SALAS/OFICINAS



ESCUTA ATIVA

SÍNTESE 

O PLANTA TEM O OBJETIVO DE PROMOVER O 
ALINHAMENTO ESTRATÉGICO E A DISCUSSÃO 
SOBRE O FUTURO DA ORGANIZAÇÃO – DE FORMA 
COLABORATIVA. 

PROPÓSITO: O PLANTA PODE SERVIR, TAMBÉM, 
A UMA VISÃO DE LONGO PRAZO, PENSANDO EM 
2026 E 2027, E NÃO APENAS EM 2025. 

ALINHAMENTO: O EVENTO DEVE PROMOVER O 
ALINHAMENTO ENTRE AS DIFERENTES 
DIRETORIAS, GARANTINDO QUE TODAS AS PARTES 
INTERESSADAS ESTEJAM NA MESMA PÁGINA. 

DIÁLOGO: O EVENTO DEVE FOMENTAR A 
CONSTRUÇÃO COLETIVA DO FUTURO DO SEBRAE, 
PERMITINDO A PARTICIPAÇÃO DE TODOS. 

MISSÃO: O PLANTA DEVE SER UM 
CATALISADOR PARA TRANSFORMAÇÕES 
SIGNIFICATIVAS NO SEBRAE

ESTRUTURA

ABORDAGEM REGIONAL: CONSIDERAR 
PARTICULARIDADES CULTURAIS E CONTEXTUAIS DE 
CADA REGIÃO, TRAZER UMA ABORDAGEM QUE LEVE 
EM CONTA ESSAS DIFERENÇAS E PROMOVER A 
COOPERAÇÃO ENTRE REGIONAIS. 

TEMAS TRANSVERSAIS: OS TEMAS PODEM SER 
GERAIS E TRANSVERSAIS, E NÃO APENAS FOCADOS 
EM QUESTÕES INTERNAS DE CADA DIRETORIA. ISSO 
PODE INCLUIR TEMAS CONTEMPORÂNEOS. 

PARTICIPAÇÃO E INTERAÇÃO: INCENTIVAR A 
PARTICIPAÇÃO ATIVA DE TODOS OS ENVOLVIDOS, 
INCLUINDO DIRETORES, GERENTES, TÉCNICOS E 
OUTROS COLABORADORES. 

METODOLOGIA: BUSCAR QUE AS DISCUSSÕES 
SEJAM PRODUTIVAS E QUE OS RESULTADOS SEJAM 
TANGÍVEIS. ISSO INCLUI TER UMA PROGRAMAÇÃO 
ESTRUTURADA E UM ROTEIRO BEM DEFINIDO, MAS 
SEM PERDER FLEXIBILIDADE E A ESPONTANEIDADE.

PREMISSAS 

PACTO E PLANO: COMPROMISSO 
COM A CLAREZA NAS METAS, 
PRAZOS E RESPONSÁVEIS. 

INOVAÇÃO COM SISTEMATIZAÇÃO: 
GERAR IDEIAS E PROPOSTAS PARA 
INOVAÇÃO, MELHORIA DE 
PROCESSOS, SERVIÇOS E PRODUTOS, 
COM FOCO NA EXPERIÊNCIA DO 
CLIENTE. COLETAR E SISTEMATIZAR 
AS OPINIÕES E SUGESTÕES 
LEVANTADAS DURANTE O EVENTO. 

PROTAGONISMO E INCLUSÃO : 
GERENTES, TÉCNICOS E ANALISTAS 
COMPARTILHAM SUAS 
EXPERIÊNCIAS, BOAS PRÁTICAS E 
IDEIAS . INCLUSÃO COMO CHANCE 
DE VER DIFERENTES PERSPECTIVAS E 
EXPERIÊNCIAS. 



PONTOS RELEVANTES

META: ALCANÇAR OS RESULTADOS ESTRATÉGICOS DO SEBRAE PARA 2025, COM FOCO EM INOVAÇÃO 
E REDUÇÃO DE BUROCRACIA. O PLANTA É UM PASSO CRUCIAL NESSE PROCESSO, MAS NÃO O ÚNICO. 
HÁ OUTROS EVENTOS E DISCUSSÕES ESTRATÉGICAS EM ANDAMENTO. 

NATUREZA DO EVENTO: O EVENTO NÃO DEVE SER APENAS UMA CONVENÇÃO, MAS UMA 
EXPERIÊNCIA QUE PROMOVE INTEGRAÇÃO, COLABORAÇÃO E GERAÇÃO DE VALOR. BUSCA-SE SAIR DO 
AMBIENTE HOTELEIRO TRADICIONAL, EXPLORANDO OPÇÕES MAIS INOVADORAS. 

PÚBLICO-ALVO: O EVENTO SE DESTINA A DIRETORES, GERENTES, TÉCNICOS E COLABORADORES DO 
SEBRAE, EM DIFERENTES NÍVEIS HIERÁRQUICOS E REGIONAIS. A 
INCLUSÃO E A PARTICIPAÇÃO DE TODOS SÃO FUNDAMENTAIS.



CONCEITO

VAMOS SEMEAR A
 TRANSFORMAÇÃO?

UM CONVITE À PARTICIPAÇÃO, AO COLETIVO E AO ENGAJAMENTO: VAMOS. 
UM CHAMADO À PARTILHA, À COLABORAÇÃO E AO APRENDIZADO MÚTUO: SEMEAR. 
UMA MOBILIZAÇÃO NA DIREÇÃO DA EVOLUÇÃO: TRANSFORMAÇÃO. 
E, SOBRETUDO, AO RECONHECIMENTO DE QUE TODAS E TODOS IMPORTAM: O CONCEITO É UMA PERGUNTA – 
E NÃO UM IMPERATIVO



VAMOS SEMEAR A TRANSFORMAÇÃO? 
DESDOBRAMENTOS CONCEITUAIS POR DIA DE EVENTO

DIA 1 

TRANSFORMAÇÃO NAS RELAÇÕES 

DIA 2 

TRANSFORMAÇÃO NOS PROCESSOS 

DIA 3 

TRANSFORMAÇÃO NA SOCIEDADE 



TRANSFORMANDO AS RELAÇÕES
DIA 1 
10/02

SEGUNDA

PLENÁRIA (MATUTINO) SALAS (VESPERTINO)

(SESSÃO 1)

14:30

SALA 1 | CONHECER O TERRITÓRIO É RECONHECER AS 
PERSPECTIVAS | TIAGO XAVIER (SEPLAN/BA)

SALA 2 | METODOLOGIA DE TRABALHOS EM GRUPOS PARA 
MELHORES RESULTADOS | DANIEL MIRA (NOUS ECOSSISTEMA)

SALA 3 | CULTURA DO CUIDADO | 
LUA BARROS (AMPARO E HUMANA EDUCAÇÃO)

16:00 INTERVALO (30’)

(SESSÃO 2)

16:30
ÀS 18:00

SALA 1 | CONHECER O TERRITÓRIO É RECONHECER AS 
PERSPECTIVAS | TIAGO XAVIER (SEPLAN/BA)

SALA 2 | METODOLOGIA DE TRABALHOS EM GRUPOS PARA 
MELHORES RESULTADOS | DANIEL MIRA (NOUS ECOSSISTEMA)

SALA 3 | CULTURA DO CUIDADO |
LUA BARROS (AMPARO E HUMANA EDUCAÇÃO)

PLENÁRIA (VESPERTINO)

14:30 
ÀS 18:00

ENCONTRO DAS LIDERANÇAS: 
GERENTES, ADJUNTOS, COORDENADORES E DIREX
INTERVALO (30’)

DIVISÃO EM 3 
GRANDES 

SALAS PARA 
REALIZAÇÃO 

DE 
WORKSHOPS, 

QUE SE 
REPETEM EM 
DUAS SEÇÕES

09:00
ABERTURA OFICIAL | PAINEL DIREX E PRESIDENTE DO CDE 
SOBRE PERSPECTIVAS E MENSAGENS 2025.
MEDIAÇÃO: PEDRO FONSECA

10:00
PALAVRA DA UGE | PLANEJAMENTO 2025, RESULTADOS 
PLANTA 2024, O QUE SE ESPERA DO PLANTA 2025.
FRUTOS DIAS

10:30 INTERVALO (15’)

10:45
STARTSE | PERSPECTIVAS PARA 2025
FÁBIO NETO

11:25
INDIVIDUANDO | CONEXÃO ESSENCIAL: AUTORRESPONSABILI-
DADE E VALORES PARA UM AMBIENTE SEGURO E TRANSFORMADOR. 
ROBERTA MONTEIRO

12:05 ALMOÇO



TRANSFORMANDO OS PROCESSOS
DIA 2 
11/02

TERÇA

PLENÁRIA (MATUTINO)

08:30 PALAVRA DA UGE | ORDEM DO DIA

08:35

PAINEL TRANSFORMAÇÃO DOS PROCESSOS
MEDIAÇÃO DE CARLOS COHIM (PRESIDENTE CONSELHO FISCAL)

- CASE GESTÃO E MELHORIA DE PROCESSOS
ROGÉRIO CAMPOS (SEBRAE/PR)

- COMPLIANCE & RISCOS
ALEXANDRO GUIRÃO (ADVOGADO E CONSULTOR)

- SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA X QUALIFICAÇÃO DOS GASTOS 
ERNANI DA COSTA (SEBRAE/NA)

10:00 INTERVALO (15’)

10:15
PAINEL UGE | DA ANÁLISE DE DADOS À AÇÃO: ESTAMOS NO 
CAMINHO CERTO? 
ALANA LIMA E TAMIRES FARIAS

11:15
PAINEL UEE | EDUCAÇÃO EMPREENDEDORA EM PAUTA
JANAÍNA NEVES

12:15 ALMOÇO

SALAS (VESPERTINO)

DISUP (SALA 1) DAF (SALA 2) DITEC (SALA 3)

UPEMI TECNOLOGIA NA 
GESTÃO EFETIVA DE 

PROCESSOS 
(UTIC/UFIN)

UAC

UAN

INTERVALO (15’)

UMC ESTRATÉGICA AUTORRESPONSABI-
LIDADE E EFICIÊNCIA 

ADMINISTRATIVA 
(USUP)

UAIN

UIC/OUVIDORIA

INTERVALO (15’)

GT | NOVA POLÍTICA 
DE EVENTOS EM 
PARCERIA COM 

TERCEIROS

SAÚDE CORPORATIVA 
(UGP)

UGEP

HORÁRIO 
DE INÍCIO

14:00

14:30

15:00

15:15

15:45

16:15

16:30
ÀS

17:30



08:30 PALAVRA DA UGE | ORDEM DO DIA

08:35 UR SALVADOR

08:50 UR BARREIRAS

09:05 UR FEIRA DE SANTANA

09:20 UR ILHÉUS

09:35 UR JACOBINA

09:50 INTERVALO

10:20 UR JUAZEIRO

10:35 UR SANTO ANTÔNIO DE JESUS

10:50 UR IRECÊ

11:05 UR TEIXEIRA DE FREITAS

11:30 UR VITÓRIA DA CONQUISTA

12:00 ALMOÇO

TRANSFORMANDO A SOCIEDADE
DIA 3 
12/02

QUARTA

PLENÁRIA (MATUTINO)

08:35 UR SALVADOR | ROGÉRIO CERQUEIRA

08:50 UR BARREIRAS | EMERSON CARDOSO

09:05 UR FEIRA DE SANTANA | ISAILTON REIS

09:20 UR ILHÉUS | CLAUDIANA CAMPOS

09:35 UR JACOBINA | GERONILSON FERREIRA

09:50 INTERVALO (30’)

10:20 UR JUAZEIRO | CARLOS COINTEIRO

10:35 UR SANTO ANTÔNIO DE JESUS | CARLOS HENRIQUE

10:50 UR IRECÊ | EDIRLAN MIRANDA

11:05 UR TEIXEIRA DE FREITAS | ALEX BRITO

11:20 UR VITÓRIA DA CONQUISTA | JOSINETE VIANA

PITCH 
DAS 

UR’S: 
PLANO 
TÁTICO, 

COMPRO-
MISSOS, 

ETC.

PLENÁRIA (VESPERTINO)

14:00 FOTO OFICIAL

14:15
THUTOR | CULTURA E ESTRATÉGIA COM AS PESSOAS 
PATRÍCIA NUNES E FERNANDO PEREIRA

15:15 MOMENTO HOMENAGEM

15:45 AGRADECIMENTO DA DIRETORIA

16:15
FECHAMENTO DO PLANTA 2025
PEDRO FONSECA

17:15 COQUETEL



AVISOS IMPORTANTES

EM RESPEITO AOS 

CONVIDADOS, OS HORÁRIOS 

PRECISAM SER 

RIGOROSAMENTE CUMPRIDOS.

TRATANDO-SE DE EVENTO 

SUSTENTÁVEL, LEMBRAMOS 

QUE LEVEM SUAS GARRAFINHAS 

DE ÁGUA, BLOCOS E CANETAS.

WI-FI NÃO DISPONÍVEL.

OBRIGATÓRIO USO DE 

CRACHÁS.

HAVERÁ CONSULTORES EM TODAS AS PLENÁRIAS, SALAS E 

WS, COM EXCEÇÃO DA REUNIÃO GERENCIAL COM AS 

DIRETORIAS, PARA MONITORAMENTO E REGISTRO DO 

OCORRIDO VISANDO O LEGADO DO EVENTO.

OS ALMOÇOS SÃO LIVRES.

ESTACIONAMENTO SERÁ 

REEMBOLSADO.
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