d

0 Sebrae




Criado em Outubro de 1972, 0 Sebrae Fomenta o
empreendedorismo, promove a competitividade, a inovagao

e dissemina conhecimento sobre gestao.

Na Bahia, o Sebrae esta dividido em 10 Unidades Regionais e

possui Pontos de Atendimento em 27 municipios.

ESTRUTURA

Esta em todos os Estados brasileiros;
Diretoria composta de 3 integrantes eleita para mandato de 4
anos (renovavel uma vez) por um conselho deliberativo

- Conselho formado por 13 entidades: associa¢oes do comércio,

inddstria e agricultura; bancos de fomento; governo;

instituicoes de inovacao;

Estados nao sao subordinados ao Nacional;



O Sebrae é uma sociedade civil sem fins lucrativos. Sua
receita principal vem de uma contribuicao de 0,3% a 0,6%
sobre a folha salarial das empresas, recolhida pelo INSS,

exceto das empresas optantes pelo Simples.

Outras receitas sao oriundas da prestacao de servicos,

convénios e contratagoes.



Conselho Deliberativo Estadual — Sebrae Bahia

SEBRAE  races
BANCODONORDESTE FECOMERCIO BA
CAIXA o SISTEMA FIEB
BANCO DO BRASIL — GOVERNO DA BAHIA
FAEB e UFBA
FEDERAGAO DA CAMARA DE :
DIRIGENTES LOJISTAS DO T — SUDENE

ESTADO DA BAHIA



MICRO EPEQUENAS EMPRESAS NA
ECONOMIA BRASILEIRA



AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS SAO:

99% 27% 52%

do total de do PIB dosaldode
empresas do Pais empregos formais
de novasvagas da massa das exportacgoes

geradas por més salarial




BRASIL ACUMULADO DE MEI E MPE | ANUAL
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HISTORICO ANUAL DO ACUMULADO DE MEI, MPE E TOTAL, BRASIL, 2009 A JUNHO/2023
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ACUMULADO DE MEI E MPE | ANUAL

HISTORICO ANUAL DO ACUMULADO DE MEI, MPE E TOTAL, ESTADO da BAHIA, 2009 A JUNHO/2023
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SEBRAE

Oqueé
considerado <%
Pequeno Negocio =

MICROEMPREENDEDOR MICROEMPRESA PEQUENA EMPRESA
INDIVIDUAL (MEI)

[ )
n o B ras I I Receita bruta anual de até Receita bruta anual de até Receita bruta e'lm‘l'al deR$
R$ 81 mil R$ R$ 360 mil R$ 4,8 milhoes

De acordo com a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa (Lei n®123/2006)



COMO O SEBRAEATUA COM
FORNECEDORES OU CLIENTES
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SE

= PROCESSO DE 2
GESTAO DA CERTIFICACOES
Cursos, Mapear e ISO e outras
consultorias e desenvolver especificas
trocade

experiéncias

ACESSOA
INOVACAO

Subsidio de
até 80% pelo
SebraeTec

RESULTADOS

Atendimento das
necessidades da
empresa ancora e acesso
a novos mercados



Super Simples

Evolucao da
o ~ Atualizacao dos
Legislacao para Reduciode 40% e

e faturamento do
0s Impostos, em Simples e reducao

Peq uenos N egécios média da carga tributaria
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Micro Qmplia_t;ﬁoldo
. . Empreendedor upersimples para
Lei Geral da Micro pr todas as categorias,
Individual (MEI) e e o T
e Pequena inclusio do setor + Prot
| | edisciplinaa
Empresa cultura substituicio
tributaria

SEBRAE



Evolucao da Legislacao para

Pequenos Negocios

2017

Pretende debater e apontar solucoes para desburocratizar
legislacOes e as exigéncias feitas para a abertura, encerramento
e o proprio dia a dia dos pequenos negécios.

A proposta do programa “Empreender Mais Simples”
desenvolvido pelo SEBRAE em parceria com o Governo Federal
e 0 Banco do Brasil, facilitara a concessao de crédito aos micro e
pequenos negdécios (MPE), além de desburocratizar a gestao
dessas empresas.
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Evolucao da Legislacao para

Pequenos Negocios

Lei Complementar n° 167/ 2019 (“LC 167/2019”), instituiu a
Empresa Simples de Inovacao (Inova Simples), que dispoe
sobre o regime especial simplificado para a abertura e o
fechamento de startups.

A partir da promulgacao da Lei Complementar n®167, no més de
abril de 2019, originou-se uma nova modalidade de empresa no
Direito Empresarial patrio, qual seja o instituto da Empresa
Simples de Crédito, voltada a operacoes de crédito de
empréstimo, financiamento e desconto de titulos de crédito,
tendo como contraparte

SEBRAE
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ATENDIMENTO




Quem o Sebrae atende?

QUEM PENSA EM ABRIR O SEU PROPRIO
NEGOCIO

O Sebrae esta pronto para apoiar todos os

brasileiros que sonham em andar com as
proprias pernas e montar a sua empresa.

QUEM JA TEM SEU NEGOCIO

Nao importa o ramo da sua micro ou
pequena empresa nem ha quanto tempo
ela estd no mercado, o Sebrae estd sempre
preparado para incentiva-lo a crescer cada
vez mais.

QUEM QUER IR MAIS LONGE

O Sebrae tem solugdes para as empresas
que ja estao consolidadas no mercado,
mas nao querem estacionar nos negocios.

QUEM ACREDITA NA FORCA DA UNIAO

O Sebrae incentiva a cooperagao para
fortalecer os pequenos negécios e torna-
los mais competitivos. Cooperativas,
associacoes, centrais de compras e redes
sao alguns dos exemplos de cooperacao.

QUEM BUSCA A FORMALIZACAO DO
SEU NEGOCIO

O Sebrae incentiva e apoia a
formalizacato como  Empreendedor
Individual de quem trabalha por conta
propria e ganha até R$3 mil por meés.
Formalizado, o empreendedor, além de
trabalhar dentro da lei, tem acesso de
beneficios, como CNP], aposentadoria,
auxilio-doenca e muito mais.



COMO INCENTIVO O EMPREENDEDORISMO
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Ofereco conhecimento para as Oriento a gestao empresarial para Estimulo as micro e pequenas
pessoas terem liberdade para um desenvolvimento sustentavel empresas a se diferenciarem no
empreender dos negocios mercado

SEBRAE E
PELD BR

¢ -

Facilito o acesso de pessoas de esemvolvimento territonal Acesso a crédito

baixarenda ao Acredito no potencial da Articulo a melhoria das condicoes
empreendedorismo economia local parao de financiamento para os
desenvolvimento das empreendedores brasileiros

comunidades.




O objetivo da UAIN é desenvolver estratégias e formas de atendimento de abordagem individual para o publico alvo,
alinhados a missao e as diretrizes do Sebrae, bem como disseminar solucoes, informacoes e promover o conhecimento
junto aos clientes e as equipes de atendimento individual das Unidades Regionais.



Atendimento Individual
navisao do cliente

PONTO FIXO

ITINERANTE

ATENDIMENTO
PRESENCIAL

&8
=7

CLIENTES
SEBRAE

B . ACESSO AOS
f 7 CANAIS ONLINE
ORIENTAGAO
RECEBIBA

ATENDIMENTO
A DISTANCIA

ATENDIMENTO
INDIVIDUAL:

CANAIS DE
ATENDIMENTO

B = N

INSTRUMENTOS
DEATENDIMENTO

- Tendéncias e oportunidades de

Negocios;

- Estudos Setoriais e de Segmentos;
- Viabilidade de Negécios;

- Orientagoes Empresariais;

- Ferramentas para gestao do

Negocio;

- Capacitacgoes;

- Acesso a Mercado;

- Acesso a Crédito;

- Assessoria e acompanhamento do

Negdcio.
CONTEUDOS EQUIPE
TECNICOS TECNICA

SEBRAE



Redede

+ 700

atendimentodo
Seb pontos de atendimento
€brae presencial no Brasil,em
todos os Estados
QUERO MELHORAR QUERO ABRIR UM COMO O SEBRAE
MINHA EMPRESA NEGOCIO PODE ME ATENDER

Precisa planejar melhoro
futuro

da sua empresa?

Esta com dificuldades
para tracar e cumprir suas
metas?

O que voceé precisa saber
para iniciar bem:
informagoes importantes
para aaberturadasua
empresa.

O que vocé precisa saber
parainiciar bem:
informacgoes importantes
para a abertura dasua
empresa.

€) facebook.com/sebrae

€) @Sebrae
© youtube.com/Sebrae

@) @sebrae

0800 570 0800
= www.sebrae.com.br

SERVICOS ONLINE

O que vocé precisa saber
parainiciar bem:
informacoes importantes
para aaberturadasua
empresa.



Modelo de Atendimento Coletivo - UAC

S

SE,

Economia Criativa e Turismo PASEI - Painel Setorial

Comeércio e Servicos MEDE - Plano de Melhoria do
Desempenho Empresarial
Abordagem Setorial

Coordenacgdes Setoriais

Agronegdcio
Ciclos Regionais de Gestao

Inddstria
Planejar Desenvolver
ABORDAGEM CADEIAS PRODUTIVAS ESTRATEGIAS ( )
ATENDIMENTO
SEBRAE Avaliar Checar
Abordagem Territorial Projetos e A¢oes Estratégicas

A Unidades Regionais Parcerias Estratégicas A



Segmentacaode
Atendimento

Candidatoa
Empresario Educacao e Gestao
Agronegocio .
Empreendedor Acesso a Inovacaoe
Individual Comércio e Servico Tecnologia
Microempresa indiistria Acesso a Mercado

Acesso a Crédito e

Empresade Economia Criativa Servicos Financeiros
Pequeno Porte
Politicas Piablicas e
Produtor Rural Ambiente de Negocios
POR PUBLICO-ALVO POR SETOR ECONOMICO POR AREA TEMATICA
A
]
SEBRAE






