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O MEI é o empreendedor que possui mais dificuldade em funcionar de forma não presencial e, 
consequentemente, representa a maior quantidade de pequenos negócios que se encontra com 
o funcionamento interrompido temporariamente (57,9%) em comparação com as MPE (44,4%). 

Fonte: Impacto do Coronavírus nos Pequenos Negócio – 3ª edição
(Pesquisa do Sebrae/NA realizada entre 30/04 a 05/05 de 2020 

com recorte para o Rio de Janeiro)

3ª edição

A empresa mudou o funcionamento com a crise?

Ao longo da sua vida como empreendedor, já 
buscou empréstimo bancário?

O fato de o empreendedor já possuir histórico na obtenção de empréstimo influencia na sua 
decisão pela busca de crédito e também no resultado positivo: entre os pequenos negócios 
que já haviam conseguido empréstimo anteriormente, 41,3% decidiram recorrer à busca de 
crédito durante a crise e 64% desse grupo conseguiu o empréstimo. 

Em contrapartida, os empreendedores que não conseguiram empréstimo ao longo da sua vida 
como empreendedores, representam 42,6% dos pequenos negócios que buscaram mas não 
obtiveram crédito durante a crise do Coronavírus.

Empreendedores que BUSCARAM EMPRÉSTIMO 
desde a crise do Coronavírus:

Empreendedores que NÃO BUSCARAM 
EMPRÉSTIMO desde a crise do Coronavírus:

Empreedendores que BUSCARAM EMPRÉSTIMO
desde a crise do Coronavírus:

Você buscou empréstimo em bancos?

O que aconteceu com o pedido de empréstimo
durante o Coronavírus?

MEI MPE

Interrompeu o funcionamento 
temporariamente 57,9% 44,4%

Sim, mudou o funcionamento 31,0% 47,5%

Não mudou a forma de funcionar 5,1% 5,6%

Decidiu fechar a empresa de vez 5,9% 2,5%

MEI MPE

Sim, por outras razões 6,1% 12,2%

Sim, fazendo isso utilizando 
ferramentas digitais
(site, telefone, aplicativos, etc)

24,1% 35,3%

Sim, mas não tem estrutura para usar 
tecnologias digitais 10,5% 11,5%

Não, pois o negócio funciona só 
presencialmente 59,3% 41,0%

MEI MPE
Sim, mas não conseguiu 28,0% 17,2%
Sim, e conseguiu 18,3% 55,6%
Não, nunca buscou empréstimo 53,7% 27,2%

MEI MPE

Sim 30,3% 59,4%

Não 69,7% 40,6%

MEI MPE

Conseguiu o empréstimo 4,4% 9,5%

Está aguardando uma resposta 15,1% 30,5%

Não conseguiu o empréstimo 80,5% 60,0%

Ao longo da vida como empreendedor, já buscou 
empréstimo bancário?

Sim, mas não conseguiu 33,0%

Sim, e conseguiu 41,3%

Não, nunca buscou empréstimo 25,8%

Ao longo da vida como empreendedor, já buscou 
empréstimo bancário?

Sim, mas não conseguiu 8,0%
Sim, e conseguiu 64,0%
Não, nunca buscou empréstimo 28,0%

Sim Não

88,3% 11,7%

Bancos 
Públicos

Bancos 
Privados

Está aguardando uma resposta 28,1% 23,4%

Não conseguiu o empréstimo 66,4% 69,8%

Conseguiu o empréstimo 5,5% 6,8%

TOTAL 41,3% 58,7%

Empreendedores que CONSEGUIRAM 
EMPRÉSTIMO durante a crise do Coronavírus:

Ao longo da vida como empreendedor, já buscou
empréstimo bancário?

Sim, mas não conseguiu 17,5%

Sim, e conseguiu 26,2%

Não, nunca buscou empréstimo 56,3%

Ao longo da vida como empreendedor, já buscou
empréstimo bancário?

Sim, mas não conseguiu 42,6%

Sim, e conseguiu 33,9%

Não, nunca buscou empréstimo 23,6%

Na hora de buscar empréstimo, 88,3% dos empreendedores recorrem a bancos e, dentre 
esses, os bancos mais procurados são os privados, que representam a preferência de 58,7% 
dos pequenos negócios. O percentual de empreendedores que conseguem empréstimo 
também é maior em bancos privados do que em bancos públicos, sendo 6,8% nos primeiros 
e 5,5% nos últimos.

O MEI possui maior dificuldade em conseguir empréstimo do que as MPE: 80,5% tiverem 
pedido de empréstimo negado enquanto esse percentual entre as MPE é de 60%. A maior 
dificuldade na obtenção de crédito pode ser um fato que contribui para que a busca por 
empréstimo pelo MEI seja inferior a das MPE:  53,7% dos MEI nunca buscou empréstimo 
enquanto para as MPE esse percentual é de 27,2%.

Desde o começo da crise, já tentou buscar 
empréstimo para a sua empresa?

A empresa consegue funcionar neste momento
de restrição de circulação de pessoas?

E o que aconteceu com o pedido de
empréstimo?

Empreendedores que NÃO CONSEGUIRAM 
EMPRÉSTIMO durante a crise do Coronavírus:


