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A pesquisa

A coleta de dados foi realizada
através de entrevistas por telefone
(C.A.T.I.), entre os dias 26/06 a 19/07
de 2018.

O objetivo da pesquisa foi identificar os 
motivos que levam as micro e pequenas 
empresas a pararem de exportar.

O erro amostral é de 6,3%  e o Intervalo 
de Confiança é de 95%.

Amostra:
Foram realizadas 216 entrevistas com 
empresários de Micro e Pequenas 
empresas.

Universo: 2011 Micro e Pequenas 
empresas que exportaram em 2015 e que 
não exportaram em 2016 e 2017. 
(Fonte: Mdic)



https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection5c7dd2020eab71dd8a72?pbi_source=PowerPoint
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3% 3% 1% 1%
6% 5%

Sim, realizou
exportação em 2015

Não, realizei
exportação em 2018

Não, realizei
exportação em 2017

Não, realizei
exportação em 2016

Não, realizei
exportação em 2016

e 2017

Não, nunca parei de
exportar

Não, iniciei o
processo de

exportação, mas não
cheguei a concluí-lo173 CASOS

Aplicação de todo 
o questionário, 
porém de Q14 a 

Q25, apenas para 
quem pretende 

voltar a exportar.

33 CASOS
Aplicação das questões 14 a 31.

10 CASOS
Aplicação das 

questões 26 a 31.



BASE: 173 
Realizou 
exportação em 
2015 e depois não 
realizou mais 
exportação

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection2a42cd5dc6b26ed97bfa?pbi_source=PowerPoint


BASE: 173 
Realizou 
exportação em 
2015 e depois não 
realizou mais 
exportação

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection615e904df0dc68d6be2c?pbi_source=PowerPoint


46%



BASE: 173 
Realizou 
exportação em 
2015 e depois não 
realizou mais 
exportação

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection233d1cb8d8dd963ae562?pbi_source=PowerPoint


BASE: 173 
Realizou 
exportação 
em 2015 e 
depois não 
realizou mais 
exportação

58%

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSectionc139f0d42349bcade3c9?pbi_source=PowerPoint


BASE: 173 
Realizou exportação 
em 2015 e depois 
não realizou mais 
exportação

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection99f552ea497814129c25?pbi_source=PowerPoint


BASE: 173 
Realizou 
exportação em 
2015 e depois não 
realizou mais 
exportação

67%

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection15dac65a36319dea669a?pbi_source=PowerPoint


*BASE 173: Realizou 
exportação em 2015 
e depois não realizou 
mais exportação

**Base: entrevistados 
que realizaram 
exportação em 2016, 
2017, 2018, e para 
aqueles que realizam 
exportação em 2015 
e pretendem voltar a 
exportar

78%

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection8348ff77aad59123c852?pbi_source=PowerPoint


BASE: 168
Entrevistados 
que realizaram 
exportação em 
2016, 2017, 
2018, e aqueles 
que realizam 
exportação em 
2015 e 
pretendem 
voltar a exportar

95%

UTILIZAÇÃO DE FINANCIAMENTO E SEGURO

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection8afa5ddf6fdb0d3abf5f?pbi_source=PowerPoint


BASE: 168
Entrevistados 
que realizaram 
exportação em 
2016, 2017, 
2018, e aqueles 
que realizam 
exportação em 
2015 e 
pretendem 
voltar a exportar

57%

14%

20%

2%
1% 1%

5%

De 0 a R$ 50.000,00 De R$ 50.001,00 a R$
100.000,00

De R$ 100.001,00 a R$
1.000.000,00

De R$ 1.000.001,00 a
R$ 3.000.000,00

De R$ 3.000.001,00 a
R$ 5.000.000,00

Acima de R$
5.000.000,00

Não sabe/Não
respondeu

https://app.powerbi.com/reports/f8e00e5f-62c2-4125-9e0f-b5b5aa365657/ReportSection223c2956d7a8980d6c9a?pbi_source=PowerPoint










BASE: 168*
Entrevistados 
que realizaram 
exportação em 
2016, 2017, 
2018, e aqueles 
que realizam 
exportação em 
2015 e 
pretendem 
voltar a exportar

Empresários que pretendem exportar nos próximos 12 meses

Empresários que pretendem exportar nos próximos 12 meses

57%

https://app.powerbi.com/reports/abfaf450-c11e-420c-ab9b-ebd1dd599cd3/ReportSection4b6db1425479299b6b50?pbi_source=PowerPoint


BASE: 216
Todos os 
entrevistados

44%

https://app.powerbi.com/reports/abfaf450-c11e-420c-ab9b-ebd1dd599cd3/ReportSection62eaa137276ed2b67eef?pbi_source=PowerPoint


BASE: 216
Todos os 
entrevistados

45%

https://app.powerbi.com/reports/abfaf450-c11e-420c-ab9b-ebd1dd599cd3/ReportSectionac77a3718e0fa23be94f?pbi_source=PowerPoint


BASE: 216
Todos os 
entrevistados

33%

https://app.powerbi.com/reports/abfaf450-c11e-420c-ab9b-ebd1dd599cd3/ReportSection3f1c684ed63c2cfa333b?pbi_source=PowerPoint




13%

24%

44%

8%
11%

Até R$ 60 mil anuais Até R$ 360 mil anuais Até R$ 3.6 milhões anuais Mais de R$ 3.6 milhões anuais Prefiro não informar/Não sabe

BASE: 216
Todos os 
entrevistados

https://app.powerbi.com/reports/abfaf450-c11e-420c-ab9b-ebd1dd599cd3/ReportSectione74f2eb7b67508ac0054?pbi_source=PowerPoint


https://app.powerbi.com/reports/abfaf450-c11e-420c-ab9b-ebd1dd599cd3/ReportSection3707dcf9bd9e044d5a81?pbi_source=PowerPoint


https://app.powerbi.com/reports/f6798301-875d-41f4-8efa-ee3dacc83516/ReportSectioned7b640863c3b618a80e?pbi_source=PowerPoint


https://app.powerbi.com/reports/abfaf450-c11e-420c-ab9b-ebd1dd599cd3/ReportSection085d701f01631cce8eb9?pbi_source=PowerPoint


A pesquisa MPE que deixaram de 
Exportar é produto da Unidade de 
Gestão Estratégica do Sebrae Nacional, 
com apoio da Unidade de Acesso a 
Mercados do Sebrae Nacional. 

Mais informações:
Kennyston Lago – kennyston.lago@sebrae.com.br

Equipe UGE
Kennyston Lago 
kennyston.lago@sebrae.com.br

Dênis Nunes
denis.pedro@sebrae.com.br

Equipe UAM
Eraldo Ricardo dos Santos 
eraldo.santos@sebrae.com.br 


