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Cenário atual n o  m er c a d o

Países sem fronteiras

Alto relacionamento
entre empresas

Mercados de compra e venda
cada vez mais distantes

Rede de conexões



clientes , fornecedores
e parceiros .

Os negócios se tornam mais

fáceis quando você fala a

mesma língua que seus

A necessidade d e  p a d r ões



Sistema global de padrões

Para criar soluções que atendam toda a cadeira

Neutralidade Trabalha em colaboração com empresas

que representam todas as etapas da

cadeia de suprimentos .

Produtores

Fabricantes

Distribuidores

Varejistas

Hospitais

Transportadoras

Organismos alfandegários

Desenvolvedores de softwares

Órgãos reguladores nacionais
e internacionais



Atuação se tor ia l

Produtos
perecíveis

Produtos de 
consumo

em massa

Saúde
Aduanas , transportes

e logísticas



Sistema GS1 Veja como func iona

Identificar Capturar Compartilhar Util izar



Sistema GS1 Veja como func iona

GLN GTIN
GTIN

SS CC

GRA I

GTIN

SS CC

GIAI GLN GIAI SS CC GLN GLN
GTIN

SS CC
GTIN GLN GSRN

Fabricante Item Caixa Palete Transporte Distribuidor Transporte Palete Centro de 

Distribuição

Transporte Caixa Item Varejista

provedor de 

serviços do 

setor da saúde

Consumidor

Identificar
padrões GS1 para identificação



Sistema GS1 Veja como func iona

Capturar
padrões GS1 para códigos de barra & ECP/RFID



Sistema GS1 Veja como func iona

Compartilhar
padrões GS1 para compartilhamento
de informações

Dados 
mestres

GDSN GS1 
source

GS1
XML

Comércio
eletrônico (B2B)

EAN COM EPCIS

Dados
de evento

Classificação
de produtos

GPC

Rede
semântica

GTIN_on the web



Sistema GS1 Veja como func iona

Utilizar
padrões GS1 agilizando os processos de negócios

Rastreabilidade

Qualidade dos dados

Relacionamento com clientes
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Rastreabilidade Cenário Mundial

Fonte: Gemini 03/06

Quanto mais 
parceiros na 

cadeia de 
suprimentos, mais 

processos de 
negócios e maior 
complexidade nos 

sistemas de 

informação .

Muitos atores em 
diversos países!
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Como estamos?

Um problema na cadeia é um problema para todos!
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Rastreabilidade
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O quê?

Quando?

De Onde?

Por onde?

Para Onde?
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O que é Rastreabilidade?

ÅRastreabilidade é a 
habilidade de rastrear o 
histórico,  aplicação ou 
localização do que está em 
consideração.

ISO9001:2000

ÅÈ a habilidade de rastrear  
para frente o movimento 
através de estágio(s) 
específico(s)  da cadeia de 
suprimentos e rastrear  para 
trás o histórico, aplicação ou 
localização do que está em 
considera­«oò.

GS1 ïGTS issue 2

ÅÉ a capacidade de 
recuperação do histórico , 
da aplicação ou da 
localização de uma 
entidade (ou item) por 
meio de identificações 
registradas.

NBR8402/1994
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Empresas

Empresas com 

produtos danificados

Fluxo de 

produtos

A3 B2 C1 D1 E3

A2

A4

A5

A1

B1

B3
D2

D3

E2

E1

E4

E5

A6

C2

B4

E6

Produtor Primeiro

processador

Segundo 

processador
Distribuidor Ponto de venda

TRACE (Direção Descendente)

Sistema de Rastreabilidade
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Empresa

Empresas com 

produtos 

defeituosos

Fluxo de 

Produtos

Fluxo de 

produtos 

defeituosos

A3 B2 C1 D1 E3

A2

A4

A5

A1

B1

B3
D2

D3

E2

E1

E4

E5

A6

C2

B4

E6

Produtor Primeiro 

processador

Segundo 

processador

Distribuidor Ponto de Venda

TRACK (Direção Ascendente)

Sistema de Rastreabilidade
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Por que rastrear?

20

Pelo amor ou pela dor...
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Redução do Impacto Econômico

Segurança do Consumidor

Cumprimento legal

Por que rastrear ?
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Redução do Impacto Econômico

Redução do impacto econômico na identificação, localização e 
remoção de produtos do mercado de forma eficaz e eficiente.
Permite maior visibilidade dos inventários ao longo da Cadeia 
de Suprimentos, além, de auxiliar no combate a falsificação.

Por que rastrear ?
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Por que rastrear?

Segurança do Consumidor

Pode salvar vidas pela garantia da presença ou 
ausência de características importantes aos 

consumidores. Preserva a confiança do 
consumidor na qualidade e marca do produto.
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Importância da Rastreabilidade  para o Consumidor

Uma nova geração de Consumidores

Acesso a 
Informação

Confiança

Segurança

do 
alimento

Social
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Por que rastrear?

Cumprimento legal

Provê conformidade legal a requisitos reguladores. 
Combate a falsificação de produtos e bio - terrorismo 

através da autenticação e garantia de origem
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Conformidade:
Legislações e 

Regulamentações

Exigências 
Certificações,

Conformidades

Proteção: Marca, 

Marketing

Eficiência Logística, 

Controle Processo

Visibilidade,
Sustentabilidade

Segurança do
Alimento

Produto e Paciente

Riscos Saúde

Consumidor/Paciente

Publicidade 
Negativa

Riscos de Ações
Judiciais

Gargalos de
Produção 

Custos :
Produção, gestão e 

Volume de material impresso

Falsificação

Qualidade Preservada

Melhoria da Imagem da 
Organização

Impactos da Rastreabilidade
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GERENCIAMENTO DE 
VÍNCULOS                                  

o Fluxo físico 
o Fluxo de informações
o Inputs e Outputs

3

CAPTURA E 

REGISTRO DE DADOS
Portadores de Dados
o Código de Barras
o RFID 2

COMUNICAÇÃO

o Compartilhar/Distribuir
Dados

o DistribuirDados
4

IDENTIFICAÇÃO

Item Rastreável

o Produtos, unidades 
logísticas
o Localizações/Empresas
o Serviços
o Paciente,
o Etc..

1

Rastreabilidade

Princípios da Rastreabilidade
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Tudo começa com a identificação ....
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1 7 8 9 8 3 5 7 4 1 0 0 1 2

ITF-14

GS1-128

(0 1) 1 7 8 9 8 3 5 7 4 1 0 0 1 2

GS1 DATA

MATRIX

(0 1) 1 7 8 9 8 3 5 7 4 1 0 0 1 2

GS1 DataBar

EAN/UPC

GS1 QR 

Code
QUICK RESPONSE

EAN-13 EAN-8

O Sistema GS1 trabalha com as seguintes versões de códigos de barras

Padrões de Códigos de Barras GS1
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Carrega o número do produto - GTIN + DADOS VARIÁVEIS ( lote , validade, etc)
É lido nos pontos de vendas

É menor que EAN/UPC  ( ex : EAN -13)

Identifica produtos itens pequenos (produtos perecíveis, FLV, joias,...)

GTIN - 13
7898357410015

DADOS
7898357410015

Validade: 10/12/13
(01)07898357410015 (17) 121013

GS1 DataBar

http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=GS1+Databar&source=images&cd=&cad=rja&docid=iv_ViD_EiCnpmM&tbnid=Gf1tOVZY0jrxpM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.publishfactory.at/presse/gs1austria/fotoarchiv_databar.htm&ei=DVieUfL9PISE9QSu-YGgBg&bvm=bv.46865395,d.dmQ&psig=AFQjCNGiq9jrqTbYDQpYqXC_p1uNTDWGcA&ust=1369418085999138
http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=gs1+databar&source=images&cd=&cad=rja&docid=GCPE_n9SqQoLhM&tbnid=AK8hK0oIfZIXHM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.tandlnews.com.au/2011/08/03/article/gs1-databar-retail-revolution-on-a-sticker/&ei=sCKaUcWDAoTO9QSk_4DwDw&bvm=bv.46751780,d.dmQ&psig=AFQjCNF4Np36uH5w_2apTbnSKZShwJaMkQ&ust=1369142263435539
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Caption or credit for a photo could be put in this space. You 

may adjust the height of this box to accommodate more or 

less text. Suggested number of lines of text is no less than 

two and no more than five.

Outras Identificações e aplicações

O GLN Identificação única de 
localização

Å Onde está o produto?

Å Em que doca devo entregar a 
mercadoria?

Å Para quem devo faturar a nota fiscal?

Å Qual é o horário de entrega nesta loja?

localização FÍSICAS,
FUNCIONAIS ou LEGAIS
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GLN - Número Global de Localização
Global Location Number

ÅComprador

ÅFornecedor

ÅConsignador

ÅConsignatário

ÅTransportadoras

34

LOCALIZAÇÕES

LEGAIS

ÅArmazém

ÅLeito

ÅDocas

ÅDepartamento de 
Conta à Pagar

ÅDepartamento de 
Compras

ÅExpedição

ÅEmpresas

ÅSubsidiárias

LOCALIZAÇÕES

FUNCIONAIS

LOCALIZAÇÕES 

FÍSICAS
PARTES ENVOLVIDAS
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Implementando a Rastreabilidade
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Como implantar

V Analisar a viabilidade e situação atual

V Planejar a implantação

V Investir em processos padronizados que garantam a rastreabilidade

V Escolher a opção tecnológica que melhor se adapte a realidade da empresa ï

Hardware / Software

V Utilizar padrões internacionais para processos, identificação do item rastreável

V Certificar -se que o sistema de Rastreabilidade foi desenvolvido de forma correta, 

completa e abrangente e que está funcionando conforme planejado.
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Benefícios

39

Å Visibilidade na cadeia de suprimentos.  

Å Aumenta a capacidade de uma empresa gerenciar o risco 

através de uma rápida detecção e remoção de produtos 

ñalteradosò.

Å Recalls mais eficazes e o compartilhamento de 

informações exatas sobre o produto. Informações que todos 

podem confiar, incluindo o consumidor.

Å Identificação por meio dos códigos de barras gera também 

eficiência logística .

Å Proporciona: disciplina , organização e método .

Å Demonstra aos consumidores o compromisso da empresa em 

oferecer produtos saudáveis.
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ÅFundada em 1983

Å1.200 funcionários

ÅProdutos:

- Melão amarelo

- Suco integral de caju

- Castanha de caju

- Melão Espanhol (Pele de Sapo)

- Mini melancia
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O que acontece até chegar ao PDV?
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Fazenda ïCertificação Global GAP
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Identificação da Semente
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Plantio das mudas
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Caderno de Campo
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Identificação dos lotes
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Cuidados
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Resultados


