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INTRODUCAO

A missdao do Sebrae é promover os Pequenos Negdcios e o desenvolvimento do
empreendedorismo no pais. Uma das alavancas da atuagdo da instituicdo é “prover
conhecimento sobre e para os Pequenos Negdcios”. Assim, conhecer bem o seu Publico-

Alvo é imprescindivel para o cumprimento de sua missao.

O presente estudo é uma atualizacdo do que vem sendo realizado desde 2015, e tem
como objetivo levantar o perfil de trés segmentos que compde o Publico-Alvo da
instituicdo, a partir do reprocessamento dos micro dados da pesquisa Global

Entrepreneurship Monitor (GEM), realizada no Brasil em 2017, a saber:

e Empresarios;
e Potenciais Empresarios; e

e Potenciais Empreendedores.

O GEM ¢é a principal pesquisa sobre empreendedorismo no mundo. Ja participam da
pesquisa mais de 100 paises. A pesquisa é coordenada por um consércio de instituicdes
internacionais chamado Global EntrepreneurshipResearchAssociation (GERA), liderado
pela London Business School (Londres) e pela BabsonCollege (Boston). No Brasil, a
pesquisa é realizada pelo Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP), com
0 apoio do Sebrae. Esta pesquisa é realizada anualmente no Brasil, desde 2000. Em 2017,
no Brasil, a pesquisa foi realizada junto a uma amostra de 2.000 individuos que
representam a populacdo adulta (entre 18 e 64 anos). O GEM trabalha com defini¢des

préprias de empreendedorismo, com foco principal nos “Empreendedores Iniciais”?.

Para efeitos deste estudo, os entrevistados também foram identificados conforme a
classificacdo de Publico-Alvo do Sebrae, o que permitiu realizar uma analise comparativa

das caracteristicas dos trés segmentos de clientes citados acima.

No capitulo 1 é apresentada a metodologia utilizada neste trabalho. S3o expostas ali as
definicGes sobre os segmentos do Publico-Alvo do Sebrae, as defini¢cdes utilizadas neste
trabalho e os primeiros resultados em termos de quantificacdo do Publico do Sebrae,

dentro da amostra da pesquisa GEM 2017.

! Individuos que ndo tem negdcio, mas estd envolvido na criacdo de um e individuos que j& tem negécio
(formal ou informal) com até 3,5 anos de atividade.



No capitulo 2 é apresentado o perfil comparativo dos trés segmentos de clientes citados
(Empresadrios, Potenciais Empresarios e Potenciais Empreendedores). Entre as varidveis
de andlise estdo o perfil socioecondmico (ocupacao, género, idade, escolaridade, estado
civil, raga/cor e renda), a motiva¢do para a criacdo do negdcio e as aspiragdoes/sonhos

desses individuos.

Finalmente, o ultimo capitulo é reservado as consideragdes finais.



1- CONSIDERAGOES INICIAIS

1.1- DefinigGes de Publico-Alvo do Sebrae

De acordo com a publicagdo “O Publico do Sebrae” (SEBRAE, 2016), ...

“O publico do Sebrae é composto por trés classes principais: 1. Pequenos
negocios e seus proprietdrios (empresarios, produtores rurais e
artesdos); 2. Pessoas que ja desenvolveram ou estdao desenvolvendo
acbes no sentido de abrir um negdcio (potenciais empresarios); 3.
Pessoas nas quais o Sebrae busca desenvolver a cultura empreendedora

(potenciais empreendedores).” (op. cit., p.9)

Assim, considerando os individuos que sdo clientes potenciais da instituicdo, estes

podem ser divididos, de forma sintética, conforme exposto no Quadro 1.

Quadro 1 - Sintese do Publico Alvo do Sebrae

Empresario Microempreendedor Individual (MEI)
Empresario de Microempresa (ME)

Empresario de Empresa de Pequeno Porte (EPP)
Produtor Rural

Potencial Empresario (com e sem negdcio)
Potencial Empreendedor

Fonte: Sebrae

Os trés primeiros grupos sao constituidos por individuos que possuem um
empreendimento com CNPJ (MEI, ME ou EPP). Por sua vez, os Produtores Rurais sdo as
pessoas fisicas que exploram atividades agricolas e/ou pecuarias, com registros
especificos?. Os Potenciais Empresérios sdo os individuos que possuem negdcio proprio
sem registro formal (Potenciais Empresarios com negdcio) e os individuos que ainda ndo
possuem negocio mas estdo envolvidos na estruturacdo de um (Potenciais Empresarios

sem negdcio). E sdo considerados potenciais empreendedores as pessoas fisicas que

2 “para fins de atendimento do Sebrae, sdo considerados produtores rurais as pessoas fisicas que
exploram atividades agropecuarias, realizam majoritariamente a comercializacdo da sua producgdo in
natura sem caracterizar-se como agroindustria, faturam até RS 3.600.000,00 por ano e possuam Inscri¢cdo
Estadual (IE) de produtor ou Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf (DAP). Soma-se a esse grupo o dos
pescadores com registro no Ministério da Pesca e Aquicultura (MPA)” (op.cit, pp 12-13).



ainda ndo possuem um negoécio e nem estdo efetivamente envolvidas na estruturacdo
de um negdcio, e nos quais o Sebrae pode contribuir para despertar seu espirito

empreendedor e desenvolver capacidades empreendedoras.

1.2- As definig¢des utilizadas neste estudo

O GEM, seguindo a metodologia internacional da pesquisa, utiliza definicdes préprias
sobre os empreendedores que sdo distintas das utilizadas pelo Sebrae. Apesar disso,
para dar continuidade ao estudo iniciado em 2015, na pesquisa de 2017, foram
identificados também os participantes da amostra, segundo definicbes prdéximas as

utilizadas pelo Sebrae sobre o seu Publico-Alvo.

O Quadro 2 apresenta as definicdes adotadas para esta identificacdo. Por ele, pode-se
ver que, embora as definicdes ndo apresentem uma equivaléncia perfeita, p.ex., a
pesquisa GEM sé trata com individuos adultos, enquanto a definicdo do Sebrae ndo tem
esta restricdo, ha uma aproximacao forte entre os dois grupos de definigées. No caso
das definigdes utilizadas neste trabalho, procurou-se tratar com grupos mais
homogéneos, p.ex., os Produtores Rurais sem registro foram classificados no grupo dos
Produtores Rurais, ao invés de Potenciais Empresdrios sem negdcio. No caso dos
Empreendedores Potenciais, como a definicido de Empreendedores Potenciais do
Sebrae é muito abrangente, optamos aqui por acrescentar um horizonte de tempo de
até 3 anos a expectativa do individuo em ter seu negdcio préprio. A alternativa seria
utilizar todos os entrevistados que ndao se enquadrassem em nenhuma das demais
categorias. Esta opc¢do pareceu ser menos interessante, ja que seria constituido por um

grupo muito heterogéneo de pessoas.



Quadro 2 — Equivaléncia da classificagao dos empreendedores utilizada no GEM 2015
com a clientela alvo do SEBRAE

Categoria Defini¢ao “Sebrae” “Equivaléncia” no GEM Brasil 2015
Empresario: Individuos que possuem negdcio Individuos adultos classificados como
proprio com CNPJ empreendedores em qualquer estagio
(Nascentes, Novos ou Estabelecidos) (*),
com CNPJ, e que ndo sdo produtores
rurais.
Potencial Com negdcio proprio: individuos que | Individuos adultos classificados como

Empresario

possuem negadcio préprio, mas sem
CNPJ ou sem inscri¢do estadual (no
caso do produtor rural)

empreendedores em qualquer estagio
(Nascentes, Novos ou Estabelecidos)*,
exceto os Empreendedores Nascentes,
sem negocio, que ndao possuem CNPJ e
que ndo sdo produtores rurais

Sem negdcio proprio: individuos que
ainda ndo possuem negaocio proprio,
mas que estdo ativamente
envolvidos na sua estruturacgdo

Individuos adultos classificados como
Empreendedores Nascentes (*), sem
negaocio, que nao possuem CNPJ e que
ndo sdo produtores rurais.

Produtor rural:

Pessoas fisicas que exploram
atividades agricolas e/ou pecuarias,
nas quais ocorre alteragao na
composicao e nas caracteristicas do
produto in natura. Somam-se a esse
grupo os individuos envolvidos em
atividades de pesca.

Individuos adultos classificados como
empreendedores em qualquer estagio
(Nascentes, Novos ou Estabelecidos) (*),
envolvidos em atividades classificadas na
secdo A da CNAE 2.0 (agricultura,
pecuaria, producao florestal, pesca e
aquicultura) e que ndo pertencem aos
grupos 016 e 017 (que sdo atividades
eminentemente de apoio/servicos a
agricultura)

Potencial
Empreendedor:

Individuos que ainda ndo estejam
ativamente envolvidos na
estruturagdo de um negdcio

Individuos adultos que afirmam pretender
abrir um negdcio nos proximos 3anos
desde que ndo pertengam aos grupos
anteriores.

Notas (*):

(1) Empreendedores Nascentes: Nos ultimos 12 meses realizou alguma agdo visando ter um negdcio préprio

ou tem negdcio proprio com até 3 meses de operagao.

(2) Empreendedores Novos: com até 3 meses a 42 meses (3,5 anos) de operagao.

(3) Empreendedores Iniciais = Empreendedores Nascentes + Empreendedores Novos.

(4) Empreendedores Estabelecidos: com mais de 3 meses a 42 meses (3,5 anos) de operagdo.




1.3- Publico do Sebrae identificado no GEM 2017

Em 2017, o GEM entrevistou 2.000 individuos adultos (entre 18 e 64 anos). Do total dos
entrevistados, 44,9% faziam parte de algum dos segmentos do Publico do Sebrae, de
acordo com as definicdes citadas na secdo anterior, e 55,1% faziam parte de outros

publicos.

Dos que faziam parte do Publico Alvo do Sebrae, 5,9% foram classificados como
Empresarios, 25,5% Potenciais Empresarios com negdcio, 3,5% Potenciais Empresdrios

sem negdcio e 9,7% Potenciais Empreendedores (Tabela 1).

Tabela 1 - Distribuigdo dos entrevistados no GEM Brasil - 2017

0,
>9% 8.047.951

0,
25,5% 34.556.658

0,
3:5% 4.729.801

0,
0.3% 380.529

0,
9.7% 13.106.445

74.558.308

Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017
" Percentual da populacdo de 18 a 64 anos do Brasil.

Nos itens a seguir serdo desenvolvidas analises comparativas entre os segmentos. Em
funcdo da pouca densidade do grupo dos Potenciais Empresarios sem negdcio, optou-
se, na sequéncia do trabalho, por agrega-los ao grupo dos Potenciais Empresarios com

negdcio, resultando em uma Unica categoria denominada “Potenciais Empresarios”.
Os Produtores Rurais ndo foram incluidos no estudo.

Como pode ser visto no Grafico 1, embora tenham ocorrido pequenas varia¢cdes na
distribuicdo da propor¢do de componentes de cada publico, de 2015 para 2017as
posicdes relativas de cada um se mantiveram as mesmas. Porém vale destacar a

diminuicdo dos potenciais empreendedores, de 17,5% para 9,7%.



Grafico 1 - Evolugdo das Taxas' de empreendedorismo segundo a clientela alvo do
SEBRAE - Brasil - 2015:2017

35,0 31,0
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Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017
' Percentual da populacdo de 18 a 64 anos do Brasil.

A partir da préoxima secdo, é apresentada a analise desses segmentos de clientes do

Sebrae:

e Empresdrios
e Potenciais Empresarios

e Potenciais Empreendedores

2- PERFIL COMPARATIVO EMPRESARIOS, POTENCIAIS EMPRESARIOS E POTENCIAIS
EMPREENDEDORES

2.1- Ocupacdo (Tabela 2)

No grupo dos Empresarios, 89,8% trabalha apenas como Empresario envolvido com o
proprio negdcio e 10,2% declara ter uma segunda ocupacgdo, além de ser Empresario
(5,0% trabalham também para terceiros na condicdo de empregados, 2,7% sao

estudantes, 1,7% sdao donas de casa e 0,8% sdo aposentados).
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Tabela 2 - Distribui¢cdo da ocupacdo atual - Brasil - 2017

Ocupagao além do envolvimento com o e Potencial Potencial

préprio negdcio empresario  empreendedores
ic;;néecri'n(t’e envolvido com o préprio 89.8 68,0 0,0
Empregados 5,0 12,5 49,4
Estudante 2,7 4,3 5,4
Dona de casa 0,0 0,0 10,1
Desempregado e Procurando Emprego 1,7 13,3 24,9
Aposentado 0,8 1,6 4,2
Invalido 0,0 0,3 1,6
QOutros 0,0 0,0 4,4

Fonte: GEM Brasil 2017

No grupo dos Potenciais Empresdrios, 68%tem apenas esta ocupac¢do,22% declara ter
uma segunda ocupacado (12,5% trabalham para terceiros na condicdo de empregados,
1,9% sdo aposentados ou recebem beneficios por invalidez, 4,3% sdo estudantes 13,3%
afirma estar desempregado e procurando emprego, provavelmente porque para essas
pessoas consideram que o empreendimento com o qual estdo envolvidos ndo é uma

ocupacao formal).

No caso dos Potenciais Empreendedores(lembrando que estes ainda ndo possuem
qualquer tipo de negdcio préprio, apenas manifestaram a intencdao de se tornarem
empreendedores),49,4% trabalham para terceiros na condicdo de empregados, 24,9%
estdo desempregados, 10,1% sdao donas de casa, 5,4% sao estudantes, 4,2% estao
aposentados e 1,6 invalidos, além de 4,4% que ndo se enquadraram em nenhum desses

casos.
Do exposto depreende-se que:

e No segmento de Empresarios — aqueles formalmente instalados — a maioria é
dedicada apenas ao préprio negdcio;

e No segmento de Potenciais Empresarios — aqueles que ja possuem um negdcio,
mas ainda nao formalizado —, embora em menor propor¢do do que no grupo dos
empresarios, ainda a maioria é apenas dedicada ao proprio negdcio. Porém, ha

uma proporgdo razodvel de individuos que afirmam estar desempregados e é
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mais significativa a presenga daqueles que acumulam a fungdao como empregado

e a atividade de estudante;
e No caso dos Potenciais Empreendedores a grande maioria é composta por

empregados, sendo significativa a proporcao dos desempregados,

2.2- Género (grafico 2)

No Brasil, as mulheres respondem por 52% da populagdo total. Em contraposi¢do a isso,
na categoria dos Empresarios, as mulheres sdo apenas 29% do total (contra 71% de
homens). Nas demais categorias, essa distribuicdo se aproxima um pouco mais da

representacdo feminina na populacao (Grafico 2).

Grafico 2 - Distribui¢do percentual da populagdo segundo género - Brasil - 2017
100

90
80
70
60
50
40
30
20
10

Empresarios Potenciais empresarios Potencial empreendedor
B  Masculino B Feminino

Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017

A proporcdo mais elevada de mulheres nos segmentos de Potencial Empresario e
Potencial Empreendedor revela que o publico feminino apresenta algum tipo de
dificuldade para migrar para o grupo de Empresarios, o que, por si sé justificaria a

adocdo de programas e/ou politicas especificas de apoio a este grupo de pessoas.

2.3- Idade (grafico 3)

No segmento dos empresarios, € minima a propor¢ao de jovens de 18 a 24 anos (5%). A

faixa etaria de 25 a 34 tem a maior proporc¢ado, 32%. As faixas de 35 a 44 e 45 a 54 anos
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distribuem-se de forma semelhante, em torno de 25%de individuos em cada uma. Na

faixa etdria mais alta de 55 a 64 anos sdo apenas 12%.

Entre os Potenciais Empresarios, se comparado esse grupo com o primeiro, mantém-se
a distribuicdo equilibrada, entre 25% e 30% nas faixas intermedidrias de 25 a 44 anos,
quase triplica a proporcao de individuos na faixa etaria mais jovem de 18 a 25 anos (14%)
e se reduz a proporgao na faixa etaria de 45 a 54 anos (19%), e na faixa mais alta, em

comparac¢do com o primeiro grupo, se mantem igual (12%).

No segmento dos Potenciais empreendedores, observa-se que a propor¢ao de jovens
novamente aumenta em relagdo ao grupo anterior (24%). A proporg¢do de individuos na
segunda faixa mais jovem, de 25 a 34 anos é de 31%. E significativamente menor, a
proporg¢do de individuos nas faixas etdrias mais altas, sendo 13% na faixa de 45 a 54 anos

e 8% na faixa dos 55 aos 64 anos.

100 Grafico 3 - Distribui¢do percentual da populagdo segundo faixa etaria - Brasil - 2017

90
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20
10

Empresarios Potenciais empresarios Potencial empreendedor

| 18a24anos ® 25a34anos = 35a44anos m 45a 54 anos m 55 a 64 anos

Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017

Os dados indicam uma maior dificuldade dos mais jovens em se transformarem em
empresarios. Isso pode justificar a adogdo de programas e/ou politicas especificas de

apoio a este grupo de pessoas.
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2.4- Escolaridade(grafico 4)

Os Empresdrios sdo os que possuem maior nivel de escolaridade. Cerca de 17%
concluiram a faculdade (tém superior completo ou mais), 52% tém o ensino médio
completo ou superior incompleto, 16% tém o ensino fundamental completo e 15% nao
concluiram o fundamental.

Curiosamente, o grupo dos Potenciais Empresarios é o menos escolarizado, 32% nao
concluiu o ensino fundamental, 23% tem o ensino fundamental completo, 40% tem o
médio completo e sé 5% concluiu o nivel superior.

O Potencial Empreendedor, embora tenda a ser o grupo mais jovem, possui maior
escolaridade que o grupo anterior, 9% tem superior completo ou mais, 46% tem o
ensino médio completo, 21% tem o fundamental completo e 23% ndo concluiu o ensino

fundamental.

Grafico 4 - Distribui¢do percentual da populagdo segundo escolaridade’ - Brasil - 2017

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Empresarios Potenciais empresarios Potencial empreendedor
B Fundamental incompleto B Fundamental completo = Médio completo M Superior completo ou maior

Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017

Fundamental incompleto = Nenhuma educagdo formal e ensino fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino
fundamental completo e ensino médio incompleto; Médio completo = Ensino médio completo e superior incompleto;
Superior completo ou maior = Superior completo, especializagdo incompleta e completa, mestrado incompleto e
completo, doutorado incompleto e doutorado completo

2.5- Estado civil (grafico 5)
A proporgao de casados, acrescida daqueles em unido estavel, é maior do que os demais

estados civis para todos os segmentos, mas se destaca pela propor¢do mais alta entre
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0os Empresarios. Nesse grupo 68% sao casados ou vivem em unido estavel. Entre os
Potenciais Empresdrios essa propor¢ao é de 44%. Potenciais empreendedores a

proporcdo de individuos nessa condicdo é de 43%.

A proporcao de solteiros no grupo dos Potenciais Empreendedores (34%) e dos

7

Potenciais Empresarios (38%) é maior quando comparada ao grupo de Empresarios

(24%), em parte, por ser esse o segmento mais jovem.

Grafico 5 - Distribuigdo percentual da populagdo segundo estado civil - Brasil - 2017
100 2 2 2
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80
70
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50
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30
20
10

Empresarios Potenciais empresarios Potencial empreendedor

M Casado M Solteiro M Unido estdvel m Outros (amasiado, amigavel, etc.) ® Divorciado Viuvo
Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017

2.6- Raga/cor (grafico 6)
No segmento dos Potenciais Empreendedores sdao mais altas as propor¢des de pardos
ou pretos, 60% e 15% respectivamente. No grupo dos Potenciais Empresarios essas

proporcoes sdo de 56% e 11%.

No grupo dos Empresarios encontra-se a proporcdao mais alta de brancos. Nesse

segmento, 45% sdo brancos.

Destaca-se a pequena representacdo de indigenas e pessoas com origem oriental, sendo
gue essas nem aparecem entre os Empresarios. Isso pode ser pelo fato desses individuos
terem pouca representagdo na populagdo, porém ndo podemos ignorar que pode ser

um indicio para adotar algum tipo de politica e ou programa para essas minorias.
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Grafico 6 - Distribui¢do percentual da populagdo segundo cor/raga - Brasil - 2017

1

Empresdrios Potenciais empresarios Potencial empreendedor

M Indigena

W Amarela (Origem japonesa, chinesa, coreana etc.)

™ Preta (Negra)

M Branca

M Parda (Mulata, cabocla, cafuza, mameluca ou mestica de preto com pessoa de outra cor ou raga.)

Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017
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2.7- Renda (grafico 7)

Nos segmentos dos Potenciais Empresdrios e dos Potenciais Empreendedores
encontram-se proporgdes mais altas de individuos na faixa de renda de 1 saldrio minimo
(18% e 17% respectivamente) quando comparados ao segmento dos Empresarios, com
3% de individuos nessa faixa. De maneira geral, esses dois segmentos apresentam
distribuicGes de renda semelhantes, considerando todas as demais faixas sendo que, a
maior proporgdo se encontra na faixa 2 entre 1 a 2 saldrios minimos, 34% e 36%. Na

faixa mais alta o percentual nos dois segmentos esta abaixo dos 4%.

Os Empresdrios constituem o grupo de maior renda. Nesse segmento, 24% estdo na
faixa de renda mais alta, mais de 6 SM e,39% se enquadram na segunda maior faixa,

entre 3 e 6 SM.

Grafico 7 - Distribui¢do percentual da populagdo segundo a renda- Brasil - 2017
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B Até 1 salario minimo B Mais de 1 até 2 saldrios minimos = Mais de 2 até 3 salarios minimos

Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017

2.8- Motivagao para o negdcio (grafico 8)

Na pesquisa GEM, umas das varidveis mais relevantes na analise é a proporg¢do de
empreendedores que abrem seu negécio por oportunidade. No grupo dos
“Empreendedores Iniciais” da pesquisa em 2017, 59% eram empreendedores por
oportunidade e 40% por necessidade. Quando consideradas as categorias analisadas

neste trabalho, verifica-se que o grupo dos Empresdrios apresenta um perfil mais
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positivo, 91% abriram seu negdcio por oportunidade e 9% por necessidade. Enquanto
que, no grupo dos Potenciais Empresarios, verifica-se um perfil menos positivo, 55%

iniciaram seu negdcio por oportunidade e 45% por necessidade.

Grafico 8 - Distribuicdo percentual’ dos empreendedores iniciais para o publico alvo do Sebrae
segundo motivagdo? - Brasil - 2017
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Fonte: Processamento de microdados do GEM Brasil 2017

" Proporgdo em relagdo aqueles que sdo empreendedores iniciais classificados no GEM dentro de cada estagio

2 A soma pode ndo resultar em 100% pois alguns individuos podem ndo ser classificados nem por oportunidade nem por
necessidade
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2.9- Aspiragoes/sonhos (tabela 3)
Em geral, as aspiracdes de um determinado grupo de pessoas estdo associadas aquilo
que ainda ndo possui ou ndo conquistou. Ja que, uma vez conquistado determinado bem

ou situacdo, isto tende a preencher, parcial ou totalmente, essa necessidade.

Nesse sentido, no segmento dos Potenciais Empreendedores, aqueles que por definigcao
pretendem ter um negdcio proprio em até 3 anos, o desejo de ter o negdcio é a principal
aspiragdo. Nesse segmento, levando em conta apenas as aspiragdes mencionadas por
mais de 30% dos individuos:50% aspiram pelo negdcio proprio, 50% desejam viajar pelo
Brasil, 43% a casa propria, 39% comprar um carro. Ter diploma de curso superior, ter

plano de saude e fazer carreira numa empresa estao na casa dos 30%.

No segmento dos Empresdrios, somente viajar pelo Brasil estd acima dos 30%, atingindo

41%.

No grupo dos Potenciais Empresdrios, 45% desejam comprar a casa propria e32%

sonham em viajar pelo Brasil.

Tabela 3 - Sonho segundo o publico alvo do SEBRAE - Brasil - 2017

Sonho Empresario Poten’ci.al Potencial

Empresdrio Empreendedor

Viajar pelo Brasil 41 32 50
Outro 27 11 5
Viajar para o exterior 27 13 26
Comprar a casa propria 21 45 43
Comprar um automovel 17 29 39
Ter plano de salde 14 23 30
Ter um diploma de ensino superior 12 19 31
Nenhum 11 4 0
Ter seu préprio negbcio 7 19 50
Casar ou constituir uma nova familia 3 8 9
Carreira no servigo publico 3 15 26
Fazer carreira numa empresa 2 17 30
1 4 6

Comprar um computador/tablet/smartphone

Fonte: Processamento de micro dados do GEM Brasil 2017
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3- CONSIDERAC()ES FINAIS

Este estudo, na sua terceira edi¢do, teve como objetivo apresentar o perfil comparativo
dos principais segmentos de clientes do Sebrae, a partir do reprocessamento dos micro
dados da pesquisa GEM Brasil 2017. O reprocessamento foi feito com base, ndo nas
definicdes tradicionais de empreendedorismo da pesquisa no nivel internacional
(Empreendedores Iniciais e Empreendedores Estabelecidos), mas sim em uma

classificagdo muito proxima a utilizada pelo Sebrae sobre o seu publico-alvo.

Apds a identificacdo de 898pessoas que poderiam ser classificadas como publico do
Sebrae, dentro da amostra de 2.000 individuos adultos (entre 18 e 64 anos) que foram
entrevistados no GEM Brasil 2017, os mesmos foram agregados e analisados em trés

grandes grupos: Empresarios; Potenciais Empresdrios e Potenciais Empreendedores.

Entre as principais conclusdes do trabalho, verifica-se que, os Potenciais
Empreendedores (194 entrevistados) tendem a ser relativamente mais jovens que os
demais grupos, predominantemente composto por empregados, pretos ou pardos, com
renda familiar de até 3 Saldrios Minimos, com proporc¢ao relativamente mais alta de

individuos solteiros que tém como principal aspiracdo ter o seu préprio negdcio.

Por sua vez, os Empresarios (118 entrevistados) sdo constituidos majoritariamente por
homens, casados, relativamente mais velhos, mais escolarizados, com maior renda e
cujo negdcio foi motivado pela oportunidade. Os principais sonhos sdo: viajar pelo Brasil

e exterior.

Finalmente, os Potenciais Empresarios (580 entrevistados), apresenta uma posicdo
intermediaria em termos de faixa etaria. Com maior concentracdo de renda em até 3
salarios minimos. S3o na maioria pretos ou pardos, com uma significativa concentragao
nos niveis de escolaridade mais baixa, em relacdo aos empresarios, uma maior
proporcdo de pessoas que iniciaram o negdcio por necessidade. Os principais sonhos

desse grupo sao: viajar, ter a casa proépria.
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