4 Simetria

PESQUISA DE AVALIACAO DA FEIRA
DE ARTESANATO DO CIRIO 2017
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EXPOSITORES E VISITANTES




Metodologia e Técnicas de Investigacao

= Na pesquisa com Expositores, realizou-se um Censo com todos

IASE A

Selecao Amostral

os stands presentes no ultimo dia da feira, 51 stands.

= Na pesquisa dos Visitantes, foi realizado uma selecao amostral

de 403 pessoas.

= Pesquisa quantitativa, realizada por meio de entrevistas
exploratodrias junto ao seguinte publico:
Quantitativa v Expositores e Visitantes da Feira de Artesanato do Cirio

2017

<



http://www.somatorio.com/

Tipo de Pesquisa

B Pesquisa de Opiniao

Tamanho da Amestra:

B 454 entrevistas

Coleta de Dados:

B De04a10/10

Formulério de Pesquisa:

E O instrumento de coleta de dados que foi utilizado para a amostra foi
entrevista com uso de formulario estruturado.

E O formulario foi testado em campo antes da aplicacao da pesquisa.

E Os questionarios foram todos criticados e checados 30% do material coletado,
como parte do controle de qualidade da pesquisa.

N U %



http://www.somatorio.com/

Objetivo

* Em 2017, a Feira de Artesanato do Cirio — FAC sera realizada pela primeira vez na Casa das
Artes, antigo IAP, na Praca Justo Chermont, 236, prédio ao lado da Basilica Santuario de Nossa
Senhora de Nazaré. A abertura da feira sera no dia 04, as 16h, com visita da imagem de Nossa
Senhora de Nazaré. Com 40 estandes montados, 46 artesaos vdao comercializar pecas de
artesanato tipicamente paraense e com producao relacionada ao Cirio.

* Além dos estandes, os visitantes encontrarao 11 food bikes atendidas pelo Sebrae no Para que
comercializardao lanches e comidas tipicas. Com a mudanca de local, no coracdao do circuito da
festividade e ponto de grande circulagao, tanto de moradores de Belém, quanto de turistas, o
objetivo do Sebrae no Para é gerar mais oportunidades de negdcios aos artesaos participantes.
Em uma area de 473 metros quadrados, a FAC 2017 comercializara pecas de 46 artesaos de
quatro municipios: Belém, Abaetetuba, Salvaterra e Barcarena.

* O evento visa promover a cultura, divulgar e comercializar os trabalhos de artesaos mestres
locais, cuja producao artesanal esteja ligada a festividade religiosa do Cirio de Nazaré e produtos
artesanais que apresentem tracos e formas da identidade e do cotidiano do povo amazébnico.
Além do tradicional brinquedo de miriti, artesanatos confeccionados em madeira, ceramica,
balata e muito mais, todos vinculados a arte do Cirio.

* Com isso o objetivo da Pesquisa foi levantar junto aos expositores e visitantes da FEIRA DE
ARTESANATO DO CIRIO, o nivel de satisfacdo e os resultados produzidos com relaco a:

* Estabelecer parametros e benchmarks para a disseminacao das melhores praticas em todos os

aspectos de cada edicao do evento;

Atendimento das expectativas do expositor a luz dos objetivos do evento;

_ Simetria,
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PESQUISA VISITANTES
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Perfil dos Visitantes — Feira Artesanato

Sexo

Masculino (17,9%)

« As mulheres foram a grande
maioria na Feira (82,1%).
Concentrou-se 0 maior numero de
pessoas com Ensino  superior
completo (54,3%).

Feminino (82,1%)

Qual sua escolaridade?
Até o 1° Grau incompletoiZ,O%
1° Grau completo até o 2° grau incompleto 4,7%

2° Grau completo até o superior incompleto 129,3%

Superior completo 54,3%
pos-graduado 9,7%

Fonte: Simetria Pesquisas @
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Perfil dos Visitantes — Feira Artesanato

Vocé é morado de Belém ou Regiao
Metropolitana?

N&o (31,5%)

Sim (68,5%)

« 2/3 dos visitantes sao da grande

Belém. Dentre  os  turistas,
concentra-se em Rio de Janeiro e

Sao Paulo

Fonte: Simetria Pesquisas

Rio de Janeiro
Sao Paulo
Maranhao

Ceara

Macapa

Manaus
Pernambuco
Parana

Espirito Santo
Santa Catarina
Vila dos Cabanos
Altamira

Acre

Sao Miguel do Guama
Piaui

Cameta

Carajas

Minas Gerais
Vigia

Marajo

Da onde vocé é?
_13,6%
111,7%

0, 7%
18,7%

15,8%
L 14,9%
12,9%

T 12,9%
2, 9%
1,9%
1,9%
—1,9%
1,9%

1,9%

1,9%

1,9%
1,9%
1,9%

1,9%
1,0%

15,5%
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Perfil dos Visitantes — Feira Artesanato

Qual a sua ocupacgao principal?

Funcionario publico ou de empresa publica

131,8%

Aposentado

115,6%

Autonomo

115,1%

Empregado de empresa privadallin T 13,4%

31,8% dos visitantes sao

Estudante

110,7%

Do lar

17,9%

Empresario do servico 2,0%
Empresario do comércio [l 1,5%
Desempregado| |1,5%
Empresario de outro setor[0,2%

Vive de rendas‘ 0,2%

Fonte:Simetria Pesquisas @

funcionarios publico
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Até 1 salario minimo - S.M
Mais de 1 até 3 S.M
Maisde 3a5S.M

Mais de 5 até 7 S.M

Mais de 7 até 10 S.M
Acima de 10 S.M

Nao possui renda

Fonte:Simetria Pesquisas @

Perfil dos Visitantes — Feira Artesanato

Qual a sua faixa salarial / renda?

I 16, 4%

126,8%

116,6%

6,7%

7,2%
8,2%

118,1%

« A feira atraiu publicos de varias
classes sociais, que torna as
avaliacbes mais precisas de
acordo com seu grau de
satisfacao. A maior concentracao
de pessoas na feira, ganham 1 a
3 Salarios Minimos por més.

« Destaca-se que 8,2% dos
visitantes ganham acima de 10

S.M por més.
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Relagdo com SEBRAE

Vocé ja conhece e/ou utilizou algum

produto do SEBRAE? O que utilizou no Sebrae?
Feiras [ 57, 2%
Nao (41,2%) Palestras| —]15,9%

Cursos presenciais 16,2%

Sim (58,8%) Cursos pela Internet[1]5,0%

Programas de radio e TV|]0,6%

Atendimento/orientacaof1,5%

« A feiras estao sendo os principais Consultorias||2,4%
locais para visibilidade do SEBRAE Apoio ao credito 0,3%
Site]0,9%

na capital paraense. 57,2% dos
Projetos|0,0%

visitantes da Feira do Artesanato Outro 0,0%

conheciam o SEBRAE através das

feiras realizadas pelo mesmo.

Fonte:Simetria Pesquisas
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Como vocé tomou conhecimento deste evento?

Estava circulando/ passando e viu_32,2%

Televisao

131,5%

123,4%

Amigos / Parentes /

Internet 6,6%

Jornal impresso[l2,5%
Radio| 1,8%

no SEBRAEFO,9%
Outra|0,5%
Outdoor|0,2%

Site do SEBRAE|0,2%
Revista|0,2%

Evento

* 31,5% dos visitantes tomaram
conhecimento da Feira pela televisao.

» Destaca-se que 32,2% estava passando

pelo local e visitou (impulso)
« 6 em cada 10 visitantes entraram na feira

visando conhecer produtos e novidades.

Qual o principal objetivo da sua vinda a feira?

Outro(s) (2,2%)

Revender produtos (0,5%)

Visitar para conhecer (39,7%)

Conhecer as produtos/novidades em exposicao (57,6%)

Fonte:Simetria Pesquisas

<
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Avaliagao Feira Artesanato

Avaliacdo da Feira

LOCALIZACAO 36,5%  [1100,0%

ORGANIZACAO(Limpeza, seguranca,manut) 46,4% 1100,0%
ATENDIMENTO DOS EXPOSITORES 43,4% "100,0%

=Otimo VARIEDADES DOS PRODUTOS/SERVICOS 47,4% 11100,0%
“Bom LAYOUT 51,5% 1100,0%
Jresutar ILUMINAGAO DOS STANDES 58,3% 1100,0%
2 Péssimo HORARIO DE FUNCIONAMENTO 58, 6% 1100,0%
=Nio se aplica QUALIDADE DOS STANDES 58,6% 11100,0%
PERIODO 45,9% [ 21,6% [WN100,0%

PRECO DOS PRODUTOS 56,6% [15,4% 1100, 0%

DIVULGACAO (TV, Radio, Jornal,etc) 40,0% [17,6% [NIIEN1234% 100, 0%

» Todos os itens foram muito bem avaliados, principalmente a Localizacao, Organizacao

e Atendimento dos Expositores

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato— Regular, Ruim e Péssimo

P22_Se respondeu REGULAR ou PESSIMO, favor justificar

Espaco escondido 140,4%
23,2%

Deveria ter mais tempo de Feira

Produtos caros

Pouca variedade de produtos
Muito simples layout| ]5,7%

Muito produto repetido [1]2,2%

51 ,3%

Nao tem valorizagéoh0,9%

Expositores fracos

Espaco quenteh0,4%

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato

Como vocé avalia o evento, com relagao a sua participagao?

Superou suas expectativas-18,4%

Atendeu as expectativas
Atendeu as expectativas parcialmente
Nao atendeu

Nao se aplica

Fonte:Simetria Pesquisas @

«7 em <cada 10 pessoas

 12,7%
0,7%
0,2%

68,0%  avaliaram que a feira atendeu

suas expectativas.
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Avaliagao Feira Artesanato

Atribua uma notade 1a 10
Média = 8,83
Mediana = 9,00

Min =2 Max =10 - A feira teve um indice elevado de
m (25,0% - 75,0%) = 9,07

satisfagdo, nota média atribuida
pelos visitantes foi: 8,83 pts. NPS
63,8%.

«Comparado com ano anterior as

34,5% avaliacdes praticamente tiveram as

10 131,0% mesas notas.

Meédia 8,80 8,83
NPS 61,8% 63,8%

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato

Vocé efetivou alguma negociagao ou
compra?

Nao (36,7%) «A maioria dos que nao

compraram estavam passeando

.
Sim (63,3%) e/ou acharam caros 0s

produtos.
Se SIM, qual valor?

Média = 59,98 « Chama-se atencao que 2/3 dos
Mediana = 35,00

Min =1 Méax = 500 visitantes da feira fizeram alguma
m (25,0% - 75,0%) = 38,73

Menos de 80 I 74, 2% compra ou negociagao na feira antes
De 80 a 159[]18,4% de ser entrevistado. Em média

De 160 a 239 |5,1%

De 240 a 319]1,6%
De 320 a 399 0,4% feira gastou R$38,73.

400 e mais|0,4%

Fonte:Simetria Pesquisas @

corrigida, cada pessoa que visitou a
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Avaliagao Feira Artesanato

Qual destes fatores é mais importante para vocé em relagcao as feiras

realizadas para o SEBRAE

Qualidade dos produtos

145,7%

Variedade de produtos 136,0%
Preco dos produtos [l 10,9%
Informacoes sobre eventos / cursos do SEBRAE 7,4%

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato

O(A) Sr(a)' procura algum Encontrou este produto na feira?

produto especifico? .
Sim [ 80, 4%

Sim (34,5%) Nao[  119,6%

Nao (65,5%)

Esta disposto a pagar até quanto por um

ira? . g )

produto na feira® « Produtos de Miriti ; Oleos e

de R$ 0,00 a R$ 20,00 29, 1% esséncias; Bijuterias e Joias,

de RS 21,00 a R$ 50,00 145,8% Blusa do Cirio e Artesanatos em

de RS 51,00 a RS 75,00 19,0% Ceramica Sao 0S itens
procurados

de RS 76,00 a RS 100,00[718,7%
a partir de RS 100,00 -7,5%

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Perfil dos Expositores

A  maioria dos 51 expositores

entrevistados sao do municipio de

Belém (2/3).

*Em média os expositores participaram

Municipio
BELEM 34
ABAETETUBA 14
ANANINDEUA 1
CURUCA 1
SALVATERRA 1
Total 51

em 5 edicOoes anteriores da Feira de

Artesanato do Cirio.

O (a) Sr.(Sra.) ja participou de
edicoes anteriores?

NAO (21,6%)

movimento das vendas em 2017

AUMENTOU I 20, 0%

Se participou da Edigao de 2016, como classifica o

DIMINUIU

162,5%

PERMANECEU O MESMO 17,5%

SIM (78,4%)

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Com relagao ao seu estoque, quantas pecas
o(a) Sr.(Sra.) trouxe (n° exato)?
Média = 547,84
Mediana = 400,00
Min = 24 Max = 2000
Soma = 27940
m (25,0% - 75,0%) = 383,37

Menos de 300 35,3%
De 300 a 599 137,3%
De 6002899  15,9%

De900a 1199 17,8%

De 1200 a 1499 5,9%
1500 e mais 7,8%

- Ressalta-se a discrepancia de potencial

de venda de cada expositor, visto que,
alguns venderam apenas 14 pecas de
seu estoque enquanto outros venderam
902 pecas. Totalizando 11.809 pecas
vendidas. Em Média, cada expositor

vendeu 42,26% de seu estoque

Fonte:Simetria Pesquisas @

Feira Artesanato - Estoque

« Em média cada expositor levou pra
Feira 547 pecas, entretanto alguns
levaram apenas 24 enquanto outro
2.000 pecas. Totalizando um estoque

geral de 27.940 pecas.

Qde Pecas Vendidas

Média = 231,55

Mediana = 182,00

Min = 14 Max = 902

Soma = 11809

m (25,0% - 75,0%) = 191,08

Menos de 100 I 21,6%
De 100 a 199 131,4%
De 200 a 299 21,6%

De 300 a 399 9,8%

De 400 a 499 7,8%
500 e mais 7,8%
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Feira Artesanato - Estoque

Total Estoque 38.399 27.940
Total Vendido 11.200 11.809
Percentual vendido 29,17% 42,26%

« Percebe-se que em numeros de venda, praticamente foi vendido o mesmo em
comparado ao ano de 2016, Entretanto houve uma assertividade maior na

quantidade de pecas a levarem a Feira. Vendeu 42,26% do estoque em 2017 e em

2016 apenas 29,17%.

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato - Faturamento

Faturamento Geral

«Em média cada expositor faturou
Média = 2573,33

Mediana = 1825,00 R$2.573,33 na Feira. Entretanto, alguns
Min = 370 Max = 9678
Soma = 131240 conseguiram faturar R$ 9.678,00. O

m (25,0% - 75,0%) = 1951,32 ) .

Menos de 2000 I 58, 5% expositor com menor arrecadacao

De 2000 a 3999 25,5% faturou apenas R$ 370,00.

De 4000 a 5999 15,9%

De 6000 a 7999 [11]5,9%

De 8000 a 9999 [l 3,9%
10000 e mais 0,0%

* O valor total movimentado na Feira,
foi de: R$ 131.240,00.

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato - Faturamento

Faturamento Médio Geral RS 1.758,26 RS 2.573,33
Faturamento Total Geral RS 100.221,00 RS 131.240,00
Minimo RS 286,00 RS 370,00
Maximo RS 5.100,00 RS 9.678,00

* A Feira de 2016 teve 5 dias de duragao e a 2017 7 dias de duracao.
« O valor vendido por dia em 2016 foi de: R$ 20.044,20 e em 2017 foi de:
R$ 18.748,57. Por isso alguns expositores acabaram saindo insatisfeitos com

o0 numero de vendas que tiveram.

Fonte: Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato - Faturamento por dia

Faturamento por Dia
RS 30.000,00

5.999,00

RS 25.000,00
RS 24.294,00
RS 20.000,00
RS 15.000,00
RS 10.000,00

RS 5.000,00

RS -

Dia
« Os melhores dias de vendas foram a partir do quarto dia (trasladagao).

O dia que mais vendeu foi segunda feira apos o Cirio (R$ 25.999,00)

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato — Faturamento por Porte

Extrato Faturamento por Porte da Empresa

Menos de 2000 60% \ 36,7% | 1100,0%

BMEl  De 2000 a 3999 61,5% | 38,5% 1100,0%

“PF " De 4000 a 5999 3% | 66,7% 1100,0%

illz\: De 6000 a 7999 66,7% \ 33,3% 1100,0%

mEPP De 8000 a 9999 50% 50% 1100,0%
10000 e mais|100,0%

Porte da Empresa

MEI 156,9% « A feira concentrou expositores MEI e
PF N 39,2% informais em sua maioria. ME eram
ME[ 13,9% .

- apenas 3,9%. Entre eles (ME) tiveram
PR 0,0% _ _
EPP 0,0% faturamentos nas faixas de R$ 8 a 10 mil.

Os demais tiveram faturamento variaveis

de stand para stand.

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato — Contatos Futuros

Numero Contato
realizado para futuro
negoécio
Média = 9,35
Mediana = 6,00
Min=1 Max =57
Soma = 374

m (25,0% - 75,0%) = 6,14 *Em média realizou-se 9 contatos para
Menos de 9 NI 70,0% negdcios futuros. Em um total de 374
De9a17| |12,5%
De 18 a 26| |10,0%
De 27 a 35[15,0%
De 36 a 44/0,0%
45 e mais'2,5%

contatos.

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato — Contatos Futuros

Contatos Médio Geral 12 9
Contatos Total Geral 717 374
Minimo 0 1
Maximo 153 57

* A Feira de 2016 teve 5 dias de duracao e a 2017 7 dias de duracao.
« O nUmero de contatos futuros por dia em 2016 foi de: 143 pessoas e em 2017 foi
de: 53 pessoas

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato — Prospecc¢ao de Faturamento

Prospeccao de

Faturamento Futur« «Em média cada expositor estima
Média = 2472,18 ,
Mediana = 1100,00 faturar R$2.472,18 apos a Feira.
Min = 60 Max = 11900
Soma = 96415 Entretanto, um estima faturar R$
m (25,0% - 75,0%) = 1361,75
11.900,00 e outro expositor com menor

Menos de 2000 61,5%
De 2000 a 3999!15’ 4% estimativa apenas R$ 60,00.

De 4000 a 5999 h 12,8%
De 6000 a 7999 0,0%

De 8000 a 9999]5,1% _
10000 e mais|5,1% foi de: R$ 96415,00

O valor total estimado apds aa Feira,

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Feira Artesanato - Prospecc¢ao de Faturamento

Prospeccdo Faturamento Médio Geral RS 1.560,56 RS 2.472,18
Prospeccdo Faturamento Total Geral RS 88.952,00 RS 96.415,00
Minimo RS 0,00 RS 60,00
Maximo RS 30.000,00 RS 11.900,00

* A Feira de 2016 teve 5 dias de duragao e a 2017 7 dias de duracao.
« O valor vendido por dia em 2016 foi de: R$ 17.790,40 e em 2017 foi de: R$
13.773,57. Por isso alguns expositores acabaram saindo insatisfeitos com o

numero de vendas que tiveram.

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Numero de

pessoas

ocupadas

(direta) na
producao

Média = 3,86

Mediana = 3,00
Min=1 Max =19

Soma = 197

m (25,0% - 75,0%) = 2,72

Menos de 3
De3ab
Deé6 a8
De 9 a 11

De 12 a 14

15 e mais

45, 1%
135,3%
19,8%
15,9%

12,0%

12,0%

Feira Artesanato

N° de pessoas fora
(indireta) da producao
Média = 3,57
Mediana = 2,00
Min=0 Max =22
Soma = 150
m (25,0% - 75,0%) = 1,91

Menos de 4_71,4%
Ded4a7 ]19,0%
De 8a11]/4,8%
De 12 a 15/0,0%
De 16 a 19/0,0%
20 e mais!4,8%

347 pessoas foram ocupadas diretamente e indiretamente na producao da empresa

para a Feira.

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato

Avaliacao
DIVULGACAO 31,4% [ 19,6%  |758%]100,0%
CONTATOS COMERCIAIS 43,1% ISI7Em 100, 0%
ESPACO FiSICO 54,9% [I2375% N 100, 0%
LOCAL 47,1% 255% 1 100,0%
PRESTEZA NA MANUTENCAO 41,2% s7EE 100, 0%
mFRACO INSCRICOES 49,0% s 100, 0%
) ngAULAR CURADORIA 53,5% EEEE 100, 0%
20TIMO PAGAMENTO DO STAND Iz 100, 0%
ILUMINACAO 51,0% [27s% 100, 0%
HORARIO 66,7% igse% 100,0%
LIMPEZA I 37,3% I sE s 100, 0%
PRAZO DE ENTREGA DO STAND[[9;8% ] 49,0% EZE 100, 0%
SEGURANCA[] 49,0% I EoI0% ] 100, 0%

» Quase todos os itens foram bem avaliados, principalmente a Seguranca,
Prazo entrega do Stand e Limpeza.

« Divulgacao e contatos comerciais tiveram baixa avaliacao

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato

Qual a sua satisfagdo em relagédo a equipe SEBRAE na
resolucao de problemas?

Nao atendeu as expectativas|0,0% * Indice de satisfagao com a equipe
Deixou a desejar | 117,6% Sebrae foi alta. 82,4% expositores
Atendeu as expectativas 170,6% ] ] ]
Superou as expectativas| ]11,8% ficaram satisfeitos

O fluxo de visitantes ao seu stand
« O fluxo de visitantes este ano Superou as expectativas_15,7%

Atendeu as expectativas 133,3%

deixou a desejar para quase metade

Deixou a desejar 147,1%
dos EXpOSItOFES e destes todos Nao atendeu as expectativas| 13,9%

justificaram sobre a falta de

divulgacao.

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato

Quais os materiais de divulgacao

utilizados na feira Se 'Outros’, defina:
Cartao de Visita 164,7% REDES SOCIAIS 71,4%
Folder [I'17,6% NAO TEVE|]14,3%

Outros 13,7%
Cartaz/banner| |3,9%

Catalogo|0,0%

NENHUM | |14,3%

Qual o principal ganho que obteve com a participacao na
Feira? (Resposta Mutipla)

Divulgacao de seus produtos 176,5%
possibilidade de vendas futuras (contatos) 156,9%
Aumento do faturamento|  127,5%
Aumento de clientes (novos clientes) 23,5%

Nenhum@i2,0%
Outros|0,0%

Fonte:Simetria Pesquisas @
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Avaliagao Feira Artesanato

O(a) Sr.(Sra.) utiliza maquina N N
de cartso (débito/crédito) * Quem declarou nao utilizar
como forma de pagamento? maquina alegou nao ter tido

interesse de obter uma.

NAO (47,1%) SIM (52,9%)

Caso tenha a maquina de CARTAO
(crédito/débito), as vendas ampliaram

com essa nhova forma de pagamento? (92,6%) que as vendas ampliaram

SIM 92,6%
i com essa forma de pagamento.
Nao‘ 7,4%

« Ja quem utilizou a maquina, alegou

Fonte:Simetria Pesquisas @



http://www.somatorio.com/

Avaliagao Feira Artesanato

De 1 a 10 avalie o evento (o que a feira
proporcionou em termos de contatos e

negocios)

Média = 7,16
Mediana = 8,00
Min=3 Max =10
m (25,0% - 75,0%) = 7,41 - A avaliacdo da Feira por parte dos
0% expositores foi em média: 7,16 pts.
4714,0%
5 16,0% NPS Negativo de 10%. O indice de
: insatisfacao com as vendas do ano
8 30,0% de 2017 foram grandes por parte
? 12,0% dos expositores.
10 |, 10, 0%

Média 8,40 7,16

NPS 43,8% -10,0%

Fonte:Simetria Pesquisas @



http://www.somatorio.com/

Feira Artesanato

Surgiu algum problema

significativo durante a feira? o
g « Nao houve nenhum problema

SIM (41,2%) comum para cada expositor, apenas
, - alguns especificos listados no banco
NAO (58,8%)

de dados.

Fonte:Simetria Pesquisas
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Simcetria,

onsultoria e Pesquisa

Simetria — Consultoria, Projeto e Pesquisa Ltda.
(91) 3087-1097 / 3259-1216 / 9116-0980

www.simetria-cpp.com.br

contato@simetria-cpp.com.br

Coordenacdo Geral: Antonio Reynaldo Gouvéa
Andlise: Daniel Gouvéa

Coordenacdo de Técnca: Daniel Gouvéa
Coordenacgdo de Campo: Aline Goncalves
Supervisor de Campo: Fernanda Barcah

Entrevistadores: Leila Magalh3es, Antonio Gaspas, Fabiola Mota e Adria Melo
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