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1. Apresentacao da pesquisa
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22 Onda
16 a 22 de marco de 2021

Um més apos a realizagao
%a primeira pesquisa, todos
0S principais indicadores
coletados refletem o

"""O_'_'_'_O

32 Onda
19 a 21 de abril de 2021

Nesta ultima pesquisa
percebemos um recuo no
nivel de queda de todos os
Indicadores. A percepcao
media é que voltamos para
0 cenario encontrado em
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Micro e pequenas
empresas sofrem, mas a
perspectiva sugere ser de
melhora.
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2. Método da pesquisa

O universo desta pesquisa U composto pelos 8.245 micro e
pequenos empreendedores atendidos pela SEBRAE/PAao longo de
2020.

VS IN0OS3Id vada 0dol =N

A amostra 0 composta de 500 entrevistas coletadas entre os dias 19
e2ldeabriiat r adelis gabt é e s f Eom emnpreendedores
di st r ipopoftionmalmente aos segmentos, portes e localidades
geogr éfi cas

Paracoletar as 500 entrevistas foram realizadas5.8941 | g a ¢om@ s
pode-se acompanhar na tabela abaixo.

S3Y0A3ANTIHYdINT SONINOId 3 OHDIN 3A SYANVINAA

Intervalo de c o n f | da pesgaisa: 95%. Margem de erro: 4,25%.

| Frequéncial %

T202 W3 VvSINOS3Id vad VANO nN¢E

Pesquisa realizada 500 8,5

Nao quis participar 1.269 21,5 i

Telefone em caixa postal, invalido ou programado para nao receber chamadas 2.246 38,1 i

Telefone s6 chama, n&o atende 1.879 31,9 ‘

Total 5.894 100,0
SEBRAE



entrevistados

| 5% doempreendedodr ey issitbaodnoesidsi8%
| mul het®%decl| an amnamt26e5 5 nos

Até 25 anos [l 3,.2%

70.8% - 36245ncs | -

Acima de b5 anos _ 17,0%

0,0% 20,0% 40,0%

3. Perfil dos empreendedores

Feminino;
46,8%

SOAVL1SINFH1INT S3H0d3ANITddNT SOdA T1I1dd3d '€

Masculino:
53,2%

S3IYOA3AANTIIIdNT SONINOAd 3 OHDIN 3d SYANVINIA
TZ202 W3 vsSIndOS3Id va VANO nN¢E




3. Perfil dos empreendedores
entrevistados

82,6%, ou aproximadamente oito em cada dez, dos
empreendedores entrevistados possuem o0 ensino mdadi o
completo ou mais de escolaridade.

SOAVL1SINFH1INT S3H0d3ANITddNT SOdA T1I1dd3d '€

Analfabeto e Lé Escreve |0,6%
Fundamental Incomple [ 6,6%
Fundamental Completo [ 6.0%
Médio Incompleto [l 4,2%
Médio Completo [ 36,4 %

82,6% < Superior Incompleto [N 10,2%

N3 VSIIO®&3d vad VANO nNE

Superior Completo [N 36,0%

0,0% 20,0% 40,0% SEBRAE

W3 SON3INdO3Id 3 OMD IN IA SVANVAIQ



3. Perfil dos empreendedores
entrevistados

Vd

} Sobre os empreendedores entrevistados: 44,2% s i MBEls e 45,8%

desenvolvem atividadesnoc o md r Essad i s t r ilUlprogoréional

| ao comportamento dessas v ar | éguaddo sse trata de micro e
pequenos empreendedores atendidos pelo SebraenoP ar é

SOAVL1SINFH1INT S3H0d3ANITddNT SOdA T1I1dd3d '€

Aqronegpcio;

IndUstria;
18,0%

Comércio;
45,8%

Servico;
32,0%

TZ202 W3 vsSIndOS3Id va VANO nN¢E
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Di st r | dosientbevistados
por regional do Sebrae/PA

t SNJF A f
SYUNBJA A

Araguaia
Baixo Amazonas
Caeté

Capim
Carajas |
Carajas |l
Guama
Marajo
Metropolitano
Tapajos
Tocantins
Xingu

Total

R 2

500

38
50
35
33
52
34
38
32
88
31
37
32

A\ 4

a

 R2 &

aX

S

%
7,6
10,0
7,0
6,6
10,4
6,8
7,6
6,4
17,6
6,2
7,4
6,4

SOGVLQAHHLNHSHHOGHGNHHHdW§?§;;ﬂjHHd'8
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4. Percepcao guanto a
sustentabilidade do negocio

' OLNVNO O©o -d3D0d3d

Houve um expressivo recuo quando se trata do percentual de
empresas que declararam quedas em seus faturamentos ou que
avaliam que seus faturamentos podem cair aindamais nasp r € X I maes

ns

semanas. i

>
Em todo o caso, a parcela mais significativa dos empreendedores E
(37,8%) ainda se declara pouco ou nenhum pouco preparados .
financeiramente & srovas demandas. 5
O percentual de micro e pequenos empreendedores paraenses que oL
avaliamque t erdquedemitir f unci omoé pr e X i 3Mmoeses =3
recuou de 34,4% para27,1%. Em m{ d iap [ e v desdieomi sdoi o o2
quadro de colaboradorest a mb tecoou de 43% para40%. i

Quando questionados se receberam algum cr Gdout au x C|
empresarial ou pessoal dos Governos, 38,2% dos empreendedores
declararam que sim, receberam.

 S3YOQIANTIYANI SONIANOI
TZ202Z W3 vsIndOsS
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4.1 Como esteé o fatur amen
negeci o atual mente, em r e
100,0%

30,0% .
66,8 % 63 2%

?@iywﬁﬁgﬂ Val1l1gaviIN3ILSNS ! OLNVNO O o =agorssgd

60,0%
40,0%
20,4%

20,0% 15,4% 18,0%
N N 52
0,0% 10,0%

, 22a26Fevereiro/21 16a22Margo21 19321 Abril21
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—Aumentou—Permanece igual—Diminuiu —Suspendeu/Fechou suas atividades

Houwemar eduénomecepequeampreended
paraeqsdec| agruaerh at ur adnesretne® g éc a.ou
Var i déiwopaimoa%.

Entr etneemstpe,ntias Grhiest @reit @& t aund @
daesmpr eswmasp en dalraagnh aarsaunead | vi.dades
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4. 2 Qual a variaobio perce
faturamento cal u ouUuU aumen

t
o
2
25,0% 51,0% 50,0% >
®)
45,0% 45.0% :
wn
C
35,0% 5
25,0% -
15,0% >
22a26Fevereiro/21 16a22Margo21 19a21Abril21 | I_or,?rro
=z
% de queda (média) — % de queda (mediana) %p
B Z
— % de crescimento (media) — % de crescimento (mediana) ;mg
=%
TP
O

Entre o0os empreendedores dque declararam que seu
faturamento diminuiu (63,2%), a queda m{ d aziou de 51%
para45%.

Entre os que declararam que seu faturamento cresceu (apenas
8,2%), houve um recuo no crescimento md d ide 34% para
27% .
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4.3 Voclu avalia que seu fa
prexi mas semanas ? ’
O

QO

c

100,0% >
5

80,0% .

' 68,6%

61,3% 0

60,0% "
“

40,0% .
20,0% -
O

>

O
0,0% oo
22a26Fevereiro/21 16a22Marco?21 19a21Abril21 ‘ §0C°
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Quando se ftrata do percentual de empreendedores que preveem o
gueda ainda maior de faturamento nas p r € X i semaaBas, houve @g
um recuo expressivo de 68,6 para38,7%. 2
o>

<

3 m
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4.4 Em termos percentuai sz
seu faturamento pode <calr?v
o
QO

50,0% >

5
. _
40,0% 37 0% )
30,0% 28,0% -
24.0% N
25 0% @

o)

20.0% 20,0% -
O
>
| W)

10,0% i

22a26Fevereiro/21 16a22Marco?21 19a21Abril21 ‘ %?P
% de queda (média) —% de queda (mediana) :U:,m%
=,

S

O

Sobre o percentual de queda esperado nas p r € X i san@sBas, esta
pesquisa registrou um recuo. Em mo d i aaqueda de faturamento
esperada diminuiu de 37% para 28%. E a mediana, n I me gue
ocorreucom maisf r e g u Wimiauiuade 25% para 20%.

£
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4. 5 Como v oscall daev aflidnesenac e | r
negeci o para sobreviver a-
coronavCrus jj
>
45,0% 5
37,0% 40,6 % 37,8% -
N 7))
35,0% &
”
25,0% ;'
15’0(’%) - ;
9,6% >
= 2
H,0% EUG
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 )%f‘z’
—Muito preparada financeiramente —Medianamente preparada financeiramente %
Pouco preparada financeiramente —Nenhum pouco preparada financeiramente =9
Fig
-
Registramos um aumento no percentual de empreendedores que se B
declararam medianamente preparados financeiramente para 2 <
sobreviver ao cenériao ideiworenawvCi-
3
LS
SRS
= 8%
SEBRAE >~
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4. 6 Vocu VENDE wutili1 zando
ou internet (por exemplo, whatsapp, facebook,
Instagram, etc.)?

%\Igwnag(]VGl'IIGV_LNEI_LSﬂS ! OLNVNO O©-d30¥3d

70,0% 64,9 %
64,2 % :
51 8%
60,0%
50,0%
40,0% 38,2 % 0
30,0% |
20,0% o+
22a26Fevereiro/21 16a22Marco?21 19a21Abril21 &
. 3 =2
—Sim —Nao op
O

£

Emr e | aévenda por redes sociais, aplicativos ou internet,
houve uma pequenav a r i pos8itivaode 64,2% para 64,9%.

TZ202Z W3 vsIndsS
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4. 7 Por dqual desses canal

WhatsApp 77,5%
Instagram 54,4 %
Facebook 48,8 %

Site proprio 1l 9,1 %

Nenhuma das citadas | 1,5%

g‘v(’y\lr?%GVGl'IISV_LNEI_LSﬂS ' OLNVNO Oo -d3p@/3d

OLX [11,9%
"Aplicativos (Ifood, Uber Eats, Rappi, |
) .. 1 0,9% |
GetNinjas e outros) |
Pz
Outros [ 1,9% oy
o
=U
-
> oo
77,5% das empresas que declararam que vendem utilizando Ro
canais digitais usam o WhatsApp como principal meio. Em 5
segundo e terceiro lugar, registramos Instagram (54,4%) e @ o
Facebook (48,8%) respectivamente. Sm
JUES
G
= S n
SEBRAE 3~
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4.8 Quanto suas vendas online (internet) cresceram
percentual mente (%) em r ekt
5

O

40,0% S
f

O

% 30,0% -

30,0% S 300% v
20,0% 5
10,0% %’o:w
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 §UC°

— % de crescimento (media) — % de crescimento (mediana) %

g

o

Entre as empresas gue vendem utilizando canais digitais, houve &

£

um aumento no Cn d md d ide crescimento (30% para 35%)
guando compara-se com o mesmo p e r Cae d04.9.
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4.9 Vocu avalla que pode
funci onéri os nos prexi mos
crise relacionadaaoc or on&v Cr us

80,0%
' 712,9%
70 20
65,6%
60,0%
40,0%
20,0%
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21
—Sim —Nao

%OFé’gﬂgggmGgW;%GVG 17 19VvIN3ILSNS ! OLNVNO Owo-dapd3d

Houve um recuo no percentual de empreendedores que avaliam
quet e rqueodemitir nosp r € x i3meses: 34,4% para27,1%.

TZ202 W3 VvsS IndOs3
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4.10 Em termos percentuais, quanto da sua equipe
de funcionéri os pode ter
prexi mos 3 meses?

50,0%

43.0%
40,0%)
40.0% 39,0% . —

%lgwnEI%GVGI'IIGV_LNEI_LSﬂS ' OLNVNO OUQEIC)HEld

30,0% .
20,0%
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 E o
— % de demissao (média) % de demissao (mediana)

Sobre o percentual da equipe de colaboradores que pode ser
demitida, esta pesquisa registrou um recuo. O percentual md d ide
d e mi sespemda paraos pr € x i nmeses diminuiu de 43% para
40%. E a mediana, n I me mue ocorreu com mais f r e qu U n
diminuiu de 40% para 30%.

SEBRAE
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4. 11 Neste ano vocu receb
auxCli o empresari al ou §pe
ou Estadual?

Quando questionados
se receberam algum

VNS |
gJE%GVGI1I8VLNHLSﬂS ! OLNVND Ou(3app3d

cr Gdiduo auxCl i o

empresarial ou

pessoal dos Governos,

38,2% dos

empreendedores

declararam que sim, 52

receberam. =
=
-
o

TZ202 W3 VvsS IndOs3
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4. 12 Desde 0o comedo da <cr §
buscar empridsti mo bancéri o
5

O

60,0% g
;

:

50,0% -
>

>

40,0% g
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 %83

—Sim —Nao ’jﬁ

-

Em r el a éos eempreendedores que declararam ter buscado &

£

empr Us biamae éesdeo 0 ¢ 0 me d@a crise, esta pesquisa
registrou uma queda de 54,2% para43,8%.
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4. 13 Onde vocu buscou emp

Banpara NN 42,0%
Banco do Brasil I 23,7 %
Caixa Econémica Federal I 20,1 %
Bradesco M 13,2%
QOutros 1IN 12,3 %

Banco da Amazonia M 11.0%

g‘v(’y\lr?%GVGl'IISV_LNEI_LSﬂS ! OLNVNO Ono-d3gsaiad

tati [ 7,8% |
Santander M 3,7% 52
=
Safra 10,5% =
i
00%  20,0%  40,0%  60,0% oo
T o
5e
Banp &2%) foi o banco mais procurado parae mpr dst i mo,

entre 0s micro e pequenos empreendedores paraenses Na
S e g u U mpareeem Banco do Brasil (23,7%) e Caixa
E c o n E f20,%Q).

T20¢ W3 VS

SEBRAE
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4.14 E o que aconteceu com o seu pedido de »
AN\ L] m
empr usti mo? i
5
)
70,0% i
o= E :
60,0% - 55,4 % o)
- 51,6% -

50,0%
' 42.5% (g
40,0% o 35,8% — »
33,5% r_r:
30,0% =
>
20,0% -
8,9% -

: 0

O
0,0% T
22aZ6Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 ‘ %83
—Consegui emprestimo =——Estou aguardando uma resposta =——=Nao consegui o emprestimo 5125
A
=b
P
O

Houve uma queda entre empreendedores paraenses que
buscaram e mp r U s &€ gue @onseguiram acessar linha de
cr Od\V aroi naegativa de 55,4% para51,6%.

£
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4.15 Em qual(s) bancos) vocuU consegu
emprusti mo bancéri o?

Banpara I /2,5 %
Banco do Brasil |G 21,2%

Caixa Econdmica Federal | 13,3%
Bradesco | 13,3%
Banco da Amazénia | 10,6 %

Outros 1 8,0%

g‘v(’y\lr?%GVGl'IISV_LNEI_LSﬂS ' OLNVNO 0o -d3

'tau M 5,3%
02
Santander B 2,7% o
=
Sicred 10,9% i
g
00%  20,0%  40,0%  60,0% é‘g”
Banp @2,%%) foi o banco que mais concedeu e mp r U s tparano s~
0os micro e pequenos empreendedores paraenses Na s e g u U n G
aparecem Banco do Brasil (21,2%) e CaixaE c o n E ifiB,&8%). 3o
SEBRAE -
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5. Percepcao guanto a confianca
empresarial

Na aval idedr6,e dos micro e peguenos empreendedores
paraenses. as atuais ¢ o n di ({erass da economia paraense
pioraram ou pioraram muito. Quanto as atuais ¢ o n d i {eéars sla
sua empresa:. t a mb (bM6% dos empreendedores avaliam que
pioraram ou pioraram muito.

Emr e | aédekpectativa futura, o otimismo dos micro e pequenos

empreendedores paraenses aumentou:

A Nesta pesquisa, 60,2% se declaram otimistas ou muito otimistas
sobreosp r € x isemongeses relacionados &€ economia paraense;

A 74% se declaram otimistas ou muito otimistas sobreospr € x i m
sels meses relacionados € sua empresa.

Na a v a | idastéemmreendedores entrevistados, a economial e v ar
13 meses, em mu d ipargvoltar ao normal.

 S3YOQIANITUNT SON3 nbadaoaol@aogvogm%ascg _ , _
1207 W3 VS ImpSad va vONb REIUAANT ¥V -NV IINOO ! OLNVNO 0@ -d3Du3d
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5.domo voclU avazloinai ®€ edh g&i
economia PpParaense

100,0%

82,2%
0 76,6%
80,0% 678%

60,0%

40,0%

oo 2o
12,4%

0,0% M
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19321 Abril21

= Pjoraram ou Pioraram muito ==Nelhoraram ou Melhoraram muito =—=Nao se alteraram

Houve um recuo no percentual de micro e pequenos
empreendedores paraenses que avaliam que as atuais condi 0O
gerais da economia paraense pioraram ou pioraram muito. O Cn d |
diminuiu de 82,2% para 76,6%.

m
[

::gll

m

~ s3”oa3a NEIEIH{cR/\EI%NEIﬂOEIdEIOHOIV\IEICLEVCIJ;Q’I{%HS% ,
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5.2 Como vocilu aeaomadi deadm @
sua empresa?

100,0%

80,0%

60,0% M m

40,0%
24,0%
20,0% 13,2%
0,0%
22a26Fevereiro/21 16a22Marco?1 19a21Abril21

ﬁ%@gﬁgaadwa V-NV I4NOD ! OLNVNO Ou-d3fPad

-—Pioraram ou Pioraram muito ==Nlelhoraram ou Melhoraram muito =——=Ng3o se alteraram

Sobreascondi gemie de suap r e pempresa, esta pesquisa
[ a mb Wegistrou recuo no percentual de empreendedores que
avaliam que pioraram ou pioraram muito. O C n d idimiruiu de
64,4% para52,6%.

TZ202 W3 vsS InOS3Id va Vv
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C@Eld

5. @ual expa&ctpatriava s prexi m

meses com @cim@mioa Epar aens
5
o)
100,0% >
Z
—
80,0% b
64,4 % 60,2 % .
60,0% : 0 o
54,8 /O Z
40,0% >
23 8% 25,2 % -
20,0% 22,47 % m 14,6% -
1328 = :
0,0% 0
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 ‘ §°
—Pessimista ou Muito pessimista =—=0Otimista ou Muito otimista =——Deve permanecer a mesma situacao i ;%
Py
O

Quanto a expectativa para os p r € X | sg® meses da economia
paraense, houve um crescimento de micro e pequenos
empreendedores otimistas ou muito otimistas. O C n d auementou
de 54,8% para60,2%.

TZ202 W3 vsS InOS3Id va Vv

o
[

§||

m

~ S3YOAIANTIHANT SONINOId 3 OMDIN A




"9

S
C)éEI d

5.4 Qual suaexpectativapar a 0S pr e x|

meses CcO0m Ssuemprésa?o & "
5
O
100,0% c
Z
—
30,0% 74,0% o
60,0% 5
Z
40,0% >
22,2% 19,8% >
20,0% 15,6% B ¥16,4% e m
’ :
8,0% — o
0,0% ©
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 §°
—Pessimista ou Muito pessimista ===Otimista ou Muito otimista ==Deve permanecer a mesma situacao i ;%
BZ
=
Quanto a expectativa paraos p r € x isemonseses dasuapr épr i %3

empresa, houve t a mb wmcrescimento de micro e pequenos
empreendedores otimistas ou muito otimistas. O Cndi c
aumentou de 61,4% para74%.
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5. ®@uantos méesag .o@a@aha que
para a Ssituadio da economi

13

12

11
11 .\
o

22a26Fevereiro/21 16a22Marco?21 19a21Abril21

—Meses para recuperacao da economia (média)

‘E%Ggg%%%aadwa V-NV I4dNOD ! OLNVNO Owm™=a490d3d

—Meses para recuperacao da economia (mediana)

Naa v al idasdricm e pequenos empreendedores entrevistados, a
economia | e v 43 nfeses, em m( d ipara voltar ao normal. Houve
um crescimento emr e | aadeésquisarealizadaem mar .0 o
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6. Percepcao quanto as prmmpals;
necessidades

Os apoios que 0S micro e pequenos empreendedores paraenses
mais esperam no momento continuam sendo 0os mesmos: Linhas de
criddidgmno primeiro lugar (62,4%) e na sequinc
Capacitaé6i o/ sbmef ooguarfazéren® momento (30,4%) e
Consultoriasparas o b r e v ideruenqg e (@6,460).

Al U da falta de capital para sobreviver ao momento, micro e
pequenos empreendedores e s t desorientados e desejam esse
apoio/aconselhamento.

%Vx:ll%ﬂgilaggl%%%OHN SIVd IDN=Hdd S ! OLNVNO Ou=

T202 W3 VvsSInOS3Id V

@
[

§||

m

 S3YOAIANTIYNT SONINDId I 0¥



9

5
] ] m

6.1 Eu vou ler algumas alternativas de apoio ao seu g
m

negeciti o e peoao g ue€ vV OC U m@
L) u u O

V O dmnais necessita no momento atual ? .
>

z

_|

@)

70,0% .
62,4% »

K53.0%

60,0% 61.2%g .
Py

50,0% z
O

40,0% 36,2% N
30,4% -

30,0% 29,6% 25,4% o
z

20,0% 22,6% o 15,2% i
13,8% - | T
1 O,OO/O i gnrco
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21 | jZ>‘O

Sz

—Postergacao de contas a pagar —Servicos para digitalizar meu negocio i %U
—Consultorias para sobrevivéncia do negdécio —Capacitacao/Informacoes sobre o que fazer no momento i %
—Linhas de crédito =g

Houve ma n ut e emjpraticamente todas as demandas. Podemos
considerarasv ar i acongoensi significativas. Linhasdecr Gdi t
63% para 62,4%. Ca p a c i: Blac@ipara 30,4%, e Consultorias
25,2% para 25,4%.
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6.2 Agora avaliando alternativas de apoio para a
sustentabili dade do seu n
voanali S necessitaré Aos pr

70,0%

Q0.0% 55.6% B

50,0%

bo,2
40'0(%) 35,80/0 30 8(%)
30,0% m m 25,2 %
24,6% ZO,ZCVZ
20,00/0 20,4cy0 16,4‘%) m
10,0% 11,0% 11,2%

22a26Fevereiro/21 16a22Margo21 19a21Abril21
—Postergacao de contas a pagar —Servigos para digitalizar meu negdécio
— Consultorias para sobrevivéncia do negocio —Capacitacao/Informacoes sobre o que fazer no momento

- | inhas de crédito

%szll%ﬁﬁilagg%aﬂgﬁﬂN SIVd ION I1dd S ! OLNVNO ODCBEIOHEId

Tambhomve manut emd € wd ide demandas futuras. Linha
de cr 0dGH556% para57,6%). Capaci B2a6éipara 30,8%), e
Consultorias (24,6% para 25,2%).
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/. Percepcao quanto a gestao
publica da crise

De um modo geral, micro e pequenos empreendedores paraenses
estmascr Ctguanto 8 sa 6 e desseus Prefeitos, Governador e
Presidente.

A O Cn d ide empreendedores que avaliam as a 6 & éas Prefeito
como et i makoas caiude 46% para43,8%.

A O Cn d decempreendedores que avaliamas a 6 € dosGovernador
Helder Barbalhocomo € t i moalsas caiu de 42,6% para 38,4%.

A O Cn d decempreendedores que avaliam as a 0 € dosPresidente
Jair Bolsonaro como €t i noa $oas aumentou de 42,6% para
49,4%.

;gg‘ﬁ]g‘d%ﬁ% VO 1179dd O0el1sS3a9 ! OLNVNO Ow©-d30d3d

Quando se trata da a v a | ida Bebrae/PA, esta pesquisa levantou
NPS de 63,2% que o classifica na Zonade Qualidade.

TZ202 W3 VvsSIndOS3aId va
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/.1 Como vocu avalla as a
Prefeito da sua cidade para conter os efeitos do

v

coron&v~_Cr us

60,0%

50,6% B

29,8% M3 29]

0 22 8% 25.8%
20.0% 19 6%

40,0%

0,0%
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21

—Otimo ouBom —Regular —Ruim ou Péssimo

%Sg%%’;wléﬁﬁ VO 1179dd O0elsS3a9 ! OLNVNO OU'dEIC@:EId

o

Houve uma queda na a v a | ipasitivacdas a 0 e éomadas pelos
Prefeitos das cidades. O C n d decempreendedores que avaliam as
a 0 e eoPrefeito como € t 1 maloas recuou de 46% para43,8%.

5,66 5,00 1,00 10,00 2,66
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/.2 Como vocu avalila as a
Governador Helder Barbalhopara conter os efeitos
docoron&vC_Crus

60,0%

40,0%

o —— 8
-'; 25,0% |}

20,0% 25,4%

0,0%
22a26Fevereiro/21 16a22Marco21 19a21Abril21

—(0timo ou Bom =—Regular ==—=Ruim ou Péssimo

;ggv&g]gw?% VO 1179ddd O0ecls3a9 ! OLNVNO OD'dEI@:EId

T a mb thoove uma quedanaa v a | ipesiiivia das a 6 € mmadas
pelo Governador Helder Barbalho. O C n d decempreendedores que
avaliamas a 0 e d@ogsovernadorcomo € t i m@lmas caiu de 42,6%
para38,4%.

5,19 1,00 1,00 10,00 2,89
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/.3 Como vocu avalilia as a
Presidente Jair Bolsonaro para conter os efeitos do

v

coron&v~_Cr us

60,0%

40,0%

23 89
20.0% - m21,4%)

33,6%
025
-
0% g

%Sg%%wléﬁﬁ VO 1179dd O0elsS3a9 ! OLNVNO OU'dEIC@:EId

m
[

:gll

m

0,0%
22a26Fevereiro/21 16a22Marco2 1 19a21Abril21
—Otimo ou Bom —Regular =——Ruim ou Péssimo %ﬂg
P
e
- - T o m 9
Houve um crescimento naa v a | Ipesfivaaas a 0 e tomadas pelo =]
Presidente Jair Bolsonaro. O C n d decm@preendedores que avaliamas &<
a 0 €& dosPresidente como € t i noa Boas aumentou de 42,6% para ©&o
49,4% . :.
e
591 1,00 1,00 10,00 3,17 SIN
b
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/7.4 Falando sobre o0os serviooss=
a 10 para quanto vocu recomeh
signi fica RCOM CERTEZA N=sgO REC
signi frca RCOM CERTEZA RECOMEA\
5
Segundo o mut o NBS, o b 2 i | Frequéncia % -
Sebrae/PA possui entre micro 10 300 60.0 g
€ pequenos empreendedores Promotores o 6 124 .
atendidos: o
A 72,4% promotores; : S — K
A 18,4% neutros; 7 24 4,8 -
A 9,2% detratores. 6 15 30 0
5 26 5, o
Esses resultados revelam um Z5
C n d i WS de 63,2% que Detratores 4 0 O’O E%
classifica 0 Sebrae/PA na Zona 3 0 0.0 i

de Qualidade. 2 1 0,2

1 4 0,8

Total 500 100,0

T202 W3 VvsSInOS3Id Vv
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7.4 Fal ando sobre o0s servi ('jos§
a 10 para quanto vocu recomeh
signi fica RCOM CERTEZA N=sgO REC
signi frca RCOM CERTEZA RECOMEA\
>
100.0%
2.0% o
60,0%
40,0%
20,0% 16,6 % 21,498
7 4% 9.2%
0.0%
22a26Fevereiro/21 16a22Marco?2 1 19a21Abril21
—Promotores =—Neutros =[Detratores

Esta pesquisa registrou um aumento no C n d deceenpreendedores
promotores e detratores do Sebrae Essav ar i ed@nfexe oCnd i
NPS com uma v ar i a6 icmnificativa de 63,8% para 63,2%.
Segundoomi t oNP&, 0 Sebrae se mantem na Zonade Qualidade.
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8. Autoavaliacaalo MEI

Esta foi a primeira pesquisa na s Gr h ies t ejuei cordou com
perguntas destinadas apenas ao MEI. Os dados levantados foram:

[N Od Owm -V ITVAVOLNY

A 57,5% dos empreendedores declararam que e s t éno dia com
seu pagamento do DASN.

A Sobre a p o s s Qificeldade para emitir e pagar o seu DASN,
40,7% dos empreendedores declararam que sim, possuem
dificuldade para emitir e pagar o seu DASN. Os principais motivos
apontados paraessa dificuldade s i:0
A Dificuldades financeiras (45,6%), Dificuldade em acessar a

iInternet ou portal do empreendedor (30%) e Dependo de
outros paragerar e imprimir o DASN (27,8%).

A 8,6% dos empreendedores MEI declararam que possuem um
empregado de carteiraassinadanoseun e g é.ci 0

A E finalmente, quanto as principais dificuldades quetem non e g & ¢
como MEI: Acessar linhas de cr 0 d(84t8%) G ac i t addm o
maior peso.

— e —
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8. 1 VocluU esté em dira com
m

-V 1Y QN Y

( Decl aradéi o Anual do Si P
empreendimento, mesmo com a pandemia da
COVID-19?

[N Od Oa=m

Quando questionados
se e st éno dia com
seu pagamento do
DASN, 57,5% dos
empreendedores

declararam que sim,
gue e s t @madia.

T202 W3 VvSINOS3Id vd VANO N¢E€
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8. 2 VoclUuU tem di fir cul dade
DASN?

3N Od OD'VIWVAVQEOV

Sobre a possCvel
dificuldade para emitir

e pagar o seu DASN,

40,7% dos
empreendedores

declararam que sim,
possuem dificuldade

para emitir e pagar o

seu DASN.

T202 W3 VvSINOS3Id vd VANO N¢E€
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8.3 Quals dos motivos que Irel citar se destacam
em sua dificuldade para quitar DASN?

Dificuldades financeiras
para pagar

Tenho dificuldade em
acessar internet ou portal

Dependo de outros para
gerar e imprmir o DASN

Baixas vendas no negdcio

Dificuldade no
planejamento e controle

Qutros

0,0%

I 45.6%

I 30,0%
B 27.8%
B 6.7%

- 11,1%

Bs6%

20,0%  40,0%

60,0%

Os principais
motivos na
dificuldade para
quitar o DASNs i:0
Dificuldades
financeiras (45,6%),
Dificuldade em
acessar a internet ou
portal do
empreendedor

(30%) e Dependo de
outros para gerar e
imprimir o DASN
(27,8%).
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um empr eg

8,6% dos
empreendedores MEI
declararam que possuem
um empregado de
carteira assinada no seu
nhegecio

3N Od OD'VIWVAquﬂV
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8.5 Quailis as principaits d
seu negeci o como MEI ?

[N Od Ow -V ITVAVOTNAY

Linhas de crédito |GGG 34,8% Quanto as
principais
Aumentar vendas |GGG 21 3% dificuldades:
Acessar linhas de
Nenhuma dificuldade | 0.4 % cr adi B498%)
continua sendo a
Conquistar clientes | INNENEGE 16,7 % principal
dificuldade do
Gestdo financeira |G 14,9% Micro
Empreendedor
Gestdo do negécio | 10,0% Individual.

Outros T 7.2%

Negociagao com o
fornecedores . 5.9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

T202 W3 VvSINOS3Id vd VANO N¢E€
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9. Resultados segmentados por
porte da empresa

Esta pesquisa sugere que
guanto maior o porte da
empresa, mais estruturada ela
se apresenta, e portantoPPs ,.«
foram menos afetadas quando .‘)
se compara com a media de \,
todos os portes )
—

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININO3IS SOAVLINS3d '8

O inverso naturalmente
comprovouse,quanto menor o
porte da empresgMEl)mais
afetado o negocio foi quando
se compara com a medig,
portanto, mais risco corre.
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Como esté o faturamento mens a;l
atual ment e, em rel adoi o a y
momento?

-
=
o
C

EPP [RIKeEA 21,0%

21,9%

VS3ddNF VA 31H0d 40d SOAVININO3

WIS 50% 13,6%

0% 20% 40% 60% 30% 100%

B Aumentou B Permanece igual BDiminuiu B Suspendeu/Fechou suas atividades

O porte de MEI fol o que mais apresentou queda (66,5%), sendo
seguido de EPP e ME com 63,9% e 58,1% respectivamente. MEI
t a mb (fano porte com maior Cn d ide empreendedores que
fecharam/suspenderam suas atividades (14%)

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Em termos percentuais, guanto seu faturamento
aumentou na |l ti ma semana

Acima de 30% 3/5% 36,4 %

Entre 11% e 30%

VS3ddINT vd 3140d d0d SOGV.LNEIV\IE)E]Q}OGV_L"IDSEIH ‘8

Até 10% 25,0% 18,2%

00% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
mMEl mME mEPP

Quanto aos percentuais de crescimento de faturamento, a maior faixa
de aumento esté entre 11% e 30%. N e
mai or participadéio (55, 6%).

T202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Em termos percentuais, quanto seu faturamento
cail u na |l ti ma semana?
Acima de 50% 32.6% 34.4% 25.0% :
Entre 31% e 50% 36,2 % 30,0% 27.5% g

Até 30% 31,2%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
mMEl mME mEPP

VANO N €

wad

34, 4% do ME sofreu queda no fatur a
semana, sendo seqguido por 32,6% do MEI e 25% de EPP.

~ $3¥003ANIIHANT SONINOId 3 OHFW 3d SYANYIWA
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Voclu avalilia qgue seu fatur
mai S nas preximas semanas

EPP 39,1% 60,9%

ME 34,5% 65,5%

VS3ddINT vd 3140d d0d SOCIV_I_NEIV\IE)}I@OW_"IOSEIH ‘8

MEI 41,6% 58,4 %

0% 20% 40% 60% 80% 100%
HESim mNao

Aproximadamente 41,6% do MEI preveem queda de faturamento
nasp r € x isemargs, seguido de EPP (39,1%) e ME (34,5%).

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Em termos percentual s, Qqu
faturamento pode calr nas

Acima de 30% 21,7% 26,7% 16,3%

Entre 11% e 30%

VS3ddINT VA 3140d d0d SOAVLININO3S SO@."IF]SEIH ‘8

Ate 10%

0,0% 200% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
mMEl mME mEPP

Em se tratando de percentuai s de qu
semanas, a maior failxa de queda est
pat amar , EPP G4 o porte com mai or p t

D

~ SIWOAIANIIUANT SONTINDOTT QYOI IA SYANYINIA

gueda (48,8%).
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NS3d '8

Como voclusaladée ifaidaa nsceeui rnae:g
para sobrevivercarens&eCrce

EPP RIWKA

11,7% 27,6%

VS3ddINT vd 3140d d0d SOGV_LNEIV\IE)@S

\ISI 7 4% 23,2%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
m Muito preparada financeiramente m Medianamente preparada financeiramente
m Pouco preparada financeiramente ® Nenhum pouco preparada financeiramente

Quanto aa v a | idasd lo@inanceira da sua empresa, 21,6% do MEI se
auto avalianenhum pouco preparado financeiramente, seguido do ME com
21,4% e do EPP com 16,5%. Ao somarmos as 0 p O ep®lEco € nenhum
pouco preparado financeiramente, aproximadamente 69,5% do MEI
encontra-se nesse n Cwled a I financeira.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Vocu VENDE uti l1 zando red
Internet (por exemplo, Whatsapp, Facebook,
Instagram, etc.)?

EPP 712,2% 27,8%

ME 69,7 % 30,3%

VS3ddINT VA 3140d d0d SOAVLININO3S SOQ‘U_"IHSEIH ‘8

MEI 56,8 % 43,2 %
0% 20% 40% 60 % 30% 100%

HESm mNao

Emr e | aaddnda utilizando redes sociais, aplicativos ou internet, EPP U o
porte que mais utiliza, com 72,2% de respostas positivas, seguido por ME
com 69,7% eem | | t MHBAlocom 56,8%

T202 W3 VS InOS3ad vd VANO nN¢E€
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Quanto suas vendas online (internet) cresceram
percentual mente (%) em r e

Acima de 70% 22,2% 21 8%15.79

Entre 31% e 70% 17,6%18,8% 24.1%

Até 30% 59 4%

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININOFTSSOAVLINS3d '8

00% 30,0% 600% 90,0% 120,0% 150,0% 180,0%
mMElI mME mEPP

Quanto ao crescimento das vendas online (internet), afaixa que lideratat G
30%, sendo o porte MEI e EPP possuem a maior par t i c ©0p2809 i
seqguido pelo ME, com 59,4%.
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Voclu avalla que pode ter
nos preximos 3 meses em f
relacionadaaoc or on&v Cr u s

EPP 38,3% 61,7%

ME 24,1 % 75,9%

VS3ddINT vd 3140d d0d SOGV.LNEIV\IE)ESO@.‘IOSEIH ‘8

MEI 22,6% 77.4%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
BESim mNao

38,3% do EPP avalia que t ergége demitir f unci ondgsr i oS
pr é x i 3nmeses. 24,1% do ME e 22,6% do MEI t a mb 0 m
projetam essasmesmas a 0 € BOSpP I € X INTesES.
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Em termos percentuais, guanto da sua equipe de
funci onéri os pode ter qgue
prexi mos 3 meses?

Acima de 50% 26,8% 176% @ 22,7%

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININO3IS SOAVLINS3d '8

Entre 21% e 50%

Ate 20%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
mMEl mME mEPP

Em nCveis percentuais, aproxi madamen
de seu quadro funcional entre 21% e
meses. Esse mesmo entendi mento 0 seg
EPP. |

T¢202 W3 VS InOS3Ad vd VANO nN¢E€
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Neste ano voclU recebeu aI@
empresarial ou pessoal dos Governos Federal ou
Estadual?
EPP 37,0% 63,0% S
ME 41,3% 58,8% :
ME| 36,7 % 63,3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

HESim mNao

Empreendedores ME (41,3%) foram oS que mais declararam ter
recebido algum ¢ r G dou & 0 x @d Gowerno Federal ou Estadual,
sendo seqguidos por 37% do EPPe 36,7% do MEI.
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Desde o comeoo da <cri se,
emprusti mo bancéri os para

EPP 50,4 % 49,6 %

ME 40,6 % 59,4 %

VS3ddINF VA 31H0d 40d SOAVININO3IS SO%"IOSEIH ‘8

MEI 42,5% SYARL

0% 20% 40% 60 % 80% 100%
BESim mNao
Empreendedores EPP foram o0s que mais tentaram buscar

empr st bOdsdo EPP buscaram e mp r G s tdesaeoo
Cc 0 me daarise, seguido por 42,5% do MEI e 40,6% do ME.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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E 0 que aconteceu com o seu pedido de
empr uasti mo?

EPP 53,3% 3,3 % 43,3 %

ME 7,7% 32,3%

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININO3IS SOAVLINS3d '8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Consegui empréstimo W Estou aguardando uma resposta
m Nao consegui 0 empréstimo

Empreendedores MEI foram os que mais tiveram empr st i m
negados. 48,9% do MEI teve e mp r U s hegad@ seguido por
43,3% do EPPe 32,3% do ME.

T202 W3 VS INOsS3IdWva VANO N¢E€
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Como voclU avazlonali dxe edat gair
economia paraense?

VS3ddINF VA 31H0d 40d SOAVININO3IS SO%"IOSEIH ‘8

EPP 71,4% 24,4% 4,2%
ME 71,9% 23,8% 4.4%
ME] 82,8% 13,6% 3,6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Pioraram ou Pioraram muito m N3o se alteraram

B Melhoraram ou Melhoraram muito

Quanto asc o n d I @gees da economia paraense, 82,8% do MEI
declararam que pioraram ou pioraram muito. Esse mesmo
entendimento fol seguido para71,9% do ME e 71,4% do EPP.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Como voclU avazlonai &= edatsuga ir
empresa?

EPP

VS3ddINT VA 3140d d0d SOAVLININO3S SO%"IHSEI&I ‘8

MEI 58,4 % 31,7% 10,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Pioraram ou Pioraram muito m Nao se alteraram
m Melhoraram ou Melhoraram muito

Quantoasc ondi gemisede suap r € pempresa, 58,4% do MEI
declararam que pioraram ou pioraram muito. Esse mesmo
entendimento foi seguido para52,1% do EPPe 45% do ME.

T202 W3 VS INnOS3Id vad VANO nN¢E€
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Qual suaexpectatvapar a 0S pr exi mos
com r e leaocdomm pagaense?

EPP 16,0% 28,6% 55,5%

ME

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININO3IS SOAVLINS3d '8

VIS 13,1% 20,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Pessimista ou Muito pessimista m Deve permanecer a mesma situacao

B Otimista ou Muito otimista

Aproximadamente 66,5% do MEI se dizem otimistas ou muito
otimistas em r e | aé&edcanomia paraense paraos pr € X | Se® S
meses. Esse entendimento U corroborado por 55,5% do EPP e 55%
do ME.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Qual suaexpectatvapar a 0S pr exi mos
com r e |saateinprese®

Sl 5 9% 22,7%

VISl 5 6% 175% 76,9%

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININO3IS SOAVLINS3d '8

MEI KRR 19,9% 73,3%
0% 20% 40% 60% 80% 100% |
B Pessimista ou Muito pessimista m Deve permanecer a mesma situacao |

B Otimista ou Muito otimista

S3Y0A3ANTIHYdINT SONINOId 3 OHDIN 3A SYANVINAA

Quanto a expectativa paraos pr € x isei®meses comr el aébdi o
sua p r € pempresa, ME com 76,9% se mostra otimista ou muito
otimista, seguido do MEI com 73,3% e da EPPcom 71,4%.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Quantos meses o(a) Sr(a). acha que vai demorar
para a Situaodoio da econom

Nao sabe FRNEAI LY

Mais de 1 ano [EREZR N 20,2%

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININOFTSSOAVLINS3Y '8

1T ano

6 meses al ano 23.1%

Até 6 meses RIS AT

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
mMEl mME mEPP

MEI U o porte que avaliague a economia | e v me&nés tempo para
voltar ao normal: 76,9% do MEI avaliaque | e v a t Wm ano. Esse
mesmo entendimento 0 seguido por 74,5% do EPPe 73,7% do ME

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Como vociUu avali a asPreteitoe e s
da sua cidade para conter os efeitosdoc or on & v

Nota média:

EPP 5.3

Nota média;
5,66

VS3ddINT vd 3140d d0d SOCIV.LNEIV\IE)@DCIV_L'IOSEIH ‘8

ME| 44,8% 32,6% 22,6%  [edlias

0% 20% 40% 60 % 80% 100%

m Otimo ou Bom m®mRegular ®Ruim ou Péssimo

O ME com 46,3% foi quem mais bem avaliou as a 0 € ¢éomadas
pelo Prefeito de seu mu n i ¢ €eguido o MEI com 44,8% e EPP
com 38,7%.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Como vocu avali a as aooees
Governador Helder Barbalhopara conter os efeitos
docor on&vceCr us

Nota média:
EPP 31,9% 25,2% 42,9% rei——t

Nota média:
ME 30,6% 24.4% : 4,63

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININO3IS SOAVLINS3d '8

Nota média:
ME] f 28, 1% 24 4% 5,85

0% 20% 40% 60 % 80% 100%

B Otimo ou Bom ®Regular ®Ruim ou Péssimo

47,5% do MEI avaliague o Governador Helder Barbalho pratica uma
gestE®oa | t i meame conter os efeitos do cor onayv Cr
seqguido de 31,9% de EPPe 30,6% de MEI.

T20¢ N3 VSI%C)SEId va VANO nN¢€
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Como vocu avalil a a sPresidemate s
Jair Bolsonaro para conter os efeitos do
coron&8@veaCr us

VS3ddINT VA 314H0d d0d SOAVLININO3IS SOAVLINS3d '8

EPP 24, 4% 31,6% Loa ey

ME 15,6% 27,5% il

ME| 44,3 % 24,0% 31,7% e e
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Otimo ou Bom mRegular mRuim ou Péssimo

Quanto aa v a | ida Bréswlente Jair Bolsonaro, o ME com 56,9%
avaliou como sendo EB wal t i ma e s tdé crise pelo governo
federal para conter os efeitos do c o r o n asedlidaude 48,7% do
EPPe 44,3% do MEI.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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Fal ando sobre o0s servi 0o0s
de O a 10 para quanto Vo
SEBRAE?

EPP 22,7 % ERY N NPS50,5%

VS3HdNT VA 3140d J0d SOAVININOES)SOAVLINSIH '8

e SRR NPS70,7%

MIE] CICANREA NPS64,7%

0% 20% 40% 60% 30% 100%

B Promotores m Neutros B Detratores

Quanto ar e c o me n da S8EBBBAEPA, 78,8% do ME classificam-se
como promotores da at u a doi S&EBRAEPA (declararam notas 10 ou 9),
seqguido de 72,4% do MEI e 63,9% do EPP.

Sendo assim, o NPS do ME G de 70,7%, enquanto que o do MEI e do EPP
s i &,7% e 50,5%, respectivamente.

T¢202 W3 VS INnOS3ad vad VANO nN¢E€
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10. Resultados segmentados por
setor de atuacao

Nesta pesquisa nao foi possivel
identificar um setor mais
afetado que outros na maior
parte das dimensoes.

Cada setor perceber e sente 0s
efeitos das dificuldades
Impostas de forma diferente
como podese acompanhar em
detalhes nos slides seguintes.

%WDH%&‘%WW”E%G d013S d40d SOdVININOD93IS SsOodvliins3ad
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Como esteé o faturamento m
atual ment e, em rel adi o a
momento?

IndUstria EERRZ 20,0%

Servico (SRR IAY:

Comércio RSN VAIE/

Elﬂg(] dO013dS d0d SOAdVLINIWNO3IS SOG\G"I(YDEI&I

Neste levantamento, o setor do ¢ o md r @presentou o maior
percentual de queda no faturamento (67,2%) seguido pelo setor de
ser v conds$,1% e osetordai ndl £dmr58,8%. O setor de
s er v (16,65 apresentou o maior percentual de empresas que
fecharam ou suspenderam suas atividades.

0% 20% 40% 60 % 80% 100% FE
m Aumentou m Permanece igual m Diminuiu m Suspendeu/Fechou suas atividades §

~ $3YOA3IANIIYANT SONINOAJ I O

T¢20¢2 W3 VvsS InOsS3d
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Em termos percentuais, guanto seu faturamento
aumentou na |l ti ma semana

Acima de 30%

Entre 11% e 30%

Até 10% 21,4% 16,7% 14,3%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0% 120,0%

B Comércio ™ Servico MIndustria

AN IAPRINVNE Y wo13s Hod soaviNaIWwo3s soawyyins3y 6
va n

Entre as poucas empresas que cresceram, 50% do setordes er vi O
apresentou um crescimento acima de 30%, seguido peloc o mirec i o
| ndl somr3b, @0

T¢20¢2 W3 VvsS InOsS3d
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Em termos percentuais, guanto seu faturamento
cal u na |l ti ma semana?

Acima de 50% 28,2% 37,0%
Entre 31% e 50% 32,9% 24.1% 36,7%

Até 30% 38,9% 38,9% 31,1%

EI_%CI d013S d40d SOdVININOD93IS SsOodvliins3ad

0,0% 2000% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

N
N

B Comércio M Servico MIndustria %”;o

B2

22

37% do setor de s e r vapraésentou queda em seu faturamento acima de %cg

50%, seguido pelo setor dei n d 1 sdmr32,2% e o setor de c o md rcom o
28.,2% ‘
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Voclu avalilia qgue seu fatur
mai S nas preximas semanas

Industria 38,7% 61,3%
Servico 43,4% 56,6 %
Comércio 35,8 % 64,2 %

0% 20% 40% 60% 80% 100%
HBSim ENao

Na a v a | idastemmreendedores entrevistados, o faturamento de
ser vi43@%) s e rméais afetado nas p r € x | sem@asas, seguido
dai nd | €8, 74)@ac o mu r(35,8%).

N 3 IN
%D %g&ﬂowo?éﬂ d013S d0d SOAVLINITIWNS3S SOGV@W@HH
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Em termos percentual s, (
faturamento pode calr na

Acima de 30% NEReEZ 39,3%

Entre 11% e 30%

Ate 10% 21,4% 34,6%

EI_%CI d4013S d40d SOAdVINIWNO3AS SOCIV.L"I(@EIH

00% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

N
N

m Comeércio M Servico M Industria j%:ﬁ
=
Quando se trata de p r e v desquenla de faturamento, 39,3% do setor %cg

de s e r vavalisouma queda acima de 30%, seguido dai nd T «dmr i a
19,2% edoc o mu rcam 14,3%.
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Como vocuUusalNdcé | faidaa nsceeui rnaev
para sobrevivercarené&eCrceas
5

w

w

IndUstria =
-

—

>

O

o

w

Servico .
o

py)

w

!

Comeércio 5
)

7t

£

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 9>

O

B Muito preparada financeiramente B Medianamente preparada financeiramente %’>

m Pouco preparada financeiramente m Nenhum pouco preparada financeiramente %CE

Quanto a av al i dadsiaol dieanceira, 28,9% das empresas
pertencentes ao setor de s e r v se tconsideram nenhum pouco
preparadas financeiramente, seguidas do ¢ o mQ0 r corh 47,9% e
i ndl somrlé,%%.
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Vocu VENDE uti l1 zando red
Internet (por exemplo, Whatsapp, facebook,
Instagram, etc.)?

IndUstria 62.7% 37.3%
Servico 53,9% 46,1 %
Comeércio 69,8% 30,2%

0% 20% 40% 60 % 80 % 100%

mSim mNao

VDY o
D;,%g WQ d d401L3S d40d SOAdVINIWNO3S SOCIV_I_"Ir'mEIH

Emr e | aatvénda utilizando redes sociais, aplicativos ou internet, o setor
do c o mi r(c o gue mais vende utilizando esses meios com 69,8%,
seguido pelai nd | &2, 74)as er v(538%).
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Quanto suas vendas online (internet) cresceram
percentual mente (%) em r e

Acima de 70%  (IReEAMENEA Vs

Fntre 31% e 70%  EKNEARNA 2516 e/

Ate 30% 63,5% 63,4 % 58,4 %

0,0% 30,0% 60,0% 90,0% 120,0% 150,0% 180,0%

m Comércio M Servico M Industria

Quanto ao crescimento das vendas online (internet), 63,5% do setor do
c 0 mu r apresentou um crescimento de at 80%, seguido por ser v i
63,4%)ei nd | $8,4%).a
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Voclu avalla que pode ter
NosS preximos 3 mMeses em

relacionadaaoc or on&v Cr u s

—

 S3YOAIANIIYANT SONINDA é’ba%w 3G SNy
Tedz NI ve 1G] B WQ @ ¥O0L3S ¥Od SOAVINIWOIS SOACTINDI

Industria 26,1% 73,9%
Servico 34,2% 65,8%
Comeércio 24 5% 75,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

mESm mNao

34,2% dos empreendedores pertencentes ao setor de ser vi 00
avallamque t erquedemitir f unci omgEpP N & % i 3NMESES,
seguidos de setordai nd | somr26,1® ec o mu rcom 24,5%.

m
[

:gll

m




Em termos percentuais, guanto da sua equipe de
funci onéri os pode ter qgue
prexi mos 3 meses?

Acima de 50% 17,6% 231%  25.0%

Entre 21% e 50% 35.3%

Até 20% 38 5%

00% 20,0% 40,0% ©60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

B Comércio MmServico MIndUstria

Quando se trata do percentual da e
demitida, 38,9% do setor da indlst
21% e 50% da sua equi pe nos prexim
servioos com 38,5% e do comidrci o ¢c

.o -~o

~ s3¥0a3a
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Neste ano voclU recebeu
empresarial ou pessoal dos Governos Federal ou
Estadual?

IndUstria 41,9% 58,1 %
Servico 30,0% 70,0%
Comércio 371% 62,9%

0% 20% 40% 60 % 80 % 100%

mSim mNao

Empreendedores de s e r v(T0% pforam os que mais alegaram ter
recebido algum c¢ r 0 dou auxilio do GovernoNFederaI ou Estadual,
sendo seqguidos porCo ma r (82|19%)el nd | $8,1%) a

a l
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Desde o comeoo da <cri se,
emprusti mo bancéri os para

IndUstria 44 4% b5,6%
Servico 43,3% 56,7 %
Comercio 44 1% 55,6 %

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mSim mNao

VDY o
D\;%g WQ d d013d3S d0d SOAdAVLININOD3IS SOGVJ."I('(EI&I

Empreendedores da i n d 1 doramios que mais tentaram buscar
empr Gst 44m%sda i nd 1 sbuscouae mpr (s tddsdaoo
C 0 me daarise, seguido por 44,1% do setor doc o0 mU rec8,3%
deservi 0o
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E 0 que aconteceu com o seu pedido de
empr uasti mo?

Industria 1,0% 42,3%
Servico 41,0% 2,6% 56,4 %
Comércio 54,5% 6,9% 38,6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Consegui empréstimo B Estou aguardando uma resposta

m Nao consegui o empréstimo

Empreendedores do setor de s e r v fofam S que mais tiveram
e mpr Os mneganoss56,4% dosetordes er vitee@snpr Gstim
negado, seguido por 42,3% do setor da i n d 1 set38,6% do
comdrci o

SEBRAE
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Como voclU avazlonali dxe edat gair
economia paraense?

IndUstria 20,0% 3.8%

Servico 73,3% 22,2% 4,4%

Comeércio 78,2% 18,3% 3,5%
0% 20% 40% 60 % 80% 100%
B Pioraram ou Pioraram muito B Nao se alteraram

m Velhoraram ou Melhoraram muito

H%WDH%&I(}OWW“%%G dO01L3dS d0d SOAdV.ININSD93IS SOdAdAV.Ll

Para 78,2% do setordec o mlUrasc¢c @on d i @gemis da economia
paraense pioraram ou pioraram muito, seguidodail n d | ¢/6,3%) &
ser v(i33%).

T¢20¢2 W3 VvsS InOsS3d
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Como voclU avazlonai & e edatsuga ir
empresa?

Inddstria

Servico 32,2% 12,2%

Comércio 52.8% 33,6% 13,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Pioraram ou Pioraram muito B Nao se alteraram

m Melhoraram ou Melhoraram muito

%Woa-cvlvg&ﬂowwnaago 4O013S d0d SOAVINIWDIS SOAV L

Quantoasc o n d i germis da sua empresa, para55,6% do setor de
serviaoendi @pier&an ou pioraram muito, seguido do
comur®G2B8%)ei ndl $61,9%) a
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Qual suaexpectatvapar a 0S pr exi mos
com r e l|leaocdomm pagaense?

IndUstria EEEISHOES 28,8% 56,3 %

Servico 16,7 % 26,7%

Comércio ENIEZ 21,8% 64,2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Pessimista ou Muito pessimista B Deve permanecer a mesma situacao

m Otimista ou Muito otimista

Quanto a expectativa para os pr € x | se® meses da economia
paraense, o setor de ¢ o md r (c © mais otimista (64,2%). Esse
pensamento O seguido pelo setor de s er v iG6, s ei ndl st r |
(56,3%).
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Qual suaexpectatvapar a 0S pr exi mos
Ccom r e |saatempresa?

Industria [(RERL 24,4 %

SEINVIeM 5 6% 22,2% 712,2%

Comeércio BEWASISWAL 78,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Pessimista ou Muito pessimista W Deve permanecer a mesma situacao

m Otimista ou Muito otimista

Quanto a expectativa paraosp r € X iseonseses desuaspr epr i a
empresas, 0 setor de ¢ o mu r (c o mais otimista (78,6%). Esse
pensamento (I seguido pelo setor de ser vi78,26) ei ndl st r |
(68,8%).
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Quantos meses o(a) Sr(a). acha que vai demorar
para a Situaodoio da econom

N&o sabe  [JeNeRLEA N7

Mais de 1 ano 2% 13.3% 15,6%

EI_%CI d013S d40d SOAdVINIWNOD93IS SsodvT ins3ad

1 ano
6 mesesal ano 30,6% 25.6% 21.9%
=
Até 6 meses r%g

o}

-

0,0% 200% 400% 600% 80,0% 1000%

mComércio mServico mIndustria

Ser vilodsetor que avaliague a economia |l e v enenés tempo
paravoltar ao normal: 80% dosetordeSer v avdlaguel evar @
um ano. Esse mesmo entendimento U seguido por 75,7% da
| ndT €738 a@oComar.ci o

T¢20¢2 W3 VvsS InOsS3d
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Como vociUu avali a asPreteitoe e s
da sua cidade para conter os efeitosdoc or on & v

IndUstria 40,0% 34,4% 25,6% g'%tg media:
Servigo 21 1% 26.7% Nota média:
5,52
Comércio 30.6% 25 8% Nota média:
5,67
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Otimo ou Bom m®Regular ®Ruim ou Péssimo

Hﬁm%wwnagﬂ d4013S d40d SOAdVINIWNO3AS SOCI\CD'THSEIH

o,

Quanto a av al idasda e ¢omadas pelos Prefeitos de suas
cidades, 52,2% dos empreendedores do setor de s e r v avaliaram
como €t I noa boas, sequido de 43,7% de ¢ 0 mi recd0% da
indlstria
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Como vocu avali a as aooees
Governador Helder Barbalhopara conter os efeitos
docor on&vceCr us

IndUstria : 31.3% , Nota média:
5,65

LRIV wo13s wod soavinawo3as soaviinsad
v'a n

SEBRAE

Servigo / 21 1% 31.1% Nota média:
5,22
Comércio 36.7% 23.6% | Nota média:
4,97
0% 20%  40%  60%  80%  100%
m Otimo ou Bom mRegular ®mRuim ou Péssimo
s
Ke!
Quanto a av al idashd e ¢omadas pelo Governador Helder ig?ﬁ
Barbalho, o setor de s er v i(47,8%) fez a melhor aval i ad i @o,
classificando como boasou et i mass0 € segyidodac o mldreci o %E
| nd | somr36, & e 36,3%, respectivamente. m >
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Como vocu avalil a a sPresidemate s
Jair Bolsonaro para conter os efeitos do
coron&aveCr us

Nota média:

’ | 0] 0]
IndUstria 21,9% 30,0% 6.00

Nota média;

Servico 20,0% 25,6% 5.86

Nota média:
5,89

Comércio 22,3% 30,1%

0% 20% 40% 60 % 80% 100%

B Otimo ou Bom ®Regular ®Ruim ou Péssimo

Da%gﬁﬂowwnagﬂ d013S d40d SOdVININOD93IS SsOodvliins3ad

Quanto a aval id® aoe dmnadas pelo Presidente Jair
Bolsonaro, o setor de s e r v i(58,4s) classificou como boas ou
&t i msegujdo de i ndT setad mlr como48,1% e 47,6%
respectivamente.
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Fal ando sobre o0s servi 0o0s
de O a 10 para quanto Vo
SEBRAE?

IndUstria , 16,3% 9.4 % B\ SR 370
Servico : WA SRR NPS: 64,4%

Comércio : 20,1% SV NPS: 60,7%

0% 20% A0% 60 % 80% 100%
B Promotores ™M Neutros ™ Detratores

IN 3C &ﬂo V\EI%
%D% WD d 4013S d¥0d SOAVINIWOD3IS soADHINsSId

E OH (N 3 SYQNYINAC

Quanto a r e c 0o me n da SEBRAEPA, 74,4% do setor de i nd 1 st
classificam-se como promotores da at u a dd SEBRAEPA (declararam
notas 10 ou 9), sequidos pelos e r vcond 43,3% edac o mU rcam 70,3%.

Finalmente, o maior NPS G da | nd 1 s(@5%), aeguido pelo Ser v & o
Co mu rcom &,4% e 60,7%, respectivamente.
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Vocl esté em dia com seu padg
( Decl aradi o Anual do SiI mpl es
empreendimento, mesmo com a pandemia da COVID-197

Q

IndUstria 42 9% 57,1%
Servigo 51,9% 48,1 %
Comércio 35,9% 64,1 %

0% 20% 40% 60% 380% 100%

mN3o BSim

H%WDH%&I(}OWW“%%G dO01L3dS d0d SOAdV.ININSD3IS SOdAVvLI1n

64,1% dos empreendedores MEI do setor de comir ci o
e st eénodia com o pagamento de seu DASN, seguidos
por57,1% dai nd | e48rl1% dosetordes er v.i 6 0s

T¢20¢2 W3 VvsS InOsS3d
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Voclu tem dificul da
( Decl arad6éi o Anual
empreendimento?

para emi
SI mpl es

de
do
IndUstria 58,3% 41,7 %
Servico 51,9% 48,1 %
Comeércio 62,8% 37.2%

0% 20% 40% 60 % 30% 100%

B N3o BSim

%WDH%&I(}OWW“%%G d013dS d40d SOAdV.INIANS93IS sOodv.iingdd

48,1 % dos empreendedores MEI do setor de s er v bvéliers
ter dificuldade para emitir e pagar o DASN, seqguidos por 41,7%
dai nd1 e87r”2%docomirci o
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S Ul um empregado
-

IndUstria 86,9% 13,1%
Servigo 100,0%
Comércio 92,3% 7,7%

10% 40% 70% 100%

B N3o BSim

100% dos empreendedores MEI do setor de servi 6o
entrevistados nesta pesquisan i @ossuem um empregado de
carteiraassinadaemseune g é.ci o

sk
D&g Ny@ d d013d3S d0d SOAdAVLININOD3IS SOGVJ_—I(‘QEIH
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11. Resultados segmentados por
regional

As ¢ 0 n c | usegenensadas por regionais n i @ i oonsistentes a

ponto de quaisquer uma das regionais sempre se apresentar melhor

que a ml d doaestado ou sempre se apresentar abaixoda m( d doa
estado.

TVNOIO3IH HOd SOAVLININDOES SOAVLINS3d 0T

Diante disso, a partir de cada uma das perguntas da pesquisa, S i 0
apresentados coment és pes Gfcadaoma dasdi mens ee
Investigadas. Asa n & | podeensser vistas nos slides seguintes.
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Como esté o faturamento mens ail

atual mente, em relaodoi o a um ngl
momento? 2
| Ol 5.7% 14.3% AS regionais %
| com mais altos 3
I Z . Py
Tocantins  [EEIIEEEE Cn d ide qusda s
de faturamento o
Metropolitano  CRELRPANEE si:o Tapaj és
| | (77,4%) e Capim
Baixo Amazonas  [ZAERNINES (75,8%). E as

com menores
Cndi cesi:o

Maraj6 ENEEEELZ

Carajas |l 17.6% 17,6% 55,9% 8,8% Tocantins
(56,8%) e
CIVEIna-Il 10.5% 13.2% Car aj & s |

(55,9%).

Tapajos EVAEPEEA

Caet (7,1%)

Al VIl 125% 12,2% _
foi a regional

S3IYOA3IANIIYANT SONINOId I OMDIN 3d SYANVINIA
Iz0z W3 VS INOS3Id vd VANO 0E

B Aumentou B Permanece igual mDiminuiu B Suspendeu/Fechou suas atividades

CICEAM /7%  250% 8% com maior
Cndi ce de

OFTe]laalll 6.1% 15.2% 04 negéci os |

| fechados. |
Araguaia PHFZ 34,2% i
0% 20% 40% 60% 80% 100% SEB_=RAE



Em termos percentuais, guanto seu faturamento
aumentou na |l ti1 ma semana

Tapaj6s 100,0%
Guama 100,0%

Carajas | 25,0% 75,0%

TVNOIO3Y d0d SOCIV_I.NEIV\IOEIS@JCIV_L'IOSEIH 0T

Araguaia 100,0%

Capim 100,0%

Metropolitano 33,3% 66,/ %

Caeté 50,0% 50,0%

 S3YOA3ANIIYANT SONINOId I OMDIN 3d SYANVINIA

Xingu 25,0%

&

O

Z

O

>

Tocantins 20,0% 40,0% 40,0% 59
Baixo Amazonas 40,0% 20,0% 40,0% E
Qo

I c

Carajas |l 60,0% 40,0% 5-
m >

Marajo 66,7 % 33,3 % Im
m<

0% 20% 40% 60% 80% 100% =

mA 10% ®11% a30% mAcima de 30% SEBRAE




Em termos percentuais, guanto seu faturamento
cal u na |l ti ma semana?

Caeté 38,1% 14,3% 47,69 NS regionais em
destaque com

TVNOIO3IH HOd SOAVLININDOES SOAVLINS3d 0T

Metropolitano 25,5% 29,4% 45,1%
guedas de
Carajés | 44,4% 22,2% REEA  faturamento
acima de 50%
Guama foram Caet i
(47,6% dos
Marajo 30,0% 40,0% A empreendedores)
Tocantins 35,0% 35,0% 30,0% e  Metropoliianp
i
; : M (45,1% dos
Xingu 31.8% 40,9% skEAm €mpreendedores)

Baixo Amazonas

Capim

Tapajos

Araguaia

Carajas |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mAte 30% mM31% ab0% mAcima de b0%

m
[

:gll

m
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Voclu avalilia qgue seu fatur
mai S nas Ppreéexi mas semanas

TVNOISEY H0d SOCIV_I_NEIV\IE)EIS@)CIwIﬂSEIH 0T

Capim 50,0% 50,0% N\,
Para as regionals
Guama 54 3% 45 7% Capim (50%) e
Guamé (45,
Carajas | 55,1% 44,9% faturamento pode
cair ainda mais
¢ 5 X i
Tapajos 55,2% 44,8 % nas pré&xi ma
Araguaia 56.8% 43 2% Semanas.
Tocantins 58,1 % 41,9% A regional
Il, com 19,4%, e
Marajé H8,6% 41,4% apresentou %Co
, empreendedores 52
Caeté 58,6 % 41,4% »wo
com menor o>
Xingu 60,0% 40,0% previsio d
de faturamento. °
Baixo Amazonas 61,4% 38,6 % R o
Qo
3rn (=
Metropolitano 74,3 % 25,7% §;
@ >
Carajas |l 80,6 % 19,4 % r%g
z
0% 20% 40% 60% 80% 100% \ | M o
mNio mSim SEBRAE -
%)



Em termos percentual s, Qqu
faturamento pode calr nas

Carajas |l 33,3% 66,7 %
Xingu 33,3 % 66,7 %
Marajo 25,0% 33,3%

IVNOIO3H HOd SOAVLININO3S SOCIwIﬂSEItI 0T

Metropolitano 25,0% 43,8% 31,3%

Baixo Amazonas

Araguaia

) 1O W
Guama 26,7 % g o
Zo
> gz
Carajas | 30,0% ASHOR 0o
m”
. 2o
Tocantins 46,2 % 38,5% 15,4 % Q>
EE
. o
Capim 53,3% 33,3% 13,3% ig %
7S
Caeté 44,4 % 44,4 % 11,1 % R0
2~
Tapajos 33,3% 55,6 % 11,1% Rz

=
on
0% 20% 40% 60% 80% 100% = S 5
, . SEBRAE -

mAte 10% ®mEntre 11% e 30% mAcima de 30% — 87
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Como voclUsalae¢ ifaidaoa nsceeui rnae:g

para sobrevivercaresf&eCrce

Tapajos
Capim

Caeté

Guama
Metropolitano
Tocantins
Carajas |
Carajas |l
Xingu

Baixo Amazonas

S3Y0A3ANTIHYdINT SONINOId 3 OHDIN 3A SYANVINAA

Maraj6

Araguaia  [BB%ITTIII87,8% T 405%  81%

0% 20% 40% 60 % 80% 100%

B Muito preparada financeiramente B Medianamente preparada financeiramente
m Pouco preparada financeiramente = Nenhum pouco preparada financeiramente
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Vocu VENDE uti l1 zando red
Internet (por exemplo, Whatsapp, facebook,
Instagram, etc.)?

%Od SOAVLN3INO3S SOCImIﬂSEItI 0T

Caets [NNAER 82,8% As regionais do
Caetd (82, % 9
VRS 20.7% 79,3% Maraje (79,
| Baixo Amazonas >
- Baixo Amazonas 22,7 % /73% (77,3%)s i o as
| gue mais utilizam
Xingu 23,3% 76,7 % \,
redes sociais,
Carajas | 29,0% 71,0% aplicativos ou
internet para
Guama 31,4% 68,6 % vender.
. 323% . 6727%

Tocantins 32,3% 677 % Tapaj &s (
Car aj éssi(ob
as regionais que
Araguaia 40,5% 59,5% menos utilizam

esses meios.

Metropolitano 40,5% 59,5%

 S3YOAIANIFHANT SONINDIAd 3 OHOIN BE SYFNVINIA
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Capim

Carajas | 51,0% 49,0% |

Tapajos 51,7% 48,3 %
0% 20% 40% 60% 80% 100% SEB==RAE i

B N3o BSim



Quanto suas vendas online (internet) cresceram
percentual mente (%) em r e

%NOIE)EIH d0d SOAVLININOISSOAVLINS3Y 0T

Capim 23,5% 29,4 % Uma parte das
| empresas da
- (o) (o) .
Marajo 13,0% 26,1% reglonal de
I 0
Baixo Amazonas 52,9% 23,5% 23,5% Caplm (4_7’];/0) G
Mar aj é ( 26,
Tapajos 64,3% 14,3%  21,4% apresentaram
um crescimento
Guama 70,8% 8,3% 20,8% acima de 70%
card B S nas vendas pela
: -
arajas L s S internet em
Tocantins 57.1% 238%  19,0% rel aoio agg
de 2019. 2 .
)
Metropolitano 22,7%  18,2% 5o
19 >
| m
Xingu 56,5 % 26.1% 174% 53
LF
Caeté 20,8%  16,0% om
S5
- U
Carajas I 63,6 % 227% _13,6% 5.
m >
Araguaia 68,2 % 27.3%  4,5% Im
m=
=
0% 20% 40% 60% 80% 100% \ | 7o
mAW30% m31% a70% mAcima de 70% SEBRAE 3~
— A2



Vocu avallia que po
nNos preximos 3 mes

relacionadaaoc or on &v Cr u s

Guam
Caeté
Marajo
Carajés |
Araguaia
Tocantins
Xingu
Carajas |l
Capim
Baixo Amazonas 20,5% 79,5%
Metropolitano |EREEZ 85,1 %
Tapajos HIRERL 89,7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

BSim mNao

de t er
es em f
As regionais com

mais empresas que
avaliam que t er i
gue demitir s i:0
Guam@29%) e
C a e (3id,9%)

"IVN8€)EIH d0d SOCIV_LNEIV\IE)EIEOCIEIOSEIH 0T

Por outro lado, as

regionais com
menos  empresas @g
que avaliam que 2o
t er iqwe demitir 525?
s .;U
si:o Tapajze
(10,3%) e %
Metropolitano e
(14,9%) P
'mC
e
Qv
m >
<
|
I Z
g
= S 5
SEBRAE 3~
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Em termos percentuais, guanto da sua equipe de
funci onéri os pode ter qgue
prexi mos 3 meses?

TVNOIO3IH HOd SOAVLININDOES SOAVLINS3d 0T

Xingu A regional
Metropolitano  HIOKOR/ TRCIONORZ Metropol_ltano
’ ' (60%) foi a que
Tapajos 33,3% 3,3% 33,3% apresentou 0s
mais altos
Taganting percentuais do
Guam quadro de
colaboradores
Carajés | gue podem ser

demitidos nos

Ve LNAEL

m
[

:gll

m

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mAte 20% mEntre 21% e b0% ®WAcima de b0%

Co
| (o) 0, v . \

O
Baixo Amazonas 44 4% 33,3% 22.2% MESEes. §>
G >
Marajo ir?ﬂv
g M
3o
Araguaia 8,3% 16,7% @E
Bo
Carajas | >
L
m=
Caeté 50,0% 40,0% 10,0% S
23
o
A
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Neste ano vocuUuU recebeu al
empresarial ou pessoal dos Governos Federal ou

b
m
v
Estadual? °
=
>
Guama 50,0% 50,0% 3
As regionals o
Tocantins Gu a mé 50%),
\ - n
Baixo Amazonas rocamuns 77 | <
| (48,6%) e Baixo
Araguaia Amazonas (46%) -
>
foram as que ©
i : -
Xingu 2637 e mais declararam =
- o
Metropolitano 62,5% 3/5% ter recAebld_o 5
algum c r O dou t|®E
Capim 63,6 % 36,4 % auxClio 2P
: 2
Tapajos 64,5 % 35,5% empresarial - do g3
| — = Governo Federal =%
Caeté 68,6% 31,4% ou Estadual el
g
Marajo 63,3% 31,3%

Carajas | 69,2 % 30,8%

~ S3”YOAIANTIUANT SONINDId

Carajas |l 79.4% 20,6 %

TZ202Z W3 vsIndsS

0% 20% 40% 60% 80%  100% SEBRAE
mNao mSim —




Desde o comedo da <cri se,
emprusti mos bancéri os par

9§OCI<IOSEIH 0T

Empreendedores
do Tocantins
(56,8%) e Mar a |
(56,3%) foram os
gue mais
tentaram buscar
empr udsti mos

TVNOI93H HOd SOAVLIN3INOS

Tapaij(ié&4s) e
Car a |l é(80,6)
S | @s regionais
onde 0S
empreendedores

menos buscaram
empr uastim
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