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1. Apresentacao da pesqguisa

VSINOS3d VA OVOVINISIHAY 'L

Os impactos socioecondmicos sobre 0s micro € pequenos negocios
ainda €& incerto. Contudo, pela forma como o virus se alastra e pela
experiéncla de outros paises, as previsdoes negativas exigem acoes
rapidas, lastreadas por informacdes, que possam embasar planos
contingencials capitaneados por associacoes, entidades de classe e
goVvEernos.

Esta pesquisa objetivou levantar as necessidades prementes de
Micro e Pequenos Empreendedores Paraenses quanto aos aspectos :
relacionados a sobrevivéncia, bem como a sustentabilidade de seus
negocIos. i
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2. Método da pesquisa

VSINOS3d VA OVOVINISIHAY 'L

O universo desta pesquisa € composto pelos 28.224 micro €
pequenos empreendedores atendidos pela SEBRAE/PA ao longo do
ano de 2019.

A amostra é composta de 600 entrevistas coletadas entre os dias 25
e 31 de marco através de ligacdes telefbnicas com empreendedores
distribuidos proporcionalmente aos segmentos, portes e localidades
geograficas.

Para coletar as 600 entrevistas foram realizadas 3.036 ligacoes como
pode-se acompanhar na tabela abaixo.

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA

Intervalo de confianca da pesquisa: 95%. Margem de erro: 4%.

Pesquisa realizada 600 %
Nao quis participar 317 4,6 i
Telefone em caixa postal, invalido ou programado para nao receber chamadas 1.201 176 i
Né&o localizado 298 4,4 |
Telefone s6 chama, nao atende 620 9,1 %
Sem numero de telefone 3.794 55,8 }

Total 6.830 100,0 SEBRAE



3. Perfil dos empreendedores
entrevistados

SOAVLSIAFHINT S3HOAIANITIHdING SOd Tidd3d ¢

2% dos empreendedores entrevistados sao homens. 48%
mulheres. 66,3% declararam idade entre 26 e b5 anos.

N&o informou [ 13,3%
Acima de 55 anos _ 12,2%
46a55anos [N 17,5%
36 a 45 anos _ 26,5%
26a35anos [ 22,3%
Até 25 anos [ 8.2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% ® Masculino = Feminino |
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3. Perfil dos empreendedores
entrevistados

SOAVLSIAFHINT S3HOAIANITIHdING SOd Tidd3d ¢

b3,8%, ou aproximadamente a metade, dos empreendedores
entrevistados possuem o0 ensino medio completo ou menos de
escolaridade.

N&o informou | 1,5%

Superior Completo [N 37,0%

Superior Incompleto [l 7,8%

Médio Completo [N 38,7%

Médio Incompleto [l 4,7% |

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA

Fundamental Completo [l 5.7%

Fundamental Incompleto [l 4,7%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%




3. Pertil dos empreendedores
entrevistados

SOAVLSIAFHINT S3HOAIANITIHdING SOd Tidd3d ¢

Sobre os empreendedores entrevistados: 44% sao MEls e 44,7%
desenvolvem atividades no comércio.

Micro Empreendedor Individual — MEI Comércio 268 44,7
(até R$60.000/ano) 264 44,0 !
Microempresa — ME 187 31 9 Servicos 133 22,2
(até R$360.000/ ano) ' .

Industria 199 33,2
Empresa de Pequeno Porte — EPP
(entre R$360.000,01 até 149 24,8 Total 600 100,0
R$3.600.000/ano)
Total 600 100,0
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3. Pertil dos empreendedores
entrevistados

Distribuicdo dos entrevistados | LG L

SOAVLSIAFHINT S3HOAIANITIHdING SOd Tidd3d ¢

por regional do SEBRAE/PA. ARAGUAIA 38 6,3%
B. AMAZONAS 59 9,8%
CAETE 36 6,0%
CAPIM 43 7.2%
CARAJAS | 67 11,2%

CARAJAS I 53 8,8% g

, =z

GUAMA 52 8,7% =

, B

MARAJO 28 4,7% P

N,

METROPOLITANO 122 20,3% =z

TAPAJOS 36 6,0% | %

TOCANTINS 37 6,2% 5

p m

XINGU 29 4,8% e

=

Total 600 100,0% Q2
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4. Percepcao quanto a
sustentabilidade do negocio

91,2% dos micro e pequenos empreendedores paraenses
entrevistados declararam que o faturamento do seu negdcio caiu na
Ultima semana. Em média, houve 67% de queda. Numero muito
proximo de outros estudos que vem sendo divulgados por bandeiras
de cartao de credito e débito nacionais.

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Além disso, 79,5% dos empreendedores avaliam que o faturamento
de seus negocios podem calr ainda mais nas proximas semanas. Em
media, preveem 60% de queda.

Quanto a preparacao de seus negodcios para sobreviver ao novo

cenario:

 Aproximadamente metade dos empreendedores entrevistados
avaliam que estao nenhum pouco preparados financeiramente.

SEBRAE
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4. Percepcao quanto a
sustentabilidade do negocio

Quanto a preparacao de seus negdcios para sobreviver ao novo

cenario:

« Aproximadamente metade dos empreendedores entrevistados
avallam que estao nenhum pouco preparados financeiramente.

e Mals da metade dos empreendedores declararam que seus
produtos ou servigos estao pouco ou nenhum pouco adequados as
novas exigéncias de mercado impostas.

« Aproximadamente metade dos empreendedores declaram que
seus colaboradores estdo pouco ou nenhum pouco adequados as
novas exigéncias de mercado.

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Metade dos micro e peguenos empreendedores paraenses
entrevistados avaliam que podem ter que demitir funcionarios nos
proximos 3 meses em funcao da crise relacionada ao coronavirus. Em
media, preveem demissao de b2% de suas equipes.

SEBRAE
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4.1 O faturamento do seu negdcio caiu na ultima

semana’

91,2% dos empreendedores
paraenses entrevistados
declararam que 0
faturamento do seu negdcio
calu na ultima semana.

Frequéncia %
Sim 547 91,2
Nao 53 8,8
Total 600 100,0
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4.1 O faturamento do seu negdcio caiu na ultima
semana’

Quanto menor o porte,

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

, . . A . Total
ha mailor incidéncia de EPP ME  ME
queda de faturamento. O faturamento do seu Sim 85,2% 90,9% 94,7% 91,2%
negocio caiu na
Ultima semana? Nao 14,8% 9,1% 5,3% 8,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,005

O setor de servico Setor

acusa mais queda de Comércio Indistria Servico

faturamento em O faturamento do seu Sim 90,3%  85,7% 96,0% 91,2%
~ negocCio caiu na

comparacao aos outros Gltima semana? Nao 9.7% 143%  4,0%  8.8%

setores. Total 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,004

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA




4.1 O faturamento do seu negdcio caiu na ultima
semana’

O faturamento do seu negdcio caiu na
ultima semana?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Sim Nzo

Araguaia 974% 2,6% 100,0%

Baixo Amazonas 94,9% 51% 100,0%

Caeté 91,7% 8,3% 100,0%

Capim 93,0% 70% 100,0%

Carajas | 97.0% 3,0% 100,0%
)
Carajas |l 90,6% 9,4% 100,0% o
Regional >
Guamé 88,5% 11,5% 100,0% =
P>
Marajo 96,4% 3,6% 100,0% o
Metropolitano 86,9% 13,1% 100,0% i %
)
Tapajos 77.8% 22,2% 100,0% =
} U
Tocantins 91,9% 8,1% 100,0% 0
L m
Xingu 93,1% 6,9% 100,0% '8
%
Total 91,2% 8,8% 100,0% 'z
I U
I 0
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,075 i E
2
Y
— Re
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4.2 Em termos percentuals, quanto seu faturamento
caiu na ultima semana?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

| e 3/,17% dos micro e pequenos Frequéncia %
| empreendedores paraenses [— : 1z
1 4 o)
declararam queda de até 50% 1% 6 200 . -
em seus faturamentos; e ea0y e s
ntre 21% e 30% g
« 28,7% queda entre 51% e 80%
Entre 31% e 40% 39 71
do faturamento; e
e 32,5% queda de mais de 80% Entre 41% e 80% o o0
Entre 61% e 70% 54 9,9 |
Em média, houve 67% de queda. Entre 71% e 80% 61 1,2
E a mediana, nUmero gue ocorreu Entre 81% e 90% 48 8,8 i
com mais frequéncia, revelou 70% Acima de 90% 130 238
de queda' Nao soube informar 9 1,6
Total 547 100,0 |

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA
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4.2 Em termos percentuals, quanto seu faturamento
calu na ultima semana?’

Quanto menor o
porte, malor a

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

queda de Até 10% 31% 12% 08% 15%
faturamento. Entre 11% € 20%  10,2%  59%  32%  5,7%
Entre 21% e 30% 79% 10.0%  64%  79%

Enquanto a queda

Lo Entre 31% e 40% 8,7% 71% 6,4% 71%
média foi de

Entre 41% e 50% 205% 1M1,2% 14,8% 15,0%

o)
67 /O. Quanto seu
faturamento caiu Entre 51% e 60% 6,3% 8,2% 8,0% 77 %
e EPP acusou phe : ' : '
na Ultima semana?
queda média Entre 61% e 70% 71% 10,6% 10,8%  9,9%
de 59%: Entre 71% e 80% 87% 10,6% 128% 11,2%
 ME G67%:; Entre 81% e 90% 47%  94% 104%  8,8%
e MEI 70%. Acima de 90% 19,7% 23.5% 26.0% 23.8%

Nao soube informar 3,1% 2.4% 0,4% 1,6%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,078
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4.2 Em termos percentuals, quanto seu faturamento
calu na ultima semana?’

A maior queda de
faturamento  fol
declarada  pelos
empreendedores
do setor de
Servicos.

Enquanto a queda
média foi  de
67%.
 Comeércio

acusou gqueda

meéedia de 65%:;
e |ndustria 62%:
o Servico 71%.

Setor

Comeércio Industria Servico

Até 10% 1,2% 0,9% 2,1% 1,5%
Entre 11% e 20% 5,0% 79% 5,2% 5,7%
Entre 21% e 30% 74% 13,2% 5,2% 79%
Entre 31% e 40% 9,1% 6,1% 5,2% 71%
Entre 41% e 50% 16,1% 16,7 % 12,6% 15,0%
Quanto seu
faturamento caiu  Entre 51% e 60% 8,3% 79% 6,8% 77%
na ultima semana?
Entre 61% e 70% 11,6% 6,1% 9,9% 9,9%
Entre 71% e 80% 10,7 % 13,2% 10,5% 11,2%
Entre 81% e 90% 11,6% 79% 5,8% 8,8%
Acima de 90% 17.8% 19.3% 34,0% 23,8%
Nao soube informar 1,2% 0,9% 2,6% 1,6%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,028

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€
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4.2 Em termos percentuals, quanto seu faturamento
calu na ultima semana?’

Quanto seu faturamento caiu na ultima semana?

Até 10% Enetrze 010/10% 2E1nc;or ee 3E1nc;or ee 4E1nc;or ee 5E1n‘;or ee 6E1n‘;or ee 7E1n‘;or ee Enetrgoi/l% Acsiargcz)a/ode Nii?osrﬁwuabre Total
30% 40% 50% 60 % 70% 80%
Araguaia 2,7% 5,4% 10,8% 8.1% 81% 216% 189% 10,8% 13,5% 100,0%
i?;c;onas 71% 17.9% 10,7% 143% 89%  8,9% 5,4% 71% 16,1% 3,6% 100,0%
Caeté 3,0% 6,1% 3,0% 15,2% 182% 9,1% 18,2% 9,1% 18,2% 100,0%
Capim 5,0% 15,0% 10,0% 125% 125% 75% 10,0% 5,0% 22,5% 100,0%
Carajas | 1.5% 4,6% 3.1% 9.2% 16,9%  6,2% 77% 9.2% 13,8% 24,6% 3.1% 100,0%
Carajas Il 12,5% 8,3% 4,2% 146% 83% 42% 20,8% 10,4% 14,6 % 2,1% 100,0%
Guama 2,2% 4,3% 2,2% 4,3% 239% 87% 87% 10,9% 8,7% 21,7% 4,3% 100,0%
Marajo 74% 74% 11,1% 74% 185%  74% 3.7% 14,8% 11.1% 11,1% 100,0%
Metropolitano  ,9% 4,7% 10,4 % 75% 14,2% 1,9% 13,2% 8,5% 6,6% 32,1% 100,0%
Tapajos 71% 71% 10,7 % 14,3% 71%  10,7%  14,3% 14,3% 14,3% 100,0%
Tocantins 2,9% 2,9% 5,9% 11,8% 59% 176% 5,9% 2,9% 38,2% 5,9% 100,0%
Xingu 3.7% 74% 148% 11,1% 3,7% 74% 51,9% 100,0%
Total 1,5% 5,7% 7,9% 71% 15,0%  77% 9,9% 11.2% 8,8% 23,8% 1,6% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,045

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€
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4.3 Vocé avalia gue seu faturamento pode calr ainda
Mmais nas proximas semanas?

79,5% dos empreendedores Frequéncia %

avaliam que o faturamento de seus _— 477 79.5
negocios podem cair ainda mais o 123 20.5
nas proximas semanas. _ 500 100,0

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€
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4.3 Vocé avalia gue seu faturamento pode calr ainda
Mmais nas proximas semanas?

Nao houve variacao

significativa na
expectativa  futura
de queda de
faturamento por
porte.

Também nao houve
variacao
significativa na
expectativa  futura
de queda de
faturamento por
setor.

Total

EPP ME MEI

Vocé avalia que seu ;g 81.2%  749% 818%  79,5%
faturamento pode cair

ainda mais nas N0 188% 251%  182%  20,5%
proximas semanas?

Total 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,165

Setor
Total

Comércio Industria Servico

Vocé avalia que seu g, 81,3%  782%  779%  79,5%
faturamento pode cair

ainda mais nas N0 187%  21,8% 221%  20,5%
proximas semanas?

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,602

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€
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4.3 Vocé avalia gue seu faturamento pode calr ainda
Mmais nas proximas semanas?

Vocé avalia que seu faturamento pode
cair ainda mais nas proximas semanas?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Sim Nao

Araguaia 89,5% 10,5% 100,0%

Baixo Amazonas 84,7% 15,3% 100,0%

Caeté 77.8% 22,2% 100,0%

Capim 79,1% 20,9% 100,0%

Carajas | 82,1% 17.9% 100,0%
Carajas Il 84,9% 15,1% 100,0% e
Regional M
Guamé 84,6 % 15,4% 100,0% S
=
Marajo 82,1% 17.9% 100,0% >
N,
Metropolitano 72,1% 279% 100,0% i 2
Tapajos 69,4% 30,6% 100,0% i %
Tocantins 73,0% 27.0% 100,0% R
L m
Ne
Xingu 82,8% 172% 100,0% | =
=
Total 79,5% 20,5% 100,0% 3
2
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,292 % -
- m
=
",
L
| =
— Re
SEBRAE 7



4.4 Em termos percentuals, quanto vocé avalia que
seu faturamento pode cair nas proximas semanas?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Quanto as proximas semanas, as Frequéncia %
perspectivas de quedas no P . 24
faturqmento sao menores do que o o 6 20% ” "7
ocorrido na semana passada.
o : Entre 21% e 30% 38 8,0
e 45,7% dos micro e pequenos
Entre 31% e 40% 24 5,0
empreendedores paraenses
preveem queda de até 50%; Entre 41% e 50% %0 10
¢ 18,9% queda entre 51% e 80% Entre 51% e 60% 20 4.2
do faturamento; e Entre 61% e 70% 26 5,5 |
« 31,4% queda de mais de 80% Entre 71% e 80% 44 9,2
do faturamento. Entre 81% e 90% 25 5,2 §
Acima de 90% 125 26,2
/7 - O }
Em média, preveem 60% de N6 soube informar @ g |
queda. E a mediana, numero que N o 1000 |

ocorreu  com mais frequéncia,
também revelou previsao de 60%
de queda.

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA
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4.4 Em termos percentuals, quanto vocé avalia que
seu faturamento pode cair nas proximas semanas?

Quanto menor o
porte, tende-se a

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

perceber uma maior Até 10% 41% 121% 83%  84%
expectativa de Entre 11% e 20%  10.7% 13.6% 11.1% 11.7%
queda fUtura dO Entre 21% e 30% 12,4%  10,7% 3,7% 8,0%
faturamento.

Entre 31% e 40% 99% 36% 32% 50%

Quanto vocé avalia Entre 41% e 50% 9,9% 171% 1M1,1% 12,6%
Enquanto a que seu

- faturamento pode Entre 51% e 60% 5,0% 4,3% 3,7% 4,2%
preV|SaO de queda cair nas préxi?nas i i : i i i

médla é de 60 Cyo. semanas? Entre 61% e 70% 74% 5,0% 4,6% 5,5%
° EPP acusou Entre 71% e 80% 10,7% 71% 9,7% 9,2%
previsao de Entre 81% e 90%  1,7%  50%  74%  52%
queda media de Acima de 90% 19,0% 171% 36,1% 26,2%
o/ -
57 /O / Nao soube informar 9,1% 4 3% 0,9% 4,0%
° O/, -
ME 52 /O’ Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
e MEIB67%.

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000
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4.4 Em termos percentuals, quanto vocé avalia que
seu faturamento pode cair nas proximas semanas?

Q setor de Aservi_(;o Setor Total
€ O que preve malor Comércio Industria Servico

queda de Até 10% 6,9% 18,3%  3,9%  8,4%
faturamento em Entre 1% 620%  13,8%  154%  65% 11,7%

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

comparacac  com
outros setores.

Entre 21% e 30% 8,3% 7,7% 7,7% 8,0%

Entre 31% e 40% 5,0% 5,8% 4,5% 5,0%

Quanto vocé avalia Entre 41% e 50% 14,2 % 13,5% 9, 7% 12,6%

Enquanto d que seu
- = faturamento pode Entre 51% e 60% 2,8% 5,8% 5,2% 4,2% O
preV|SaO de queda cair nas pr(')xi?nas i i i i i i i E
médla é de 60 Cyo. semanas? Entre 61% e 70% 4,6% 8,7% 4,5% 5,5% j%:
° Comércio acusou Entre 71% e 80% 9,2% 5,8% 11,6%  9.2% % 8
|
preVISéO de Entre 81% e 90% 8,3% 1,9% 3,2% 5,2% i %
7 . } Y
queda media de Acima de 90% 21,1%  16,3% 40,0% 262% | -
o/ - ~ -
59%; Nao soube 60%  10%  32% 40% | O
o ’ ' /. - i
lndu_StrIa 48 /O’ Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% % é
« Servico 70%. g
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000 3 <
A
} m
| Z
",
L
SEBRAE 7



4.4 Em termos percentuals, quanto vocé avalia que
seu faturamento pode cair nas proximas semanas?

Quanto voceé avalia que seu faturamento pode cair nas proximas semanas?

Entre Entre Entre Entre Entre Entre

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

(o) (o) H A
Até 10% E”e”zeol; % 0l%e 31%e 41%e Bl%e 61%e T1%e E”;rgoi) k A"gg;de Nif]?osrfnuak;e Tl
- 30% 40% 50% 60% 70% 80% - -
Araguaia 8.8% 8.8% 147%  5,9% 88%  29% 8.8% 8.8% 26.5% 59%  100.0%
if:;ozonas 8.0% 12.0% 8.0% 40%  200% 60% 12,0% 8.0% 4.0% 16,0% 20%  100,0%
Caeté 71% 3.6% 71% 3.6% 107% 71%  10,7%  10,7% 3.6% 28.6% 71%  100,0%
Capim 5.9% 176% 2.9% 11.8% 29%  176% 8.8% 59% 23 5% 29%  100,0%
Carajas | 145%  12,7% 5.5% 9.1% 127% 1,8%  3.6% 73% 273% 55%  100,0%
Carajas I 133%  6.7% 8.9% 22% M1,1% 22%  22% 11,1% 6.7% 31,1% 44%  100,0%
Guama 136%  4.5% 9.1% 4.5% 159% 11.4%  4.5% 2 3% 9.1% 20.5% 45%  100,0%
Marajé 4,3% 174% 8.7% 4,3% 87%  4.3% 174% 13.0% 174% 43%  100,0%

Metropolitano  5,7% 10,2% 14,8% 3.4% 6,.8% 4,5% 3.4% 9.1% 4,5% 35,2% 2,3% 100,0%

Tapajos 4,0% 28,0% 16,0% 12,0%  4,0% 8.0% 8,0% 20,0% 100,0%
Tocantins 74% 14,8% 3,7% 18,5% 3,7% 11,1% 29,6% 11,17%  100,0%
Total 8,4% 11.7% 8,0% 5,0% 126%  4,2% 5,5% 9,2% 5,2% 26,2% 4,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,259

S3HO0dIAANTTHdING SONINOId 3 OdIIN 3d SYANVINTJ
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4.5 Como vocé avalia a satde financeira do seu
negOcCIo para sobreviver a este cenario de

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

coronavirus?

Aproximadamente Frequéncia %
metade dOS MICTo c Muito preparada financeiramente 35 5,8
pequenos Medianamente preparada financeiramente 119 19,8
empreendedores —

: Pouco preparada financeiramente 153 25,18
paraenses avallam que
~ Nenhum pouco preparada financeiramente 293 48,8
estao  nenhum  pouco
preparados Total 600 100,0 .
financeiramente para 5
: L. =z
sobreviver a este cenario §=
de coronavirus. i
3
s
Z
R
g
)
gu
— =
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4.5 Como vocé avalia a saude financeira do seu
negOcCIo para sobreviver a este cenario de
coronavirus?

Porte

Total
EPP ME MEI
Como vocé avalia a Muito preparada financeiramente 5,4% 8,0% 4,5% 5,8%
saude f|r)ance|ra do Med|an_amente preparada 30.9% 171% 15.5% 19.8%
seu negocio para financeiramente
ig:ger’,\gvger aeste  pgyco preparada financeiramente 24,8% 24,1% 26,9% 25,5%
|
coronavirus? NERINLIT [POLED PIEPETEEE 389%  50,8%  530%  488%
financeiramente ' ' ' '

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,004

Setor
Comércio Industria  Servico
Como vocé avalia a Muito preparada financeiramente 6,7% 4,5% 5,5% 5,8%
saude flr)arjcewa do I\_/Ied|anlamente preparada 19.8% 15.8% 29 6% 19.8%
seu negdcio para financeiramente
(S;gg;?-\gvfer aeste  pyco preparada financeiramente 22,4% 37.6% 21,6% 25,5%
|

coronavirus? Nenhum pouco preparada 511%  421%  503%  488%

financeiramente
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,029

Empreendedores ME| estdao ainda menos preparados \ |
financeiramente que os restantes. SEBRAE
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4.5 Como vocé avalia a saude financeira do seu
negOcCIo para sobreviver a este cenario de
coronavirus?

Como vocé avalia a saude financeira do seu negdcio para sobreviver a este cenario de coronavirus?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Medianamente Nenhum pouco
Muito preparada preparada Pouco preparada preparada Total
financeiramente financeiramente financeiramente financeiramente
Araguaia 2,6% 10,5% 39,5% 474% 100,0%
Baixo Amazonas 3,4% 25,4% 40,7 % 30,5% 100,0%
Caeté 44,4% 16,7 % 38,9% 100,0%
Capim 2,3% 14,0% 32,6% 51,2% 100,0%
Carajas | 6,0% 14,9% 35,8% 43,3% 100,0% | g
<
Carajas Il 5,7% 22,6% 22,6% 49,1% 100,0% i JZ>
Regional B
Guama 77% 15,4% 19,2% 577 % 100,0% } 5
O
Maraijo 14,3% 14,3% 71,4% 100,0% 'z
O
Metropolitano 10,7% 16,4% 16,4% 56,6% 100,0% ! 8
M
Tapajos 2,8% 36,1% 16,7 % 44,4% 100,0% i s
O
Tocantins 8,1% 16,2 % 21,6% 54,1 % 100,0% i §
Ne)
Xingu 10,3% 172 % 34,5% 379% 100,0% ! ﬁ
|
=
Total 5,8% 19,8% 25,5% 48,8% 100,0% % -
g
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000 i O
RS
— ge
SEBRAE 7
— |
I }
1
|
|



4.6 Como vocé avalia o nivel de adequacao de seus

produtos ou Servicos as novas exigéncias de
mercado Impostas nos ultimos dias?

Quanto a adequacao de
Seus produtos ou
Servicos as novas
exigéncias de mercado,
33,3% se declaram
nenhum um  pouco
adequados as novas
demandas.

Em outros termos, mais
da metade dos micro e
PEQUENODS

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Frequéncia %
Totalmente adequado as novas demandas 137 22,8
Medianamente adequado as novas demandas 146 24,3
Nenhum pouco adequado as novas demandas 200 33,3
Nao soube responder 5 8
Total 600 100,0

Exigéncias de mercado comentadas na pergunta:
delivery, entrega digital, trabalho home-office, entre |

outras.

empreendedores paraenses declaram que seus produtos ou
Servicos estao pouco ou nenhum pouco adequados as novas
exigéncias de mercado impostas nos ultimos dias.
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4.6 Como vocé avalia o nivel de adequacao de seus
produtos ou Servicos as novas exigéncias de
mercado Impostas nos ultimos dias?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

A . , Totalmente adequado as novas 29 5% 21 4% 20.1% 22 8%
Como vocé avalia o nivel de demandas
adequac_;ao d\e seus produtos Medianamente adequado as 30.2% 23 5% 21 6% 24 3%
OU Servigcos as novas novas demandas
exigéncias de r,ngrcado_ Pouco adequado as novas 17.4% 171% 20.5% 18,7%
Impostas nos ultimos dias demandas
(delivery, entrega _d|g|tal, Nenhum pouco adequado as 22 8% 36.9% 36.7% 33.3%
trabalho home-office, entre novas demandas

?

outras): Nao sabe responder 1,1% 1,1% 0,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,042

Empreendedores MElI e ME declaram que seus produtos e
servicos estao ainda menos adequados as novas exigéncias de |
mercado.
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4.6 Como vocé avalia o nivel de adequacao de seus
produtos ou Servicos as novas exigéncias de
mercado Impostas nos ultimos dias?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Setor
Comércio  Industria Servico

A . , Totalmente adequado as novas 25 0% 20.3% 21 6% 22 8%
Como vocé avalia o nivel de demandas
adequac_;ao d\e seus produtos Medianamente adequado as 24 3% 21 1% 26.6% 24 3%
OU Servigcos as novas novas demandas
exigéncias de r,ngrcado_ Pouco adequado as novas 18.3% 23 3% 16.1% 18,7%
Impostas nos ultimos dias demandas
(delivery, entrega _d|g|tal, Nenhum pouco adequado as 31.7% 35.3% 34.2% 33.3%
trabalho home-office, entre novas demandas
outras)? ~ o o o

Nao sabe responder 0,7% 1,5% 0,8%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,539

Empreendedores dos setores da Industria e Servico declaram
seus produtos e servicos menos adequados as novas |
exigéncias quando comparados ao Comércio.
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4.6 Como vocé avalia o nivel de adequacao de seus
produtos ou Servicos as novas exigéncias de
mercado Impostas nos ultimos dias?

Como vocé avalia o nivel de adequacao de seus produtos ou servicos as novas exigéncias de mercado
impostas nos ultimos dias (delivery, entrega digital, trabalho home-office, entre outras)?

Totalmente adequado Medianamente adequado Pouco adequado as Nenhum pouco adequado NETORSE]of

as novas demandas as novas demandas novas demandas as novas demandas responder (Gl
Araguaia 21,1% 28,9% 36,8% 10,5% 2,6% 100,0%
Baixo Amazonas 10,2% 33,9% 271% 271% 1,7% 100,0%
Caete 16,7 % 22,2% 22,2% 38,9% 100,0%
Capim 20,9% 18,6 % 20,9% 372% 2,3% 100,0%
Carajas | 179% 28,4% 20,9% 31,3% 1,5% 100,0%
Carajas |l 22,6% 24,5% 20,8% 32,1% 100,0%
Guamé 26,9% 21,2% 17.3% 34,6% 100,0%
Marajoé 14,3% 32,1% 14,3% 39,3% 100,0%
Metropolitano 34,4% 23,8% 5,7% 35,2% 8% 100,0%
Tapajés 30,6% 22,2% 11,1% 36,1% 100,0%
Tocantins 24,3% 10,8% 18,9% 45,9% 100,0%
Xingu 13,8% 20,7% 31,0% 34,5% 100,0%
Total 22,8% 24,3% 18,7% 33,3% ,8% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,030
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4.7 Como vocé avalia o nivel de adequacéao e
~ treinamento de seus colaboradores as novas
i exigéncias de mercado impostas nos ultimos dias?

| Quanto a adequacdo e Frequéncia %
trelnamento de SeusS [otaimente adequados as novas demandas 145 24,2
Colaboradores éS novas Medianamente adequados as novas demandas 123 20,5

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

exigéncias de mercado,

0)
32'8 /O de.Claram que Nenhum pouco adequados as novas demandas 1617 32,8
Suas eqgulipes estao __ _
Nao tem funcionarios/ Nao se aplica 18 3,0
nenhum um  pouco
adequadas As novas Nao soube responder 12 32,0 |
demandas el 600 100,0

Exigéncias de mercado comentadas na pergunta: |
Em outros termos, delivery, entrega digital, trabalho home-office, entre

metade dos micro e  outras.
PEQUENOS

empreendedores paraenses declaram que seus colaboradores
estdo pouco ou nenhum pouco adequados as novas |
exigéncias de mercado impostas nos ultimos dias.
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4.7 Como vocé avalia o nivel de adequacéao e
treinamento de seus colaboradores as novas
exigéncias de mercado impostas nos ultimos dias?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

'(Ij'(;trilgir;tse adequado as novas 36.9% 18.7% 20 8% 24.2%
oSt osdimordas  NerumpoicosdaRE  j0m%  a01%  o4p% oo
gs,g?:)? home-office, entre N&o tem funcionérios 1,3% 1,1% 5,3% 3.0%

Nao sabe responder 1,3% 1,1% 3,0% 2,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000

Quanto menor o porte da empresa, menor & nivel de
adequacdo e treinamento de seus colaboradores as novas
exigéncias de mercado impostas nos ultimos dias. |
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4.7 Como vocé avalia o nivel de adequacéao e
treinamento de seus colaboradores as novas
exigéncias de mercado impostas nos ultimos dias?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Setor
Comércio  Industria Servico

'(Ij'(;trilgir;tse adequado as novas 25.7% 18.8% 25.6% 24.2%
Como voce avah_a O nivel de Medianamente adequado as 19.8% 28 6% 16.1% 20.5%
adequacao e treinamento de novas demandas
seus co!aboradores as novas Pouco adequado as novas 172% 23 3% 14.1% 175%
exigéncias de mercado demandas
impostas nos uIUmpg dias Nenhum pouco adequado as 34.7% 278% 33,7% 32.8%
(delivery, entrega digital, novas demandas
rabalng nome-ofice. eMMe  Nao tem funciondrios 1,9% 0,8% 6,0% 3,0%

Nao sabe responder 0,7% 0,8% 4,5% 2,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000

Empreendedores dos setores do Comercio e Servico se
dividem entre empresas com colaboradores treinados e
adequados as novas exigéncias e empresas com
colaboradores nenhum pouco adequados.
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4.7 Como vocé avalia o nivel de adequacéao e
treinamento de seus colaboradores as novas
exigéncias de mercado impostas nos ultimos dias?

Como vocé avalia o nivel de adequacao de seus produtos ou servi¢cos as novas exigéncias de mercado
impostas nos ultimos dias (delivery, entrega digital, trabalho home-office, entre outras)?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Totalmente Medianamente . Nenhum pouco . .
. . Pouco adequado as . Nao tem Nao sabe
adequado as adequado as novas adequado as novas o Total
novas demandas funcionarios responder
novas demandas demandas demandas

Araguaia 21,1% 23,7% 28,9% 23,7% 2,6% 100,0%

Baixo Amazonas 271 % 23, 7% 16,9% 28,8% 1,7% 1,7% 100,0%

Caeté 13,9% 22,2% 13,9% 472% 2,8% 100,0%

Capim 20,9% 32,6% 14,0% 279% 4,7% 100,0%
Carajas | 20,9% 19,4% 23,9% 28,4% 6,0% 1,5% 100,0% 9
<
Carajas Il 22,6% 24,5% 17.0% 35,8% 100,0% : 3‘Z>
O
Guama 23,1% 21,2% 25,0% 25,0% 1,9% 3,8% 100,0% i 5
)
|
Maraj6 21,4% 28,6% 179% 32,1% 100,0% =z
IS
Metropolitano 33,6% 16,4% 9,0% 32,0% 5,7% 3,3% 100,0% } 8
L m
Tapajos 33,3% 8,3% 13,9% 36,1% 2,8% 5,6% 100,0% i s
O
Tocantins 18,9% 5,4% 18,9% 51,4% 5,4% 100,0% i §
Ne)
Xingu 10,3% 276% 24.1% 379% 100,0% } ﬁ
<
Total 24.2% 20,5% 175% 32,8% 3,0% 2,0% 100,0% i -
I m
L m
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,110 } %
LT
—y— sy
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4.8 Vocé avalia que pode ter que demitir
funcionarios nos proximos 3 meses em funcao da
crise relacionada ao coronavirus?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Aproximadamente metade dos Frequéncia %
MICro e pequenos - -~ 49,0
empreendedores paraenses oo . 170
entrevistados avaliam que podem :
/. . 5 - Nao soube responder 24 4,0
ter que demitir funcionarios nos
Total 600 100,0

proximos 3 meses em funcao da
crise relacionada ao coronavirus.
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4.8 Vocé avalia que pode ter que demitir
} funcionarios nos proximos 3 meses em funcao da
i crise relacionada ao coronavirus?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Total
EPP ME MEI

Vocé avalia que pode ter que  Sjm 60,4% 53,5% 39,4% 49,0%
demitir funcionérios nos
proximos 3 meses em funcao Nao 376% 44,9% 53,8% 470%
da crise relacionada ao ) )
coronavirus? N&o tem funcionarios 2,0% 1,6% 6,8% 4,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA

Apesar dos empreendedores EPP se declararem mais bem
preparados financeiramente, eles avaliam que terao que
tomar a decisao de demitir mais que empreendedores de
outros portes.
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4.8 Vocé avalia que pode ter que demitir
funcionarios nos proximos 3 meses em funcao da
crise relacionada ao coronavirus?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Setor

Comeércio Industria Servico
Vocé avalia que pode ter que  Sjm 46,3% 55,6 % 48,2% 49,0%
demitir funcionérios nos
proximos 3 meses em funcao Nao 50,7% 42,9% 44, 7% 470%
da crise relacionada ao ) )
coronavirus? N&o tem funcionarios 3,0% 1.5% 7,0% 4,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,033

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA

Empreendedores do setor da Industria avaliam que terao que
tomar a decisao de demitir mais que empreendedores de
outros setores.




4.8 Vocé avalia que pode ter que demitir
funcionarios nos proximos 3 meses em funcao da
crise relacionada ao coronavirus?

Vocé avalia que pode ter que demitir funcionarios
nos proximos 3 meses em funcao da crise

relacionada ao coronavirus?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Sim N&o N&o tem funcionérios

Araguaia 68,4 % 28,9% 2,6% 100,0%

Baixo Amazonas 42,4% 52,5% 51% 100,0%

Caeté 47,2 % 50,0% 2,8% 100,0%
Capim 55,8% 39,5% 4,7% 100,0% .
Carajas | 52,2% 40,3% 75% 100,0% %
Carajas |l 50,9% 49,1% 100,0% % J%>
Regional | 8
Guamé 32,7% 63,5% 3,.8% 100,0% 1 g
Marajé 64,3% 35,7% 100,0% %
Metropolitano 45,1% 475% 74% 100,0% m
Tapajos 33,3% 63,9% 2,8% 100,0% é
Tocantins 54,1% 45,9% 100,0% é
Xingu 62,1% 379% 100,0% %
Total 49,0% 470% 4,0% 100,0% m
'O
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,045 — i g
SEBRAE 7



4.9 Em termos percentuals, quanto da sua equipe
} de funcionarios pode ter que ser demitida nos
proximos 3 meses?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

| Quanto as possiveis demissoes. Frequéncia %

e 35% dos micro e pequenos Até 10% 27 9,2
empreendedores paraenses Entre 11% o 20% 29 99
preveem que podem demitir até Et e 91% 6 309% 7 B
300/0 de =tid eqUipe de Entre 31% e 40% 23 78
fUﬂCIOﬂérlOS; Entre 41% e 50% 60 20,4

« 31,6% preveem demissao entre ' o
31% e 60% do seu quadro; e mntre 51% e 60% ° - 5

e 29,3% demissdo de mais de  [EreT%e70% ! 24 5
60% do seu quadro. Entre 71% e 80% 16 5,4 i

Entre 81% e 90% 8 2,7 % %

Em média, preveem demisséo de Acima de 90% 55 18,7 g

52% de suas equipes. E a e - 12 4 c

mediana, nUmero que ocorreu com Total 294 100.0 5

mais frequéncia, também revelou %

previsdo de 50% de demisséao. 7

=/
SEBRAE 7




4.9 Em termos percentuals, quanto da sua equipe
de funcionarios pode ter que ser demitida nos
Proximos 3 meses?
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Empreendedores

MEI e ME estao

mais presentes Até 10% 10,0% 12,0% 58%  10,0%
entre os que avaliam Entre 1% €20%  16,7% 12,0% 1,9%  16,7%

que terao que
demitir mais de 50%

Entre 21% e 30% 211% 170% 10,6% 21,1%

Entre 31% e 40% 10,0%  6,0% 77%  10,0%

da sua equipe de  |Quantodasua o
e equipe de Entre 41% e 50%  13,3% 23,0% 24,0% 13,3% =
funcionarios. funciondrios pode =
ter que ser Entre 51% €60%  44% 1,0% 48% 4,4% B

demitida nos o

Enqua n-to a preVISéO prc')ximos 3 Entre 61% e 70% 2,2% 1,0% 3,8% 2,2% i 2
meses? =

de demissao média Entre 71% e 80%  4,4%  6,0% 58%  4,4% E
é de 52%. Entre 81% e 90%  3,3%  4,0%  1,0%  3,3% 3
Ne)

e EPP acusou Acima de 90% 10,0% 16,0% 28.8% 10,0% 5
e 5
previsao de Nao soube informar  4,4%  2,0%  58%  4,4% T

. —~ 7 . } Z
demissao media Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% E:
de 43%; Z

' Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,006 1 I_?_I

« ME 49%; et 9
« MEI 62%. SEBRAE |



4.9 Em termos percentuals, quanto da sua equipe
de funcionarios pode ter que ser demitida nos
Proximos 3 meses?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Os setores Indutria € Porte o
Servico sao 0s que Comércio Indiistria Servigo

preveem mailor indice Até 10% 121%  10,8%  42%  9,2%
de demissao nos Entre 1% €20%  89%  81%  125% 9,9%

ProxXimos meses. Entre 21% e 30%  19,4%  122%  14,6% 16,0%

Quanto 02 - g 3196 040%  81%  54%  94%  78%

Enquanto a previsao o ape g
. L oo Entre41% e50%  153%  270%  21,9% 20,4% =
de demissao media € ncionérios =
de 529% 28eie?r Entre51% €60%  2.4%  41%  42%  3,4% 2
. s
PY ComérCIO aCUSOU gce)l’sﬂl’[lda Entre 61% e 70% 2,4% 1,4% 3,1 % 2,4% i i
previsdo de ProImISS Enre 71% €80%  4,0%  12,2%  21%  54% 3
L N\ - -
demissao media de Entre 81% € 90%  24%  27%  31%  2,7% I
Ne

/. - |
48%; Acima de 90% 16,1%  14,9%  25,0% 18,7% o
, : o/ . Ko
* Industria 53 /O' Nao soube informar ~ 8,9% 1.4% 4,1% o
o i 0 <
Servico 56%. Total 100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 3
' m
=
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,016 i I_?_I
= I3
SEBRAE



4.9 Em termos percentuals, quanto da sua equipe
de funcionarios pode ter que ser demitida nos
Proximos 3 meses?

Quanto da sua equipe de funcionarios pode ter que ser demitida nos proximos 3 meses?

OI12093N 04 3AvAITIgY.LNILSNS ¥V OLNYND 0YId3o4H3d ‘€

Entre Entre Entre Entre Entre Entre . >
0, (o)
Até 10% E”e”zeol; ® 21%e 31%e 41%e El%e 61%e 7T1%e E”;rgoij o Acgg;de Nii?osromuabre Total
° 30% 40% 50% 60% 70% 80% - -

Araguaia 11,5% 15,4% 19,2% 11,5% 77% 11,5% 3,8% 3,8% 15,4% 100,0%

Baixo Amazonas 16,0% 4,0% 12,0% 40,0% 4,0% 4,0% 4,0% 16,0% 100,0%

Caeté 5,9% 17.6% 17.6% 11,8% 5,9% 5,9% 11,8% 11,8% 11,8% 100,0%

Capim 8,3% 16,7% 20,8% 8,3% 16,7% 8,3% 20,8% 100,0%
Carajas | 8,6% 57% 11,4% 8,6% 31,4% 8,6% 2,9% 57% 2,9% 1,4% 2,9% 100,0% | g
=<
Carajas Il 1,1% 3,7% 14,8% 1,1% 14,8%  3,7% 3,7% 3,7% 29,6% 3,7% 100,0% | JZ>
N,
Guamé 11,8% 29,4%  23,5% 5,9% 5,9% 5,9% 11,8% 5,9% 100,0% } 5
N
Marajo 22,2% 1,1% 5,6% 5,6% 22,2% 33,3% 100,0% i g
O
Metropolitano 1,8% 5,5% 18,2% 5,5% 20,0% 5,5% 5,5% 5,5% 1,8% 25,5% 5,5% 100,0% | 8
M
Tapajos 8,3% 8,3% 8,3% 25,0% 8,3% 41,7% 100,0% -
Ne)
Tocantins 10,0% 35,0% 5,0% 20,0% 5,0% 10,0% 15,0% 100,0% i §
Ne)
Xingu 5,6% 16,7 % 16,7% 222% 222% 5,6% 5,6% 5,6% 100,0% | ﬁ
=
Total 9,2% 9,9% 16,0% 78% 20,4%  3,4% 2,4% 5,4% 2,7% 18,7% 4,1% 100,0% 3 5
0
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,189 i O
L
—~— =y
SEBRAE 7
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b. Percepcao quanto a
conflanca empresarial

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Na avaliacao de 75,5% dos micro e peqguenos empreendedores
paraenses: as atuais condicbes gerais da economia paraense
pioraram ou pioraram muito. Quanto as atuais condicdes gerais da
sua empresa: também 76,9% dos empreendedores avaliam que
pioraram ou pioraram muito.

Entretanto, sobre a expectativa futura 0S micro e pequenos

empreendedores paraenses sao otimistas:

« b8% se declaram otimistas ou muito otimistas sobre os proximos
sels meses relacionados a economia paraense;

e 65,8% se declaram otimistas ou muito otimistas sobre o0s
Proximos seis meses relacionados a sua empresa.

SEBRAE
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5.1 Como vocé avalia as atuals condi¢des gerais da

economia paraense?

Na avaliacao de 75,5% dos micro e

PEQUENOS empreendedores
paraenses: as atuals condicdes
gerals da economia paraense

pioraram ou pioraram muito.

Frequéncia %
Pioraram muito 148 24,7
Pioraram 305 50,8
N&o se alteraram 106 17,7
Melhoraram 29 4,8
Melhoraram muito 2 .3
Nao soube responder 10 1,7
Total 600 100,0

¢
m

1H]
D
m
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5.1 Como vocé avalia as atuals condi¢des gerais da
economia paraense?

Porte
Total
EPP ME MEI
Pioraram muito 18,8% 33,7% 21,6% 24,7%
Pioraram 54,4% 43,9% 53,8% 50,8%
Como vocé avalia as atuais Nao se alteraram 16,8% 19,8% 16,7% 177%
condicdes gerais da economia . . . S
paraense? Melhoraram 7,4% 0,5% 6,4% 4,8%
Melhoraram muito 1.1% 0,3%
Nao soube informar 2,7% 1,1% 1,5% 1,7%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,001

Comeércio

Setor

Industria

Servico

Pioraram muito 23,1% 278% 24,6% 24,7%
Pioraram 50,7% 46,6 % 53,8% 50,8%
Como voce avalia as atuais N4o se alteraram 19,8% 20,3% 13,1% 177%
condicoes gerais da economia S . . S
Melhoraram muito 0,8% 0,5% 0,3%
Nao soube informar 2,6% 0,8% 1,0% 1,7%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,250
Empreendedores EPP e ME estao mais insatisfeitos com as
atuais condicoes da economia paraense. Quanto ao setor, SEBRAE

nao houve variacoes significativas.

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥
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5.1 Como vocé avalia as atuals condi¢des gerais da
economia paraense?

Como voceé avalia as atuais condicoes gerais da economia paraense?

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Pioraram Pioraram Nao se Melhoraram Melhoraram Nao soube Total
muito alteraram muito informar

Araguaia 42,1% 42,1% 79% 2,6% 5,3% 100,0%

Baixo Amazonas 20,3% 55,9% 16,9% 51% 1,7% 100,0%

Caeté 16,7 % 472% 30,6% 5,6% 100,0%

Capim 279% 46,5% 23,3% 2,3% 100,0%
Carajas | 31,3% 46,3% 11,9% 75% 1,5% 1,5% 100,0% .
| m
Carajas Il 17.0% 377% 30,2% 15,1% 100,0% | 3§>
Regional % =
Guama 25,0% 51,9% 11,5% 3,8% 1,9% 5,8% 100,0% i 7
QO
Marajo 35,7%  42,9% 21.4% 100,0% =z
O
Metropolitano 21,3% 58,2% 14,8% 3,3% 2,5% 100,0% i 5
} M
Tapajos 25,0% 44,4% 25,0% 5,6% 100,0% i g
| C
Tocantins 21,6% 59,5% 16,2% 2,7% 100,0% i %
%
Xingu 20,7% 69,0% 10,3% 100,0% i g
I T
I 0
Total 24,7% 50,8% 17.7% 4,8% 3% 1,7% 100,0% i m
5
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,050 - i g
SEBRAE 7



H.2 Como vocé avalia as atuals condi¢cdes gerais da

sua empresa’

Sobre as atuais condicdes gerais
da sua empresa: também 76,9%
dos MICro & PEQUENOS
empreendedores paraenses
avallam que pioraram ou pioraram
muito.

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Frequéncia %
Pioraram muito 136 22,7
Pioraram 325 54,2
N&o se alteraram 102 17,0
Melhoraram 29 4,8
Melhoraram muito 2 .3
Nao soube responder 6 1,0
Total 600 100,0 |
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H.2 Como vocé avalia as atuals condi¢cdes gerais da
sua empresa’

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Porte
Total
EPP ME MEI
Pioraram muito 14,8% 32,1% 20,5% 22,7%
Pioraram 59,7 % 44.9% 57.6% 54,2 %
Como vocé avalia as atuais N&o se alteraram 18,8% 20,9% 13,3% 17,0%
condicoes gerais da sua . . . 5
empresa? Melhoraram 4,0% 1,6% 76% 4,8%
Melhoraram muito 0,7% 0,4% 0,3%
Nao soube informar 2,0% 0,5% 0,8% 1,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,001

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,026

Empreendedores EPP e ME também estdao mais insatisfeitos
com as atuais condicoes de suas empresas. SEB=R'AE
Quanto ao setor, Industria e Servico estao mais insatisfeitos. —

O
Setor %

Comércio Industria Servico 5

>

Pioraram muito 25,4% 271 % 16,1% 22,7% g

Pioraram 52,6% 46,6% 61,3% 54,2% 2

Como voce avalia as atuais Nao se alteraram 16,4% 21,8% 14,6% 17.0% 5
condicoes gerais da sua . - - - o
Melhoraram muito 0,8% 0,5% 0,3% O

7

O

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% ‘rﬁ
<

=y

m

m

P

o

M

=]

O

Y]

m

wm

N&o soube informar 1,9% 0,5% 1,0% %



H.2 Como vocé avalia as atuals condi¢cdes gerais da
sua empresa’

Como vocé avalia as atuais condicOes gerais da sua empresa?

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Pioraram Pioraram Nao se Melhoraram Melhorara Nao soube Total
muito alteraram m muito informar
Araguaia 36,8% 474 % 10,5% 5,3% 100,0%
Baixo Amazonas 18,6% 54,2% 20,3% 51% 1, 7% 100,0%
Caeté 278% 50,0% 16,7 % 5,6% 100,0%
Capim 14,0% 69,8% 11,6% 4,7% 100,0%
Carajas | 26,9% 53,7% 13,4% 4,5% 1,5% 100,0%
Carajas |l 17.0% 45,3% 26,4% 9,4% 1,9% 100,0% i o~
Regional S
Guama 23,1% 50,0% 13,5% 11,5% 1,9% 100,0% | 5
>
[NO))
Marajo 17.9% 679% 14,3% 100,0% i O
=
Metropolitano 25,4% 54,1% 15,6 % 3,3% 1,6% 100,0% i Q
O
Tapajos 25,0% 44,4% 25,0% 5,6% 100,0% i g
L m
O
Tocantins 10,8% 676% 18,9% 2,7% 100,0% <
=
Xingu 241%  51.7% 207%  3.4% 100,0% >
M
<
Total 22, 7% 54,2% 17.0% 4,8% 3% 1,0% 100,0% =
1M
I
=
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,462 i I_?_I
= I3
SEBRAE 1



5.3 Qual sua expectativa para 0s proximos seis
meses com relacdo a economia paraense’

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Quando se trata da Frequéncia %
expectativa futura sobre  |\1io Pessimista 28 e
a economia paraense: | . ”
b8% dos micro e _ _
Deve permanecer a mesma situacao de hoje 69 11,5
PEQUENOS
Otimista 329 54,8
empreendedores
paraenses se declaram ~ Mdtootimista " >
Oti m istas ou mu itO Nao soube responder 8 1,3
otimistas. Total 600 100,0 i

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA
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5.3 Qual sua expectativa para 0s proximos seis
meses com relacao a economia paraense?

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Porte
Total
EPP ME MEI

Qual sua Muito Pessimista 8,1% 5,9% 1,9% 4,7%
expectativa pgssimista 32,2% 26,2% 18,9% 24,5%
para 0s . - .
proximos seis  Deve permanecer a mesma situacao de hoje 8,7% 13,9% 11,4% 11,5%
meses com Otimista 46,3% 51,3% 62,1% 54,8%
relacao a ) _ 0 0 0 0
economia Muito otimista 2,0% 2,1% 4,5% 3,2%
paraense? Nao soube informar 2, 7% 0,5% 1,1% 1,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,001

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,139

Quanto maior o porte, mais pessimista esta o empreendedor
com relacao a economia paraense para 0S pProximos seis
meses. Quanto ao setor, nao houve variacdes significativas.

o
Setor %

Comeércio Indastria Servico =

Qual sua Muito Pessimista 3, 7% 6,0% 5,0% 4,7% 7
. O
expectativa pegsimista 25,7% 23,3% 23,6% 24,5% m
para 0s : : <
préximos seis Deve permanecer a mesma situacao de hoje 10,1% 16,5% 10,1% 11.5% )
Meses com  Otimista 55,6% 48,1% 58,3% 54,8% ~
relacdo a : . ™
economia Muito otimista 2,6% 6,0% 2,0% 3,.2% 0
paraense? N&o soube informar 2,2% 1,0% 1,3% §
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 7
=

U

Y]

m

m

P

O

M

O

@)

Y]

m

w




5.3 Qual sua expectativa para 0s proximos seis
meses com relacao a economia paraense?

Qual sua expectativa para os proximos seis meses com relacao a economia paraense?

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

. Deve permanecer a . _
P Ml.J't(.) Pessimista mesma situacao de Otimista I\_/Iu!to Nao soube Total
essimista hole otimista informar

Araguaia 5,3% 26,3% 579% 79% 2,6% 100,0%

Baixo Amazonas 3,4% 23,7% 8,5% 62,7% 1,7% 100,0%

Caeté 2,8% 16,7 % 19,4% 58,3% 2,8% 100,0%

Capim 20,9% 16,3% 60,5% 2,3% 100,0%

Carajas | 3,0% 35,8% 16,4% 41,8% 1,5% 1,5% 100,0%
R I Carajas 13,2% 17.0% 75% 50,9% 11,3% 100,0% %

egiona i

Guama 77% 173% 15,4% 51,9% 1,9% 5,8% 100,0% | %
>
Marajo 71% 28,6% 71% 571% 100,0% 3 8
|
Metropolitano 4.1% 27.0% 8,2% 56,6% 3,3% 8% 100,0% =
; O
Tapajos 16,7 % 13,9% 66,7% 2,8% 100,0% i o
} m
Tocantins 5,4% 24,3% 13,5% 541% 2,7% 100,0% i g
Xingu 34%  345% 17,2% 41,4%  3,4% 100,0% o
Ne)
Total 4,7% 24.5% 11,5% 548% 3,2% 1,3% 100,0% | ﬁ
<
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,047 i r;;
'z
",
L
| g
— Re
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5.4 Qual sua expectativa para 0s proximos seis
meses com relacdo a sua empresa’

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

O mMmesmo ocorre Frequéncia %
quando _ S€ trata da Muito Pessimista 21 3,5
expectativa futura sobre esimista 1o 198
a sua empresa:. 65,8% — _
dOS micro o pequeﬂOS Deve permanecer a mesma situacao de hoje 58 9,7
Otimista 353 58,8
empreendedores
paraenses se declaram ~ Muttootimista 42 70
Oti m istas ou mu itO Nao soube responder 7 1,2
otimistas. Total 600 100,0

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA
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5.4 Qual sua expectativa para 0s proximos seis
meses com relacdo a sua empresa’

Porte
Total
EPP ME MEI
Muito Pessimista 4,7% 5,9% 1,1% 3,5%
Qual sua —
expectativa Pessimista 26,2% 23,0% 14,0% 19,8%
para os ~ Deve permanecer a mesma situacdo de hoje 8,7% 12,8% 8,0% 9,7%
pProximos seis — - . . .
eses com  Otimista 53,7% 52,9% 65,9% 58,8%
relacao é?sua Muito otimista 4,0% 5,3% 9,8% 70%
empresas Nao soube informar 2,7% 1,1% 1,2%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000

Setor
Comércio Industria Servico

Muito Pessimista 3,0% 5,3% 3,0% 3,5%
Qual sua
expectativa Pessimista 20,9% 18,0% 19,6% 19,8%
para os ~ Deve permanecer a mesma situacdo de hoje 9,0% 12,0% 9,0% 9,7%
proximos seis — - - - -
eses com  Otimista 61,9% 44,4% 64,3% 58,8%
relacao a sua  Muito otimista 3,7% 19,5% 3,0% 7.0%
empresa? . :

Nao soube informar 1,5% 0,8% 1,0% 1,2%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000
Quanto maior o porte, mais pessimista esta o empreendedor
com relacao a sua empresa nos Proximos Sels Meses. SEé_?AE
Quanto ao setor, Servico esta mais otimista. —

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥
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5.4 Qual sua expectativa para 0s proximos seis
meses com relacdo a sua empresa’

Qual sua expectativa para os proximos seis meses com relacao a sua empresa?

Muito Deve permanecer a Muito  Nao soube

TVIHVYSIHAINT VONVIANOD ¥V OLNVND OYId30HId ¥

Pessimista FossImEiE mesma situacao de hoje iiIsie otimista  informar iz

Araguaia 26,3% 79% 44,7%  21,1% 100,0%

Baixo Amazonas 1,7% 18,6% 10,2% 62,7%  51% 1,7% 100,0%

Caeté 5,6% 16,7 % 5,6% 72,2% 100,0%

Capim 2,3% 20,9% 11,6% 60,5%  4,7% 100,0%
Carajas | 3,0% 22,4% 17.9% 52,2%  3,0% 1.5% 100,0% -
Carajés I 9,4% 15,1% 11,3% 54,7%  9,4% 100,0% <
Guamé 5,8% 17.3% 77% 59,6%  3,8% 5,8% 100,0% g
Marajo 71% 21,4% 71% 50,0% 14,3% 100,0% =
Metropolitano 2,5% 21,3% 6,6% 60,7%  8,2% ,8% 100,0% %
Tapajos 16,7 % 8,3% 69,4%  2,8% 2,8% 100,0% E
Tocantins 5,4% 16,2% 10,8% 62,2%  5,4% 100,0% é
Xingu 24,1% 10,3% 552% 10,3% 100,0% §
Total 35%  19.8% 9,7% 58,8%  70%  12% 100,0% <
=y
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,246 g
= 3
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6. Percepcao guanto a gestao
publica da crise

| Quanto a avaliacao da gestao publica da crise (acdes tomadas para

| conter os efeitos do coronavirus):

O Governador Helder Barbalho possui a melhor avaliacédo. 73,4%
dos micro e pequenos empreendedores paraenses avallam suas
acdes como Otimas ou boas;

 b4% avaliam as acdes tomadas pelos Prefeitos de suas cidades
como Otimas ou boas; e

 b4,3% avallam as acdes tomadas pelo Presidente Jair Bolsonaro
como otimas ou boas.

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G
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6.1 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo
Prefeito da sua cidade para conter os efeitos do

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

coronavirus?
b4% dos micro e pequenos Frequéncia %
empreendedores paraenses Stimo 18 19,7
avallam as acdes tomadas pelo - 206 343
Prefelto_ da sua cidade para conter Rogular =0 25.0
os efeitos do coronavirus como i 16 77
étimas ou boas. Sbecime - e
Nao soube responder 1" 1,8
Total 600 100,0
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6.1 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo
Prefeito da sua cidade para conter os efeitos do

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

coronavirus?
Setor
.. Induastri . Uil
Comércio Servico

Péssimo 11,6% 11,3% 11,6% 11,5% Péssimo 10,1% 10,7% 12,9% 11,5%

Ruim 78% 9,8% 6,0% 77% Ruim 8,7% 10,2 % 53% 77%

Regular 29.1% 15,0% 26,1% 25,0% Regular 26,8% 26,2% 23,1% 25,0%
Prefeito Prefeito

Bom 32,8% 36,1% 352% 34,3% Bom 36,9% 34,8% 32,6% 34,3%

Otimo 16,8%  24,8% 20,1% 19,7% Otimo 14,8%  16,6% 24,6% 19,7%

N&o sabe o o o o N&o sabe o o o o

responder 1,9% 3,0% 1,0% 1,8% respondsr 2,7% 1,6% 1,5% 1,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,188 Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,253

Nao houve variacao significativa na avaliacao das acoes tomadas pelos
prefeitos quando analisamos em detalhe a opinlao de
empreendedores por setor e porte. |

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA




6.1 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo

Prefeito da sua cidade para conter os efeitos do

coronavirus?

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo \ao seloe Total
responder
Araguaia 2,6% 18,4% 31,6% 44,7 % 2,6% 100,0%
Baixo Amazonas 5,1% 8,5% 20,3% 49,2% 15,3% 1,7% 100,0%
Caeté 5,6% 22,2% 38,9% 27.8% 5,6% 100,0%
Capim 16,3% 11,6% 23,3% 30,2% 16,3 % 2,3% 100,0%
Carajas | 6,0% 1,5% 28,4% 40,3% 20,9% 3,0% 100,0%
Carajas Il 5,7% 7.5% 20,8% 37.7% 26,4% 1,9% 100,0%
Regional
Guamé 1,9% 13,5% 28,8% 40,4% 15,4 % 100,0%
Maraj6 17.9% 71% 14,3% 21,4% 39,3% 100,0%
Metropolitano 30,3% 11,5% 26,2% 23,8% 5,7% 2,5% 100,0%
Tapajos 2,8% 27.8% 38,9% 30,6% 100,0%
Tocantins 10,8% 10,8% 29,7% 37.8% 10,8% 100,0%
Xingu 6,9% 10,3% 37.9% 24,1 % 20,7% 100,0%
Total 11,5% 77 % 25,0% 34,3% 19,7 % 1,8% 100,0%

Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G
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6.2 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo
Governador Helder Barbalho para conter os efeitos
do coronavirus?

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

/3,4% dos micro e peguenos Frequéncia %
empreendedores paraenses Otimo 253 42,2
avallam as acdes tomadas pelo - 187 312
Governador Helder Barbalho para Rogular a7 145
conter os efeitos do coronavirus —— - 42
como 6timas ou boas. Ssesim . s

Nao soube responder 13 2,2

Total 600 100,0
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¢
m

1K
D
m




6.2 Como vocé avalia as acoes tomadas pelo
- Governador Helder Barbalho para conter os efeitos
do coronavirus?

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

i Setor
.. Induastri . Uil
Comeércio Servico
Péssimo 6,3% 8,3% 3,5% 58% Péssimo 6,7% 6,4% 4,9% 5,8%
Ruim 4,5% 2,3% 5,0% 4,2% Ruim 6,7% 6,4% 1,1% 4,2%
Regular 14,9% 75% 18,6% 14,5% Regular 18,8% 17.6% 9,8% 14,5%
Governador Governador
Bom 32,8% 30,1% 29.6% 31,2% Bom 31,5% 34,2% 288% 31,2%
Otimo 39,6% 481% 41,7% 42,2% Otimo 33,6% 33.7% 53,0% 42,2% i
Naosabe 4 g9 389  15%  2.2% Naosabe 5o 460,  23% 22% |
responder responder i
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | |Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% |
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,107 Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,000 |

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA

Nao houve variacao significativa na avaliacao das acdes tomadas pelo
Governador Helder Barbalho quando analisamos em detalhe a opiniao de
empreendedores por setor. Entretanto, por porte houve diferenca
significativa: Quanto menor o porte, melhor a avaliacdo das acoes
tomadas pelo Governador.
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6.2 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo
Governador Helder Barbalho para conter os efeitos
do coronavirus?

Governador

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo rgig;nacg):r Total

Araguaia 5,3% 15,8% 31,6% 42,1% 5,3% 100,0%

Baixo Amazonas 3.4% 51% 11,9% 30,5% 475% 1,7% 100,0%

Caeté 5,6% 5,6% 8,.3% 27,8% 44,4% 8,3% 100,0%

Capim 4,7% 7,0% 279% 279% 32,6% 100,0%
Carajas | 9,0% 6.0% 13,4% 32,8% 35,8% 3,0% 100,0% =
Carajas |l 11,3% 1,9% 20,8% 34,0% 28,3% 3,8% 100,0% 3§>
Regional 5
Guamé 1,9% 5,8% 9,6% 26,9% 55,8% 100,0% % 7
Marajo 14,3% 28,6% 571% 100,0% é
Metropolitano 8,2% 3,3% 12,3% 28,7% 45,1% 2,5% 100,0% %
Tapajos 5,6% 278% 33,3% 33,3% 100,0% %
Tocantins 2,7% 5,4% 45,9% 45,9% 100,0% §
Xingu 6.9% 13,8% 10,3% 31,0% 37,9% 100,0% g
Total 5,8% 4,2% 14,5% 31,2% 42,2% 2,2% 100,0% r;;
L m
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,115 %
SEBRAE



6.3 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo
Presidente Jair Bolsonaro para conter os efeitos do

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

coronavirus?
b4,3% dos micro e peguenos Frequéncia %
empreendedores paraenses Stimo 152 25,3
avallam as acdes tomadas pelo - 174 29,0
Presidente Ja_lr Bolsonaro para Regular 129 215
conter os efeitos do coronavirus —— 20 67
como otimas ou boas. Sbecime - 15,3
Nao soube responder 13 2,2
Total 600 100,0
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6.3 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo
Presidente Jair Bolsonaro para conter os efeitos do

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

coronavirus?
Setor
.. Induastri . Ui
Comeércio Servico

Péssimo 14,6% 13,5% 176%  15,3% Péssimo 11,4% 12,8% 19,3% 15,3%

Ruim 8,2% 5,3% 55% 6,7% Ruim 5,4% 9,1% 5,7% 6,7%

Reqular 24,6% 15,8% 21,1% 21,5% Regular 24,2% 20,3% 20,8% 21,5%
Presidente Presidente

Bom 28,4% 278% 30,7% 29,0% Bom 29,5% 299% 28,0% 29,0%

Otimo 22,0% 346% 23,6% 25,3% Otimo 275% 257% 23,9% 25,3%

Naosabe 5900 309  15%  2.2% Naosabe 1 no 219  23%  2,2%

responder responder
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,221 Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,554

Nao houve variacao significativa na avaliacao das acdes tomadas pelo
Presidente Jair Bolsonaro quando analisamos em detalhe a opiniao de
empreendedores por setor e porte. ;
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6.3 Como vocé avalia as acdes tomadas pelo
Presidente Jair Bolsonaro para conter os efeitos do

35140 3A v2I79Nd OVLS3ID ¥V OLNVND 0OYId3IoH3d ‘G

coronavirus?
Péssimo Ruim Regular Bom Otimo Naio saloe Total
responder

Araguaia 10,5% 10,5% 10,5% 34,2% 28,9% 5,3% 100,0%

Baixo Amazonas 15,3% 8,5% 18,6 % 39,0% 16,9% 1,7% 100,0%

Caeté 8,3% 8,3% 25,0% 22,2% 278% 8,3% 100,0%

Capim 70% 4,7% 25,6% 32,6% 279% 2,3% 100,0%
Carajas | 10,4 % 4,5% 28,4% 25,4% 28,4% 3,0% 100,0% 9
<
Carajas |l 1,9% 1,9% 15,1% 30,2% 472 % 3,8% 100,0% | =
Regional i ~
Guama 19,2% 11,5% 23,1% 25,0% 21,2% 100,0% i 8
|
Marajo 32,1% 3,6% 14,3% 21,4% 28,6% 100,0% | %
sy
Metropolitano 20,5% 8,2% 20,5% 26,2% 23,0% 1,6% 100,0% i rc|-)|
} U
Tapajos 13,9% 278% 30,6% 278% 100,0% i g
' m
Tocantins 29,7% 13,5% 16,2 % 32,4% 8,1% 100,0% 3 5
| ff)
Xingu 17.2% 345%  31,0% 172% 100,0% | %
| o
Total 15,3% 6,7% 21,5% 29,0% 25,3% 2,2% 100,0% i g
S
Nivel de significancia do Teste qui-quadrado: 0,009 — } 8
SEBRAE 7



/. Percepcao quanto as
princlpals necessidades

Os apoios gue 0S Micro e pequenos empreendedores paraenses
mais esperam no momento sao: Linhas de crédito em primeiro lugar
(36,5%) e na sequéncia: Consultorias para sobrevivéncia do negdcio
(20,6%) e Capacitacao/Informacoes sobre o que fazer no momento
(19,1%).

S3AVAISSIDAN SIVAIONIYd SY OLINVND 0VId304H3d 9

Além da falta de capital para sobreviver ao momento, 0s
empreendedores  estao  desorientados e  desejam  esse
apolio/aconselhamento.
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/.1 Qual o apoio que seu negdcio mais

momento?

Quando
gquestionamos
espontaneamente
sobre 0 apolo que
mals necessita, a
principal resposta
cltada esteve
assoclada a Financeiro
/ Dinheiro / Capital de
giro (52,7%).

necessita no

Financeiro / Dinheiro / Capital de giro 325 52,7
Nao soube responder 51 8,3
Clientes 19 3,1
Empréstimo / Linha de crédito 18 2,9
Apoio governamental / Ajuda do governo 17 2,8
Voltar a normalidade / Voltar a trabalhar 16 2,6
Investimento 15 2,4
Nao precisa de apoio 15 2,4
Trabalho / Servicos 13 2,1
Consultoria / Assessoria 12 1,9
Capital 11 1,8
Divulgacao / Divulgacao eletronica / Publicidade e Marketing 9 1,5
Crédito 8 1,3
Cursos / Capacitacao / Treinamento 8 1,3
Diminuir tributos / impostos 8 1,3
Logistica / Transporte 8 1,3
Vendas / Vender 8 1,3
Materiais / Suprimentos 6 1,0
Liberacao do comércio 5 0,8
Acabar com a crise / Acabar com a pandemia 4 0,6
Administracao / Gestao 4 0,6
Estrutura / Espaco 4 0,6
Servicos digitais / Site de vendas 4 0,6
Ajuda / Apoio 3 0,5
Forca de vontade / Perseveranca 2 0,3
Melhorar economia 2 0,3
Pagamento dos salarios / Folha de pagamento 2 0,3
Produtos baratos 2 0,3
Saude 2 0,3
Apoio Sebrae 2 0,3
Protelar boletos 2 0,3
Regoneciar os empréstimos 2 0,3
Outros 10 1,6
Total 617 100,0

S3AVAISSIDOAN SIVAIONIYd SY OLINVND 0OVId304H3d 9
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/.2 Eu vou ler algumas alternativas de apoio ao seu
negocIo e peco que vocé me diga quals as duas
Mais que vocé mais necessita no momento atual/

Em Frequéncia %
qugstlonamento Linhas de crédito 421 36,5
estimulado de

multipla escolha,

0S MICro e

peq UEeNos Postergacao de contas a pagar 184 15,9
em pree n dedores Servicos para digitalizar meu negécio 55 4,8
paraenses Qutras 36 3,1
responderam que Total 1.154 100,0

OS apolos que
mais precisam no
momento sao:

*questao de multiplas citacoes

Linhas de crédito em primeiro lugar (36,5%) e na sequéncia:
Consultorias  para  sobrevivéncia do negdécio (20,6%) e
Capacitacao/Informacdes sobre o que fazer no momento (19,1%).

Essas Ultimas vao ao encontro das maiores competéncias do
SEBRAE.

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA
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/.2 Eu vou ler algumas alternativas de apoio ao seu
negocIo e peco que vocé me diga quals as duas
Mals gue vocé mais necessita no momento atual’

S3AVAISSIDAN SIVAIONIYd SY OLINVND 0VId304H3d 9

Nas tabelas acima pode-se observar algumas diferencas por
segmento e porte quanto aos apolos mais demandados.

Entretanto, nao ha diferenca quanto a hierarquia das opcoes. SEBRAE

EPP ME MEI Total
Linhas de crédito 69,1% 578% 79,5% 70,2%
Consultorias para sobrevivéncia do negdécio 40,9% 476% 33,3% 39,7%
Capacitacao/Informacdes sobre o que fazer no momento 31,5% 40,1% 371% 36,7%
Postergacao de contas a pagar 31,5% 30,5% 30,3% 30,7%
Servicos para digitalizar meu negdcio 10,7% 9,6% 8,0% 9,2%

O

=

Comércio Industria Servico Z

>

Linhas de crédito 69,8% 81,2% 63,3% 70,2% -

O

Consultorias para sobrevivéncia do negécio 35,8% 42,9% 42,7% 39, 7% %

By

Capacitacao/Informacoes sobre o que fazer no momento 377% 271% a41,7% 36,7% rcr>|

o

Postergacao de contas a pagar 30,6% 31,6% 30,2% 30,7% g

<

Servicos para digitalizar meu negécio 8,2% 12,0% 8,5% 9,2% é

o

<

U

Y]

M

m

P

O

M
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/.2 Eu vou ler algumas alternativas de apoio ao seu
negocIo e peco que vocé me diga quals as duas
Mais que vocé mais necessita no momento atual/

Consultorias para Capacitacao/Informac Postergacao Servicos para

Linhas de sobrevivéncia do 0es sobre o que fazer de contas a digitalizar meu

S3AVAISSIDAN SIVAIONIYd SY OLINVND 0VId304H3d 9

crédito negocio no momento pagar negocio
Araguaia 65,8% 50,0% 36,8% 36,8% 2,6%
Baixo Amazonas 76,3% 35,6% 42,4% 30,5% 6,8%
Caeté 50,0% 41,7% 36,1% 36,1% 8,3%
Capim 69,8% 37.2% 41,9% 279% 9,3%
Carajas | 76,1 % 44,8% 32,8% 37.3% 3,0%
)
Carajés Il ©66,0% 377% 377% 30,2% 5,7% i =
Regional 'z
Guama 673% 42,3% 34,6% 23,1% 13,5% 9
%)
Marajé 67.9% 35,7% 35,7% 25,0% 14,3% g
<
Metropolitano 68,9% 45,9% 28,7% 33,6% 9,8% i ®
O
Tapajos 72,2% 36,1% 472% 19,4% 1,1% M
)
I'm
Tocantins 83,8% 16,2 % 37.8% 32,4% 18,9% Be
I
Xingu 75,9% 34,5% 48,3% 24,1% 13,8% 3 §
Total 70,2% 39, 7% 36,7% 30,7% 9,2% | =z
3
I m
} M
| Z
e
L
Y
— Re
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/.3 Agora avallando alternativas de apoio para a
sustentabilidade do seu negdcio Nos proximos
meses, quals as duas mais gue vocé mails
necessitara nos proximos meses?’

S3AVAISSIDAN SIVAIONIYd SY OLINVND 0VId304H3d 9

Praticamente a
mesma  resposta
foi observada
quando
questionamos
sobre apolios para

Frequéncia

Linhas de crédito 392

0S pr(')xi MoS Servigos para digitalizar meu negocio 80 70
meses: Linhas de  [Outres 72 6,3
crédito em  [Total 1.144 100,0
primeiro lugar

(34,3%).

E na sequéncia: Consultorias para sobrevivéncia do negocio (18,2 %),
Capacitacao/Informacdes sobre o que fazer no momento (17,2%) e
Postergacao de contas a pagar (17%). Essa Ultima ganhou destaque
nesta segunda pergunta sobre apoio futuro.

S3HO0dIAANTIHdING SONINOId 3 OHIIN 3d SYANVINGGA
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/.3 Agora avallando alternativas de apoio para a
sustentabilidade do seu negdcio Nos proximos
meses, quals as duas mais gue vocé mails
necessitara nos proximos meses?’

S3AVAISSIDAN SIVAIONIYd SY OLINVND 0VId304H3d 9

EPP ME MEI Total
Linhas de crédito 65,8% 59,4% 69,3% 65,3%
Consultorias para sobrevivéncia do negocio 41,6% 25,1% 37,5% 34,7%
Capacitacao/Informacdes sobre o que fazer no momento 32,2% 24,1% 39,4% 32,8%
Postergacao de contas a pagar 28,2% 41,7% 28,4% 32,5%
Servicos para digitalizar meu negécio 10,1% 18,7% 11,4% 13,3%

Comércio Industria Servico
Linhas de credito 64,9% 76,7 % 58,3% 65,3%
Consultorias para sobrevivéncia do negécio 377% 39,8% 271% 34,7%
Capacitacao/Informacdes sobre o que fazer no momento 35,1% 38,3% 26,1% 32,8%
Servicos para digitalizar meu negécio 12,7% 13,5% 14,1% 13,3%

Nas tabelas acima pode-se observar algumas diferencas por
segmento e porte quanto aos apoios mais demandados. o
Entretanto, ndo ha diferenca quanto a hierarquia das opcoes. =

S3HO0dIAANTTHdING SONINOId 3 OdIIN 3d SYANVINTJ

Postergacao de contas a pagar 29,1% 24,8% 42,2% 32,5% i



/.3 Agora avallando alternativas de apoio para a
sustentabilidade do seu negdcio Nos proximos
meses, quals as duas mais gue vocé mails
necessitara nos proximos meses?’

Consultorias para Capacitacao/Informacde Postergacao  Servicos para

Linhas de sobrevivénciado s sobre o que fazerno de contasa  digitalizar meu

S3AVAISSIDAN SIVAIONIYd SY OLINVND 0VId304H3d 9

crédito negocio momento pagar negocio
Araguaia 73,7% 23,7% 23,7% 55,3% 79%
Baixo Amazonas 79,7% 23,7% 33,9% 40,7 % 8,5%
Caeté 55,6% 44,4% 19,4% 472 % 2,8%
Capim 74,4% 32,6% 279% 41,9% 9,3%
Carajas | 61,2% 38,8% 41,8% 29,9% 7.5% ‘ é
>
Carajas |l 60,4% 35,8% 28,3% 377% 11,3% g
Regional &
Guama 67.3% 34,6% 26,9% 23,1% 19,2% 5
|
Maraj6 64,3% 32,1% 28,6% 39,3% 10,7 % ‘ %
sy
Metropolitano 59,0% 40,2% 32,0% 25,4% 19,7% i FCI_’I
s
Tapaj6s 58,3% 30,6% 472 % 16,7 % 22,2% i 5
| C
Tocantins 67.6% 32,4% 35,1% 21,6% 24,3% %
%
Xingu 72,4% 379% 51,7% 24,1% 6,9% i -
o
Total 65,3% 34,7% 32,8% 32,5% 13,3% |
Z
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L
Y
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