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O PROJETO ESTRUTURANTE

O Projeto Estruturante de Cosméticos € uma iniciativa dos SEBRAE’s da
Regido Norte do pais, com o objetivo de organizar a base da cadeia
produtiva na regido, de modo a planejar e projetar crescimento no mercado
de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos - HPPC.

O objetivo era o de elevar o conhecimento sobre os aspectos limitantes da
cadeia de cosmeéticos na Amazdnia, possibilitando a tomada de decisdo para
uma atuag¢do estrategica.

Dentro do Projeto Estruturante foi entdo desenvolvido o “Estudo de Mercado
da Cadeia Produtiva de Cosméticos de Base Florestal da Regido
Amazdnica e ldentificagcdo de Oportunidades de Negdcio para Insumos e
Produtos Acabados”, visando levantar os entraves e gargalos da producéo
de insumos e produtos acabados, além de oportunidades de negdcios para o
segmento de cosmeéticos de base florestal da Regido Amazdnica.



A REGIAO AMAZONICA

A Amazonia estende-se por 6,5 milhdes de quilometros quadrados, por nove
paises da América do Sul, sendo que o Brasil fica com sua maior parte, cerca de
63% do total. Abriga o sistema fluvial mais extenso e de maior massa liquida da
Terra, sendo coberta pela maior floresta pluvial tropical.

= O Amazonas €, por larga margem, o rio de maior
massa liquida do mundo;

= A reqgido corresponde a 1/20 da superficie da Terra, e a
2/5 da América do Sul;

= Possui 1/5 da disponibilidade mundial de adgua doce;

= Abriga cerca de 30.000 espécies de plantas, 10% de
todo o planeta, com mais de 5.000 espécies de arvores;

= Corresponde a 58% do territério brasileiro;

= Tem uma densidade de 2 habitantes por km ;

= Compreende os Estados do Amazonas, Amapd, Acre,
Pard, Rondénia, Roraima, o Oeste do Maranhado,
Tocantins e Mato Grosso, conhecida como Amazénia
Legal.

Bioma, Amazénia Legal e Limite Panamazdnia
Fonte: Greenpeace Brasil, 2017.
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NEGOCIO SUSTENTAVEL E A BIODIVERSIDADE

AMAZONICA

A crescente demanda por produtos naturais desenvolvidos em bases sustentdaveis tem
promovido novas oportunidades de negdcios na Amazdnia brasileira. Nesse contexto, a
concepcdo de politicas publicas para a regido, bem como a atuacdo das entidades que
apoiam o desenvolvimento industrial e o empreendedorismo devem ser pautadas neste novo

panoramada.

Se antes considerado um mercado de
nicho, a sensibilidade as questodes
ecoldgicas atinge cada vez mais
segmentos

Segundo a Euromonitor International, consumidores
no Brasil, Alemanha e Japdo estdo dispostos a
pagar mais por determinados “atributos verdes”

quando se trata da compra de produtos cosméticos,

conforme apresentado no grafico.
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O MERCADO DE HPPC NO MUNDO

Crescimento anual Distribui¢do do mercado por pais
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O MERCADO DE HPPC NO BRASIL
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O MERCADO DE HPPC NO BRASIL

Polo Industrial de Manaus, AM

Com RE 1 kilhées em 2016, o

setor gquimico foi responsavel
por 152,57% do faturamento do
PIM, atrds de eletrénicos &
bens de informdtica

Aparecida de Goignia, GO

Distribuicdo das
empresas e principais
polos de HPPC no Brasil

Diadema, SP

Pole Farmogquimico de
Goiana, PE

Polo Petroquimico de
Camagari, BA

Nova lguagu, RJ




TENDENCIAS DE CONSUMO

MACROTENDENCIAS

Natural e Sustentavel: Produtos
que ndo agridem a natureza e possuem
menos efeitos colaterais aos
consumidores estdo cada vez mais
valorizados

A Era do Online: A internet conecta e
permite a comunica¢do entre empresas
e clientes

Diversidade e Personalizacdo: Os
consumidores querem sentir que os
produtos foram pensados para suas
proprias caracteristicas

Atencdo as Embalagens: Materiais
ecolégicos, novas tecnologias e
praticidade sdo os fatores chave.

NOVOS NICHOS DE MERCADO

Beleza masculina: os homens estdo cada
vez mais cuidadosos com sua aparéncia, e o
mercado cresce a cada ano.

Cuidados infantis: um mercado ainda
pouco explorado, com grande potencial de
crescimento.

Gestantes: também ainda pouco explorado,
este mercado possui exigéncias especificas,
mas também grande potencial.

Mercado sénior: a faixa de pessoas acima
dos 60 anos so cresce no Brasil, e suas
demandas ainda ndo s@o completamente
atendidas.

Produtos premium: mesmo com a crise
enfrentada nos Ultimos anos, produtos de
alto valor aquisitivo continuaram com alto
crescimento.




PESQUISA, DESENVOLVIMENTO

INOVACAO

A indUstria de HPPC é fortemente
impactada pelo lancamento de novos
produtos. As maiores empresas possuem
grande estrutura voltada para a inovacao,
sendo esse um dos setores que mais
investem em P&D.

Nos Ultimos 10 anos, os investimentos em
P&D pelas empresas do setor
apresentaram uma curva crescente no
Brasil

2005 - R$ 1,7 milhdo

2015 = R$ 10,9 milhdes

CRESCIMENTO: 540%
(ABIHPEC, 2016)

A parceria entre empresas e
universidades € uma das principais
fontes para a inovagdo, e as
universidades brasileiras sdo destaque
no segmento de HPPC.
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O MERCADO DE HPPC NA REGIAO
NORTE

A biodiversidade amazonense e o uso de
seus ativos e insumos na cadeia de
cosmeéticos conferem aregido Norte um
grande potencial para o setor.

Mesmo assim, a regido representa menos de 2% do

universo de empresas de HPPC no pais
registradas na Anvisa, o equivalente a 31
estabelecimentos (ABIHPEC, 2017), variando de
pequenos empreendimentos a grandes empresas
de atuacdo global.

DivisGo dos
estabelecimentos do setor
de HPPC por estado da
regido Norte
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O MERCADO DE HPPC NA REGIAO
NORTE

EXTRATIVISMO

A sustentacdo de toda a
cadeia € fortemente
relacionada a capacidade de
entrega dos fornecedores.

Os fornecedores de insumos naturais da
regido se dividem entre produtores rurais, os
“caboclos”, e as comunidades extrativistas.

Divisdo das reservas
extrativistas por
estado da regido Norte
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CADEIA DE VALOR DE COSMETICOS DA
REGIAO NORTE

Os governos federal, estadual @ municipal C')RGE«OS Outros drgdos, sendo a Anvisa o principal deles,
regulam tanto aspectos tributdrics guanto regulamentam as especiflcacdes de produgdio,
legislativos das empresas de HPPC REGULADORES visando a normatizagdc do sstor
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MAPEAMENTO DAS EMPRESAS DA
REGIAO

Dimensdes do questiondrio:

* Informacdes gerais; * |novacdo;
 Portfdlio de produtos e * Estrutura fisica e
vendas; organizacional;
 Logistica e Distribuicao; * Investimentos;
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B N2 de empresas de acordo com a ABIHPEC M N2 de empresas identificadas para mapeamento

« Regulamentacado;
 Aspectos competitivos do
setor de cosmeticos da

Regido Norte.

60 estabelecimentos identificados
33 empresas contatadas

18 respostas

15 respostas efetivas



ALGUNS RESULTADOS

ail MERCADO

Llocal 90% | Nacional 80% | Internaciconal 25%

- CANAIS DE VENDA

Vargje 91,67% | Revendedores 58,33%
Franguias 0,00% | Representantes comerciais
regionais 50,00% | Canais online 50%

a IMPORTANCIA
DOS ATRIBUTOS PARA A VENDA

Produto Natural 54,55% | Insurmcs da biodiversidade
da Armazénia 75,00% | Produte Orgdanico 40,00%

FORNECEDQR DE
; INSUMOS DA BIODIVERSIDADE

Comunidades extrativistas 41,67% | Produtores rurais
41,67% | IndUstria de &lecs & manteigas 50,00%

»

FORNECEDCQR DE QUTROS INSUMQS

IndUstria local 25,00% | Industria fora da regido Norte
66,67% Mercado externc 25,00%

FORNECEDOQOR DE
EMBALAGENS E ROTULQOS

Produgdo propria 25,00% | Indlstria local 33,33%
Ind Ustria fora da regido Norte 66,67% | Mercado
externc §,33%

UTILIZAGAQ DOS MEIOS DE
COMUNICACAQ ONLINE

3
o

Wwabsite 41,66% | Redes sociais 75,00%

Os dados se referem ao mapeamento realizado por meio do estudo de mercado do
setor de cosméticos de base florestal da Amazénia, sendo apresentados aqui seus
resultados parciais.




ANALISE E CONSIDERACOES

Principais problemas e dificuldades enfrentados:
» Foco na qualidade dos insumos e produtos acabados;
» Capacitacdo das comunidades extrativistas;

} » Capacitagdo das empresas de produtos finais;

= Melhor estrutura¢cdo dos planos de negocios; Necessidade de se agregar valor
» Problemas de logistica, questdes legais e normativas nas diferentes atividades, da
do setor. } extracdo de materiais a produc¢do
final do produto e sua

Maioria das indUstrias concentradas no Amazonas e comercializacgo.

Para.

Outros estados mais voltados a cadeia de

fornecimento de matérias-primas naturais. Necessidade de profissionalizacdo e
padronizag¢do das atividades, bem como por
incentivos que permitam alavancar a cadeia
regional.

o fornecimento dos insumos naturais, com foco na

} Necessidade de uma estrutura organizada que garanta
sustentabilidade e na “floresta em pé”.



UMA VISAO SOBRE A CADEIA DE VALOR DO SETOR

COMUNIDADES INDUSTRIA REGIONAL
FOCO: desenvolvimento e estruturacdo das atividades FOCO: percepcdo de qualidade, expans&o
de plantio, colheita e extracdo dos insumos. comercial e maior penetracdo dos produtos

NECESSIDADES:

 Estabelecer uma comercializacdo que preze pela
aproximagdo e a negocia¢do direta das indUstrias
com as comunidades;

e Minimizar a necessidade de um atravessador;

 Estabelecer uma politica de preco justo;

* Definir com antecedéncia requisitos como prazos,
volumes, qualidade e processamento para
possibilitar o planejamento da producdo

NECESSIDADES:

* Aumentar a capacidade comercial das
companhias;

* Melhorar as estratégias de comercializacdo e
posicionamento de marca;

* Aumentar a percep¢do de qualidade
associada aos produtos finais regionais

* Adequar a apresentacdo dos produtos

(embalagens, design e rotulagem, ao publico-
e Formacdo de liderancas alvo desejado

e Demonstracdo dos beneficios financeiros e sociais
possibilitados pela estruturacdo da atividade
comercial e a capacita¢do dos individuos.



UMA VISAO SOBRE A CADEIA DE VALOR DO SETOR

O compartilhamento de conhecimento entre os elos, a troca de
experiéncias, bem como o envolvimento nas discussdes que
envolvem o setor, seja a nivel de tendéncias, seja na busca de
melhorias estruturais € relevante e sé tende a agregar aqo
desenvolvimento do setor, promovendo o estabelecimento de um
relacionamento de ganha-ganha entre os envolvidos e o sentimento
de pertencimento a uma cadeia que deve funcionar em perfeita
harmonia com a natureza, propiciando beneficios econdmicos e
sociais a toda regido.




ACOES ESTRUTURANTES

68 acdes propostas em 4 temas:

Recursos humanos: desenvolvimento do capital intelectual e humano dos
agentes do setor, por meio de a¢cdes de capacitacdo, sensibilizacdo, entre outros.

Mercado e produto: ampliacdo dos mercados de atuacdo e maior penetracdo dos
produtos das empresas do setor nesses mercados.

Tecnologia e inovacdo: desenvolvimento do setor em suas bases cientificas,
ampliagdo do acesso a novas tecnologias, modernizacdo e ampliacdo do potencial
inovador do setor.

Exigéncias requlatorias e legais: normatizacdo do setor e sua adequacdo as
requlamentacdes e exigéncias legais vigentes.



ACOES ESTRUTURANTES

68 acdes propostas em 4 temas:
Recursos humanos: desenvolvimento do capital intelectual e humano dos
agentes do setor, por meio de acdes de capacitacdo, sensibilizagdo, entre outros.

Mercado e produto: ampliacdo dos mercados de atuagcdo e maior penetragdo dos
produtos das empresas do setor nesses mercados.

Tecnologia e inovac¢do: desenvolvimento do setor em suas bases cientificas,
ampliagdo do acesso a novas tecnologias, modernizacdo e ampliacdo do potencial
inovador do setor.

Exigéncias reqgulatérias e legais: normatizacdo do setor e sua adequag¢do as
regulamentacdes e exigéncias legais vigentes.
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